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RESUMEN

Objetivo: reconocer y determinar las condiciones laborales de los odontélogos de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Antioquia en las cohortes de egresados
del periodo 2015(1)-2019(2), antes y durante la pandemia por la COVID-19. Métodos:
estudio descriptivo transversal abordado a partir de una muestra representativa de
142 odontélogos. Esta fue obtenida de las bases de datos proporcionadas por el Obser-
vatorio Estudiantil de dicha facultad. Resultados: se encontré que durante la pandemia
el 13,5% de encuestados perdié su empleo, el 75% manifestd reduccion en su salarioy
el 10,5% interrumpid su afiliacion al régimen de prestaciones sociales. Conclusiones: si
bien, la situacién laboral de los odontélogos antes de la pandemia por la COVID-19 era
precaria, esta se agravo durante la misma en los aspectos que ya venian siendo criticos
en relacién con temas salariales y prestacionales, en especifico el tipo de contratacién,
los tiempos de insercién laboral, la duracién de los contratos y la afiliacién a la seguri-
dad socialy al régimen prestacional.

Palabras clave: odontologia; ocupacién laboral; practica profesional; seguridad social;
contratos; salario; COVID-19.

ABSTRACT

Objective: to recognize and determine the working conditions of the dentists of
the Faculty of Dentistry of the University of Antioquia in the 2015(1)-2019(2) cohorts
of graduates before and during the Covid-19 pandemic. Methods: cross-sectional
descriptive study approached from a representative sample of 142 dentists obtained
from the databases provided by the Student Observatory of that faculty. Results: it
was found that during the pandemic 13.5% of respondents were unemployed, 75%
reported a reduction in salary and 10,5% interrupted their affiliation to the social
benefits system. Conclusions: although the employment situation of dentists before
the Covid-19 pandemic was precarious, these deteriorating conditions worsened
during the pandemic in aspects that were already critical in relation to salary and
benefits: type of contract, time of employment, duration of contracts, affiliation to
the social security and benefits system.

Key words: dentistry; employment; professional practice; social security; contracts;
salary; COVID-19.
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Introduccion

La promulgacion en Colombia de la Ley 100 de 1993 reorganizé el modelo administrativo
y de prestacién de servicios del sector salud. Como efecto, estos servicios son procurados
por particulares a través de una libre competencia, con una fortaleza financiera, organi-
zativa y de infraestructura que mercantiliza la salud y que ha devenido en una inestabili-
dad, precarizacién de las condiciones laborales y pérdida de estatus en los profesionales
de lasalud (1, 2).

La crisis laboral que atraviesan los odontélogos es producto de una oferta no regulada,
que muestra sobreoferta de odontélogos; ademas, se evidencia escasa presencia de poli-
ticas que protejan su ejercicio profesional (3). Ante esta situacion, el profesional es un
asalariado mds, asumido como una mano de obra baratay calificada (4), el cual se contrata
engafiosamente en condiciones laborales precarias. Esta situacién afecta mucho mdés a
los recién egresados, quienes aceptan este tipo de ofertas laborales con el objeto de
ganar experiencia profesional.

La odontologia en Colombia es considerada una profesién liberal, segln el articulo 5 del
Cédigo Sustantivo del Trabajo (CST). Esta es una actividad libre, material e intelectual,
ejecutada conscientemente para prestar un servicio al otro y bajo un contrato de trabajo.
Sin embargo, con la inclusién de la Ley 100, dicha connotacién se ha ido perdiendo (5).
Este nuevo agenciamiento del ejercicio profesional y de su préctica trajo cambios en la
propiedad de los medios; espacios como consultorios y clinicas estdn hoy en mano de
privados, con lo cual se ha creado una relacién de subordinacién, de dependencia, que ha
afectado el estatus social de los profesionales (6).

Asimismo, esta condicién, mas el pluriempleo, ha traido como consecuencia una fragmen-
tacién en la atenciény desarticulacién de responsabilidades prestacionales por parte del
empleador. Por ende, es el empleado quien debe asumir el pago de pensién, salud y caja
de compensacion, circunstancias que afectan la calidad de vida del profesionaly, a su vez,
influyen significativamente en la calidad de la atencidn a pacientes (1).

De esta manera, este capitalismo flexible y globalizado en el cual se inscribe nuestra socie-
dad, mas las caracteristicas estructurales que este haimpregnado en su devenir histérico,
ha impedido crear empleos formales y bien remunerados (7). En cambio, ofrece diferen-
tes modalidades, entre empleo permanente, subempleo y desempleo, las cuales enfren-
tan a los trabajadores a la inestabilidad intensificada del subempleo y a un amplio abanico
de condiciones que precarizan su labor (8).

Ternera (9) indica que esta situacién es muestra de la empresarizacion del quehacer odon-
tolégico, donde los costos de la habilitacién, pagos por porcentaje, falta de un manual
tarifario, entre otros, acentdan condiciones de deterioro e informalidad. Esta situacién va
en contravia a la dignidad y respeto del profesional, como lo plantea la Ley Estatutaria de
Salud, y deja entrever a la practica odontolégica como un trabajo indecente producto de
la contratacién tercerizada, donde la flexibilizacién se traduce en la pérdida de beneficios
y derechos salariales. A este panorama, se suma la crisis por la COVID-19. Aunque, Colom-
bia se sitla como el pais latinoamericano con mayor cobertura en servicios de salud (10),
paraddjicamente, el acceso y la calidad de estos estdn en detrimento, debido al dilema
entre la paralizacién de la economiay la preservaciéon de la salud publica (2). Asi pues, la
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practica odontolégica enfrenta desafios permanentes, entre los que destacan la mejora
de condiciones laborales y contractuales y la redefinicion de la profesién en términos de
seguridad social y laboral.

Por lo anterior, esta investigacién pretende reconocer y determinar las condiciones labo-
rales actuales de los odontdlogos pertenecientes a la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Antioquia, en las cohortes de egresados 2015(1)-2019(2), antes y durante
la pandemia por la COVID-19. Para llevar a cabo este objetivo se parte de los siguientes
supuestos hipotéticos: 1. Los cambios agenciados por una sociedad de mercado alteran
la funcién econémica productiva y afectan directamente las condiciones de vida de los
odontélogos. 2. La diada decencia y dignidad laboral sucumben ante la precariedad
laboral. 3. La pandemia por la COVID-19 acentua las ya deterioradas condiciones labo-
rales de la practica odontoldgica. Para el abordaje tedrico se proponen tres elementos
tedricos que se describen a continuacion.

El primero estd relacionado con los evidentes cambios en los componentes y funcio-
nes. Segln Payares (2), la practica odontoldgica es un trabajo social que involucra a unos
sujetos que desarrollan actividades especificas relacionadas con el ejercicio de su profe-
sién, que a su vez constituye una actividad de lucro. Asimismo, la profesiéon implica unos
medios relacionados con los conocimientos cientificos, técnicos e ideoldégicos y un objeto
de trabajo relacionado con los procesos de salud - enfermedad en el componente bucal.

Sobre los fundamentos de la practica odontoldgica, estos se clasifican en: 1. Componente
formador en la produccién de recursos humanos, esto es instituciones encargadas de la
formacién profesional de los odontélogos y auxiliares. 2. Instituciones prestadoras de
servicios de salud. 3. Organizaciones gremiales que legitiman la ideologia profesional y
propenden ante el Estado por el monopolio de la practica odontoldgica (2).

Dentro de las funciones de la practica odontoldgica, la funcidon econdmica productiva es
la mds importante, ya que da cuenta de las condiciones de vida laboral. La practica odon-
toldgica favorece la productividad, conservacién de la fuerza de trabajoy, mediay contri-
buye en el consumo de productos de la industria odontolégica (2).

Ademas, esta funcion, en las condiciones de vida de los odontdlogos, se ha asumido desde
el cardcter propio liberal que ostenta la profesidon odontoldgica, al involucrar unos medios
y modos propios en la produccién de servicios en salud bucal. Asi, dependiendo de las
maneras como se dispongan y gestionen estos medios y modos, se afianzan unas dispo-
siciones sociales, esquemas propios de obrar, pensar y sentir relacionadas con la posicién
social que el odontélogo asumey en favor de ello, una distincién en la sociedad (6).

El segundo elemento tedrico tiene que ver con la expresién de la diada: decencia y digni-
dad que sucumben ante la precariedad laboral. Acontecimientos como el cambio de la
constitucién politica, el advenimiento de la Ley 100 de 1993, y con esta la creacion del
Sistema General de Seguridad Social en salud (SGSSS), reconfiguran unos escenarios y
condiciones que alteran la decenciay la dignidad, al subsumir a la practica odontolégica a
un estado de precariedad (6).

En este sentido, es importante conceptualizar que para la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), el trabajo decente significa la oportunidad de acceder a un empleo produc
tivo que genere un ingreso justo, la proteccidn social para las familias [...] y la igualdad

Acta Odontolégica Colombiana Julio - Diciembre 2021; 11(2): 86 - 101



73])uU9g-zanbse)aA BIPUEB[a)Y BIISSIf ‘0J2JUIND—01J0SQ eIpUelR)Y BlIRA

‘eAewy-sobing ejueya1sy ‘o11ag—pinepeD BloRd JoJAUUD( 'ZaJQ]4—UJJRA BURIIN[ RIIB|N ‘OpeB|aQ—0])IWelel OpPURUISH 0]eZU0D

S9|2111VY Ydieasay

SITVNIDIYO SINOIDVOILSIANI

61-0INOD D) Jod pjwapupd p) a3upinp A sa3UD S060)03UOPO 3P |DJOGD) UQIIDNIIS

de oportunidades. Por tanto, la indecencia laboral es entendida como el deterioro en las
condiciones de trabajo que limita las posibilidades de desarrollo en las diferentes dreas
de la vida (11). En cuanto a la precariedad laboral, la OIT la define como inestabilidad en
el puesto de trabajo, ya sea por la inexistencia de contratos o por tiempo determinado de
los mismos (12).

Eltercer elemento se relaciona con los efectos de la COVID-19 en el ejercicio laboral odon-
toldgico. El cierre total o parcial de actividades productivas con afectacién directa sobre
los consultorios, la reduccién del flujo de caja y horas laborales por la postergacién de
procedimientos conllevando a una disminucién de los ingresos percibidos; los retrasos en
la némina y en el pago de proveedores; la compra de elementos de proteccién personal
adicionales y el aumento de costos desproporcionados de estos acentian las ya deterio-
radas condiciones laborales (10, 13). Por tanto, el presente articulo se planted el objetivo
descrito con anterioridad.

Métodos

Tipo de estudio

Elabordaje de estainvestigacién fue cuantitativo, de tipo descriptivo (primando la expre-
sion de datos porcentuales) y transversal. A partir de una encuesta se construyeron datos
que dieron cuenta de las condiciones laborales y contractuales de las Gltimas cinco cohor-
tes de egresados de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Antioquia, antes y
durante la pandemia por la COVID-19.

Poblaciény muestra

La poblacién objeto la conformaron egresados de las cohortes entre 2015(1)-2019(2), profe-
sionales de mas reciente insercién en el mercado laboral. Los criterios de inclusién incluye-
ron: aceptar diligenciar la encuesta de manera voluntaria y ser odontélogo egresado de la
Universidad de Antioquia, perteneciente a las cohortes 2015(1)-2019(2). El principal criterio
de exclusién fue el de ser egresado de cohortes diferentes a las mencionadas.

El estudio contempld como unidad de anélisis a los egresados, a quienes se les evalué las
condiciones laborales en sus diferentes niveles de medicidén. Estas fueron: anteceden-
tes laborales, insercién al mercado laboral, formas de contratacién y prestaciones socia-
les a partir de dos momentos; el antes y el durante de la expresion de la pandemia. La
primera aplicacién del instrumento fue el 20 junio de 2020; habfan transcurrido 3 meses
y 10 dias desde que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) determiné la COVID-19
como pandemia. La fecha de aplicacion del instrumento coincidié con el primer pico de la
pandemia en Colombia. Esta aplicacién finalizé el 01 de septiembre del mismo afo.

La muestra se obtuvo a partir de bases de datos proporcionadas por el Observatorio Estu-
diantil de dicha facultad. De un universo de 223 egresados, el tamafo de la muestra fue
de 142 profesionales, se trabajé con una confianza del 95%, un error del 5% y p del 50%.
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Herramientas de recoleccién de datos

La recoleccién de la informacion se realizé mediante un formulario tipo cuestionario, el
cual conté con una validez de constructo, criterio y contenido. El cuestionario fue usado
mediante la herramienta Formularios de Google. La investigacién comprendié las siguien-
tes dimensiones: 1. Caracterizacién sociodemografica a partir de condiciones de edad
(rango de edad), género (masculino, femenino), afio de egreso, formacién complemen-
taria y pertenencia a alguna organizaciéon gremial. 2. Condiciones de insercién laboral a
partir del primerempleo (tiempo de espera, lugar de lainsercién, tipo de contrato laboral,
duracién del contrato, salario). 3. Principales cambios en las condiciones laborales antes y
durante el evento de pandemia por la COVID-19, entre las que se encuentran: modalidad
y tipo de contrato, duracién del contrato, salario, afiliacién a la seguridad social, tenencia
y medios para la prestacién del servicio.

La investigacion comprendié las siguientes etapas: 1. Consulta y depuracién de bases de
datos existentes. 2. Adopcién. 3. Formalizacién del trabajo de campo. 4. Prueba piloto y
ajustes en el equipo de trabajo. y 5. Aplicacién del instrumento. En esta Ultima etapa se
contacté a los odontdlogos via telefdnica, correo electrénico y redes sociales; se explica-
ron los objetivos del estudio vy la finalidad académica del mismo, se consulté su disponi-
bilidad para respondery se concretd el envio del instrumento para su diligenciamiento.

Andlisis estadisticos

Se utilizaron los programas Microsoft Excel, para el procesamiento de informacién, e IBM-
SPSS version 23, para el andlisis estadistico. Todas las variables cualitativas fueron resu-
midas mediante frecuencias relativas expresadas en porcentajes, mientras que las varia-
bles cuantitativas fueron resumidas con el promedio y la desviacion estdndar. Se utilizé
el chi cuadrado de Mc Nemar para comparar las proporciones antes y durante el evento
de la pandemia de la dimensién ‘condiciones de insercién laboraly principales cambios en
las condiciones laborales’. Esta agrup? las siguientes variables e indicadores: empleabili-
dad, duracién y tipo de contrato, salarios e ingreso v afiliacién a seguridad social, donde
un valor de p < 0,05 se considerd estadisticamente significativa la diferencia.

Consideraciones éticas

El instrumento utilizado para esta investigacién tipo cuestionario fue avalado en su
momento por el Comité de Etica de la Facultad de Odontologia bajo el c6digo 017 de 2009.
Este se utilizé para la investigacién: “La odontologia: profesion liberal que se debate entre
distincién y la extincion” (6), y volvid a tener aval para su aplicacién en el afio 2020. Se cons-
truyé un consentimiento informado que reunié consideraciones en relacién con la reco-
leccién, tratamiento y almacenamiento de la informacion suministrada. Este conformé el
encabezado de la encuesta a fin de garantizar a los participantes el anonimato, respeto
a la dignidad y derecho a la confidencialidad de la informacién con uso exclusivamente
académico. Su aplicacion no representd ningln riesgo para la poblacién encuestada.
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Resultados

Los resultados que se presentan a continuacién dan cuenta de las condiciones laborales y
contractuales de las Gltimas cinco cohortes de odontélogos egresados de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Antioquia, antes y durante la pandemia por la COVID-
19.

Caracterizacién sociodemografica

Del total de la muestra, un 28,9% fueron hombres y el 71,1% mujeres. La muestra se
agrupd en edades entre 24 y 43 afos, siendo 27,82 la edad promedio con una desviacion
estdndar de 3.15. El grupo con mayor porcentaje de egresados fue la cohorte del 2017
con un 38,5%, seguido del perteneciente a la cohorte del 2018 con 25,1%, la del 2019 con
23,7%, y las cohortes restantes entre el 2015 a 2016 con un 12,7%.

Del total de la muestra, el 56,3% eran odontdlogos generales. El 43,7% restante conta-
ban al momento de la encuesta con algun tipo de formacién postgraduada, de estos, el
23,2% (de los anteriores 43,7%) conformaba un grupo de especialistas en el area clinica.
El 76,8% restante del valor anterior contaba con una formacién en diplomados, entre los
cuales destacaba la capacitacion en estética, al parecer por las exigencias laborales en el
campo profesional.

El 81,88% de la poblacién refirid no estar afiliado a ninguna organizacion gremial, el
restante 18,12% reportd estar agremiado a alguna asociacién, agremiacién sindical, o del
sector cooperativo y solidario.

Condiciones de insercion laboral a partir del primer empleo

Respectoala posibilidad que tuvieron los odontélogos egresados de acceder bajo la figura
de unidad temporal de insercién laboral, la cual estuvo alrededor del primer empleo,
encontramos que bajo la modalidad de Servicio Social Obligatorio solo el 11,9% lo obtuvo
y el 88,1% restante no accedid a él por carencia de plazas, por peticién de amnistia o por
ausencia de postulacién.

Lo anterior explica el porqué al egresar, el 65,9% tardd en obtener su primer empleo
entre 1y 6 meses, el 26,7% entre 6 meses y 1 afo, el 3% entre 1y 2 anos y que el 4,4%
reportara no tener ain empleo. Adicionalmente, se puede decir que la duracién de estos
empleos fue inferior a los 6 meses en el 36.9% de los egresados, entre 6 mesesy 1 afo en
el 30,8%, entre 1y 2 afos el 20% y superior a 2 anos para el 12,3%. Por otro lado, el 63,8%
reportd que su primer contrato laboral fue por obra o labor (prestacién de servicios), el
11% contrato a término indefinido, el 10,2% refirié contratacion por prestacion de servi-
cios a término fijo inferior a un afo, el 10,2% refirié contratacion a término fijo por un afo
y el 4,8% otro tipo de contrato.

Finalmente, frente a este primer tépico, el 45,4% de los egresados senald que su primer
salario fue inferior o igual a un salario minimo. De este porcentaje, el 36,9% comentd
haber recibido un salario inferior al minimo y el 8.5% restante, igual a un salario; el 31,5%
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confirmd recibir entre 1y 2 salarios minimos, y solo el 23,1% obtuvo una compensacién
superior a 2 salarios.

Condiciones sociolaborales. Antes de la emergencia sanitaria

Ahora bien, unavezinmerso el odontélogo en el dmbito laboral, los resultados de emplea-
bilidad no varian mucho alrededor del proceso de consolidacién en los diferentes espa-
cios laborales, en lo que el presente estudio ha denominado en la unidad temporal, antes
de la emergencia sanitaria. Al respecto, a continuacién se reflejan los analisis realizados.

El tipo de contratacién no parece mejorar, pues continda primando, mayoritariamente,
el contrato por labor y porcentaje, escasean los odontélogos propietarios y es baja la
estabilidad laboral con contratos indefinidos. Esto se debe a que, solo son propietarios
de consultorios o clinicas el 6,9%, el restante 93,1% labora bajo la figura de un contrato
de sujecién o subordinacién, como se puede apreciar en la Tabla 1 a partir del tipo de
contratoy la duracién del mismo.

Sobre la forma de ejecucién de contratos, antes de la emergencia sanitaria se registrd
que para el 67,5% de los egresados sucedié de manera escrita y para el 32,5% restante
fue de manera verbal. Este Gltimo dato evidencié una clara informalidad de los mismos.
Adicional a esto, al indagar por el cumplimiento de las prestaciones sociales, se demostré
que el 20,9% de estos contratos incumplia con la afiliacién al Sistema General de Pensio-
nes. En la Gréafica 1 pueden observarse otros aspectos que tienen que ver con el factor
prestacional. En esta misma (lama la atencién que el 37,3% de los contratos no cumple
con ningln tipo de prestacién social. Asi mismo, se constatan las bajas coberturas de
los derechos esenciales, de cumplimiento de cesantias, primas, auxilios de transporte y
subsidios familiares.

Algo similar ocurre con los resultados alrededor de la afiliacién al SGSSS, donde el 85,9%
de los encuestados estd afiliado a alguna de las modalidades de seguridad social. Sin
embargo, hay un 10,9% de desafiliacion, el cual, al parecer, coincide con la proporcién de
desempleo que evidencia este grupo en la encuesta de profesionales. Ademds, el 3,2%
restante presenta rangos de pobreza extrema, por lo que deben acogerse a los benefi-
cios de los regimenes subsidiados. Respecto a los aportes a la seguridad social, un 66,7%
de los egresados afirmé que estos correspondian a los ingresos efectivamente percibi-
dos (salario-honorarios) y un 33,3% manifesté que no correspondian, indicando multiples
razones como incapacidad de pago, ser beneficiario del régimen contributivo, haber fina-
lizado contrato o cotizar sobre el salario minimo.
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Tabla 1. Distribucion porcentual del tipo y duraciéon
del contrato antes de la pandemia.

Tipo y duracién del contrato Porcentaje (%)

Atérmino fijo inferior a un ano 14,29
A término fijo por un afo 10,92
A término fijo superior a un afo 0,84
A término indefinido 18,49
Contrato por obra o labor

(prestacién de servicios) >1,26
Sin contrato 3,36
Otra 0,84

Fuente: elaboracién propia.

Grafica 1. Pago de prestaciones sociales antes de la pandemia.

Cesantias y susintereses 19.62%
Primas 19.62%

Auxilio de Transporte
Uniforme de dotacién 10.05%
Subsidio familiar
Ninguno 37.32%

Otra

0.00% 10.00% 20.00% 30.00%

Porcentaje %

Fuente: elaboracién propia.

De otro lado, un factorimportante a la hora de analizar la capacidad adquisitiva del grupo
se observa en la disposicion de atender con su salario otros agregados que se ofrecen
desde el orden privado en el régimen de salud, mediante la adquisicién de los denomina-
dos planes complementarios. Ante ello, se logré constatar que, en el grupo, el 82,2% de
los encuestados no posee esta capacidad adquisitiva, solo el 17,8% reportd tener capaci-
dad de afiliacién bien sea a una medicina prepagada, un plan complementario, una péliza
de salud con aseguradora, entre otros.

Frente a otros regimenes complementarios de seguridad social se pudo observar lo
siguiente: que el 59,5% no estaba afiliado a una caja de compensacién familiar, frente a un
40,5% que si lo estaba. En lo que respecta al Sistema General de Riesgos Laborales (ARL),
los resultados de la encuesta reflejan que el 45,7% se encontraba afiliado por cuenta
propia, el 36,5% afiliado por el empleadory el 17,8% restante no se encontraba afiliado.
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Ingresos profesionales, salario antes de la pandemia

Una vez afianzada su vinculacién en el escenario laboral, se puede percibir en este grupo
una mejora en las tablas salariales entre el primer empleo y el salario actual (antes de la
pandemia). Tal como se puede observar en la Gréafica 2, las variaciones que presentan los
salarios en la mayoria de los encuestados, que corresponde al 68,2 % de la muestra, se
deben principalmente al tipo de contrato (pago por %) y, porque en esta proporcion de
encuestados hay quienes reciben en su salario una parte fija y otra variable. El 9,1% que
manifestd no recibir ningln tipo de salario, lo hizo considerando su situacién de desem-
pleo como odontélogo. Esto ya sea por no haber conseguido empleo, estar estudiando o
residir fuera del pafs.

Finalmente, existe una preocupacion latente entre los profesionales por nivelar sus sala-
rios acudiendo a otras formas de ingresos, asi lo indicé el 22% presentando como fuentes
de este ingreso adicional el emprendimiento propio y/o familiar, el desempefio de otra
profesién u otras labores.

Principales cambios en las condiciones laborales durante el evento de
pandemia por la COVID-19

El proceso de seguimiento sistematico a los resultados presentados en este grupo de
egresados culmind el 1 de septiembre del 2020, durante el primer pico de pandemia en
el territorio colombiano. Este evento de cardcter mundial determind unas nuevas circuns-
tancias en el orden laboral de los colombianos; el ejercicio de la practica odontoldgica
no fue la excepcidn. Ello se presenta en la Tabla 2, en donde se presentan los cambios
mas significativos en las condiciones laborales de los odontélogos egresados durante el
evento de la pandemia por la COVID-19.

Grafica 2. Comparativa salarial: primer salario y salario antes de la pandemia.

50

2 SMLV 1SMLV <1SMLV 1-2 SMLV

m Primer salario una vez egresado (%) m Salario antes de la pandemia (%)

SMMLV: Salario minimo legal vigente.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 2. Cambios en las condiciones laborales de los odontélogos en la pandemia.

Dimensiones Variables e indicadores Antes Durante \r\//‘alor P
¢ Nemar
. Desempleo 9,1% 20,7% 0,000
Condiciones de
QRO RELIIEY | 5horan en otra profesion 9,1% 13,5% 0,000

Contrato por prestaciéon

. 51,3% 41, 7% ---
de servicios

Pr-|nc|paleS Contrato por sujecién
cambios en las EYISYINSNetIaIOn

condiciones
ELYICIE (ngresos diferentes al
trabajo odontoldgico

Cotizante 49,6% 38,3% 0,000

93,1% 31,3%

22,0% 26,3% 0,503

Fuente: elaboracién propia.

En este cuadro de resultados llama la atencién, y siguiendo el hilo conductor alrededor de
las variables e indicadores de seguimiento a las condiciones laborales de los egresados,
que los principales cambios que presentaron disminucién o aumento porcentual fueron
las variables de empleabilidad. Asi, de un 9,1% de desempleo antes de la pandemia se
pasd a un 20,7% durante el primer pico de este evento, con un valor de p 0,000 que indica
que hubo un cambio significativo. Antes de la pandemia se reporté por parte de los egre-
sados, que un 9,1% de ellos se dedicaba a otras labores diferentes al ejercicio profesio-
nal. No obstante, con el evento de la pandemia este porcentaje aumentdé en un 4,4% para
quienes abandonaron la profesién y se dedicaron a otras profesiones o labores, con un
valor significativo de p 0,000. Asi mismo, se puede decir que la empleabilidad se vio afec
tada por el cierre de sitios de trabajo en un 6,7%.

Sobre el tipo de contrato, se observa que antes de la pandemia primaba la modalidad de
prestacién de servicios, esta presentd una variacion porcentual importante al pasar de
51,26% a un 41,7%, lo cual estaria indicando una pérdida cercana al 10% de este tipo de
contratacién. Adicionalmente, el 93,1% de los encuestados tenian un contrato de suje-
cién o subordinacién a un empleador antes de la pandemia, con esta, dicha subordinacién
presentd cambios en las suscripciones del 31,3% de los convenios, modificando algunos
de sus apartes en materia laboral.

Respecto a los egresados, durante la pandemia el 75% presenté cambios en sus salarios
sin lograr identificar el porcentaje y su incidencia en la base salarial. Una minima propor-
cion de estos egresados, correspondiente al 4,3%, recurrid a otras fuentes de ingreso
para solventar la situacion econémica.

Ahora, frente a la afiliacién a los regimenes de prestaciones sociales y de seguridad social,
estos ya tenian bajos porcentajes antes de la pandemia. Con esta, las condiciones de afilia-
cién variaron, pasando de un 49,6% a un 38,3%, con un valor significativo de p 0,000.
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Discusion

Aspectos sociodemograficos

Estos primeros resultados muestran una poblacién de profesionales jévenes, en su
mayoria odontélogos generales, con predominio de género femenino, ya que el mayor
porcentaje lo obtuvieron las mujeres. Esto podria sugerir una situacién de vulnerabili-
dad de la poblacion femenina frente al empleo, que reafirma las condiciones histéricas
a las que las mujeres se han enfrentado en Colombia. A su vez, hay una baja disposicién
de agremiacién; por lo tanto, existe una baja posibilidad de interlocucién colectiva como
grupo de asalariados para poder reclamar mejores condiciones frente al empleo.

Unidad temporal: insercién frente al empleo

Lugary tiempo de retencién, salario, modalidad y tipo de contrato

Los datos obtenidos en este estudio dilucidan la dificultad que tienen los odontélogos
para obtener y sostener su primer empleo. Respecto al tiempo de insercién, contrato
laboral y salario se observa una seria precariedad laboral al momento de obtener esa
primera oportunidad laboral. En este contexto, se ha evidenciado como el afio social obli-
gatorio dejé de seruna oportunidad estable e importante en relacién con la antigua inser-
cién laboral. De ahi, que se reporten cambios sustanciales en materia laboral, como, por
ejemplo, en el contratoy en el tiempo y salario en su proceso de insercion.

Como vya lo han reportado otros estudios (4), el Servicio Social Obligatorio representd
un espacio de formacién, aprendizaje y resolucion de necesidades de salud con enfoque
territorial. Se ha constituido, ademads, en una fuente de raigambre y estabilidad laboral
frente al primer empleo, dada sus condiciones contractuales por el tipo de contrato a
término definido igual a un afo, el tipo de salario integral, nivelacién salarial con el resto
de profesiones del drea de la salud con base en una tabla salarial de tarifas dignas, reten-
cién como fuente de estabilidad en el empleo y proyeccién en territorio con otras opor-
tunidades para mejorarlo.

Hoy, este panorama ha cambiado, dado que las condiciones de tiempo de retenciény
blsqueda de empleo son determinantes al momento de valorar la insercién laboral para
un egresado. Tal como lo publicé la Universidad Libre, en 2018, los jévenes profesiona-
les tardaban aproximadamente siete meses en hallar trabajo, mientras que en prome-
dio otras personas demoraban cinco. Puede decirse que, en el argot laboral, el tiempo
entre 7y 9 meses es un promedio “razonable” para ubicarse laboralmente; una de las
razones estd relacionada con la experiencia laboral, factor directamente proporcional
con el tiempo que demanda la busqueda de empleo, es decir, a mayor experiencia mas
tiempo tardara un profesional en ubicarse laboralmente (14). Si bien, los tiempos de inser-
cién laboral en el presente estudio estan en los rangos “razonables” para el 65.9% de los
encuestados, resulta preocupante que el 34,1% haga parte de las cifras de desempleo con
modalidades de contratos que producen desconcierto ante el futuro de sus posibilidades,
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con una multiplicidad de ofertas provenientes del mercado neoliberal, sin raigambre, con
desafiliaciéon e indignidad frente a sus derechos laborales.

Unidad temporal antes y durante la pandemia

Los resultados que se obtienen a partir del anélisis de las condiciones laborales de los
odontélogos egresados dejan ver la informalidad, degradaciény vulneracién en las condi-
ciones de trabajo. Esto como consecuencia del tipo de contrato, las modalidades de pago
por porcentaje, el de arriendo por hora o por evento y tipos de contratacién indignas,
factores que no estiman un salario real y que, por demas, afectan mdés a algunos que a
otros, en tanto hay profesionales a quienes se les adiciona responsabilidades patrona-
les como costos de instrumentos de desgaste y algunos insumos, costos prestacionales
y pagos de afiliacién a la seguridad social, entre otros. Este tipo de informalidad, que ha
sido definida por la OIT y otros estudios en relacién con el trabajo decente (15, 16) como
la falta de acceso a la Seguridad Social a través del trabajo, es una de las mayores fuentes
de desigualdad econdmica, tal como se ha sefialado en el Informe Nacional del Trabajo
Decente de 2010. De otro lado, estudios como el de Jaramillo, Veldsquez y Marin (6) ya
mostraban un bajo porcentaje de odontdélogos (27%) con dominio pleno de la Unidad
Prestadora de Servicios de Salud Bucal. Ahora, los hallazgos del presente estudio reafir-
man, desde los tipos de contratacién evidenciada, la pérdida de dicho dominio y posesién
sobre los medios utilizados para la prestacién de servicio por parte de los odontélogos

Frente a las prestaciones sociales y la seguridad social se muestra un claro proceso de
elusién, evasion y desatencién a los deberes y derechos conculcados en materia consti-
tucional y laboral consagrados en Colombia, tal como lo plantea la Constitucién Politica
(17). Aspecto que también se habia evidenciado en el estudio de Lépez Rosa V. et al (18),
donde se encontré que la cotizacién al SGSSS era asumida por el 57% de los odontdlogos,
y con lo cual se expresa la precarizacién laboral mencionada. De esta forma, el balance de
los resultados anteriores deja entrever una tendencia a la vulneracién de derechos consa-
grados para los trabajadores colombianos en aspectos concernientes a tipo y duracién del
contrato, régimen prestacional de seguridad social y en el monto de los salarios, configu-
rdndose a través de ellos un modelo no digno en el trabajo de los odontdlogos.

Autores como Nieto (1), Beltran (19) y Jaramillo (20) ya han reportado un estancamiento
en el promedio salarial de los odontélogos. En los Ultimos cinco afos ha pasado de un
promedio de 2,7 a 2,1 salarios minimos mensuales, estancamiento que viene de una
base decreciente desde 1993, donde se podia decir que el odontélogo tenia 18,2 sala-
rios minimos, este estudio reafirma dicho hallazgo. Asi, si el estudio permite ver una
relativa “estabilizaciéon” en las escalas salariales, es porque estas se dan con respecto al
primer empleo, lo cual funciona como una adaptacién a la baja, al dejar al descubierto un
proceso creciente de inestabilidad que es procurado por la flexibilizacién y desregulacién
laboral implementadas desde las formas contractuales. Estas formas tienen que ver con
la contratacién por porcentajes, por eventos y subcontratacién a partir de terceros, lo
que incide de manera directa en los niveles de ingreso de la profesién odontoldgicay, a
suvez, acentla unas condiciones de precariedad, deterioro, informalidad y pauperizacién
en su ejercicio odontolégico, situaciones que ya habian sido analizadas previamente por
Ternera (9), Otdlvaro (21) y Franco et al. (22).
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Frente a los tres supuestos hipotéticos planteados en un inicio, los resultados mues-
tran una practica odontoldgica en crisis, fuertemente golpeada por la informalidad. Esto
debido al claro recambio que se presenta en la funcidon econémica, encargada de favore-
cer la productividad, conservacidén de la fuerza de trabajo y los procesos mediadores con
los diferentes actores y procesos en el dmbito laboral alrededor del consumo y apres-
tamiento de la mano de obra necesaria para la produccién de los servicios, tal como lo
sefala Amartya S. et al. (15) y el estudio de Castro O. (23).

A partir de la revisiéon de los resultados obtenidos, se pueden objetivar tres grandes
cambios en dicha funcién. El primero es la pérdida real y objetiva de los medios, infraes-
tructura, insumos y espacios necesarios para la produccién de servicios por parte de los
odontélogos, quienes pasan a ser trabajadores dependientes subordinados a un interés
ajeno-entre ellos a capitales fordneos-, tal como lo afirma Jaramillo (6), modificany ponen
en entredicho el cardcter mismo de su ejercicio como profesional liberal.

Elsegundo se concreta a partir de una economia de mercados bajo supuestos de flexibili-
zacién, al modificar las reglas de juego en el dmbito contractual, con violacién manifiesta
a los deberes y derechos empleado-patronales, e igualmente por la elusién y evasion de
responsabilidades de quienes fungen como duefos o patrones. Se tiene, entonces, un
salario distorsionado que no cubre las necesidades de los profesionales y que eviden-
cia claras desventajas sociales con respecto a otras profesiones y quehaceres afines. El
monto promedio salarial no guarda una proporcionalidad con respecto al servicio que
presta, ni al proceso formativo invertido en afos en el espacio universitario. Situacién
que se ve agravada por la falta de regulacién, en suma, salarios exiguos y decrecientes en
medio de una sociedad indolente.

Conrelacién a la diada decencia y dignidad, el trabajo decente significa la oportunidad de
acceso a un empleo productivo y a un ingreso justo, con seguridad en el lugar de trabajo,
conderechosen la proteccién social para el trabajadory su familia (11). En estrecha corres-
pondencia se encuentra la dignidad que refiere a la garantia de un trabajo protector con
un salario honesto, con derechos laborales, que propenda por igualdad de género en el
acceso, con proteccién laboral, que permita el desarrollo personal, la integracién social,
de organizaciény de la participacién (24).

En conclusién, cuando este rumbo se extravia aparece una dindmica de degradaciény
vulneracién de las condicionesy el derecho al trabajo, con mayor razén si estas se dan en
el marco de la pobreza, la globalizacién o un evento catastréfico como la COVID-19. Este
evento permitié reconocer las condiciones de indefensién en las que laboran las diferen-
tes profesiones en Colombia, las cuales advierten un deterioro a la par que crece la infor-
malidad en el empleo y se acentlan las medidas de una mayor flexibilizacién, en suma,
se dinamiza la pauperizaciéon. Los hechos relatados en este estudio se enmarcan en este
andlisis de precariedad y exhortan a la organizacién para la denuncia y el anuncio.
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