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El conflicto de Bosnia-Herzegovina 
y el acuerdo de Dayton:

un análisis a partir 
de la escuela 
estructural 

de la negociación
JUAN CARLOS GUERRERO B.

La guerra de Bosnia-H erzegovina ha sido 

quizás el conflicto  m ás d ram ático  de la 
p ost-g u erra  fría, no sólo p o r su duración  
(cuarenta y seis meses), sino tam bién p o r  
sus dim ensiones. Se estima que esta gue­
rra dejó co m o  resultado 500 .000  m uertos 

-1 6 .0 0 0  de ellos m enores de e d ad -, dos 
m illo n es de re fu g ia d o s  in te rn o s  y  un  
m illón de refugiados en el exterior. Los 

elevados costos del conflicto hicieron de 
la paz, aco rd ad a  entre las partes belige­
rantes en la base área estadounidense de 
W rig h t-P aterso n  (D ayton , E stad os U n i­
dos), en n oviem b re de 1995, un evento  

histórico fundam ental.

M ú l t i p l e s  s o n  la s  c r í t ic a s  f o r m u la d a s  a l  
l l a m a d o  " a c u e r d o  d e  D a y t o n " ,  c a l i f i c a d o  
c o m o  u n a  e s p e c i e  d e  " p a z  a m e r i c a n a "  
im p u e s t a  a  lo s  b e l ig e r a n t e s .  N o  o b s t a n t e ,  
p o c o s  s o n  lo s  a n á l i s i s  q u e  e x is t e n  s o b r e  
la  f o r m a  c ó m o  l a s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s ,  
c o n  la  m e d i a c ió n  d e  lo s  E s t a d o s  U n i d o s ,  
l l e g a r o n  a  la  f i r m a  d e l  a c u e r d o .  P r o b a ­
b le m e n t e  p o r q u e  e s  m á s  s e n c i l l o  h a c e r  
ju i c i o s  d e  v a l o r  s o b r e  lo s  r e s u l t a d o s  q u e  
e n t e n d e r  lo s  p r o c e s o s .  A s í ,  a b u n d a  la  l it e ­
r a t u r a  c r í t i c a  s o b r e  e l  a c u e r d o  d e  p a z  
lo g r a d o  e n  D a y t o n ,  p e r o  e s c a s e a  la  l i t e r a ­
t u r a  e x p l i c a t iv a  d e l  p r o c e s o  d e  n e g o c i a ­
c i ó n  y  d e  s u s  r e s u lt a d o s .
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E s t e  a r t í c u lo  t ie n e  c o m o  o b je t iv o  s u b ­
s a n a r  e n  p a r t e  e s e  v a c í o ,  e x p l i c a n d o  el 
c o n t e x t o  q u e  p o s ib i l i t ó  e l lo g r o  d e  u n a  
s a l id a  a l c o n f l i c t o  e n t r e  la s  p a r t e s  b e l ig e ­
r a n t e s .  N o  s e  t r a ta  d e  h a c e r  u n  b a la n c e  a  
p o s t e r i o r i  d e  l a  c a l i d a d  d e l  a c u e r d o  d e  
p a z ,  s i n o  d e  e x p l ic a r  lo s  r e s u l t a d o s  a  p a r ­
t i r  d e  u n a  d e  la s  p e r s p e c t iv a s  t e ó r ic a s  q u e  
e x is t e n  p a r a  a n a l i z a r  lo s  p r o c e s o s  d e  n e ­
g o c i a c i ó n :  l a  p e r s p e c t i v a  " e s t r u c t u r a l " 1. 
E s t o  s ig n i f i c a  q u e  s e  e n f a t iz a r á  e n  e l f a c ­
t o r  " p o d e r" , c o m o  e le m e n t o  e x p l ic a t iv o  d e  
lo s  r e s u l t a d o s  d e  la  n e g o c ia c ió n .

D e  m a n e r a  p r e l i m i n a r ,  s e  s e ñ a l a r á n  
a l g u n o s  a s p e c t o s  q u e  h a c e n  c o m p le jo  el 
a n á l i s i s  d e  l a s  n e g o c i a c i o n e s  d e  D a y t o n  
d e s d e  u n a  p e r s p e c t iv a  e s t r u c t u r a l ,  e n  p a r ­
t ic u la r ,  e l n ú m e r o  d e  p a r t e s  i n v o lu c r a d a s  
y  la  m u lt ip l i c id a d  d e  a c u e r d o s  q u e  im p l i ­
c ó  t o d o  e l p r o c e s o  d e  n e g o c i a c i ó n .  E n  
s e g u id a ,  s e  d e s c r i b i r á n  la s  e s t r u c t u r a s  d e  
p o d e r  s u b y a c e n t e s  a  l a s  n e g o c i a c i o n e s ,  
i n t e n t a n d o  e x p l i c a r  l o s  r e s u l t a d o s  d e  la  
n e g o c ia c ió n  a  p a r t i r  d e  la  d i s t r i b u c ió n  d e  
r e c u r s o s  d e  p o d e r  m i l i t a r  e n t r e  lo s  b e l i ­
g e r a n t e s  y  d e  la  v u l n e r a b i l i d a d  d e  l o s  
n e g o c ia d o r e s  a  la s  r e c o m p e n s a s  q u e  o f r e ­
c ía  la  p a z  d e  D a y t o n .  L u e g o ,  s e  a n a l i z a r á  
e l p r o c e s o  d e  n e g o c ia c ió n ,  v i n c u l a n d o  la  
n o c i ó n  d e  p o d e r  a  la  c a p a c i d a d  d e  lo s  
n e g o c ia d o r e s  p a r a  p r o d u c i r  c a m b i o s  e n  la  
p o s i c i ó n  d e  s u s  c o n t r a p a r t e s .  E s t o  s ig n if ic a  
e s t u d ia r  la s  n e g o c ia c io n e s  c o m o  u n a  s e r ie  
d e  " a c c i o n e s - e s t r a t é g i c a s "  e m p r e n d i d a s  
p o r  lo s  a c t o r e s  d e l  c o n f l i c t o .  F in a lm e n t e ,

s e  h a r á n  a lg u n a s  r e f le x io n e s  e n  e s p e c ia l  
c o n  r e la c ió n  a l  c o m p o r t a m i e n t o  d e l  m e ­
d ia d o r  d e n t r o  d e  la s  n e g o c ia c io n e s .

OBSERVACION ES PRELIMINARES

Una negociación multilateral analizada a partir 
de un esquema de negociación bilateral

A n t e s  d e  e n t r a r  e n  e l a n á l i s i s  d e  la s  n e g o ­
c i a c i o n e s  d e  D a y t o n  e s  p r e c i s o  h a c e r  u n  
p a r  d e  o b s e r v a c i o n e s .  L a  p r i m e r a  t ie n e  
q u e  v e r  c o n  el n ú m e r o  d e  p a r t e s  i n v o l u ­
c r a d a s  e n  la  n e g o c i a c i ó n  y  l a  s e g u n d a  
c o n  la  c o m p le j i d a d  d e l  p r o c e s o  n e g o c i a ­
d o r , q u e  e x ig ió  d e  h e c h o  m ú lt ip le s  n e g o ­
c i a c i o n e s  y  a c u e r d o s  p a r c ia le s .

F i r m a d o  e n t r e  l a s  t r e s  p a r t e s  b e l ig e ­
r a n t e s  d e  la  g u e r r a  e n  B o s n i a - H e r z e g o -  
v i n a  ( lo s  s e r b io s ,  lo s  c r o a t a s  y  lo s  b o s -  
n ia c o s ) 2, D a y t o n  d e b e  s e r  c o n s id e r a d o  e n  
p r i n c i p i o  c o m o  u n  a c u e r d o  d e  c a r á c t e r  
m u lt i l a t e r a r .  I n c l u s o ,  p o d r í a  p e n s a r s e  q u e  
e l n ú m e r o  d e  a c t o r e s  i n v o l u c r a d o s  e n  la  
n e g o c i a c ió n  s o b r e p a s a b a  a  la s  t r e s  c o m u ­
n id a d e s  r e p r e s e n t a d a s  p o r  lo s  p r e s id e n t e s  
d e  S e r b ia ,  C r o a c i a  y  B o s n i a - H e r z e g o v in a .  
P o r  e je m p lo ,  lo s  s e r b io s ,  e n  t a n t o  p a r t e  
n e g o c i a d o r a ,  t e n í a n  u n a  c o m p o s i c i ó n  
i n t e r n a  h e t e r o g é n e a .  E l  r e p r e s e n t a n t e  s e r ­
b io ,  S l o b o d a n  M i l o s e v i c ,  f u e  a l  m i s m o  
t i e m p o  p o r t a v o z  d e l  g o b ie r n o  s e r b io  y  d e  
lo s  s e r b io s  d e  B o s n ia ,  d o s  f a c c io n e s  q u e  
n o  t u v ie r o n  s ie m p r e  lo s  m is m o s  in t e r e s e s  
y  la s  m is m a s  p r i o r i d a d e s  e n  e l c u r s o  d e

(1) Sobre la perspectiva estructural para analizar los resultados de una negociación, véase: Zartman 
William, "The Structure of Negociation". En: Kremenyuk, Victor (ed), International Negociation. 
Analysis, Approaches, Issues. Jossey-Bass Ial Publishers: San Francisco, 1991. Glenn Snyder et Paul 
Diesing, Confliet among Nations. Bargaining, Decisión making, and System Structure in International Crises. 
Princeton University Press: New Yersey, 1977. Dupont Christophe, La negociation. Conduite, Théorie, 
Applications. Dalloz: Paris, 1994.

(2) Los bosniacos fueron representados en Dayton por Alija Izetbegovic, presidente de Bosnia- 
Herzegovina; los croatas por Franjo Tudjman, presidente de Croacia; y los serbios por 
Slobodan Milosevic, presidente de Serbia.

151 Sobre la complejidad de la aplicación de la perspectiva estructural a las negociaciones multilate­
rales, véase: Zartman, ob. cit., pp. 74-77.



las negociaciones. M ientras que la preo­
c u p a c ió n  p r in c ip a l de los se rb io s  de 
Bosnia era la repartición del territorio de 
la antigua Bosnia entre los beligerantes y 
el estatus de su república en el seno de la 
nueva Bosnia, la del gobierno serbio era 
el levantam iento del em bargo económ ico 
y  com ercial impuesto por la com unidad 
internacional desde 1992.

Ese tipo de fracturas dieron lugar a 
múltiples impases durante el proceso ne­
gociador, sobre todo porque con frecuen­
cia la legitimidad de los portavoces y la 
estabilidad de los com prom isos adquiri­
dos durante la negociación fueron cues­
tionadas por una parte de los representa­
dos. En el caso  serbio , cu lm in ad as las 
negociaciones, el presidente serbio, M ilo- 
sevic, tuvo dificultades para ob ten er el 
consentim iento y el apoyo de todos los 
serbios de Bosnia. En Palé, capital de la 
república serbia de Bosnia, los políticos y 
su cabecilla, Radovan Karadzic, tuvieron 
que ser forzados por M ilosevic a aceptar 
la solución de Dayton, fórmula que ellos 

consideraban inaceptable4.
No obstante, para efectos del análisis, 

las negociaciones de Dayton pueden ser 
estudiadas con la óptica de una negocia­
ción bilateral, sin correr el riesgo de hacer 
un análisis artificial o de sim plificar al 
extremo. Ello exige, por supuesto, reagru- 
par las partes beligerantes: por un lado, 
los serbios: por otro lado, los croatas y 

los bosniacos.
La reagrupación de los croatas y los 

bosn iacos tiene sentido desde la prim a­
vera de 1994, cuando se firmó un acuer­
do entre ellos, ba jo  la tutela de Estados 
U nidos, co n  el o b je tiv o  de co n fo rm a r 
una federación com puesta de dos repú­
b licas, u na cro a ta  y la o tra  b o sn ia ca .

A unque hasta hoy esta federación sigue 
siendo ante todo una entidad formal que 
no funciona en la práctica3, en especial 
p or el deseo de los croatas de Bosnia de 
m antener sus lazos con  C roacia, dicho 
acuerd o co n d u jo  a una alianza m ilitar 
croato-bosn iaca  durante la guerra que se 
m antuvo relativamente estable a lo largo 
de las negociaciones. En efecto, en Day­
ton, tanto croatas com o bosniacos actua­
ron com o un bloque negociador sólido. 
Incluso, varias veces, en m uchos asuntos 
que concernían a la república de Bosnia- 
Herzegovina, los croatas llegaron a dejar­
le a los bosniacos la vocería principal en 
la mesa de negociaciones. Sólo en lo rela­
tivo a la zona de Croacia ocupada por 
las m ilicias serbias (Eslavonia oriental), 
los croatas llegaron a em prender a veces 
co n v ersacio n es independientes co n  los 
serbios.

Ahora, si bien es cierto que los serbios 
no fueron un bloque hom ogéneo duran­
te las negociaciones, las fracturas entre 
ellos no fueron sinem bargo totales y defi­
nitivas. Al contrario, podría afirmarse que 
existía entre ellos una unidad relativa. En 
especial en el terreno militar, donde pri­
m ó una estrategia  co n certad a  entre el 
presidente serbio, Slobodan M ilosevic, y 
el jefe del e jército  serb io  en Bosnia, el 
general Ratko Mladic. Este gran soldado 
serbio acató con juicio las directrices de 
M ilosevic, no sólo porqu e el apoyo de 
Belgrado en la guerra era definitivo para 
la supervivencia de su ejército, sino tam ­
bién porque entre las diferentes milicias 
serbias se m antenía una especie de disci­
plina férrea, com o si se tratara de un solo 
ejército, cuyos com batientes en Serbia, en 
Bosnia, e incluso en Croacia, eran o b e­
dientes a un m ism o estado m ayor0. La

w "Milosevic forcé Karadzic á accepter l'accord de Dayton". En: Le Fígaro, 25 de noviembre, 1995.
<51 Ourdan Rémy, "La Fédération croato-musulmane est á l'agonie". En: Le Monde, 4 de noviembre,

1995.
“ Ourdan Rémy, “Pourquoi le général Mladic continué á braver l’OTAN". En: Le Monde, 8 de sep­

tiembre, 1995.



reacción de los com batientes serbios fren­
te a los bom bardeos aéreos de la OTAN, 
fue un ejemplo de la coordinación entre 
las diferentes milicias serbias, diseminadas 
en la antigua Yugoslavia, y su centro p o­
lítico de Belgrado. En ese m om ento, pese 
a las am enazas proferidas, los com batien­
tes serbios no tom aron nuevas represalias 
contra las fuerzas de la Organización de 
N aciones Unidas (ONU) que se en co n ­
traban en el terreno. Esto sólo se concibe 
com o posible, ba jo  la hipótesis de una 
orden precisa del gobierno de Belgrado 
de no atacar a la ONU, con el objeto de 
no estropear las negociaciones que, para­
lelamente a los bom bardeos de la OTAN, 
se llevaban a cabo con el m ediador esta­
dounidense, Richard Holbrooke. Aunque 
los políticos de Palé se opusieron m ucho 
a las negociaciones que llevaba a cabo  
M ilosevic, la alianza en el terreno militar 
entre los serbios de Bosnia y los de Bel­
grado impidió que sus fracturas internas 
a nivel político se tradujeran en una ver­
dadera escisió n . Ju stam ente, M ilo sev ic  
ap ro vech ó  su alianza con  los m ilitares 
serb io s de B osnia , para c o o p ta r  a los 
políticos e im poner con éxito la fórmula 
de Dayton a todos los serbios7.

Una negociación que resulta de 
múltiples negociaciones

La segunda observación preliminar sobre 
la complejidad del análisis de los resulta­

dos del acuerdo de Dayton tiene que ver 
con  las m últiples negociaciones que se 
llevaron a cabo  con anterioridad al en­
cu entro  de los beligerantes en Estados 
U nid os. Los resu ltad o s de D ayton  no 
pueden entenderse ignorando los acuer­
dos p arciales que le p reced ieron . Esos 
acuerdos, logrados bajo la presión de la 
com unidad internacional -e n  especial por 
parte de Estados U nidos-, y que no in­
volucraban siempre a las mismas partes, 
preestablecieron varios puntos de partida 
a la negociación de Dayton.

Primero, al sentarse en la mesa de ne­
g o c ia c io n e s  las tres c o m u n id a d e s  ya 
habían acordado com o principio básico 
de la negociación el m antenim iento de la 
"integridad territorial" de la futura Bos­
nia8. En otras palabras, se había aceptado 
la creación de un solo Estado en Bosnia- 
H erzegovina, en cuyo seno coexistirían 
dos entidades políticas: la federación cro - 
a ta -b o s n ia c a  y la rep ú b lica  serb ia  de 
Bosnia (Republika Srpska). Esta fórm ula 
de "un so lo  Estado con stitu id o de dos 
entidades políticas" intentaba conciliar la 
aspiración de la élite política bosniaca de 
procu rar la convivencia de las tres co ­
munidades bosnias bajo un m ismo m ar­
co territorial, co n  la realidad de facto 
impuesta por la dinámica misma del con ­
flicto, es decir, la división incuestionable 
de tales com unidades. En efecto, esa divi­
sión se había formalizado paulatinam en­
te. Inicialmente, en marzo de 1994, antes

(7) La cooptación de los jefes políticos serbios de Bosnia fue evidente desde la firma del acuerdo 
que suspendió los bombardeos de la OTAN sobre las posiciones serbias, negociado el 16 de 
septiembre de 1995, entre Estados Unidos y Serbia. El presidente de serbia, Milosevic, no fue el 
único signatario de ese acuerdo por parte de los serbios. También firmaron, Radovan Karadzic 
y Ratko Mladic. Rémy Ourdan, "Les Serbes ont accepté de retirer leurs armes lourdes de 
Sarajevo". En: Le Monde, 16 de septiembre, 1995.

,8) Dicho principio quedó establecido en los acuerdos de Ginebra y de Nueva York, firmados por 
las tres partes beligerantes el 8 y el 26 de septiembre de 1995, respectivamente. Información 
completa sobre estos acuerdos se encuentra en: Buhn Jean-Claude y Hartman Florence, 
"L’accord de Genéve consitue un premier pas vers un réglement en Bosnie". En: Le Monde, 10-11 
de septiembre, 1995. "L'accord de New York jette les basses frágiles d’une nouvelle Bosnie". En: Le 
Monde, 28 de septiembre, 1995. "Can peace break out?". En: The Economist, 50 de septiembre, 1995.



d e  lo s  a c u e r d o s  d e  G in e b r a  y  d e  N u e v a  
Y o r k ,  c u a n d o  lo s  c r o a t a s  y  lo s  b o s n i a c o s ,  
c o n  e l a p o y o  d e  W a s h i n g t o n ,  s e  c o m p r o ­
m e t i e r o n  a  c r e a r  la  f e d e r a c i ó n  c r o a t o -  
b o s n i a c a ,  c o m p u e s t a  a  s u  v e z  d e  d o s  
r e p ú b l i c a s .  L o s  s e r b io s  n o  p a r t i c ip a r o n  d e  
e s t a  in i c i a t i v a ,  d a d a  s u  a s p i r a c i ó n  d e  c o n ­
f o r m a r  s u  p r o p i a  r e p ú b l i c a  e n  to ta l  a u t o ­
n o m í a  d e l  r e s t o  d e  B o s n i a - H e r z e g o v i n a .  
L u e g o ,  l a  r e p ú b l i c a  s e r b i a  d e  S r p s k a ,  
a u t o - p r o c l a m a d a  p o r  lo s  s e r b io s  d e  B o s ­
n ia  d u r a n t e  la  g u e r r a ,  o b t u v o  s u  r e c o n o ­
c i m ie n t o  f o r m a l  c o n  la  f i r m a  d e l a c u e r d o  
d e  G in e b r a .

S e g u n d o ,  a l  l l e g a r  a  D a y t o n  y a  s e  
h a b í a  e s t a b le c id o  u n  p r i n c i p i o  d e  r e p a r ­
t i c i ó n  t e r r i t o r ia l  q u e  s i r v i ó  d e  b a s e  a  la  
d e m a r c a c i ó n  d e f in i t iv a  d e  lo s  l ím it e s  e n t r e  
l a s  d o s  e n t id a d e s  p o l í t ic a s .  D i c h o  p r i n c i ­
p io  d e  r e p a r t i c ió n  le  o t o r g a b a  e l 5 1  p o r  
c ie n t o  d e l  t e r r i t o r io  a  l o s  c r o a t a s  y  a  lo s  
b o s n i a c o s ,  y  e l 4 9  p o r  c ie n t o  a  l o s  s e r ­
b io s .  P r o p u e s t a  d e s d e  ju l io  d e  1 9 9 4  p o r  el 
G r u p o  d e  C o n t a c t o "  - c o n j u n t o  d e  p a ís e s  

q u e  a s u m i e r o n  e l l id e r a z g o  y  la  v o c e r ía  
d e  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io n a l  p a r a  b u s ­
c a r  u n a  s a l id a  n e g o c i a d a  a l  c o n f l i c t o  b o s ­
n i o - ,  " la  f ó r m u la  51°/o-49°/o" f u e  f in a l m e n ­
te  a c e p t a d a  p o r  l o s  s e r b io s ,  e n  o c t u b r e  d e  
1 9 9 5 , c o n  la  f i r m a  d e f in i t iv a  d e l  a c u e r d o  
d e  c e s e  a l  f u e g o  e n t r e  lo s  b e l ig e r a n t e s .

T e r c e r o ,  la s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s  t a m ­
b ié n  h a b í a n  c o n c e b id o ,  d e s d e  lo s  a c u e r ­
d o s  d e  G in e b r a  y  d e  N u e v a  Y o r k  d e  s e p ­
t ie m b r e  d e  1 9 9 5 , u n  m a r c o  i n s t i t u c io n a l  
e n  e l q u e  lo s  d if e r e n t e s  p u e b lo s  d e  B o s n ia  
h a b r í a n  d e  c o h a b i t a r ,  a s í  c o m o  la  o r g a n i ­
z a c i ó n  d e  e le c c io n e s  l ib r e s  y  d e m o c r á t i ­
c a s ,  u n a  v e z  l o g r a d a  l a  p a z .  E l  m a r c o  
c o n s is t ía  e n  u n a  s e r ie  d e  i n s t i t u c io n e s  c o ­
m u n e s  a  la s  d o s  e n t id a d e s  p o l í t i c a s  q u e  
c o n f o r m a r í a n  e l  f u t u r o  E s t a d o  b o s n i o :  
u n a  P r e s i d e n c i a ,  u n  P a r l a m e n t o  y  u n a

C o r t e  C o n s t i t u c i o n a l .  Y  e l c o m p r o m i s o  d e  
r e a l i z a c ió n  d e  e l e c c i o n e s  l ib r e s  y  d e m o ­
c r á t i c a s  e n  c a d a  u n a  d e  l a s  e n t i d a d e s  
e s t a b a  s u je t o  a l  c u m p l i m i e n t o  d e  c ie r t o s  
r e q u i s i t o s  m í n i m o s :  l i b e r t a d  d e  m o v i ­
m ie n t o  d e  la  p o b l a c i ó n ;  d e r e c h o s  d e  la s  
p e r s o n a s  d e s p l a z a d a s  a  r e t o m a r  p o s e s i ó n  
d e  s u  a n t i g u o  l u g a r  d e  h a b i t a c i ó n  o  a  
r e c i b i r  u n a  c o m p e n s a c i ó n  a  c a m b i o ;  l i ­
b e r t a d  d e  e x p r e s i ó n  y  l ib e r t a d  d e  p r e n s a ;  
y  r e s p e t o  d e  l o s  d e r e c h o s  d e l  h o m b r e  
i n t e r n a c io n a l m e n t e  r e c o n o c id o s .

P o r  ú l t im o ,  a n t e s  d e  la s  n e g o c ia c io n e s  
d e  D a y t o n ,  s e  h a b í a  lo g r a d o  u n  c o m p r o ­
m is o  d e  c e s e  a l  f u e g o  e n t r e  lo s  b e l ig e r a n ­
te s .  I n i c i a l m e n t e ,  m e d i a n t e  l a  f i r m a  d e  
u n a  a c u e r d o  e n t r e  s e r b io s  y  e s t a d o u n i ­
d e n s e s ,  e l 16 d e  s e p t ie m b r e  d e  1 9 9 5 , e n  e l 
q u e  la  O T A N  s e  c o m p r o m e t ió  a  s u s p e n ­
d e r  l o s  b o m b a r d e o s  a é r e o s  s o b r e  l a s  
p o s i c i o n e s  s e r b ia s ,  c o n  la  c o n d i c i ó n  d e  
q u e  l a s  m i l i c i a s  s e r b i a s  r e t i r a r a n  s u  a r ­
t i l l e r í a  p e s a d a  f u e r a  d e  u n a  " z o n a  d e  
e x c lu s ió n "  d e  2 0  k i ló m e t r o s  a l r e d e d o r  d e  
S a r a je v o .  P o s t e r io r m e n t e ,  c o n  la  m e d i a ­
c i ó n  d e  E s t a d o s  U n i d o s ,  e l 5  d e  o c t u b r e  
d e l  m is m o  a ñ o ,  s e  lo g r ó  u n  c e s e  a l  f u e g o  
e n  t o d o  e l t e r r i t o r io  d e  B o s n i a - H e r z e g o ­
v i n a  y  e n t r e  t o d o s  lo s  a c t o r e s  d e l  c o n f l i c ­
to . E n  e s e  c e s e  a l  f u e g o , s e  a c o r d ó  e l i n ­
t e r c a m b io  d e  p r i s io n e r o s  d e  g u e r r a  y  lo s  
s e r b io s  d e v o l v i e r o n  a  l a  c o a l i c i ó n  c r o a t o -  
m u s u l m a n a  a l r e d e d o r  d e l  15 p o r  c ie n t o  
d e  s u s  c o n q u i s t a s  t e r r i t o r ia le s 9.

P o r  lo  t a n t o ,  e n  D a y t o n  q u e d a b a n  p o r  
d is c u t i r  “l o s  d e t a lle s "  d e  la  p a z ,  p u e s  la s  
n e g o c i a c i o n e s  p r e l i m i n a r e s  y a  h a b í a n  
e s t a b le c id o  u n a  s e r ie  d e  p r e a c u e r d o s  y  d e  
p r i n c i p i o s  g e n e r a le s .  U n  p u n t o  c r u c i a l  d e  
l a s  n e g o c i a c io n e s  d e  D a y t o n  e r a  e l d i s e ñ o  
d e f in i t i v o  d e l  m a p a  d e  B o s n i a - H e r z e g o ­
v i n a ,  s o b r e  l a  b a s e  d e  l a  p r o p o r c i ó n  
51°/o-49°/o. S e  e s t im a  q u e  lo s  d e s a c u e r d o s

<91 Ourdan Rémy, "Les Bosniaques critiquent l'accord sur Sarajevo". En: Le Monde, 17 de septiembre, 
1995. Ourdan Rémy, “Le cessez-le-feu en Bosnie ouvre la voie á une vraie négociation". En: Le 
Monde, 7 de octubre, 1995.



sobre el trazado de las líneas que dividi­
rían  a las d os en tid a d es  p o lític a s  de 
Bosnia implicaba entrar a discutir la per­
tenencia, a una u otra entidad, de aproxi­
m adam ente un 10 por ciento del territorio 
b o sn io 10. Por una parte, había una serie 
de " c iu d a d e s -p r o b le m a " : B rck o , p o r  
donde pasaba el corredor que permitía la 
unión de las dos regiones dom inadas por 
los serbios de Bosnia y que los bosniacos 
se negaban a negociar; Gorazde, ciudad 
que el gobierno bosn iaco  de Bosnia no 
deseaba abandonar; Sarajevo, donde los 
serbios aspiraban a crear una especie de 
"Berlín de los balcanes", es decir, una capi­
tal d ividida de facto, m ientras que los 
b o sn iaco s exigían la devolución de los 
barrios bajo el dom inio del ejército serbio 
para unificar la ciudad". Por otra parte, 
estaban las exigencias con relación a los 
fam osos "corredores" entre las entidades 
políticas; los serbios pedían el ensancha­
miento de cuatro a veinte kilómetros del 
corredor de Posavina, que conectaba las 
dos partes de la república serbia de Bos­
nia; co m o  contrapartida, los b o sn iaco s 
dem andaban el abandono de los serbios 
de un cam ino entre Sarajevo y Gorazde, 
de m anera que fuera posible establecer 
un corredor entre las dos ciudades b o s- 
n iacas12. Finalmente, tenía que discutirse 
tam bién el status de Eslavonia oriental, 
último reducto bajo control militar serbio 
en el territorio croata, después de la toma 
militar de los croatas de las regiones de 
Krajina y de Eslavonia occidental, en el 
segundo semestre de 1995.

M ás allá del trazado del mapa, las ne­
gociacion es de D ayton debían de igual

m anera darle m ayor contenido a los pre- 
acuerdos, sobre todo definiendo y acla­
rando la verdadera naturaleza del nuevo 
Estado bosnio. Los b osn iacos deseaban 
una Bosnia-H erzegovina unitaria, m ien­
tras que los serbios, en especial los de 
Palé, aspiraban a una separación de facto 
en dos Estados distintos, cada uno de 
ellos con la posibilidad de confederarse a 
los Estados vecinos de Croacia y de Ser­
bia por medios pacíficos. Esas aspiracio­
nes se traducían en otros desacuerdos, 
com o por ejemplo, la cuestión del des- 
pliege de las trop as de la OTAN en el 
país. Los serbios exigían que el despliegue 
se llevara a cabo sólo a lo largo de las 
líneas lim ítrofes entre las dos entidades 
políticas, para garantizar así la división 
entre ellas. Los bosniacos, en cam bio, re­
clam aban el despliegue de la fuerza mul­
tinacional en las fronteras exteriores y no 
interiores, para facilitar así la unidad y no 
la división del país, así com o la no inter­
v en ció n  e in jeren cia  de las rep ú blicas 
vecinas de Serbia y de Croacia.

Los resultados del acuerdo de Dayton 
fueron sinem bargo am bigüos y bastante 
generales. El acuerd o fue criticad o por 
limitarse a definir las líneas que dividie­
ron las dos entidades políticas que hoy 
constituyen Bosnia y a reco jer todo lo 
a co rd a d o  en las p re n e g o c ia c io n e s  (la 
creación  de una sola república co n sti­
tu id a  p o r  d os e n tid a d e s  p o lític a s , el 
derecho de las personas desplazadas y 
de los refugiados a regresar a su lugar de 
origen y a desplazarse librem ente por el 
territo rio , la rea lizació n  de e lecc io n es 
libres y dem ocráticas), pero sin p rofun-

(l0) Ourdan Rcmy, “Les belligérants de l'ex-Yougoslavie contraints á la négociation". En: Le Monde, 2 
de noviembre, 1995.

(u) "In the wind: Dayton Will Not Be a Eailure”. En: Herald Tribune, 15 de noviembre, 1995. Claire 
Tréan, "Les négociations de Dayton sur l'ex-Yougaslavie pourraient se conclure la semaine pro- 
chaine". En: Le Monde, 15 de noviembre, 1995.

"2) Zecchini Laurent, "Les négociations sur l'ex-Yougoslavie suspendues á un accord sur le décou- 
page territorial de la Bosnie". En: Le Monde, 22 de noviembre, 1995.



d i z a r  y  e n t r a r  r e a lm e n t e  e n  l o s  d e t a l le s  
d e  la  p a z 15

L a s  d i s c u s io n e s  s o b r e  la  n a t u r a le z a  d e l  
n u e v o  E s t a d o  d e  B o s n i a - H e r z e g o v i n a  
q u e d a r o n  r e le g a d a s  a  u n  s e g u n d o  p la n o .  
L a  f ó r m u la  d e  " u n  s o lo  E s t a d o ,  c o n s t i t u i ­
d o  p o r  d o s  e n t id a d e s  p o lít ic a s " ,  a c o r d a d a  
e n  G i n e b r a  y  N u e v a  Y o r k ,  q u e d ó  p r á c t i ­
c a m e n t e  in t a c t a .  E s  d e c ir ,  e n  r e a l id a d  n o  
s e  p r o f u n d i z ó  m u c h o  e n  la  d e t e r m i n a ­
c i ó n  d e  la s  a t r ib u c io n e s  d e  la s  i n s t i t u c io ­
n e s  c o m u n e s  ( la  P r e s id e n c ia ,  e l P a r la m e n ­
to  y  la  C o r t e  C o n s t i t u c i o n a l )  y  d e  la s  d o s  
e n t id a d e s  p o l í t i c a s .  T a m p o c o  q u e d ó  m á s  
c l a r o  e l t ip o  d e  r e la c ió n  y  lo s  l a z o s  q u e  
d e b í a n  m e d i a r  e n t r e  d i c h a s  e n t id a d e s ,  n i  
e l a l c a n c e  d e  lo s  l a z o s  q u e  e s t a s  p o d r ía n  
l le g a r  a  t e n e r  c o n  l a s  r e p ú b l i c a s  v e c i n a s  
d e  S e r b ia  y  d e  C r o a c i a 14 S im p le m e n t e  s e  
l le g ó  a  u n  a c u e r d o  s o b r e  la  c o m p o s ic i ó n  
t r ip a r t i t a  d e  la  P r e s i d e n c ia  c o l e c t iv a ,  d e l  
P a r la m e n t o  y  d e  la  C o r t e  C o n s t i t u c i o n a l .  
E n  s í, l a s  c o m p e t e n c i a s  a c o r d a d a s  a l  n u e ­
v o  E s t a d o  f u e r o n  m ín i m a s :  la  c o n d u c c i ó n  
d e  la  p o l í t i c a  e x t e r io r ,  la  r e s p o n s a b i l i d a d  
d e l  c o m e r c i o  e x t e r io r  y  d e  la  c i u d a d a n í a .  
A s í ,  s e  l im it ó  a l m á x i m o  e l e s t a b le c im ie n ­
to  d e  u n a  r e la c ió n  e s t r e c h a  e n t r e  la s  d o s  
e n t id a d e s  p o l í t ic a s .  E l  a p o r t e  d e  D a y t o n ,  a  
n i v e l  i n s t i t u c i o n a l ,  f u e  l a  p r o h i b i c i ó n  a  
lo s  c r im i n a le s  d e  g u e r r a  d e  e je r c e r  c a r g o s  
p ú b l i c o s  e n  e l n u e v o  E s t a d o .

In c lu so  a nivel de la defin ición  del 
mapa, tema que constituyó el objeto prin­
cipal de las d iscusiones de Dayton, los 
resultados no fueron del todo definitivos. 
Se acordó la unificación de la ciudad de 
Sarajevo, m ediante la reintegración a los 
bosniacos de todos los barrios bajo con­
trol serbio, así com o la eliminación de los 
obstácu los interpuestos p or los serbios 
alrededor de la ciudad, para impedir su

c o m u n i c a c i ó n  c o n  e l e x t e r io r .  Y  s e  e s t a ­
b l e c i ó  e l  c o r r e d o r  e n t r e  G o r a z d e  y  
S a r a je v o ,  a  c a m b i o  d e l  e n s a n c h a m i e n t o  
d e  c i n c o  k i l ó m e t r o s  d e l  c o r r e d o r  d e  
P o s a v i n a .  E n  c a m b io ,  e l e s t a t u s  d e  la  c i u ­
d a d  d e  B r c k o  q u e d ó  s u b o r d i n a d o  a  u n  
a r b i t r a je  i n t e r n a c io n a l  p o s t e r io r  a  D a y t o n .

L o  ú n i c o  q u e  l le g ó  a  p u n t u a l i z a r s e  e n  
D a y t o n ,  y  q u e  n o  h a b í a  s id o  a c o r d a d o  e n  
l a s  d e m á s  p r e n e g o c ia c io n e s ,  f u e r o n  u n a  
s e r ie  d e  d i s p o s i c io n e s  m i l i t a r e s  t e n d ie n t e s  
a  g a r a n t iz a r  la  p a z  lo g r a d a .  D i c h a s  d i s p o ­
s i c io n e s  n o  R i e r o n  n i  s i q u i e r a  m o t iv o  d e  
n e g o c i a c ió n  e n t r e  l a s  p a r t e s  b e l ig e r a n t e s .  
E s t a d o s  U n i d o s  l a s  e s t a b le c i ó  y  l a s  f i jó  
c a s i  u n i la t e r a lm e n t e ,  a l  d a r  s u  v i s t o  b u e n o  
a  la  c r e a c ió n  d e  u n a  f u e r z a  d e  m a n t e n i ­
m ie n t o  d e  la  p a z  ( I F O R ) ,  b a jo  e l c o m a n d o  
d e  l a  O T A N  y  d i r i j i d a  p o r  u n  g e n e r a l  
e s t a d o u n i d e n s e .  D i c h a  f u e r z a ,  c u y o  
m is i ó n  p r i n c i p a l  e s  e l m a n t e n i m ie n t o  d e l  
c e s e  a l  fu e g o , la  c a p t u r a  d e  l o s  c r im i n a le s  
d e  g u e r r a  y  la  s e p a r a c i ó n  d e  la s  f u e r z a s  
b e l i g e r a n t e s ,  r e e m p l a z ó  a  l a  f u e r z a  d e  
p r o t e c c i ó n  d e  la  O N U  ( F o r p r o n u ) .  L o s  
s ig n a t a r io s  q u e  r e p r e s e n t a r o n  a  lo s  a c t o ­
r e s  d e l  c o n f l i c t o  s e  c o m p r o m e t i e r o n  a  
r e t i r a r  la s  f u e r z a s  n o  b o s n i a s  d e l  p a ís  ( lo s  
e jé r c i t o s  s e r b io s  y  c r o a t a s ) ,  a  d e s p l a z a r  la s  
d if e r e n t e s  u n id a d e s  d e  c o m b a t e  d e t r á s  d e  
l a s  l ín e a s  d e  c e s e  a l  f u e g o  e s t a b le c id a s ,  a  
e s t a b l e c e r  u n a s  z o n a s  d e s m i l i t a r i z a d a s  
a l r e d e d o r  d e  e s a s  l ín e a s ,  a  l ib e r a r  lo s  p r i ­
s i o n e r o s  d e  g u e r r a  - t a n t o  c i v i l e s  c o m o  
m il i t a r e s - ,  y  a  a c e p t a r  u n  m e c a n i s m o  d e  
c o n t r o l  d e  a r m a m e n t o s .

Las estructuras de poder subyacentes 
al proceso de negociación

L a  e x p l i c a c i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e  u n a  
n e g o c i a c ió n  a  p a r t i r  d e  u n a  p e r s p e c t iv a

,,5) Ourdan Rémy, "Le compromis de Dayton sur la Bosnie n'est qu'une étape vers la paix". En: Le

Monde, 25 novembre 1995.
(w* Por ejemplo, no fue clara la fórmula que le permite a cada entidad establecer una relación 

especial" con sus respectivos vecinos (Croacia y Serbia), siempre y cuando se respete la sobe­
ranía y la integridad territorial de Bosnia.
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e s t r u c t u r a l  e x ig e  t o m a r ,  c o m o  p u n t o  d e  
p a r t i d a  d e l  a n á l i s i s ,  l a  d i s t r i b u c i ó n  d e l  
p o d e r  e n t r e  la s  p a r t e s  n e g o c ia d o r a s .  S e ­
g ú n  W i l l i a m  Z a r t m a n ,  e l p o s t u la d o  b á s ic o  
y  d o m i n a n t e  d e l  a n á l i s i s  e s t r u c t u r a l  d e  
u n a  n e g o c i a c i ó n  p u e d e  r e s u m i r s e  e n  la  
s i g u i e n t e  i d e a :  "e l m á s  f u e r t e  e s  e l q u e  
g a n a " 15. E s t o  s ig n i f i c a  q u e  la  o b t e n c ió n  d e  
r e s u lt a d o s  m á s  o  m e n o s  f a v o r a b le s  p a r a  
c a d a  u n a  d e  la s  p a r t e s  i n v o l u c r a d a s  e n  
u n a  n e g o c i a c i ó n  d e p e n d e  f u n d a m e n t a l ­
m e n t e  d e l  p o d e r  q u e  c a d a  u n a  d e  e l la s  
p o s e a .  Q u i é n  t i e n e  p o d e r ,  e s  c a p a z  d e  
i m p o n e r  lo s  r e s u lt a d o s  q u e  le  s o n  f a v o r a ­
b le s  e n  u n a  n e g o c i a c i ó n ,  i g n o r a n d o  la s  
e x p e c t a t iv a s  d e l  m á s  d é b i l .  P a r t i e n d o  d e  
e s e  p o s t u la d o ,  la  p e r s p e c t iv a  e s t r u c t u r a l  
s e  in t e r e s a  e n  p r i n c i p i o  p o r  la s  e s t r u c t u ­
r a s  d e  p o d e r  q u e  s u b y a c e n  a  lo s  p r o c e s o s  
d e  n e g o c ia c ió n ,  m á s  q u e  p o r  el p r o c e s o  
m i s m o ,  d a d o  q u e  la s  p o s i c i o n e s  d e  la s  
p a r t e s  e n  d i c h a s  e s t r u c t u r a s  s o n  la s  q u e  
d e t e r m in a n ,  e n  b u e n a  m e d id a ,  lo s  r e s u l ­
t a d o s  d e  la  n e g o c ia c ió n .

E l  p o d e r ,  e n  s u  d e f in i c ió n  m á s  c lá s ic a ,  
e s  e n t e n d i d o  c o m o  u n a  p o s e s i ó n .  E s  
d e c ir ,  "a lg o "  q u e  e l a c t o r  A  p o s e e  p o r  e n ­
c i m a  d e l  a c t o r  B . E n  e s e  s e n t id o ,  e l p o d e r  
s e r ía  la  r e s u lt a n t e  d e  la  p o s e s i ó n  d e  u n a  
s e r ie  d e  r e c u r s o s  t a n g ib le s  y  m e d i b l e s 16. Y  
la  d i s t r i b u c ió n  d e  e s o s  r e c u r s o s  e n t r e  lo s  
a c t o r e s  d e s c r i b i r ía  la s  c a p a c id a d e s  p o t e n ­
c ia le s  d e  c a d a  u n o  d e  e l lo s  p a r a  i m p o n e r  
lo s  r e s u l t a d o s  d e s e a d o s  e n  u n a  n e g o c i a ­
c i ó n 17. L a  " p a r te  fu e rte "  d e  u n  p r o c e s o  n e ­
g o c i a d o r  s e r ía  a q u e l la  c o n  m a y o r  c a p a c i ­
d a d  d e  a s c e n d e n c i a  s o b r e  la  o t r a ,  g r a c ia s  
a  la  p o s e s i ó n  d e  c ie r t o s  r e c u r s o s .  E s  d e c ir ,  
s e g ú n  la  p e r s p e c t iv a  e s t r u c t u r a l ,  la  d i s t r i ­
b u c i ó n  d e  r e c u r s o s  t a n g ib l e s  d e  p o d e r  
e n t r e  l a s  p a r t e s  d e t e r m in a ,  t a n t o  la s  e s ­
t r u c t u r a s  d e  p o d e r  q u e  s u b y a c e n  a  u n a

n e g o c i a c i ó n ,  c o m o  l o s  r e s u l t a d o s  d e  la  
m is m a .

L a  c u e s t i ó n  s e  r e d u c i r í a  e n t o n c e s  a  
m e d i r  e l p o d e r  d e  la s  p a r t e s  i n v o l u c r a d a s  
e n  u n a  n e g o c i a c ió n .  L a  f o r m a  m á s  s im p le  
d e  h a c e r lo  c o n s i s t e  e n  h a c e r  u n  l i s t a d o  y  
u n a  s u m a t o r i a  d e  lo s  r e c u r s o s  d e  p o d e r  
( p o s e s io n e s )  d e  c a d a  a c t o r  d e l  c o n f l i c t o ,  
q u e  d e b e n  s e r  lu e g o  c o m p a r a d o s  c o n  lo s  
r e c u r s o s  ( p o s e s io n e s )  d e  lo s  o t r o s  a c t o r e s .  
P o r  s u p u e s t o ,  el p r o b le m a  r a d ic a  e n  d e ­
t e r m i n a r  c u á le s  s o n  lo s  e le m e n t o s  ( p o s e ­
s i o n e s )  r e l e v a n t e s  d e  p o d e r  q u e  d e b e n  
a g r e g a r s e ,  d a d o  q u e  n o  t o d a s  la s  p o s e ­
s i o n e s  c o n s t i t u y e n  r e a lm e n t e  r e c u r s o s  d e  
p o d e r  c a p a c e s  d e  p r o d u c i r  r e s u l t a d o s  
c o n c r e t o s  e n  u n a  m e s a  d e  n e g o c ia c ió n .

E n  b u e n a  m e d id a ,  la  r e le v a n c ia  d e  la s  
p o s e s i o n e s  d e p e n d e  d e  la  n a t u r a le z a  d e  
l a s  n e g o c i a c io n e s .  E n  u n  a c u e r d o  c o m o  
e l d e  D a y t o n ,  c u y a s  p r e n e g o c ia c io n e s  s e  
l l e v a r o n  a  c a b o  e n  m e d io  d e  la  c o n f r o n ­
t a c ió n  b é l ic a  y  c u y a  p a z  s e  l im it ó  e n  la  
p r á c t i c a  a l  e s t a b le c im ie n t o  d e  u n a  r e p a r ­
t i c ió n  t e r r i t o r ia l  g a r a n t i z a d a  p o r  la  p r e ­
s e n c i a  d e  u n a  f u e r z a  m u l t i n a c i o n a l ,  lo s  
r e c u r s o s  ( p o s e s io n e s )  m i l i t a r e s  f u e r o n  d e  
g r a n  r e le v a n c ia .  L a s  e s t r u c t u r a s  d e  p o d e r  
q u e  s u b y a c í a n  a  la s  p r e n e g o c ia c io n e s  y  a  
l a s  n e g o c i a c io n e s  d e  p a z  p u e d e n  d e f in i r s e  
j u s t a m e n t e  a  p a r t i r  d e  la  s u m a t o r i a  d e  
d ic h o s  r e c u r s o s  (c.J. Tabla /). L o s  r e s u l t a ­
d o s  q u e  r e s u lt a n  d e  a g r e g a r  lo s  d a t o s  d e  
la  T a b la  1 s o n  e x p l i c a t iv o s  d e  la  v o l u n t a d  
c o n  q u e  la s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s  a c o g ie ­
r o n  f i n a l m e n t e  la  " f ó r m u l a  5  l°/o -49°/o " , 
p r o p u e s t a  p o r  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io ­
n a l  c o m o  p r i n c i p i o  d e  r e p a r t ic ió n  t e r r i t o ­
r ia l  e n  la s  n e g o c i a c io n e s  d e  D a y t o n .

T o m a d a s  la s  t r e s  c o m u n i d a d e s  b o s n i a s  
d e  m a n e r a  i n d e p e n d i e n t e ,  e s  c l a r a  l a  
s u p e r i o r i d a d  m i l i t a r  s e r b ia .  L o s  s e r b io s ,

II5) Zartman, ob. cit., p. 66.
1161 Idem., p. 68.
1171 Esto es lo que Habeeb denominaría "el poder estructural total" de las partes en una negociación. 

William Habeeb Mark, l’oder y lácticas en la negociación internacional. Como las naciones débiles negocian 
con las naciones fuertes. The John Hopkins University Press, Baltimore y Londres, mimeo.
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T A B L A  1
L O S  EJER C IT O S  D E  LO S  B E L IG E R A N T E S

(datos de agosto, 1994)

Hombres
armados
(miles)

Tanques Artillería Fuerza áerea Helicópteros

Bosniacos 110 40 400 * *

Croatas de Bosnia 50 75 200 * 6

Croatas 100 170 900 20**

Total croatas + bosniacos 260 285 1,500 20 6

Serbios de Bosnia 80 330 800 40 30

Serbios de Krajina 50 240 500 12 6

Serbia y Montenegro 125 600 1,500 200 100

Serbios de Bosnia + serbios 205 930 2,300 240 130

Total serbios 255 1,170 2,800 252 136

cn

O
•  p H

¡d
C/3OJ

Fuente: The Economist, 6 aoüt, 1994. Chiffres du London Institute of International Strategic Studies. 
* Información no disponible 
** Aviación + Helicópteros

quienes constitu ían tan sólo un 50 por 
ciento de la población total de Bosnia al 
principio de la guerra, lograron ocu par 
militarmente, hasta mayo de 1995, el 70% 
del territorio. Hasta esa fecha, dem ostra­
ron su capacidad de iniciativa militar no 
sólo con  la victoria sobre los diferentes 
enclaves b o sn iaco s, co m o  Srebrenica y 
Zepa, sino tam bién con la tom a de 500 
cascos azules com o rehenes'8. Todos los 
ceses al fuego y los planes de paz logra­
dos con la m ediación de la Unión Euro­
pea (UE) y de la ONU, antes de la inter­
v e n c ió n  de E sta d o s  U n id o s  en el 
conflicto, reflejaron esa balanza de poder 
asimétrica entre las partes beligerantes e 
in stitu cio n alizaro n  así las v ictorias del 
m ás fuerte19. M ientras que se m antuvo 
esa asimetría en las estructuras de poder 
m ilitar y m ientras que no fue p osib le  
hacer respetar las iniciativas de paz de la

UE y de la ONU, los serbios no vacilaron 
en seguir adelante con las ofensivas, tra­
ta n d o  de o b te n e r  u n ila te ra lm e n te , y 
mediante la guerra, lo que deseaban.

Sin  e m b a rg o , d esd e  q u e  E sta d o s  
Unidos impuso el fin de las hostilidades 
entre los croatas y los b o sn iaco s, m e­
diante el acuerdo de constitución de una 
federación y de alianza militar entre ellos, 
la relación de fuerzas cam bio paulatina­
mente, pasando de una asimetría militar a 
una estructura más simétrica. La alianza 
entre croatas y bosniacos creó un equili­
brio de fuerzas a nivel de la infantería. 
Aunque de acuerdo con las cifras de la 
Tabla /, la superioridad serbia se siguía 
im poniendo a nivel de la artillería y de la 
aviación otros eventos no cuantificables 
estadísticam ente debilitaron aún más la 
posición serbia en el cam po de batalla. 
De una parte, es factible que los bosn ia-

1181 Cot jean, "Ex-Yougoslavie: une paix baclée”. En: Déjense Nationalc, 55e année, N° 7, pp. 72-75.
“Vl Freedman Laurence, "Why the West failed”. En: Foreign Policy, Washingnton, N° 97, invierno,

1994-95.
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e o s  y  lo s  c r o a t a s  e s t u v i e r a n  m e jo r  d o t a ­
d o s  d e  a r m a s  d e  lo  q u e  s e  p e n s a b a ,  p u e s  
e l e m b a r g o  s o b r e  la s  a r m a s  y a  h a b í a  s id o  
l e v a n t a d o  d e  Jacto, c o m o  r e s u l t a d o  d e l  
t r á f i c o  c l a n d e s t i n o  d e  a r m a m e n t o s  q u e  
f i l t r ó  lo s  d i f e r e n t e s  d i s p o s i t i v o s  d e  c o n t r o l  
a l e m b a r g o  e je c u t a d o s  p o r  la s  f u e r z a s  d e  
la  O N U  y  d e  la  O T A N 20. P o r  o t r a  p a r t e ,  
lo s  e s t a d o u n i d e n s e s  p r o v e y e r o n  d e  a s i s ­
t e n c ia  m i l i t a r  a  C r o a c ia ,  a p o y o  q u e  f a c i l i ­
tó  la  r e c o n q u i s t a  d e  E s l a v o n i a  o c c id e n t a l  
e n  m a y o  d e  1 9 9 5  y  d e  K r a j i n a  e n  a g o s t o  
d e l m is m o  a ñ o ,  d o s  r e g io n e s  q u e  e s t a b a n  
b a jo  c o n t r o l  s e r b io .  Y  f in a lm e n t e ,  e n  s e p ­
t ie m b r e  d e  1 9 9 5 , la  O T A N  d e c id ió  r e a l i z a r  
lo s  p r i m e r o s  b o m b a r d e o s  s o b r e  la s  p o s i ­
c i o n e s  d e  a r t i l le r ía  s e r b ia s ,  q u e ,  m e d ia n t e  
l o s  b o m b a r d e o s  a  d i s t a n c i a ,  s e  h a b í a n  
c o n s t i t u i d o  e n  e l  m e d i o  d e  c o n q u i s t a  
p r i n c i p a l  d e  la s  c i u d a d e s  b o s n i a c a s .

E n  s u m a ,  l a s  o f e n s i v a s  c o n j u n t a s  d e  
l a s  f u e r z a s  c r o a t o - b o s n i a c a s  e n  e l n o r ­
o e s t e  d e  B o s n i a  ( V o z u c a ,  D o n j j i ,  V a k u f ,  
D r a v a r ,  S ip o v o ,  J a jc e , B a n ja  L u k a ,  D o b o j ,  
B r c k o ) ,  d u r a n t e  lo s  m e s e s  d e  s e p t ie m b r e  y  
o c t u b r e  d e  1 9 9 5 , le  a r r e b a t a r o n  a  lo s  s e ­
p a r a t i s t a s  s e r b i o s  a p r o x i m a d a m e n t e  u n  
2 0  p o r  c ie n t o  d e l  t e r r i t o r io  o c u p a d o .  A s í ,  
a  c o m i e n z o s  d e  o c t u b r e  d e  e s e  a ñ o ,  la  s i ­
t u a c ió n  d e  lo s  b e l ig e r a n t e s  e n  e l t e r r e n o  
m il i t a r  e s t a b a  p r ó x im a  a  la  p r o p o r c i ó n  d e  
5 1 °/o -4 9 °/o  p r e v i s t a  e n  l o s  a c u e r d o s  d e  
G in e b r a  y  d e  N e w  Y o r k  c o m o  f ó r m u la  d e  
r e p a r t ic ió n  t e r r it o r ia l .  E l  lo g r o  d e  e s t a  s i ­
m e t r ía  a  n iv e l  d e  lo s  p o t e n c ia le s  m i l i t a r e s  
d e  la s  p a r t e s  h i z o  p o s ib l e  la  p a z  d e  D a y ­
t o n ,  p e s e  a  l a s  im p e r f e c c io n e s  d e l  t r a t a d o .  
P o r  s u p u e s t o ,  n o  s e  t r a t a b a  d e  u n a  s i m e ­

t r í a  p e r f e c t a ,  p e r o  lo  c i e r t o  e s  q u e  e n  
D a y t o n  l o s  n e g o c i a d o r e s  y a  t e n í a n  l a  
p e r c e p c ió n  d e  a c e r c a r s e  c a d a  v e z  m á s  a  
u n a  e s p e c ie  d e  " s i t u a c ió n  d e  e m p a t e "  e n  
e l t e r r e n o  m il it a r .  D i c h o  e m p a t e  e r a  p e r ­
f e c t a m e n t e  c o m p a t i b l e  c o n  " la  f ó r m u l a  
51 °/o -4 9°/o "  p r e v i s t a  p a r a  l a  r e p a r t i c i ó n  
t e r r i t o r i a l  y  la  d e f i n i c i ó n  d e l  m a p a  d e  
B o s n ia .

A h o r a  b ie n ,  e l p o d e r  d e  u n  a c t o r  n o  
e s t á  d a d o  s im p le m e n t e  p o r  u n a  s u m a  d e  
r e c u r s o s  y  p o s e s i o n e s  q u e  le  p e r m i t e n  
c a s t i g a r  o  r e c o m p e n s a r  l o s  c o m p o r t a ­
m ie n t o s  d e  s u  c o n t r a p a r t e .  E l  p o d e r  e s tá  
i g u a lm e n t e  d e t e r m i n a d o  p o r  la  v u l n e r a ­
b i l id a d  d e  c a d a  p a r t e  f r e n t e  a  lo s  d i f e r e n ­
te s  t i p o s  d e  c a s t ig o s  y  d e  r e c o m p e n s a s  
q u e  o f r e c e  s u  c o n t r a p a r t e .  E n  e s e  s e n t id o ,  
m á s  q u e  u n a  i m p o s i c ió n ,  D a y t o n  p u e d e  
s e r  v i s t o  c o m o  u n a  r e c o m p e n s a  o f r e c id a  
p o r  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io n a l  a  lo s  b e ­
l ig e r a n t e s  a  c a m b i o  d e l c e s e  d e f in i t iv o  d e  
h o s t i l i d a d e s .  L a  f u e r z a  d e  a t r a c c i ó n  d e l  
a c u e r d o  d e p e n d ió  d e  t r e s  f a c t o r e s :  p r i m e ­
r o , d e l  “p u n t o  d e  s e g u r id a d "  d e  la s  p a r t e s  
i n v o l u c r a d a s  e n  la  n e g o c i a c ió n ,  e s  d e c ir ,  
d e  la s  a l t e r n a t i v a s  n e g o c i a d a s  a l  a l c a n c e  
d e  e l la s  p o r  f u e r a  d e l  a c u e r d o  q u e  o f r e c ía  
E s t a d o s  U n i d o s  e n  D a y t o n ;  s e g u n d o ,  d e  
la  c a p a c id a d  q u e  c a d a  u n a  d e  la s  p a r t e s  
t e n í a  p a r a  o b t e n e r  l o s  r e s u l t a d o s  q u e  
d e s e a b a n  s i n  n e g o c i a r ;  y  t e r c e r o ,  d e l  
" v a lo r "  q u e  e s a s  p a r t e s  le  o t o r g a b a n  a  la  
p a z  o f r e c id a  e n  D a y t o n 2' E s t o s  s o n  t r e s  
p u n t o s  q u e  v a le  la  p e n a  a m p l ia r ,  a n t e s  d e  
c o n c l u i r  e s te  a c á p it e .

D e s e c h a d o s  y  f r a c a s a d o s  l o s  d e m á s  
p la n e s  d e  p a z  p r o p u e s t o s  p o r  la  U E  y  la

(2(” Sobre el tráfico clandestino de armas en Bosnia y el rearme bosniaco: "Arms to Bosnia: Serbs 
still win". En: The Economist, Londres, ó agosto 1994.

120 Zartman, ob. cit., p. 69. Habbeb considera que hay tres variables que determinan el poder nego­
ciador cuando se negocia un asunto específico: las alternativas, la fuerza del compromiso y el 
control unilateral sobre los resultados. Esos tres elementos determinan una balanza de poder 
que podría ser asimilada a una balanza de interdependencias que caracteriza la relación de un 
grupo de actores entre los cuales existe la posibilidad de negociar. Habbeb, ob. cit., pp. 8-10.



O N U ,  a l  i n i c i a r s e  l a s  n e g o c i a c i o n e s  d e  
D a y t o n  n o  e x is t ía  o t r a  a l t e r n a t iv a  d e  p a z ,  
d if e r e n t e  d e  la  p r o p u e s t a  p o r  W a s h i n g ­
to n , c a p a z  d e  a s e g u r a r  la  p a r t i c ip a c i ó n  y  
e l c o m p r o m i s o  d e  t o d o s  lo s  b e l ig e r a n t e s .  
E s t o  s i g n i f i c a  q u e ,  s i n  D a y t o n ,  la  ú n i c a  
a l t e r n a t i v a  d e  l a s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s  
p a r a  d i r i m i r  e l c o n f l i c t o  e r a  la  g u e r r a ,  t r a ­
t a n d o  d e  i m p o n e r s e  u n i l a t e r a l m e n t e  y  
d e s e c h a n d o  t o d a  s a l id a  n e g o c ia d a .

P r e c i s a m e n t e  l a  l im it a n t e  r a d i c a b a  e n  
q u e  la  s im e t r ía  d e  r e c u r s o s  d e  p o d e r  m i l i ­
t a r  h a c í a  m u y  d if íc i l  la  i m p o s i c ió n  u n i l a ­
te r a l  y  p o r  l a  f u e r z a  d e  c u a l q u i e r a  d e  la s  
p a r t e s .  L o s  ú l t im o s  m e s e s  d e  g u e r r a  d e ­
m o s t r a r o n  q u e  b a jo  la s  c i r c u n s t a n c i a s  d e  
s im e t r ía ,  la  v i c t o r i a  m i l i t a r  n o  e s t a b a  a s e ­
g u r a d a  p a r a  n in g u n o  d e  lo s  b e l ig e r a n t e s .  
A d ic i o n a lm e n t e ,  e l b lo q u e o  m u t u o  e n  e l 
t e r r e n o  m i l i t a r  t u v o  m u c h o  q u e  v e r  c o n  
la  in e s t a b i l id a d  d e  la  s im e t r ía ,  q u e  g e n e r a ­
b a  m á r g e n e s  d e  in c e r t i d u m b r e  s ig n i f i c a t i ­
v o s  e n t r e  la s  p a r t e s  c o n  r e la c ió n  a  c u a l ­
q u ie r  h ip ó t e s i s  e v e n t u a l  d e  v ic t o r i a  m il i t a r  
t o t a l  o  p a r c i a l .  P o r  e j e m p l o ,  la  s i m e t r ía  
p o d r ía  r o m p e r s e  e n  c u a l q u i e r  m o m e n t o ,  
c o n s i d e r a n d o  la  f r a g i l id a d  d e  l a  a l i a n z a  
c r o a t o - b o s n i a c a  y  l a  p o s i b i l i d a d  d e l  
g o b i e r n o  s e r b io  d e  B e lg r a d o  d e  c e d e r  a  
l a s  p r e s io n e s  d e  l a  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io ­
n a l  d e  s u s p e n d e r  s u  a p o y o  a  lo s  s e r b io s  
d e  B o s n i a  y  d e  C r o a c ia .  E n  o t r a s  p a la b r a s ,  
lo s  b o s n i a c o s  c o r r í a n  e l r ie s g o  d e  p e r d e r  
e l a p o y o  d e  lo s  c r o a t a s  e n  l a s  o f e n s iv a s  
m il it a r e s ,  s i  e s t o s  ú l t im o s  lo g r a b a n  a c o r ­
d a r  c o n  lo s  s e r b io s  u n a  s a l id a  n e g o c ia d a  
a l  p r o b le m a  d e  E s l a v o n i a  o r ie n t a l ;  lo s  s e r ­

b io s  d e  B o s n i a ,  p o r  s u  p a r t e ,  c o r r í a n  e l 
r ie s g o  d e  s e r  a b a n d o n a d o s  p o r  B e lg r a d o  
y  d e  p e r d e r  a s í  n u e v o s  t e r r i t o r io s  f r e n t e  a  
c r o a t a s  y  b o s n i a c o s .

L a  i n c l i n a c i ó n  h a c i a  la  p a z  d e b e  e n ­
t e n d e r s e ,  p u e s ,  c o m o  u n  r e c o n o c im i e n t o  
d e  q u e  la  g u e r r a  n o  a s e g u r a b a  m a y o r e s  
r e c o m p e n s a s  a  n i n g u n o  d e  l o s  b e l ig e r a n ­
tes. P o r  e l c o n t r a r io ,  e l v a l o r  q u e  l a s  p a r ­
t e s  le  o t o r g a b a n  a  l a  p a z  o f r e c i d a  e n  
D a y t o n  e r a  e l e v a d a .  N o  s ó lo  p o r q u e  la  
p a z  e n  s i  m is m a  e r a  d e s e a d a  d e s p u é s  d e  
c u a t r o  a ñ o s  y  m e d i o  d e  g u e r r a ,  p u e s  la  
s i t u a c i ó n  e c o n ó m i c a  y  s o c i a l  d e  B o s n ia ,  
d e  C r o a c i a  y  d e  S e r b ia  s e  h a b í a  d e t e r io r a ­
d o  t a n t o  q u e  y a  c o m e n z a b a  a  p l a n t e a r  
s e r io s  p r o b le m a s  d e  le g it im id a d  a  lo s  je fe s  
p o l í t i c o s  d e  l a s  t r e s  r e p ú b l i c a s 22 T a m b ié n  
p o r q u e  la  p a z  f i r m a d a  b a jo  la  m e d i a c ió n  
d e  E s t a d o s  U n i d o s  i m p l i c a b a  r e c o m p e n ­
s a s  im p o r t a n t e s :  e l l e v a n t a m ie n t o  d e l  e m ­
b a r g o  e c o n ó m ic o  s o b r e  S e r b ia ,  e l l e v a n ­
t a m i e n t o  d e l  e m b a r g o  d e  a r m a s  s o b r e  
B o s n i a ,  la  a y u d a  m i l i t a r  a  la  f e d e r a c i ó n  
c r o a t o - b o s n ia c a ,  la  a y u d a  f in a n c i e r a  p a r a  
la  r e c o n s t r u c c i ó n  d e l  p a ís  y  u n a  p a z  g a ­
r a n t iz a d a  p o r  u n a  f u e r z a  b ie n  e q u i p a d a  y  
c a p a z  d e  i m p o n e r s e  s o b r e  lo s  b e l ig e r a n t e s  
( la  O T A N ) .  T o d a s  e s t a s  r e c o m p e n s a s ,  q u e  
n o  c o m p r o m e t ía n  n i  f o r z a b a n  a  la s  p a r ­
te s  n e g o c i a d o r a s  a  i r  m á s  le jo s  e n  la s  d i s ­
c u s i o n e s  s o b r e  la  n a t u r a l e z a  d e l  n u e v o  
E s t a d o  b o s n i o ,  s e r í a n  n e g a d a s  p o r  E s t a ­
d o s  U n i d o s  s i  f r a c a s a b a n  l a s  n e g o c i a c io ­
n e s  d e  D a y t o n .

E n  s u m a ,  lo s  n e g o c ia d o r e s  e n  D a y t o n  
f u e r o n  s e n s i b l e s  a  l a s  r e c o m p e n s a s  d e

1221 Quizás Croacia era la única república que podía tener incentivos para rechazar la propuesta de 
Dayton y continuar con la guerra. De hecho, en el momento en el que se desarrollaron las 
negociaciones de Dayton, la oposición a Franjo Tudjman no era muy fuerte y las victorias mili­
tares croatas sobre los serbios, acorralados en Eslovenia oriental, parecían aún posibles. Sobre 
la situación interna de las tres repúblicas antes de finalizar la guerra, véase: Fejto Frangois, 
“Guerra y paz en los balcanes". En: Política Internacional, Madrid, Vol. VIII, N° 31, 1993. Pedrag 
Simic, “Le conflit serbo-croate et l'éclatement de la Yougoslavie”. En Politique Etrangére, N° 1/94, 
primavera, 1994. Dizdarevic Faik, “La Bosnie-Herzegovine: situation et perspectives". En: Politique 
Etrangére, N° 1/94, primavera, 1994. Civic Christopher, "L'avenir incertain de la Croatie”. En 
Politique Etrangére, N° 1/94, primavera, 1994.



p a z  o f r e c id a s  p o r  e l m e d i a d o r  y  v u l n e r a ­
b le s  a  l o s  c a s t ig o s  q u e  r e p r e s e n t a b a  la  
c o n t i n u a c i ó n  d e  la  g u e r r a .  E n  t é r m i n o s  
g e n e r a l e s ,  y  p e s e  a  l o s  i m p a s e s  d e  l a s  
n e g o c i a c i o n e s ,  l a s  p a r t e s  n o  e s t u v i e r o n  
d is p u e s t a s  a  s o m e t e r  e l a c u e r d o  p r o p u e s ­
to  p o r  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io n a l  a  r ie s ­
g o s  m a y o r e s ,  a u n  c u a n d o  e l la s  m i s m o s  
c o n s id e r a r a n  y  m a n i f e s t a r a n  q u e  " la  p a z  
a m e r i c a n a  " e ra  u n a  s o l u c i ó n  im p e r f e c t a ,  
i n c l u s o  t e m p o r a l ,  a l  c o n f l i c t o .  D e s d e  e s a  
p e r s p e c t iv a ,  D a y t o n  n o  e s  u n a  p a z  i m ­
p u e s t a  o  a c e p t a d a  c o n t r a  la  v o l u n t a d  d e  
l o s  n e g o c i a d o r e s .  A n a l i z a d a  " la  b a l a n z a  
d e  in t e r d e p e n d e n c ia s "  q u e  c a r a c t e r i z ó  la  
r e la c ió n  e n t r e  la s  p a r t e s ,  p u e d e  c o n c l u i r s e  
q u e  la  r e la c ió n  c o s t o - b e n e f ic io  e r a  f a v o ­
r a b le  a  la  p a z .  A u n q u e  la  s o l u c i ó n  n e g o ­
c i a d a  n o  h a y a  s a t i s f e c h o  t o d a s  la s  e s p e c -  
t a t iv a s  d e  la s  p a r t e s ,  e l la  f u e  v i s t a  c o m o  la  
m e jo r  s o l u c i ó n  p o s ib le .

El “poder relacional“ de las partes 
negociadoras.

L a  v u l n e r a b i l i d a d  y  l a s  p o s e s i o n e s  s o n  
c o n s id e r a d a s  f a c t o r e s  d e c i s i v o s  p a r a  e s t a ­
b le c e r  la s  e s t r u c t u r a s  d e  p o d e r  q u e  s u b -  
y a c e n  a  u n a  n e g o c i a c i ó n .  S i n  e m b a r g o ,  
a u n q u e  e l la s  p r o p o r c i o n a n  u n a  im a g e n  
g e n e r a l  d e  la  p o s i c i ó n  d e  c a d a  a c t o r  c o n  
r e la c ió n  a  s u s  c o n t r a p a r t e s  y  u n a  id e a  d e  
la  c a p a c id a d  p o t e n c ia l  d e  c a d a  a c t o r  p a r a  
i n f lu i r  e n  e l p r o c e s o  n e g o c ia d o r ,  n in g u n a  
d e  l a s  d o s  a p o r t a n  e l e m e n t o s  d e  j u i c i o  
d e f in i t iv o s  p a r a  d e t e r m i n a r  e l p o d e r  n e ­
g o c ia d o r  d e  la s  p a r t e s  d u r a n t e  e l d e s a r r o ­
l lo  d e  la s  n e g o c ia c io n e s .  L a  r a z ó n  e s  s e n ­
c i l la :  lo s  r e c u r s o s  d e  p o d e r  n o  p r o d u c e n  
e n  s í  m is m o s  l o s  r e s u lt a d o s  d e  u n a  n e g o ­
c i a c i ó n .  D i c h o s  r e c u r s o s  s o n  u t i l i z a d o s

p a r a  c r e a r  l o s  r e s u l t a d o s ,  p e r o  n o  l o s  
p r o d u c e n  d e  a n t e m a n o .  D e  h e c h o ,  la  p r e ­
f e r e n c ia  o  la  i n c l i n a c i ó n  d e  la s  p a r t e s  h a ­
c ia  la  p a z  n o  d ic e  n a d a  s o b r e  la  f o r m a  
c o m o  e s a  p a z  s e  c o n s t r u y e .  E s t o  q u ie r e  
d e c i r  q u e , a l  r e a l i z a r  e l a n á l i s i s  d e  lo s  r e ­
s u l t a d o s  d e  u n a  n e g o c i a c i ó n ,  n o  d e b e n  
c o n f u n d i r s e  lo s  r e c u r s o s  d e  p o d e r ,  c o n  el 
p o d e r  m is m o .  P o r  e s a  r a z ó n ,  t a n t o  Z a r t -  
m a n  c o m o  H a b e e b  f in a lm e n t e  e n t ie n d e n  
e l p o d e r  a s í :  " la  m a n e r a  c o m o  e l a c t o r  A  
u t i l i z a  s u s  r e c u r s o s  f r e n t e  a l a c t o r  B, c o n  
el o b je t iv o  d e  p r o d u c i r  m o v i m i e n t o s  d e  
c o n c e s ió n  p o r  p a r t e  d e  B  ( " h a c e r  m o v e r  a l 
o t r o  d e  s u  p o s i c i ó n  in ic ia l" ) ,  q u e  le  p e r m i ­
t a n  a  A  la  o b t e n c i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  
p r e f e r i d o s  e n  s u  r e l a c i ó n  c o n  B " 25. P o r  
c o n s ig u ie n t e ,  u n  a n á l i s i s  e s t r u c t u r a l  d e  la s  
n e g o c i a c i o n e s  d e  D a y t o n  d e b e  t a m b i é n  
t o c a r  la  c u e s t ió n  d e l  " p o d e r  r e la c io n a l" .

E l  p o d e r ,  v i s t o  n o  c o m o  u n a  p o s e s ió n ,  
s i n o  c o m o  u n a  " c a p a c id a d  e n  la  r e la c ió n  
c o n  o t r o s " ,  e s  m u y  d if íc i l  d e  s e r  a b o r d a d o  
b a jo  la  p e r s p e c t i v a  d e  u n a  d i s t r i b u c i ó n  
d e  r e c u r s o s .  A l  c o n t r a r io ,  é l d e b e  s e r  v i s t o  
a n t e  t o d o  c o m o  u n a  " a c c ió n "  o  u n  " c o m ­
p o r t a m i e n t o "  c a p a z  d e  p r o d u c i r  m o v i ­
m ie n t o s  d e  la  c o n t r a p a r t e  e n  e l s e n t id o  
d e s e a d o ,  u t i l i z a n d o  n o  s ó lo  lo s  r e c u r s o s  
d e  p o d e r  a  d i s p o s i c ió n ,  s i n o  t a m b ié n  la s  
e s t r a t e g i a s  d e  n e g o c i a c i ó n  ( " a c c i o n e s -  
e s t ra té g ic a s " , s i s e  la s  q u ie r e  l l a m a r  a s í ) 24. 
S i e l p o d e r  r e p o s a  e n  " la  c a p a c i d a d  d e  
p r o d u c i r  m o v i m ie n t o s  e n  e l o tro " , e n t o n ­
c e s  él d e b e  s e r  e n t e n d id o  e n  e l m a r c o  d e  
u n a  r e l a c i ó n ,  d o n d e  l a s  p a r t e s  e j e r c e n  
d ic h a  c a p a c id a d  d e  m a n e r a  r e c íp r o c a .

E n  p r i n c i p i o ,  la  p e r s p e c t iv a  e s t r u c t u r a ]  
d e  la s  t e o r ía s  s o b r e  la  n e g o c i a c ió n  s e ñ a la  
q u e  el a c t o r  c o n  m á s  p o d e r  ( fu e rte )  t ie n d e  
a  s e r  r e t ic e n t e  a  la  c o n c e s ió n  ( c o m p o r t a -

1231 Zartman, ob. cit., p. 68. Habeeb, ob. cit., p. 7.
(24) Habeeb habla del "poder de comportamiento", para referirse a la manera como las partes 

negociadoras maniobran y utilizan sus recursos de poder -tanto las posesiones concretas 
como las interdependencias- con el objeto de obtener los resultados que ellas prefieren. 
Habeeb, ob. cit., p. 11.



m ie n t o  " d u ro " )  d u r a n t e  la  n e g o c ia c ió n .  F.l 
a c t o r  "d é b il" , e n  c a m b io ,  t ie n d e n  a  a s u m i r  
u n  c o m p o r t a m i e n t o  " b la n d o " . S in  e m b a r ­
g o , c o n s i d e r a n d o  la  s im e t r ia  d e  r e c u r s o s  
d e  p o d e r  s e ñ a l a d a  c o n  a n t e r io r id a d ,  d u ­
r a n t e  e l d e s a r r o l lo  d e  la s  n e g o c ia c io n e s  d e  
D a y t o n  e s  d i f íc i l  e s t a b le c e r  u n a  r e la c ió n  
d ir e c t a  e n t r e  la  p o s i c i ó n  d e l  a c t o r  e n  la s  
e s t r u c t u r a s  ( f u e r t e / d é b i l )  y  s u  t i p o  d e  
c o m p o r t a m i e n t o  e n  l a s  n e g o c i a c i o n e s  
( d u r o / b la n d o ) .  C ie r t o ,  h a s t a  1 9 9 4 , lo s  s e r ­
b io s ,  g r a c ia s  a  s u  p e s o  m il it a r , a s u m ie r o n  
u n a  p o s i c i ó n  d u r a .  P e r o  y a  s e  m e n c io n ó  
q u e ,  c o n  la  i n t e r v e n c ió n  d e  E s t a d o s  U n i ­
d o s  e n  e l c o n f l i c t o ,  la  i d e n t i f i c a c i ó n  d e l  
" m á s  fu e rte "  d e jó  d e  s e r  c l a r a  y  e v id e n t e .  
L o  c ie r t o  e s  q u e  la  c o n d i c i ó n  d e  s im e t r ía  a  
n iv e l  d e  r e c u r s o s  m i l i t a r e s  d i f ic u l t ó  el d e ­
s a r r o l l o  d e  u n a  d in á m i c a  d e  c o n c e s io n e s  
m u t u a s  e n t r e  l o s  n e g o c i a d o r e s .  B a jo  la  
s i t u a c i ó n  d e  " e m p a t e  r e la t iv o " , lo s  a c t o r e s  
p r e f i r i e r o n  o p t a r  p o r  c o m p o r t a m i e n t o s  y  
a c c i o n e s  d u r a s ,  p r i m e r o  e n  e l  t e r r e n o  
m il i t a r  ( o f e n s iv a s ) ,  m ie n t r a s  s e  n e g o c ia b a n  
l o s  p r e a c u e r d o s  y  lu e g o ,  e n  la  m e s a  d e  
n e g o c i a c io n e s  u n a  v e z  e s t a b le c id o  e l c e s e  
a l  fu e g o .

E n  e l t e r r e n o  m il it a r ,  l a s  o f e n s iv a s  s e  
r e a l i z a r o n  h a s t a  e l ú l t i m o  m o m e n t o  d e  
s e n t a r s e  e n  la  m e s a  d e  n e g o c ia c io n e s ,  c o n  
la  e s p e r a n z a  d e  o b t e n e r  a s í  e l m á x im o  d e  
g a r a n t ía s  e n  e l p r o c e s o  d e  p a z  a  v e n ir .  L a s  
o f e n s iv a s  m i l i t a r e s  f o r m a b a n  p a r t e  d e  u n a  
e s t r a t e g ia  q u e  b u s c a b a  i m p o n e r  a l a d v e r ­
s a r io  e l t ip o  d e  p a z  q u e  c a d a  p a r t e  p r e f e ­
r ía  y  q u e  c o n s is t ía  e n  in t e n t a r  t r a n s f o r m a r  
t o d a  v i c t o r i a  m i l i t a r  e n  u n a  v i c t o r i a  p o l í ­
t ic a .  E n  e f e c to , e l c e s e  a l  f u e g o  e n t r e  la s  
p a r l e s  s e  h i z o  r e a l  c o n  d o s  d ía s  d e  r e t a r ­
d o  a  la  f e c h a  l ím it e  a c o r d a d a ,  p u e s  lo s  
b e l ig e r a n t e s  q u i s i e r o n  a p r o v e c h a r  h a s t a  la

ú lt im a  o p o r t u n id a d  p a r a  c o n s o l i d a r  u n a s  
l ín e a s  e n  e l f r e n t e  d e  b a t a l la  q u e  p u d ie r a n  
c o n v e r t i r s e  lu e g o  e n  l ín e a s  d e f in i t iv a s  d e  
d i v i s i ó n  t e r r it o r ia l - 5.

L o s  s e r b io s ,  p o r  e je m p lo ,  a t a c a r o n  la s  
p o s i c i o n e s  b o s n i a c a s  s i n  c e s a r ,  c o n  e l  
o b je t o  d e  p r o p o n e r  d e s p u é s  e l in t e r c a m ­
b io  d e  lo s  e n c la v e s  m u s u l m a n e s  b a jo  s u  
c o n t r o l ,  p o r  o t r o s  t e r r i t o r io s  e s t r a t é g ic o s  
e n  m a n o s  d e  lo s  b o s n i a c o s .  L a  t o m a  d e  
S r e b r e n ic a  y  Z e p a ,  d o s  c i u d a d e s  d e c l a r a ­
d a s  z o n a  d e  s e g u r id a d  p o r  la  O N U ,  e n  
j u l io  d e  1 9 9 5 , e s  u n  b u e n  e je m p lo  d e  e s ta  
e s t r a t e g ia .  H u b o  o t r o s  c o m p o r t a m i e n t o s  
" d u r o s "  d e  lo s  s e r b io s  e n  e l t e r r e n o  m i l i t a r  
q u e  d ie r o n  s u s  f r u t o s ,  c o m o  la  t o m a  d e  
r e h e n e s  d e  c a s c o s  a z u l e s ,  e n  j u n i o  d e  
1 9 9 5 . E s t e  h e c h o  s e  t r a d u jo  a  la  p o s t r e  e n  
u n a  " l im p ie z a  a u t o m á t ic a "  d e  o b s e r v a d o ­
r e s  d e  la  O N U  d e  lo s  t e r r i t o r io s  c o n t r o l a ­
d o s  p o r  l o s  s e r b io s ,  p u e s ,  t e m ie n d o  la s  
r e p r e s a l i a s  d e  e s t o s  ú l t im o s ,  lo s  s o ld a d o s  
d e  la  O N U  a b a n d o n a r o n  l o s  t e r r i t o r io s  
b a jo  d o m i n io  s e r b io .  I n c l u s o ,  a n t e  e l e s c e ­
n a r i o  i n m i n e n t e  d e  b o m b a r d e o s  d e  la  
O T A N  s o b r e  s u s  p o s i c i o n e s  d e  a r t i l le r ía ,  
lo s  s e r b io s  m a n t u v i e r o n  s u s  c o m p o r t a ­
m ie n t o s  in t r a n s ig e n t e s ,  d i l a t a n d o  a l  m á x i ­
m o  e l r e t i r o  d e  s u s  a r m a s  a l  p e r ím e t r o  d e  
2 0  k i ló m e t r o s  a l r e d e d o r  d e  S a r a je v o  e x i ­
g id o  p o r  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c i o n a l 26. 
E s t a s  a c c io n e s  d e  d e s a f ío  a  la  c o m u n i d a d  
i n t e r n a c io n a l ,  q u e  t u v ie r o n  s u s  c o s t o s ,  s e  
i n t e n t a r o n  t a m b i é n  c a p i t a l i z a r  p o l í t i c a ­
m e n t e  b u s c a n d o  l a  p a r t i c i p a c i ó n  y  la  
s o l i d a r i d a d  d e  R u s i a  e n  la  b ú s q u e d a  d e  
u n a  s a l id a  n e g o c ia d a  a l c o n f l i c t o .

L a  i n t r a n s i g e n c i a  s e r b ia  e n  e l c a m p o  
d e  b a t a l la  l e g it im ó  a s i m i s m o  la  o f e n s iv a  
d e  la s  f u e r z a s  c r o a t o - b o s n i a c a s  e n  e l n o ­
r o e s t e  d e  B o s n i a ,  a c c i ó n  q u e  s e  l l e v ó  a
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c a b o  e n  p le n a  e t a p a  d e  p r e n e g o c ia c io n e s ,  
e n t r e  la  f i r m a  d e  lo s  a c u e r d o s  d e  G in e b r a  
y  d e  N u e v a  Y o r k .  E s t a  a c c i ó n ,  r e c i b i d a  
p o r  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io n a l  s i n  m a ­
y o r e s  c u e s t i o n a m i e n t o s  n i  c o n d e n a s ,  
c o n s t i t u y ó  ig u a lm e n t e  u n  in t e n t o  d e  r e d i ­
s e ñ o  p o r  la s  a r m a s  d e l  m a p a  d e  r e p a r t i ­
c i ó n  t e r r i t o r ia l  e n t r e  la s  c o m u n i d a d e s  d e  
B o s n ia .

A l  t i e m p o  q u e  s e  l l e v a r o n  a  c a b o  la s  
o f e n s iv a s  m il i t a r e s ,  la s  p a r t e s  e s g r im ie r o n  
c o m p o r t a m i e n t o s  " d u r o s "  e n  la s  m e s a s  d e  
n e g o c i a c io n e s .  L o s  s e r b io s ,  p o r  e je m p lo ,  
e x ig ie r o n ,  a  c a m b i o  d e  la  r e t i r a d a  d e  s u  
e j é r c i t o  d e l  2 0 %  d e l  t e r r i t o r i o  b o s n i o  
a d q u i r i d o  d u r a n t e  la  g u e r r a ,  e l d e r e c h o  a  
e s c o g e r  el t r a z a d o  d e  l a s  " f r o n t e r a s "  d e l  
p a í s .  L o s  b o s n i a c o s ,  p o r  s u  p a r t e ,  a  la  
f i r m a  d e l  a c u e r d o  d e  G in e b r a ,  d e c l a r a r o n  
q u e  n o  d i s c u t i r í a n  n i n g ú n  i n t e r c a m b i o  
t e r r i t o r ia l ,  d a d o  q u e  lo s  s e r b i o s  d e b í a n  
r e t i r a r s e  d e  lo s  t e r r i t o r io s  o c u p a d o s  s in  
c o n d i c i ó n  a l g u n a 27. I g u a l m e n t e ,  s i e m p r e  
q u e  t u v ie r o n  d if ic u l t a d e s  p a r a  d e f in i r  la s  
g r a n d e s  d ir e c t r i c e s  d e  la  n e g o c ia c ió n ,  lo s  
b o s n i a c o s  i n t e n t a r o n  t o m a r  v e n t a ja  e n  la  
n e g o c i a c ió n  d e  d e t a lle s ,  a s u m ie n d o  p o s i ­
c i o n e s  d u r a s .  P o r  e j e m p l o ,  a c o r d a d o  e l 
c e s e  a l  f u e g o  e n t r e  s e r b io s  y  e s t a d o u n i ­
d e n s e s  s in  la  p a r t i c ip a c i ó n  d e  lo s  b o s n i a ­
c o s ,  e s t o s  ú l t im o s  e x ig ie r o n  c o m o  r e q u is i ­
t o  a  la  s u s p e n s i ó n  d e  s u s  o p e r a c i o n e s  
m il it a r e s ,  la  a l im e n t a c i ó n  d e  S a r a je v o  e n  
g a s  y  e n  e l e c t r i c i d a d ,  e l i n t e r c a m b i o  d e  
p r i s i o n e r o s  d e  g u e r r a  y  la  a p e r t u r a  d e  
d o s  r u t a s  h a c i a  e l e n c la v e  d e  G o r a z d e 28.

H a y  q u e  h a c e r  m e n c ió n  t a m b ié n  d e  la  
c a p a c id a d  d e  v e t o  s o b r e  lo s  r e s u l t a d o s  d e  
l a  n e g o c ia c ió n .  E n  p r i n c i p i o  d i s p o n ib l e  a

t o d a s  la s  p a r t e s  n e g o c ia d o r a s ,  e s t a  e s t r a ­
te g ia  fu e  s o b r e  t o d o  u t i l i z a d a  c o n  h a b i l i ­
d a d  p o r  lo s  b o s n i a c o s .  A m e n a z a n d o  c o n  
la  n o  f i r m a  d e  lo s  a c u e r d o s ,  e l lo s  p u s ie ­
r o n  e n  e v id e n c ia  s u  p o s i c i ó n  d e  v íc t im a s  
e n  el c o n f l i c t o  e  h i c i e r o n  e x ig e n c ia s  c o n ­
c r e t a s ,  c o m o  a q u e l la  d e  u n a  p a z  s o b r e  la  
b a s e  d e l  r e s p e t o  a  la  s o b e r a n í a  y  a  la  
i n t e g r id a d  t e r r i t o r ia l  d e  B o s n i a - H e r z e g o -  
v i n a .  A s í ,  c u a n d o  lo s  s e r b io s  l l e v a r o n  a  
c a b o  la  m a s a c r e  d e  a g o s t o  d e  1 9 9 5 , lo s  
b o s n i a c o s  a m e n a z a r o n  s u s p e n d e r  l a s  
c o n v e r s a c i o n e s  c o n  el m e d i a d o r  e s t a d o u ­
n id e n s e ,  s i  la  c o m u n i d a d  i n t e r n a c io n a l  n o  
c a s t i g a b a  a  s u s  e n e m i g o s  u t i l i z a n d o  la  
f u e r z a  d e  la  O T A N .  M á s  t a r d e ,  t a m b i é n  
a m e n a z a r o n  c o n  b o ic o t e a r  la  r e u n ió n  d e  
N u e v a  Y o r k ,  d e j a n d o  e n t r e v e r  la  d u d a  
s o b r e  s u  p a r t i c ip a c i ó n  y  e x ig ie n d o  c o m o  
c o n d i c i ó n ,  f r e n t e  a  la  p e t ic ió n  s e r b ia  d e  
i n c o r p o r a r  u n  d e r e c h o  a  la  s e c e s ió n ,  g a ­
r a n t ía s  i n t e r n a c io n a l e s  c o n t r a  u n a  p a r t i ­
c i ó n  d e  B o s n i a 29.

A h o r a  b ie n , e l c a r á c t e r  n o  p e r m a n e n t e  
d e  l a s  a l i a n z a s  y  l a s  f r a c t u r a s  i n t e r n a s  
e n t re , d e  u n a  p a r le ,  lo s  c r o a t a s  y  lo s  b o s ­
n ia c o s ,  y  d e  o t r a  p a r t e ,  lo s  s e r b io s  y  lo s  
s e r b io s  d e  B o s n i a ,  h i c i e r o n  p o s i b l e  u n a  
s e r ie  d e  c o n c e s io n e s  m ín im a s ,  p e r o  d e f i ­
n i t iv a s  p a r a  la  f i r m a  d e l  a c u e r d o .  L a  s i ­
m e t r ía  e s t r u c t u r a l  s u b y a c e n t e  a  la s  n e g o ­
c i a c i o n e s  d e  D a y t o n  ,e r a  in e s t a b le ,  p u e s  
s i e m p r e  e x is t ía  e l r ie s g o  d e  u n a  r u p t u r a  
r e p e n t i n a  d e  c u a l q u i e r a  d e  l a s  a l i a n z a s .  
P o r  e s a  r a z ó n ,  l a s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s  
j u g a r o n  t a m b i é n  r o l e s  a m b i g u o s ,  m o s ­
t r á n d o s e  a l  m i s m o  t i e m p o  c o m o  p a r t e s  
f u e r t e s , p e r o  c a p a c e s  d e  e m p r e n d e r  c o m ­
p o r t a m ie n t o s  b la n d o s .

1271 Ourdan Rémy, "Sarajevo accueille sans joie un accord qui consacre le partage ethnique”. En: Le 
Monde, 10-11 de septiembre, 1995. "Les douzes conditions du gouvernement de Sarajevo". En: Le 
Monde, 29 de agosto, 1995. "M. Izetbegovic pose ses conditions pour un cessez-le-feu en Bosnie".
En: Le Monde, 22 de septiembre, 1995. 

t2W Ourdan Rémy, "Le cessez-le-feu...", ob. cit.
1291 "Le gouvernement bosniaque menace de boycotter la réunion de New York". En: Le Monde, 26 

de septiembre, 1995.



L o s  b o s n i a c o s ,  p o r  e je m p lo ,  c o n s c i e n ­
te s  d e  u n a  r u p t u r a  p o s ib l e  d e  s u  a l i a n z a  
c o n  lo s  c r o a t a s ,  in t e n t a r o n  t o m a r  v e n t a ja  
e n  la s  n e g o c i a c io n e s  r e c u r r i e n d o  a  e s t r a ­
t e g ia s  t íp ic a s  d e  u n  a c t o r  e n  p o s i c i ó n  d e  
d e b i l i d a d ,  c o m o  a p e l a r  a  a r g u m e n t o s  
m o r a l e s  p a r a  h a c e r  e x i g e n c i a s  o  h a c e r  
p r e d i c c i o n e s  c a t a s t r ó f i c a s  s i  p e r s i s t í a  la  
a c t i t u d  d e  i n d i f e r e n c ia  d e  la  c o m u n i d a d  
i n t e r n a c i o n a l  r e s p e c t o  a  l a  s i t u a c i ó n  d e  
B o s n i a .  A s í ,  c o n d e n a r o n  la  p u r i f i c a c i ó n  
é t n ic a  y  e l t e r r o r  u t i l i z a d o s  e n  la  g u e r r a ,  
p a r a  e x ig ir  t a n t o  la s  p e r s e c u c io n e s  j u d i ­
c i a l e s  c o n t r a  l o s  c r i m i n a l e s  d e  g u e r r a ,  
c o m o  la  o b l i g a c ió n  d e  a u t o r i z a r  la  l ib e r ­
t a d  d e  m o v i m i e n t o  d e  l a s  p o b l a c i o n e s  
d e s p l a z a d a s ,  q u e  d e b í a n  b ie n  r e g r e s a r  a  
s u s  h o g a r e s  o  b ie n  s e r  e q u i t a t i v a m e n t e  
c o m p e n s a d a s  p o r  s u  d e s p l a z a m i e n t o  
o b l i g a d o ;  a d v i r t i e r o n  q u e  l a  p a z  s e r í a  
in e s t a b le  s i  lo s  o c c id e n t a le s  n o  e n v ia b a n  
t r o p a s  d e  l a  O T A N  p a r a  g a r a n t i z a r  e l  
c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  c o m p r o m i s o s  a d ­
q u i r i d o s  y  n o  p r o p o r c i o n a b a n  lo s  f o n d o s  
n e c e s a r i o s  p a r a  l a  r e c o n s t r u c c i ó n  d e l  
p a ís ;  e  in s i s t i e r o n  s o b r e  e l h e c h o  d e  q u e  
la s  a u t o r i d a d e s  d e l  n u e v o  E s t a d o  b o s n i o  
n o  p o d í a n  s e r  l a s  m i s m a s  a u t o r i d a d e s  
m il i t a r e s  s e r b ia s  r e s p o n s a b l e s  d e  la  ' l i m ­
p ie z a  é t n ic a " 50.

L o s  s e r b io s ,  f u e r t e s  p e r o  t a m b ié n  v u l ­
n e r a b l e s  a  l o s  c a m b i o s  d e  l a  b a l a n z a  
e s t r u c t u r a l ,  m o s t r a r o n  d e  i g u a l  f o r m a  
s e ñ a le s  d e  c o n c e s ió n .  P a r a  d e m o s t r a r  s u  
v o l u n t a d  d e  l o g r a r  u n  a r r e g lo  p o l í t ic o ,  e l 
p r e s i d e n t e  s e r b i o  M i l o s e v i c  m a n t u v o  
e n t r e v i s t a s  p e r m a n e n t e s  c o n  R i c h a r d  
H o o l b r o k e ,  e l m e d i a d o r  d e  W a s h i n g t o n ,  
d u r a n t e  e l d e s a r r o l lo  m is m o  d e  la s  o f e n ­
s i v a s  s e r b ia s  c o n t r a  l a s  p o s i c i o n e s  b o s -  
n ia c a s  y  d e  lo s  b o m b a r d e o s  d e  la  O T A N .  
E s a s  e n t r e v i s t a s  c o n d u j e r o n  a l  e s t a b le c i ­

m i e n t o  d e l  c e s e  a l  f u e g o  e n  e l m e s  d e  
o c t u b r e .  A d ic i o n a lm e n t e ,  M i l o s e v i c  a c c e ­
d ió  a  e n t r e g a r  l a  r e g ió n  d e  K r a j i n a  a l  e jé r ­
c i t o  d e  Z a g r e b ,  e n v i a n d o  a s í  u n a  s e ñ a l  d e  
c o o p e r a c i ó n  a  C r o a c i a .  D e s d e  lu e g o ,  la  
c o n c e s i ó n  b u s c a b a  m o d i f i c a r  la  b a l a n z a  
d e  p o d e r  e s t r u c t u r a l  a  s u  f a v o r ,  i n t e n t a n ­
d o  i n t r o d u c i r  m a y o r e s  f r a c t u r a s  a l  in t e ­
r io r  d e  la  a l i a n z a  c r o a t o - b o s n i a c a 51. O t r a  
a c c ió n  s e r b ia  f u e  la  i n v i t a c i ó n  h e c h a  a  lo s  
e u r o p e o s  p a r a  q u e  r e t o m a r a n  e l l id e r a z g o  
d e  la  m e d i a c ió n  e n  e l c o n f l i c t o .  E l lo s  c o n ­
s i d e r a b a n  q u e  e l l id e r a z g o  e u r o p e o  p o ­
d r ía  s e r v i r  d e  c o n t r a p e s o  a  la  m e d i a c ió n  
e s t a d o u n id e n s e ,  a p a r e n t e m e n t e  m á s  f a v o ­
r a b le  a  lo s  b o s n i a c o s .

Q u i z á s  l o s  c r o a t a s  f u e r o n  l o s  ú n i c o s  
q u e  m a n t u v i e r o n  u n  c o m p o r t a m i e n t o  
d u r o  e n  c a s i  t o d o  e l p r o c e s o  d e  n e g o c i a ­
c ió n .  S u s  c o n c e s io n e s  f u e r o n  m ín i m a s ,  e n  
e s p e c i a l  c u a n d o  s e  d i e r o n  c u e n t a  d e  la  
i m p o r t a n c i a  d e  s u  p r e s e n c ia  e n  l a  a l i a n z a  
m i l i t a r  c o n  l o s  b o s n i a c o s ,  p o s i c i ó n  q u e  
le s  o t o r g a b a  u n  p o d e r  n e g o c i a d o r  i m p o r ­
t a n t e  f r e n t e  a  l a s  o t r a s  d o s  p a r t e s .  D e  
h e c h o ,  e s a  m i s m a  p o s i c i ó n  e x p l ic a  p o r ­
q u é ,  a ú n  a s u m i e n d o  c o m p o r t a m i e n t o s  
d u r o s ,  s u  a c t i t u d  f u e  d e  u n a  c ie r t a  p a s i v i ­
d a d .  N o  h i c i e r o n  g r a n d e s  c o n c e s i o n e s ,  
s i n o  q u e  e s p e r a r o n  a  q u e  la s  o t r a s  p a r t e s  
l a s  h i c i e r a n  p o r  n e c e s i d a d .  E s  m á s ,  s u s  
c o n c e s io n e s  d e  n o  t o m a r s e  p o r  la  f u e r z a  
B a n ja  L u k a  y  d e  r e t i r a r  s u  e jé r c i t o  d e l  te ­
r r i t o r i o  d e  B o s n i a - H e r z e g o v i n a ,  f u e r o n  
v i s t a s  m á s  c o m o  u n  a c t o  m a g n á n i m e ,  
q u e  c o m o  u n  a c t o  d e  d e b i l id a d .

E n  s u m a ,  p a r t ie n d o  d e  p o s i c i o n e s  d e  
s i m e t r ía  c o n  r e l a c i ó n  a  l o s  r e c u r s o s  d e  
p o d e r  y  d e  c o m p o r t a m i e n t o s  d u r o s ,  lo s  
b e l i g e r a n t e s  t e r m i n a r o n  a c e r c a n d o  s u s  
p o s i c i o n e s  in ic ia le s ,  h a c ie n d o  c o n c e s io n e s  
m ín i m a s ,  q u e  le s  p e r m it ie r o n  l le g a r  a  u n

(30)

(31)
Buhn Jean-Claude y Hartman Florence. ob. cit.
La acción de concesión dio en efecto resultados, pues antes del cese al fuego, el ejército croata 
instalado en Bosnia, ya había regresado a su país y los bosniacos se quedaron solos para hacer 

la guerra contra los serbios.



c o n s e n s o  m í n i m o ,  m a t e r i a l i z a d o  e n  e l 
a c u e r d o  d e  D a y t o n .  E s t a  d i n á m i c a  d e  la s  
n e g o c i a c io n e s  e x p l ic a  p o r q u é  e l a c u e r d o  
d i s e ñ a d o  e n  W a s h i n g t o n  f u e  a n t e  t o d o  
d e  c a r á c t e r  g lo b a l ,  s in  m a y o r  p r o f ú n d i -  
z a c i ó n  a  l o  p r e a c o r d a d o  a n t e s  d e  
D a y t o n .  L a  g u e r r a  n o  a p o r t a b a  y a  m a y o ­
r e s  b e n e f i c i o s  y  la  p a z  s e  e s t a b le c ió  s o b r e  
la  b a s e  d e  u n  a c u e r d o  c u y o  c o n t e n id o ,  
l im i t a d o  y  a m b ig u o ,  g e n e r a b a  e l m í n i m o  
d e  o p o s i c i o n e s  p o s i b l e s  e n t r e  lo s  n e g o ­
c ia d o r e s .

CO N CLU SIO N ES

L a  a p l i c a c ió n  d e  u n a  p e r s p e c t iv a  e s t r u c ­
t u r a l  a l  a n á l i s i s  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  
a c u e r d o  d e  D a y t o n  m u e s t r a ,  h a s t a  q u é  
p u n t o ,  la  e s t r u c t u r a  q u e  r e s u l t a  d e  l a s  
p o s e s i o n e s  d e  r e c u r s o s  d e  p o d e r  d e  lo s  
a c t o r e s  e s  e x p l i c a t iv a  d e  lo s  r e s u l t a d o s  d e  
u n a  n e g o c i a c i ó n .  M á s  i m p o r t a n t e  q u e  
e s a s  p o s e s i o n e s ,  e s  la  u t i l i z a c i ó n  d e  la s  
m is m a s  p o r  p a r t e  d e  lo s  a c t o r e s .  A u n q u e  
l a s  e s t r u c t u r a s  d e  p o d e r  s im é t r ic a s  o  a s i ­
m é t r i c a s  c r e a n  u n  c o n t e x t o  f a v o r a b l e  a  
u n a  d e t e r m i n a d a  e v o l u c i ó n  d e  la  n e g o ­
c i a c i ó n ,  e s a s  e s t r u c t u r a s  n o  s o n  e s t á t ic a s ,  
n i  d e f in i t iv a s .  A l  c o n t r a r io ,  e l la s  c a m b i a n  
p e r m a n e n t e m e n t e ,  y a  q u e  lo s  a c t o r e s ,  a  
t r a v é s  d e  la  u t i l i z a c i ó n  d e  s u s  r e c u r s o s  d e  
p o d e r  y  d e  s u s  t á c t ic a s  y  e s t r a t e g ia s  d e  
n e g o c i a c i ó n ,  i n t e n t a n  c a m b i a r l a s  a  lo  
l a r g o  d e  u n a  n e g o c ia c ió n .

A h o r a  b ie n , i n d e p e n d ie n t e m e n t e  d e  la  
p e r s p e c t i v a  u t i l i z a d a  p a r a  a n a l i z a r  e l 
a c u e r d o  d e  D a y t o n ,  e s  p e r t in e n t e  r e c a l c a r  
la  i m p o r t a n c i a  d e l  a c t o r  m e d i a d o r  e n  la  
c o n s t r u c c i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e  la  
n e g o c ia c ió n .  D i c h o  a c u e r d o  n o  e s  s ó lo  el 
p r o d u c t o  d e  la s  e x ig e n c ia s  y  d e  la s  c o n ­
c e s io n e s  r e a l i z a d a s  p o r  lo s  n e g o c ia d o r e s .  
R e s u l t ó  t a m b i é n  d e  l a  a c c i ó n  d e  u n

m e d i a d o r  c a p a z  d e  i m p o n e r  r e s u l t a d o s  
e n t r e  la s  p a r t e s  n e g o c i a d o r a s  y  d e  o r g a ­
n i z a r  la  i n t e r v e n c i ó n  d e  o t r a s  p o t e n c ia s  
c o m o  F r a n c ia ,  G r a n  B r e t a ñ a ,  A le m a n ia  y  
R u s ia .  E n  D a t y o n ,  E s t a d o s  U n i d o s  a s u m ió  
el p a p e l  d e  u n  m e d i a d o r  " m a n ip u l a d o r  y  
c o n  m ú s c u lo s " .

W a s h i n g t o n  e m p u j ó  a  l a s  p a r t e s  a  
p a r t i c i p a r  d e  u n  a c u e r d o  q u e  é l m is m o  
p r e - d i s e ñ ó .  P a r a  e v i t a r  l o s  b l o q u e o s  e  
i m p a s e s  d e  la  n e g o c ia c ió n  y  p a r a  p r e s io ­
n a r  a  la s  p a r l e s  a  a l c a n z a r  lo s  a c u e r d o s  
q u e  e l la s  m is m a s  e r a n  r e t ic e n t e s  a  a c e p ta r ,  
E s t a d o s  U n i d o s  n o  s e  l im it ó  a  f a c i l i t a r  la  
c o m u n i c a c i ó n  y  e l c o n t a c t o  e n t r e  l o s  
n e g o c i a d o r e s ,  s i n o  q u e  lo s  o b l ig ó  a  c o ­
m u n i c a r s e  ( m e d i a d o r  c o m u n i c a d o r  c o n  
m ú s c u l o s ) .  D e  a c u e r d o  c o n  la s  d e c l a r a ­
c i o n e s  d e  lo s  n e g o c ia d o r e s  a l  n e g o c ia r  el 
a c u e r d o ,  la  i m p r e s i ó n  d e  la s  p a r t e s  f u e  la  
d e  h a b e r s e  s e n t a d o  e n  u n a  m e s a  d e  n e ­
g o c ia c ió n  d o n d e  e l f r a c a s o  e s t a b a  p r o h i ­
b id o  p o r  el g o b ie r n o  e s t a d o u n id e n s e .  Y  a l 
f i r m a r s e  la  p a z ,  f u e r o n  c l a r o s  e n  a f i r m a r  
h a b e r  s e n t id o  u n a  g r a n  p r e s ió n  p o r  e n ­
c o n t r a r  u n a  s o lu c i ó n  r á p id a ,  c o m o  s i la s  
n e g o c i a c io n e s  h u b i e r a n  s id o  u n a  e s p e c ie  
d e  " m a r a t ó n  d ip lo m á t ic a " ’2.

E s  d e c ir ,  W a s h i n g t o n  n o  p a r t ic ip ó  e n  el 
p r o c e s o  s i m p l e m e n t e  a y u d á n d o l e  a  lo s  
b e l ig e r a n t e s  a  e n c o n t r a r  s a l id a s  n e g o c ia ­
d a s ,  s i n o  q u e  a d e m á s  i m p u s o  c i e r t a s  
s o l u c i o n e s  ( m e d i a d o r  f o r m u l a d o r  c o n  
m ú s c u l o s ) ,  h a c ie n d o  u s o  d e  la  " z a n a h o ­
r ia "  ( p r o m e s a  d e  r e c o m p e n s a )  y  d e l  "g a­
r ro te "  ( a m e n a z a s  e n  c a s o  d e  n o  a c u e r d o ) .  
L a  z a n a h o r i a  c o n s i s t ía  e n  u n a  p a z  g a r a n ­
t i z a d a  p o r  s o l d a d o s  d e  la  O T A N ,  f u e r ­
te m e n t e  a r m a d o s  y  c a p a c e s  d e  h a c e r  r e s ­
p e ta r , a s í  f u e r a  p o r  la  f u e r z a ,  la s  l ín e a s  d e  
d i v i s i ó n  f i ja d a s  p o r  el p la n  d e  p a z ;  e n  la  
r e a l i z a c ió n  p o s t e r io r  d e  e le c c io n e s  l ib r e s ,  
c o n  la  p a r t i c i p a c i ó n  d e  o b s e r v a d o r e s  y

,52) Ourdan Rémy, "Les belligérants de l'ex-Yougoslavie...", ob. cit., 2 de noviembre, 1995. Zecchini 
Laurent, "Les Américains pressent les belligérants de trouver un accord sur l'ex-Yougoslavie". 
En: Le Monde, 21 de noviembre, 1995.



o r g a n i z a d o r e s  i n t e r n a c i o n a l e s  p r o t e j i d o s  
p o r  la  O T A N ;  e n  e l a p o r t e  p r o g r e s iv o  d e  
f o n d o s  p a r a  la  r e c o n s t r u c c i ó n  d e l  p a ís ;  e n  
e l l e v a n t a m ie n t o  d e l  e m b a r g o  e c o n ó m ic o  
a  S e r b ia ;  y  e n  e l l e v a n t a m ie n t o  d e l  e m ­
b a r g o  d e  a r m a s  a  B o s n ia .

E l  g a r r o t e  c o n s i s t ió  e n  d if e r e n t e s  t ip o s  
d e  a m e n a z a s .  C l i n t o n  le  a f i r m ó  a  lo s  b o s ­
n ia c o s  q u e  u n  v o t o  f a v o r a b le  e n  e l C o n ­
g r e s o  a l  l e v a n t a m i e n t o  a l  e m b a r g o  d e  
a r m a s  s e r ía  p o c o  f a c t ib le  s i  f r a c a s a b a n  la s  
n e g o c i a c i o n e s ’5. D u r a n t e  la  n e g o c i a c i ó n  
d e l  c e s e  a l  fu e g o , s e  a m e n a z ó  c o n  r e t i r a r  
lo s  c a s c o s  a z u l e s  y  c o n  b o m b a r d e o s  a é ­
r e o s  a  la s  p o s i c i o n e s  s e r b ia s 54. Y  d u r a n t e  
e l d e s a r r o l lo  d e  la s  n e g o c ia c io n e s ,  E s t a d o s  
U n i d o s  le  a s e g u r ó  a  lo s  b e l ig e r a n t e s  q u e ,  
d e  n o  a c e p t a r  la  f ó r m u l a  d e  p a z  p r o ­
p u e s t a ,  é l lo s  a b a n d o n a r í a  e n  m e d i o  d e  
u n a  g u e r r a  d e v a s t a d o r a 53.

E n  e s e  s e n t id o ,  e l m e d i a d o r  " m a n ip u ­
l a d o r  c o n  m ú s c u l o s "  ju e g a  u n  p a p e l  i m ­
p o r t a n t e  e n  la  n e g o c i a c ió n ,  e n  la  m e d id a  
e n  q u e  p u e d e  c a m b i a r  c ie r t o s  e le m e n t o s  
e s t r u c t u r a l e s  d e  la  n e g o c i a c ió n .  P u e d e  n o  
s ó l o  e m p l e a r  s u s  p r o p i o s  r e c u r s o s  p a r a  
m o d i f i c a r  l a s  b a l a n z a s  e s t r u c t u r a l e s  d e  
p o d e r  b a s a d a s  e n  la  d i s t r i b u c i ó n  d e  r e ­
c u r s o s  d e  p o d e r  e n t r e  l o s  b e l ig e r a n t e s ,  
s i n o  a s i m i s m o  a f e c t a r  l a  v u l n e r a b i l i d a d  
d e  la s  p a r t e s  a  lo s  r e s u l t a d o s  p o s ib l e s  d e  
la  n e g o c i a c ió n .  D i c h o  d e  o t r a  m a n e r a ,  u n  
m e d i a d o r  n o  e s  u n  a c t o r  n e u t r a l .  E l  p u e ­
d e  e je r c e r  la  c a p a c i d a d  p a r a  g e n e r a r  m o ­
v i m i e n t o s  e n  la s  p o s i c i o n e s  d e  lo s  n e g o ­

c i a d o r e s ,  a c t u a n d o  c o m o  s i  f u e r a  o t r o  
n e g o c i a d o r  c o n  c a p a c i d a d  d e  i n f lu e n c ia  
s o b r e  lo s  r e s u l t a d o s  d e  la  n e g o c i a c ió n .

D e s d e  lu e g o , e l p o d e r  d e l  m e d i a d o r  n o  
r e s u lt a  s i m p le m e n t e  d e l  h e c h o  d e  p o s e e r  
r e c u r s o s  d e  p o d e r .  A l  ig u a l  q u e  l a s  o t r a s  
p a r t e s  n e g o c i a d o r a s ,  e l p o d e r  d e l  n e g o ­
c i a d o r  d e r iv a  d e  la  u t i l i z a c i ó n  d e  s u s  r e ­
c u r s o s  a  t r a v é s  d e  u n a  s e r ie  d e  " a c c io n e s -  
e s t r a t é g ic a s "  a  lo  la r g o  d e  la  n e g o c ia c ió n .  
A l  r e s p e c t o ,  l a  a c c i ó n  e s t a d o u n i d e n s e ,  
a u n q u e  e f e c t iv a  y  p r á c t ic a ,  p u e d e  i n c lu s o  
p a r e c e r  p a r a d ó j i c a .  E s t a d o s  U n i d o s  p a r t i ­
c ip ó  a l  m is m o  t ie m p o  d e  la  d in á m i c a  d e  
p a z  ( e n t r e v i s t a s  d e l  m e d i a d o r  R i c h a r d  
H o l b r o o k e  c o n  lo s  g o b i e r n o s  d e  S a r a je v o ,  
B e lg r a d o  y  Z a g r e b )  y  d e  la  d i n á m i c a  d e  
g u e r r a  ( in t e n s i f i c a c ió n  d e  lo s  b o m b a r d e o s  
d e  la  O T A N  s o b r e  la s  p o s i c i o n e s  s e r b ia s  y  
a y u d a  m i l i t a r  a  la  a l i a n z a  c r o a t o - b o s n i a -  
c a ) . E n  o t r a s  p a la b r a s ,  f u e  a  la  v e z  l íd e r  
d e  l o s  e s f u e r z o s  d e  m e d i a c i ó n  d e  l a  
c o m u n i d a d  in t e r n a c io n a l  y  p r i n c i p a l  r e s ­
p o n s a b l e  d e  la s  a c c io n e s  d e  f u e r z a  d e  la  
O T A N .  A s í ,  la  p a z  d e  D a y t o n  p u e d e  c o n ­
c e b i r s e  c o m o  u n a  p a z  q u e  s e  c o n s t r u y e  
p e r m it ié n d o le  a  lo s  a c t o r e s  h a c e r  la  g u e ­
r r a .  D e  h e c h o ,  lo s  e s t a d o u n i d e n s e s  f u e r o n  
lo s  ú n i c o s  m e d i a d o r e s  q u e ,  a l e l a b o r a r  la  
s a l id a  n e g o c ia d a ,  n o  e x ig ie r o n  c o n  i n s i s ­
t e n c ia  c e s e s  d e  o p e r a c io n e s  m i l i t a r e s  a  la s  
p a r t e s  e n  c o n f l i c t o 56. E n  e fe c to , e l a c u e r d o  
d e  G in e b r a  fu e  f i r m a d o  a l m is m o  t ie m p o  
q u e  la s  m i l i c ia s  s e r b ia s  e n  B o s n ia ,  b a jo  el 
m a n d o  d e l g e n e r a l  M l a d ic ,  s e  n e g a b a n  a

1551 Ourdan Rémy, "Sarajevo accueille sans joie...”, ob. cit.
(MI Esta última amenaza se hizo realidad cuando los serbios ejecutaron la masacre de civiles en 

agosto de 1995. Con los bombardeos, Washington demostró la voluntad de hacer cumplir su 
palabra.

1551 No obstante, en caso de fracaso de las negociaciones, Estados Unidos aclaró que no toleraría 
más agresiones contra la población civil. Abandonaría a los beligerantes a su propia suerte en 
la guerra, pero estaría dispuesto a emprender ataques aéreos contra las posiciones de cualquier 
actor que decidiera utilizar su potencial militar contra los civiles.

I5'’' Antes de la firma del acuerdo del cese al fuego definitivo, el mediador estadounidense se dirijió 
a los bosniacos con la siguiente frase: "Si ustedes estiman que pueden aún ganar terreno mili­
tarmente, respetaré su decisión. Mi consejo es que firmen una tregua lo más pronto posible, 
antes que los serbios retomen su espíritu de combate". Ourdan Rémy, "Deux mois pour solder 
quatre ans de guerre en Bosnie". En: Le Monde, 15 de octubre, 1995.
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r e t i r a r  s u s  c a ñ o n e s  a l  p e r ím e t r o  d e  2 0  k i ­
l ó m e t r o s  a l r e d e d o r  d e  S a r a je v o .  N o  d e b e  
o l v i d a r s e  t a m p o c o  q u e ,  d e s p u é s  d e  l o s  
a c u e r d o s  d e  G in e b r a ,  la s  o f e n s iv a s  c r o a -  
t o - b o s n i a c a s  c o n t i n u a r o n  c o n  e l b e n e ­
p lá c i t o  im p l íc i t o  d e l  m e d ia d o r .

E s t e  p a r a l e l i s m o  e n t r e  g u e r r a  y  p a z  e n  
B o s n i a - H e r z e g o v i n a  n o  e s  c o n t r a d ic t o r i o  
s i s e  c o n s i d e r a  q u e  la  g u e r r a  s e  l l e v ó  a  
c a b o  p a r a  o b t e n e r  r e s u l t a d o s  p o l í t i c o s  a  
lo  la r g o  d e  l a s  n e g o c ia c io n e s .  E l  m e d i a d o r  
f u e  c o n s c ie n t e  d e  e l lo . D a d o  q u e ,  h a s t a  el 
m o m e n t o  d e  s u  i n t e r v e n c ió n  e n  e l c o n ­
f lic to , lo s  d e s e q u i l i b r i o s  m i l i t a r e s  e n t r e  la s  
c o m u n i d a d e s  d e  B o s n i a  h a b í a n  s i d o  u n  
f a c t o r  d e  i n c i t a c i ó n  a  la  g u e r r a ,  E s t a d o s  
U n i d o s  c o n s id e r ó  m e jo r  i n c i t a r  a  la  p a z  
m e d ia n t e  e l r e e s t a b le c im ie n t o  y  e l m a n t e ­

n i m i e n t o  d e  lo s  e q u i l i b r i o s  m i l i t a r e s .  L a  
a c c ió n  d e l  m e d i a d o r  fu e , e n  e s e  s e n t id o ,  
c u i d a d o s a .  P o r  e je m p lo ,  c u a n d o  s e  l l e v a ­
r o n  a  c a b o  lo s  p r i m e r o s  b o m b a r d e o s  d e  
la  O T A N ,  lo s  c a ñ o n e s  o c c id e n t a le s  f u e r o n  
p r e c i s o s  y  e f ic a c e s :  s e  e v i t ó  a l  m á x i m o  la  
d e s t r u c c i ó n  e x c e s i v a  d e  m a t e r ia l  s e r b io ,  
p a r a  n o  m o d i f i c a r  s e n s i b le m e n t e  la  b a ­
l a n z a  d e  p o d e r  m i l i t a r  e n t r e  lo s  b e l ig e -  
r a n t e s 57. D e  la  m is m a  f o r m a ,  la  a y u d a  m i ­
l i t a r  a  lo s  c r o a t a s  y  a  lo s  b o s n i a c o s  f u e  
c a u t e l o s a .  W a s h i n g t o n  i m p u l s ó  la  c r e a ­
c i ó n  d e  la  a l i a n z a  m i l i t a r  c r o a t o - b o s n ia c a ,  
p e r o  t a n  p r o n t o  c o m o  e s a  a l i a n z a  c o ­
m e n z ó  a  a c t u a r  e n  e l t e r r e n o  m il it a r ,  lo s  
e s t a d o u n i d e n s e s  i n t e n t a r o n  e v i t a r  u n a  
p a r t i c ip a c i ó n  r e a l  d e  la s  t r o p a s  c r o a t a s  e n  
l a  g u e r r a 38

(37) Un periodista estadounidense, durante los bombardeos de la OTAN, afirmó que aproximada­
mente la mitad de los obuses de la fuerza de reacción rápida habían explotado antes de tocar el 
suelo y que ellos fueron en la práctica inofensivos. Al ser interrogada, dicha fuerza afirmó que 
esos bombardeos no buscaban golpear verdaderos objetivos militares, sino simples acciones 
para atemorizar a los serbios. Ourdan Rémy, "L'impossible bilan...", ob. cit., 10-11 de septiembre,
1995.

l58) "Enter the Americans", ob. cit.
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