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E n  l a  c a l i d a d  d e  l a s  r e l a c i o n e s  p e r s o n a ­
le s ,  c o l e c t i v a s  y  e n t r e  n a c i o n e s ,  i n t e r v i e ­
n e n  m ú l t i p l e s  f a c t o r e s .  E n  p a r t i c u l a r ,  
c u a n d o  s e  t r a t a  d e  r e l a c i o n e s  e n t r e  p a í ­
s e s ,  la  r e a l i d a d  m a t e r i a l  d e j a  s e n t i r  s u  
p e s o  e n  i n t e r p r e t a c i o n e s  d i v e r g e n t e s  s o ­
b r e  f r o n t e r a s ,  e n  e l  c h o q u e  d e  i n t e r e s e s  
e c o n ó m i c o s ,  e n  l a s  d i f e r e n t e s  p o s i c i o n e s  
d e f e n d i d a s  p o r  c a d a  n a c i ó n  e n  e l  p l a n o  
d e  la  c o n f r o n t a c i ó n  p o l í t i c a .  S o n  é s t a s ,  
c o m o  s u e l e  d e c i r s e ,  " c o n d i c i o n e s  o b j e t i ­
v a s "  q u e  e s  p r e c i s o  c o n o c e r  p a r a  c o m ­
p r e n d e r  e l  c u r s o  d e  la  i n t e r a c c i ó n  i n t e r ­
n a c i o n a l .  P e r o  l a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  l a s  
n a c i o n e s  n o  s ó l o  d e p e n d e n  d e  l o s  e l e ­
m e n t o s  c o n c r e t o s  d e  l a  r e a l i d a d .  E x i s t e n  
o t r o s  f a c t o r e s  m á s  s u t i l e s  p e r o  d e  g r a n  
i n c i d e n c i a  q u e ,  c o n  f r e c u e n c i a ,  i n f l u y e n  
e n  la  c o m p r e n s i ó n  o  i n c o m p r e n s i ó n  e n ­
t r e  l o s  p u e b l o s  d e  m a n e r a  m á s  d e t e r m i ­
n a n t e .  L a s  d i f e r e n c i a s  é t n i c a s  y  r e l i g i o ­
s a s ,  l o s  o d i o s  h e r e d a d o s  p o r  la  h i s t o r i a ,  
l a  f o r m a c i ó n  d e  e s t e r e o t i p o s  q u e  t i e n d e n  
a  r e d u c i r  a l  o t r o  a  u n a  i m a g e n  c o n g e l a ­
d a ,  c o n f o r m a d a  p o r  g e n e r a l i z a c i o n e s  y  
p r e j u i c i o s ,  t e r m i n a n  p o r  c r e a r  u n a  r e p r e ­

s e n t a c i ó n  n e g a t i v a  d e l  i n t e r l o c u t o r ,  q u e  
s u s t i t u y e  la  r e a l i d a d  y  q u e  a  v e c e s  r e s u l t a  
m á s  c o n s i s t e n t e  q u e  t o d a s  l a s  d e m o s t r a ­
c i o n e s  c o n t r a r i a s  q u e  é s t a  p r o p o r c i o n e .  
E n  r e s u m e n ,  la  i m a g e n  q u e  s e  c o n s t r u y e  
r e s u l t a  t a n  i m p o r t a n t e  o  m á s  q u e  la  r e a ­
l i d a d  m i s m a ,  a  la  q u e  m u c h a s  v e c e s  t e r ­
m i n a  p o r  s u s t i t u i r .

E s  p r e c i s a m e n t e  e n t r e  i n t e r l o c u t o r e s  
c e r c a n o s ,  e n t r e  a q u e l l o s  q u e  c o m p a r t e n  
u n  t e r r i t o r i o  o  u n a  h i s t o r i a  c o m ú n  e n ­
t r e  q u i e n e s ,  c o n  m a y o r  f r e c u e n c i a ,  l a s  
i m á g e n e s  d i s t o r s i o n a d a s  t o m a n  e l  l u g a r  
d e  la  r e a l i d a d .  L a s  r e l a c i o n e s  d e  C o l o m ­
b i a  y  V e n e z u e l a  s o n  b u e n  e j e m p l o  d e  e s e  
f e n ó m e n o  p s i c o l ó g i c o .  A m b o s  h a b i t a n  
u n  t e r r i t o r i o  q u e  f u e  ú n i c o  e n  e l  p a s a d o ,  
c u a n d o  l o s  s u e ñ o s  d e  B o l í v a r  s e  a d e l a n ­
t a b a n  e n  d o s c i e n t o s  a ñ o s  a  la  n e c e s i d a d  
d e  i n t e g r a c i ó n  y  d e  r e s p u e s t a  c o n j u n t a  
q u e  l o s  p a í s e s  d e  A m é r i c a  L a t i n a  t i e n e n  
q u e  a r t i c u l a r  p a r a  a l c a n z a r  u n  m e j o r  d e s ­
e m p e ñ o  e n  e l  m u n d o  d e  h o y .  D u r a n t e  
d e c e n i o s ,  c o n t i n g e n t e s  d e  m i g r a n t e s  c o ­
l o m b i a n o s  h a n  c o n v i v i d o  c o n  v e n e z o l a ­
n o s ;  s e g u r a m e n t e ,  a m b o s  s o n  l o s  p a í s e s



d e  A m é r i c a  L a t i n a  q u e  p o s e e n  m á s  r a s ­
g o s  c o m u n e s  e n t r e  s í ,  d e  t a l  m a n e r a  q u e  
c o l o m b i a n o s  y  v e n e z o l a n o s  c o i n c i d e n  e n  
c o n s i d e r a r s e  m u t u a m e n t e  l o s  m á s  p a r e ­
c i d o s ,  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  l o s  h a b i t a n ­
t e s  d e  o t r o s  p a í s e s  d e l  c o n t i n e n t e .  N o  
o b s t a n t e ,  u n a  h i s t o r i a  d e  d e s e n c u e n t r o s  
e  i m á g e n e s  n e g a t i v a s  m u t u a s  h a  c o n s t i ­
t u i d o  e n  e l  p a s a d o  e l  m o d e l o  d o m i n a n ­
t e  d e  l a s  p e r c e p c i o n e s  c o m u n e s .  D e  a l l í ,  
p u e s ,  q u e  la  d i m e n s i ó n  p s i c o l ó g i c a  t e ­
n í a  q u e  o c u p a r  u n  l u g a r  d e s t a c a d o  e n  e l  
e s f u e r z o  d e  c o m p r e n s i ó n  d e  l a s  r e l a c i o ­
n e s  e n t r e  a m b o s  p a í s e s .

P a r a  a b o r d a r  e s t a  t a r e a  s e  d i s e ñ ó  u n a  
i n v e s t i g a c i ó n  d e  c a m p o ,  c o n s i s t e n t e  e n  
l a  r e a l i z a c i ó n  d e  u n a  e n c u e s t a  e n  l o s  d o s  
p a í s e s .  E l  i n s t r u m e n t o  e m p l e a d o  f u e  e l a ­
b o r a d o  c o n j u n t a m e n t e ,  c o n  la  f i n a l i d a d  
d e  u n i f i c a r l o s  t e m a s  q u e  s e r í a n  e x p l o r a ­
d o s ,  e l  l e n g u a j e  e m p l e a d o  e n  l a  r e d a c ­
c i ó n  d e  l o s  i n t e r r o g a n t e s  y  l a s  v a r i a b l e s  
d e m o g r á f i c a s  q u e  s e r í a n  u t i l i z a d a s  p a r a  
e l  a n á l i s i s  d e  l o s  r e s u l t a d o s .  D e  i g u a l  m a ­
n e r a ,  s e  d e f i n i e r o n  m u e s t r a s  c o m p a r a ­
b l e s  - 1 . 5 0 0  p e r s o n a s  d e  c a d a  p a í s -  p e r ­
t e n e c i e n t e s  a  s e i s  c i u d a d e s  c o l o m b i a n a s  
( B u c a r a m a n g a ,  C ú c u t a ,  S a n t a f é  d e  B o g o ­
tá ,  B a r r a n q u i l l a ,  M e d e l l í n  y  C a l i ) ,  y  a  i g u a l  
n ú m e r o  d e  c i u d a d e s  v e n e z o l a n a s  ( S a n  
C r i s t ó b a l ,  M a r a c a i b o ,  C a r a c a s ,  V a l e n c i a ,  
P u e r t o  L a  C r u z  y  C i u d a d  G u a y a n a ) .  E s t a s  
c i u d a d e s  f u e r o n  s e l e c c i o n a d a s  d e  a c u e r ­
d o  c o n  e l  c r i t e r i o  d e  d i s t a n c i a  d e  la  f r o n ­
t e r a :  c e r c a n a s ,  i n t e r m e d i a s  y  l e j a n a s .  L a  
a p l i c a c i ó n  d e  la  e n c u e s t a  s e  r e a l i z ó  p a r a ­
l e l a m e n t e  d u r a n t e  e l  m e s  d e  m a y o  d e  
1 9 9 9  e n  l o s  d o s  p a í s e s .

L a  e n c u e s t a  p r o p o r c i o n a  u n a  r i c a  v a ­
r i e d a d  d e  d a t o s  q u e  s e r á n  o b j e t o  d e  u n  
a n á l i s i s  m á s  c o m p l e t o  y  f i n o  e n  c a p í t u ­
l o s  e s p e c í f i c o s  s o b r e  e l  t e m a .  P a r a  e s t e  
I n f o r m e  F i n a l  s e  h a r á  u s o  d e  a q u e l l o s  e l e ­
m e n t o s  s u b j e t i v o s  q u e  p e r m i t a n  e s b o ­
z a r  e l  t r a s f o n d o  p s i c o l ó g i c o  q u e  s i r v e  d e  
m a r c o  a  l a s  r e l a c i o n e s  c o l e c t i v a s  e n t r e  
a m b o s  p u e b l o s .

I. ZON AS DE CON OCIM IEN TO  
Y  DESCONOCIM IEN TO MUTUOS

L o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  n o s  p e r m i t e n  
a p r o x i m a r n o s  a  a l g u n o s  a s p e c t o s  d e  la

d i m e n s i ó n  p s i c o l ó g i c a  e n  l a s  r e l a c i o n e s  
e n t r e  C o l o m b i a  y  V e n e z u e l a .  E n t r e  l o s  h a ­
l l a z g o s  r e v e l a d o r e s  e n c o n t r a m o s  q u e ,  a  
p e s a r  d e  la  h i s t o r i a  c o m ú n ,  d e  la  p r o x i ­
m i d a d  g e o g r á f ic a  y  la  a c t i v a  r e l a c i ó n  d e  
i n t e r c a m b i o  e n t r e  l o s  d o s  p a í s e s ,  e l  c o ­
n o c i m i e n t o  m u t u o  e s  l i m i t a d o .  U n  1 4 %  
d e  l o s  v e n e z o l a n o s  r e s p o n d e  q u e  n o  c o ­
n o c e  a  n i n g ú n  c o l o m b i a n o  y  4 6 %  d e  c o ­
l o m b i a n o s  c o n f i e s a n  n o  c o n o c e r  a  n i n ­
g ú n  v e n e z o l a n o .  L l a m a ,  a d e m á s ,  l a  
a t e n c i ó n  e s t a  n o t a b l e  d i f e r e n c i a .  E l  3 4 %  
d e  v e n e z o l a n o s  d e c l a r a  t e n e r  a m i g o s  y  e l  
11% f a m i l i a r e s  c o l o m b i a n o s ,  m i e n t r a s  
q u e  e l  1 5%  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  r e v e la  q u e  
t i e n e  a m i g o s  y  o t r o  1 5%  q u e  t i e n e  f a m i ­
l i a r e s  v e n e z o l a n o s .  S e  p u e d e  a g r e g a r  q u e  
u n  6 8 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  d i c e  n o  h a b e r  
v i s i t a d o  n u n c a  a  C o l o m b i a  y  e l  7 9 %  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  d e c l a r a  n o  h a b e r  i d o  a  
V e n e z u e l a .

F r e n t e  a  p r e g u n t a s  s e n c i l l a s  s o b r e  a s ­
p e c t o s  s o b r e s a l i e n t e s  d e  c a d a  p a í s ,  s e  o b ­
t i e n e n  l a s  s i g u i e n t e s  r e s p u e s t a s :  7 4 %  d e  
l o s  v e n e z o l a n o s  s a b e n  q u e  S a n t a f é  d e  
B o g o t á  e s  la  c a p i t a l  d e  C o l o m b i a ,  1 9 %  d i ­
c e n  n o  s a b e r ,  3 %  d a n  r e s p u e s t a s  e r r ó n e a s  
y  4 %  n o  c o n t e s t a n .  P o r  s u  p a r t e ,  8 0 %  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  s a b e n  q u e  C a r a c a s  e s  l a  
c a p i t a l  d e  V e n e z u e l a ,  1 8 %  n o  s a b e n  o  n o  
r e s p o n d e n  y  2 %  d a n  r e s p u e s t a s  i n c o r r e c ­
t a s .  S o b r e  o t r a s  c i u d a d e s  c o l o m b i a n a s  s e  
e n c u e n t r a  q u e  e l  2 7 %  m e n c i o n a  a  C a l i  y  
M e d e l l í n ,  e l  2 2 %  a  C ú c u t a  y  e l  1 7 %  a  
C a r t a g e n a .  L o s  c o l o m b i a n o s ,  e n t r e  l a s  
o t r a s  c i u d a d e s  c o n o c i d a s  d e  V e n e z u e l a ,  
m e n c i o n a n  e l  3 0 %  a  M a r a c a i b o ,  e l  2 1 %  a  
S a n  C r i s t ó b a l ,  e l  1 3 %  a  S a n  A n t o n i o ,  e l  
1 1 %  a  V a l e n c i a ,  e l  9 %  a  M é r i d a  y  e l  8 %  a  
B a r q u i s i m e t o .  L a s  d e m á s  c i u d a d e s  n o m ­
b r a d a s  a l c a n z a n  p o r c e n t a j e s  m u c h o  m e ­
n o r e s .

A l  p r e g u n t a r  a  l o s  v e n e z o l a n o s  q u i é n  
e s  e l  P r e s i d e n t e  d e  C o l o m b i a ,  6 4 %  a f i r m a  
q u e  e s  P a s t r a n a ,  2 6 %  d i c e n  n o  s a b e r ,  5%  
n o  c o n t e s t a n  y  2 %  m e n c i o n a n  a  E r n e s t o  
S a m p e r .  F r e n t e  a  la  p r e g u n t a  h o m o l o g a  
a  l o s  c o l o m b i a n o s ,  é s t o s  r e s p o n d e n  e n  u n  
6 0 %  q u e  e s  H u g o  C h á v e z ,  3 8 %  n o  s a b e n  
o  n o  r e s p o n d e n  y  2 %  d a n  r e s p u e s t a s  e r r ó ­
n e a s .  C u a n d o  a  l o s  s u j e t o s  v e n e z o l a n o s  
s e  l e s  p i d i ó  la  e n u m e r a c i ó n  d e  t r e s  c o ­



l o m b i a n o s  f a m o s o s ,  3 2 %  a c e p t a r o n  n o  
c o n o c e r  a  n i n g u n o ,  2 8 %  m e n c i o n a r o n  a  
S h a k i r a ,  1 5 %  a  G a b r i e l  G a r c í a  M á r q u e z ,
1 3 %  a  C a r l o s  V i v e s ,  1 0 %  a  C h a r l i e  Z a a ,  8 %  
a  R a f a e l  O r o z c o ,  7%  a  V a l d e r r a m a ,  5%  a  
D i o m e d e s  D í a z  y  5%  a  B o t e r o .  C u a n d o  s e  
h i z o  la  m i s m a  p r e g u n t a  a  l o s  c o l o m b i a ­
n o s ,  3 6 %  r e s p o n d i e r o n  q u e  n o  c o n o c e n  
a  n i n g u n o ,  1 7%  m e n c i o n a r o n  a  J o s é  L u i s  
R o d r í g u e z ,  1 4 %  a  S i m ó n  B o l ív a r ,  13%  a  
C a r l o s  A n d r é s  P é r e z ,  1 0 %  a  I r e n e  S á e n z ,  
9 %  a  R a f a e l  C a l d e r a  y  7%  a  R i c a r d o  M o n -  
t a n e r .  M i e n t r a s  lo s  v e n e z o l a n o s  i n c l u y e n  
s o b r e  t o d o  a  f i g u r a s  d e  la  m ú s i c a ,  d e l  
d e p o r t e  y  d e  la  c u l t u r a ,  l o s  c o l o m b i a n o s  
r e c u e r d a n  m á s  a  l a s  p e r s o n a l i d a d e s  d e  la  
m ú s i c a  y  d e  la  p o l í t i c a .

2. IMAGEN DE SÍ, IMAGEN DEL OTRO

O t r o  a s p e c t o  i m p o r t a n t e  d e  la  i n d a g a c i ó n ,  
s e  r e f ie r e  a  la  p e r c e p c i ó n  q u e  s o b r e  s í  m i s ­
m o  t i e n e n  c o l o m b i a n o s  y  v e n e z o l a n o s  y  
s o b r e  la  i m a g e n  q u e  t i e n e n  d e l  o t r o .  L o s  
r e s u l t a d o s  e v i d e n c i a n  q u e  la  a u t o i m a g e n  
e s ,  o b v i a m e n t e ,  m á s  p o s i t i v a  q u e  la  d e l  
v e c i n o .  L o s  c o l o m b i a n o s  s e  p e r c i b e n  m u ­
c h o  m á s  h o s p i t a l a r i o s ,  a le g r e s ,  s i m p á t i ­
c o s ,  c u l t o s ,  a h o r r a t i v o s  e  i n t e l i g e n t e s  q u e  
l o s  v e n e z o l a n o s .  P e r o  t a m b i é n  m á s  t r a m ­
p o s o s ,  a g r e s iv o s  e  i r r e s p o n s a b l e s  q u e  s u s  
v e c i n o s .  P o r  s u  p a r t e ,  l o s  v e n e z o l a n o s  s e  
p e r c i b e n  m á s  a le g r e s ,  i n t e l i g e n t e s ,  s i m p á ­
t i c o s ,  c u l t o s  y  h o s p i t a l a r i o s  q u e  s u s  v e c i ­
n o s ,  p e r o  c o i n c i d e n  e n  v e r s e  a  s í  m i s m o s  
m á s  ñ o jo s  e  i r r e s p o n s a b l e s .

L a s  p r i n c i p a l e s  c a r a c t e r í s t i c a s  q u e  t a n ­
t o  c o l o m b i a n o s  c o m o  v e n e z o l a n o s  a t r i ­
b u y e n  a  s u s  v e c i n o s  s o n  s e r  a l e g r e s  y  n a ­
c i o n a l i s t a s ,  p o r  e n c i m a  d e  t o d a s  l a s  
d e m á s ;  m i e n t r a s  q u e  lo s  a s p e c t o s  n e g a ­
t i v o s  q u e  m á s  s o b r e s a l e n  s o n  la  a g r e s i v i ­
d a d  y  la  p e d a n t e r í a  e n  e l  c a s o  d e  lo s  v e ­

n e z o l a n o s  v i s t o s  p o r  l o s  c o l o m b i a n o s ;  y  
e l  s e r  t r a m p o s o s  y  a g r e s i v o s  e n  e l  c a s o  
d e  l o s  c o l o m b i a n o s  v i s t o s  p o r  l o s  v e n e ­
z o l a n o s .

A u n  c u a n d o  n o  s e  p u e d e  h a b l a r  d e  
u n a  a c t i t u d  d e  r e c h a z o  o  x e n o f o b i a  a  
p a r t i r  d e  l o s  d a t o s  o b t e n i d o s ,  c o n v i e n e  
m i r a r  c o n  a t e n c i ó n  a l g u n o s  a s p e c t o s  
c o m o ,  p o r  e j e m p l o ,  la  a s o c i a c i ó n  e n  la  
p e r c e p c i ó n  c o m o  n a c i o n a l i s t a  y  p o c o  
h o s p i t a l a r i o  d e l  o t r o  ( 7 7 %  d e  l o s  c o l o m ­
b i a n o s  v e n  a  l o s  v e n e z o l a n o s  c o m o  n a ­
c i o n a l i s t a s  y  4 8 %  c o m o  h o s p i t a l a r i o s ;  7 4 %  
d e  l o s  v e n e z o l a n o s  c o n s i d e r a n  n a c i o n a ­
l i s t a s  a  l o s  c o l o m b i a n o s  y  5 9 %  h o s p i t a l a ­
r i o s ) ,  t a l  c o m o  p u e d e  v e r s e  e n  la  T a b la  1. 
E l  a t r i b u t o  " n a c i o n a l i s t a " ,  a u n  c u a n d o  s e  
c o n s i d e r a  u n  v a l o r  p o s i t i v o  e n  e l  p r o p i o  
p a í s ,  p u e d e  t e n e r  u n a  c o n n o t a c i ó n  n e ­
g a t iv a  e n  e l  v e c i n o ,  e l  q u e  s u m a d o  a  o t r o s  
c o m o  e s c a s a  h o s p i t a l i d a d  y  a g r e s i v i d a d ,  
t i e n d e n  a  c o n f o r m a r  u n a  i m a g e n  a d v e r ­
s a .  U n  d a t o  i m p o r t a n t e  e s  q u e  e n  la s  c i u ­
d a d e s  f r o n t e r i z a s ,  t a n t o  d e l  l a d o  c o l o m ­
b i a n o  c o m o  d e l  v e n e z o l a n o  la  p e r c e p c i ó n  
d e  h o s p i t a l i d a d  e s  m u c h o  m a y o r .  P a ra  lo s  
c o l o m b i a n o s  q u e  h a b i t a n  c i u d a d e s  d e  la  
f r o n t e r a ,  5 9 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  s o n  
h o s p i t a l a r i o s ;  p a r a  lo s  v e n e z o l a n o s  d e  z o ­
n a s  s i m i l a r e s ,  7 4 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  
s o n  h o s p i t a l a r i o s .  S i  e s t o s  p o r c e n t a j e s  s e  
c o m p a r a n  c o n  e l  4 8 %  y  e l  5 9 %  h a l l a d o s  
e n  l a s  r e s p e c t i v a s  m u e s t r a s  d e  la  p o b l a ­
c i ó n  g e n e r a l ,  s e  p o n e  c l a r a m e n t e  d e  m a ­
n i f i e s t o  la  d i f e r e n c i a  d e  p e r c e p c i ó n  e n  
e s t e  a t r i b u t o  e n  la  g e n t e  d e  f r o n t e r a .

E s t o s  d a t o s  p e r m i t e n  a d e l a n t a r  la  h i ­
p ó t e s i s  d e  q u e ,  a l  a u m e n t a r  la  c e r c a n í a ,  
m e j o r a  e n  l a s  p e r s o n a s  la  p e r c e p c i ó n  d e  
h o s p i t a l i d a d  ( c o m o  p a s a  e n  l a s  c i u d a d e s  
d e  f r o n t e r a  y  e n  l a s  p e r s o n a s  c o n  g r a d o s  
d e  r e l a c i ó n  m á s  a l t o s  c o n  l o s  v e c i n o s ) ,  
m i e n t r a s  q u e  l a s  d e  m a y o r e s  d i s t a n c i a s

TABLA  I. COM PARACIONES PARCIALES ENTRE AUTO Y  H ETEROPERCEPCION ES  
DE VEN EZO LAN O S Y  COLOM BIANOS (Porcentajes)

C > C C >  V V >  V V >  C

Nacionalistas 65 77 72 74
Agresivos 69 55 65 68
Hospitalarios 92 48 89 59

Los porcentajes indican la presencia del atributo.



( f í s i c a s  y  d e  r e l a c i ó n )  s o n  m á s  p r o p e n s a s  
a  a t r i b u i r  n i v e l e s  i n f e r i o r e s  d e  h o s p i t a l i ­
d a d ,  lo  q u e  p u e d e  e n t e n d e r s e  c o m o  e l  
r e ñ e j o  d e  e s t e r e o t i p o s  o  i m a g i n a r i o s ,  m á s  
q u e  i n t e r a c c i o n e s  d i r e c t a s  y  m a y o r e s  g r a ­
d o s  d e  c o n o c i m i e n t o  d e l  o t r o .

S i  s e  s u m a n  l o s  p r o m e d i o s  d e  l o s  a s ­
p e c t o s  p o s i t i v o s  y  a  é s t o s  s e  l e s  r e s t a  la  
s u m a  d e  l o s  p r o m e d i o s  d e  a t r i b u t o s  n e ­
g a t i v o s ,  s e  o b t i e n e  q u e  la  e v a l u a c i ó n  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  h a c i a  l o s  v e n e z o l a n o s  
e s  d e  + 7 . 8  y  la  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  h a c i a  
lo s  c o l o m b i a n o s  e s  + 8 . 8 .  E s  e v i d e n t e  q u e  
a m b a s  i m á g e n e s  m u t u a s  t i e n d e n  a  s e r  
p o s i t i v a s .

3. SIM ILITUDES Y  DIFERENCIAS

P e r c i b i r  a l  o t r o  e s  n o  s ó l o  r e c o n o c e r  l o q u e  
n o s  u n e ,  s i n o  t a m b i é n  i d e n t i f i c a r  l a s  d i ­
f e r e n c i a s  q u e  n o s  s e p a r a n .  E n  l a  e n ­
c u e s t a  s e  a b o r d ó  e l  t e m a  d e  m a n e r a  d i ­
r e c t a ,  i n c l u y e n d o  a s p e c t o s  e n  l o s  c u a l e s  
s e  p e d í a  e x p l i c i t a r  s i m i l i t u d e s  y  d i f e r e n ­
c i a s  e n  á m b i t o s  t a n  d i v e r s o s  c o m o  la  
m a n e r a  d e  s e r ,  l a s  c o s t u m b r e s ,  la  e c o n o ­
m í a ,  l a  h i s t o r i a  y  la  c e r c a n í a  g e o g r á f ic a .  
L a  p e r c e p c i ó n  d e  d i f e r e n c i a s  s e  a c e n t ú a  
c u a n d o  s e  i n d a g a  s o b r e  la  d i v e r s i d a d  d e  
c o s t u m b r e s  y  s e  d i f u m i n a  c u a n d o  s e  t r a t a  
d e  s i t u a c i o n e s ,  c o m o  e l  c o m p o r t a m i e n t o  
d e  la  e c o n o m í a  e n  l o s  d o s  p a í s e s .

A n t e  la  p r e g u n t a  " ¿ L o s  c o l o m b i a n o s  
y  l o s  v e n e z o l a n o s  n o s  p a r e c e m o s  e n  la  
m a n e r a  d e  s e r ? " ,  e l  4 3 %  d e  l o s  c o l o m b i a ­
n o s  y  e l  4 6 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  e s t á n  d e  
a c u e r d o  c o n  la  a f i r m a c i ó n .  E n  c a m b i o ,  
3 9 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  y  2 5 %  d e  l o s  v e ­
n e z o l a n o s  e s t á n  m u y  e n  d e s a c u e r d o .  E n  
e l  r u b r o  r e f e r i d o  a  l a s  c o s t u m o r e s ,  l a  p e r ­
c e p c i ó n  d e  d i f e r e n c i a s  e s  m a y o r :  5 1 %  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  y  3 5 %  d e  l o s  v e n e z o l a ­
n o s  v e n  d i f e r e n c i a s  e n  l a s  c o s t u m b r e s .

S i n  e m b a r g o ,  e s t e  p a n o r a m a  d e  d i v e r ­
s i d a d  t i e n e  u n  f o n d o  d e  c o n v e r g e n c i a s  
d o n d e  s e  u n e n  la  r e a l i d a d  e c o n ó m i c a  d e  
h o y  c o n  la  p e r s i s t e n c i a  d e  u n a  t r a d i c i ó n .  
U n a  i n m e n s a  m a y o r í a  c o r r o b o r a  q u e  t e ­
n e m o s  u n a  h i s t o r i a  c o m ú n  ( 8 4 %  e n  e l  
c a s o  c o l o m b i a n o ,  7 7 %  e n  e l  c a s o  v e n e ­
z o l a n o )  y  q u e  s o m o s  p a í s e s  h e r m a n o s  
( 8 7 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s ,  8 4 %  d e  l o s  v e ­
n e z o l a n o s ) ,  m i e n t r a s  q u e  e l  6 8 %  d e  l o s

U

c o l o m b i a n o s  y  e l  5 8 %  d e  l o s  v e n e z o l a -  
n o s  o p i n a n  q u e  l a  s i t u a c i ó n  e c o n ó m i c a  
e s  s i m i l a r  e n  a m b o s  l a d o s  d e  l a  f r o n t e r a .
S i n  e m b a r g o ,  e s t a s  c o n t r a s t a c i o n e s  d e  s i ­
m i l i t u d e s  y  d i f e r e n c i a s  n o  p a r e c i e r a n  t e ­
n e r  u n  c a r á c t e r  e s t e r e o t í p i c o  r í g i d o ,  q u e  
e s  e n  r e a l i d a d  i n d i c a t i v o  d e  a c t i t u d e s  n e ­
g a t i v a s ,  y a  q u e  s ó l o  p o r c e n t a j e s  b a j o s  
c o n s i d e r a n  q u e  s u s  v e c i n o s  " s o n  t o d o s  
ig u a l e s " .

U n  r e s u l t a d o  q u e  o b l i g a  a  r e a l i z a r  a n á ­
l i s i s  m á s  c u i d a d o s o s  y  n u e v a s  i n d a g a c i o -  
n e s  e s  e l  q u e  s e  r e f ie r e  a  la  e x p l o r a c i ó n  j- \
d e  la  a c t i t u d  h a c i a  e l  p a í s  v e c i n o ,  u t i l i ­
z a n d o  e l  m o d e l o  d e  la  d i s t a n c i a  s o c i a l  d e  
B o g a r d u s .  E n  e s t e  c a s o ,  la  a c t i t u d  d e  l o s  
c o l o m b i a n o s  h a c i a  l o s  v e n e z o l a n o s  e s  
b a s t a n t e  m á s  f a v o r a b l e ,  m i e n t r a s  l a  a c t i ­
t u d  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  r e s u l t a  m á s  r e t i ­
c e n t e .  A s í ,  p o r  e j e m p l o ,  l a  p r i m e r a  o p ­
c i ó n  q u e  e x p l o r a  l a  d i s t a n c i a  s o c i a l  
m a y o r :  " N o  m e  g u s t a r í a  q u e  v i n i e r a n  a  
m i  p a ís "  p r e s e n t a  l o s  s i g u i e n t e s  r e s u l t a ­
d o s :  1 1 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  y  2 2 %  d e  
l o s  v e n e z o l a n o s  c o m p a r t e n  e s t a  a f i r m a ­
c i ó n ;  a  la  ú l t i m a  o p c i ó n ,  q u e  p r o p o n e  la  
r e l a c i ó n  m á s  c e r c a n a :  " P o d r ía  i n c l u s o  c a ­
s a r m e  c o n  u n o ( a )  d e  e l l o s ( a s ) " ,  l o s  s u j e ­
t o s  r e s p o n d e n  a f i r m a t i v a m e n t e  a s í :  2 5 %  
d e  l o s  c o l o m b i a n o s  y  1 4 %  d e  l o s  v e n e z o ­
l a n o s .  H e m o s  e x p r e s a d o  l a  n e c e s i d a d  d e  
p r o f u n d i z a r  e n  e l  f u t u r o  e l  a n á l i s i s  a c e r ­
c a  d e  e s t o s  r e s u l t a d o s ,  p o r q u e  e l l o s  l u ­
c e n  a p a r e n t e m e n t e  c o n t r a d i c t o r i o s  c o n  
l o s  o b t e n i d o s  e n  l a s  p e r c e p c i o n e s  m u ­
t u a s  q u e ,  c o m o  s e  d i j o  a n t e r i o r m e n t e ,  
r e v e l a n  i m á g e n e s  c r u z a d a s  p o s i t i v a s .
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4. LA CRECIEN TE IMPORTANCIA  
DE LA ECONOM ÍA EN LAS RELACIONES

L o s  a s u n t o s  e c o n ó m i c o s  f o r m a n  p a r t e  
m u y  a c t i v a  d e  la s  r e l a c i o n e s  e n t r e  C o l o m ­
b i a  y  V e n e z u e l a .  E l  i n c r e m e n t o  d e  l a s  
r e l a c i o n e s  c o m e r c i a l e s  y  l a s  m u t u a s  
i n t e r d e p e n d e n c i a s ,  q u e  s e  h a n  v e n i d o  
g e n e r a n d o  e n t r e  l a s  d o s  r e a l i d a d e s  m a -  
c r o e c o n ó m i c a s ,  s e  r e ñ e j a  e n  e l  m a y o r  e s ­
p a c i o  q u e  c a d a  v e z  le  o t o r g a n  l o s  m e d i o s  
a l  t r a t a m i e n t o  d e  e s t o s  a s u n t o s ,  t a n t o  e n  
r e l a c i ó n  a  l o s  a c u e r d o s  e n t r e  E s t a d o s  
c o m o  a  l o s  r e f e r i d o s  a  p r o b l e m a s  e s p e c í ­
f i c o s .  T a l  e s  e l  e j e m p l o  d e l  c o n f l i c t o  d e
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lo s  t r a n s p o r t i s t a s ,  q u e ,  c o n  s u  f u e r t e  p r e ­
s e n c i a ,  e x p r e s a  l a s  t e n s i o n e s  y  la  c o m ­
p l e j i d a d  d e  l a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  l o s  d o s  
p a í s e s .

U n  p o r c e n t a j e  s i g n i f i c a t i v o  d e  c o l o m ­
b i a n o s  c o n c e d e  g r a n  i m p o r t a n c i a  a  V e ­
n e z u e l a  c o m o  s o c i o  c o m e r c i a l  ( 7 8 %  lo  
c r e e  a s í ) ,  y  r e c o n o c e  a d e m á s ,  e x p l í c i t a ­
m e n t e ,  q u e  l o s  f a c t o r e s  e c o n ó m i c o s  p e ­
s a n  m á s  q u e  l o s  p o l í t i c o s  ( u n  7 8 %  e s t á  
d e  a c u e r d o  o  m u y  d e  a c u e r d o  c o n  e s t a  
a f i r m a c i ó n ) .  E l  6 5 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  
e n t r e v i s t a d o s  c o n s i d e r a  q u e  " C o l o m b i a  
e s  u n  s o c i o  c o m e r c i a l  i m p o r t a n t e  p a r a  
V e n e z u e l a "  y  6 2 %  e x p r e s a  e s t a r  d e  a c u e r ­
d o  c o n  q u e  ' ' lo s  f a c t o r e s  e c o n ó m i c o s  p e ­
s a n  m á s  q u e  l o s  p o l í t i c o s  e n  l a s  r e l a c i o ­
n e s  e n t r e  C o l o m b i a  y  V e n e z u e l a " .

C o n  r e l a c i ó n  a l  c o n s u m o ,  e l  3 6 %  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  y  4 0 %  d e  l o s  v e n e z o l a ­
n o s  d e  la  m u e s t r a  a f i r m a r o n  h a b e r  a d ­
q u i r i d o  a l g ú n  p r o d u c t o  d e l  o t r o  p a í s  ú l ­
t i m a m e n t e ,  c i f r a  n a d a  d e s p r e c i a b l e  s i  
p a r t i m o s  d e  q u e  a m b o s  p a í s e s  s e  m u e ­
v e n  d e n t r o  d e  u n  m u n d o  d e  e c o n o m í a  
g l o b a l i z a d a .  E n  c u a n t o  a  la  c a l i d a d  d e  l o s  
p r o d u c t o s  o b t e n i d o s ,  l o s  d a t o s  r e v e l a n  
q u e  e l  1 3 %  y  e l  3 9 %  d e  la  m u e s t r a  c o l o m ­
b i a n a  c o n s i d e r a n  m u y  b u e n a  y  b u e n a ,  
r e s p e c t i v a m e n t e ,  la  c a l i d a d  d e  l o s  p r o ­
d u c t o s  v e n e z o l a n o s .  P o r  s u  p a r t e ,  e l  3 1 %  
y  e l  3 6 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  c r e e n  q u e  la  
c a l i d a d  d e  l o s  p r o d u c t o s  c o l o m b i a n o s  e s  
m u y  b u e n a  y  b u e n a ,  r e s p e c t i v a m e n t e .  L a  
c o n c i e n c i a  s o b r e  la  i m p o r t a n c i a  q u e  s e  
a s i g n a  a  l a s  r e l a c i o n e s  e c o n ó m i c a s ,  la  f r e ­
c u e n c i a  d e  l o s  f l u j o s  c o m e r c i a l e s ,  e l  i n ­
t e r c a m b i o  r e a l  q u e  s e  m a t e r i a l i z a  a  t r a ­
v é s  d e  p r o d u c t o s  c o n c r e t o s  f o r m a n  p a r t e ,  
s i n  d u d a ,  d e  l a s  h e b r a s  d e  u n  t e j i d o  s u b ­
j e t i v o  q u e  p r o p o r c i o n a  s u s t e n t o  a l  p r o ­
c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n .

5. EL PROCESO DE INTEGRACIÓN  
DE COLOM BIA Y  V EN EZU ELA

E l  i m a g i n a r i o  d e  la  i n t e g r a c i ó n  e s  a m p l i o  
y  p a r e c e  t r a s c e n d e r  la  s i m p l e  e s f e r a  d e  
l a s  i n s t i t u c i o n e s  e s t a t a l e s ,  o  d e  l a s  o r g a ­
n i z a c i o n e s  p r i v a d a s .  L a  g e n t e  c o n f i r m a  
la  i m p o r t a n c i a  d e  la  i n t e r d e p e n d e n c i a  
p o r  l a  p e r t e n e n c i a  d e  l o s  d o s  p a í s e s  a  la  
c o m u n i d a d  a n d i n a ,  a l  m u n d o  c a r i b e ñ o

y  a  L a t i n o a m é r i c a .  C u a n d o  s e  i n t e r r o g a  
s o b r e  e l  g r a d o  d e  i n t e r d e p e n d e n c i a  e n ­
t r e  l o s  d o s  p a í s e s  y  la  i m p o r t a n c i a  d e  
m a n t e n e r  b u e n a s  r e l a c i o n e s ,  e l  5 6 %  y  e l  
2 3 %  d e  la  m u e s t r a  c o l o m b i a n a  r e s p o n ­
d e n  e s t a r  " m u y  d e  a c u e r d o "  y  " d e  a c u e r ­
d o " , r e s p e c t i v a m e n t e .  S ó l o  e l  3 9 %  d e  l o s  
v e n e z o l a n o s  e s t á  " m u y  d e  a c u e r d o "  y  4 4 %  
e s t á  d e  a c u e r d o .  L o s  d a t o s  r e v e l a n  q u e  la  
s u m a  d e  l a s  d o s  r e s p u e s t a s  s o n  s i m i l a ­
r e s ,  p e r o  c o n  é n f a s i s  s u p e r i o r  d e  la  m u e s ­
t r a  c o l o m b i a n a ,  lo  q u e  p o d r í a  c o n d u c i r  
a  p e n s a r  q u e  é s t a  le  o t o r g a  m a y o r  i m ­
p o r t a n c i a  a  l a  i n t e r d e p e n d e n c i a .

E n  c u a n t o  a  la  p e r t e n e n c i a  a  r e g i o n e s  
m a y o r e s ,  m á s  a l l á  d e  la  r e l a c i ó n  b i l a t e ­
r a l ,  l o s  r e s u l t a d o s  s o n  c o n t u n d e n t e s .  L a  
p e r t e n e n c i a  c o m ú n  a l  á r e a  a n d i n a  e s  r e ­
c o n o c i d a  p o r  e l  81  % d e  l o s  c o l o m b i a n o s ,  
5 9 %  e n f á t i c a m e n t e ;  u n  t o t a l  d e  8 4 %  y  4 0 %  
e n f á t i c a m e n t e  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  c o i n ­
c i d e n  e n  e s t a  p o s i c i ó n .  C o n  r e s p e c t o  a l  
m u n d o  c a r i b e ñ o ,  8 2 %  d e  l o s  c o l o m b i a ­
n o s ,  d e  l o s  c u a l e s  5 8 %  r e c o n o c e n  d e  m a ­
n e r a  e n f á t i c a  e s a  c o m ú n  p e r t e n e n c i a ;  l o s  
v e n e z o l a n o s ,  e n  u n  8 5 %  y  d e  e l l o s  e l  41  
d e  m o d o  e n f á t i c o ,  t a m b i é n  m a n i f i e s t a n  
s u  a c u e r d o .  F i n a l m e n t e ,  c o n  r e l a c i ó n  a  
l a  c o m ú n  p e r t e n e n c i a  l a t i n o a m e r i c a n a ,  
e l  8 ó %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s ,  6 2 %  d e  m a ­
n e r a  c a t e g ó r i c a  la  r e c o n o c e n ;  e l  8 7 %  d e  
lo s  v e n e z o l a n o s ,  4 6 %  d e  e l l o s  c o n  é n f a s i s  
e x p r e s a n  s u  a c u e r d o  c o n  e s e  r e c o n o c i ­
m i e n t o .

C o n  e l  o b je t o  d e  i d e n t i f i c a r  lo  q u e  f a ­
v o r e c e  a  la  i n t e g r a c i ó n  e n t r e  l o s  d o s  p a í ­
s e s ,  s e  d i o  u n a  l i s t a  d e  o n c e  a c c i o n e s  y  s e  
p e r m i t i ó  a  l o s  i n t e r r o g a d o s  e s c o g e r  d o s  
o p c i o n e s .  L o s  r e s u l t a d o s ,  s e g ú n  e l  p o r ­
c e n t a j e  d e  f r e c u e n c i a  d e  l a s  a c c i o n e s  
m e n c i o n a d a s ,  p u e d e  v e r s e  e n  l a  T a b la  2 .

L a  T a b la  2 n o s  p r o p o r c i o n a  u n  b u e n  
e s q u e m a  d e  l a s  p r i o r i d a d e s  i m p l í c i t a s  d e  
la  a g e n d a  b i l a t e r a l ,  e s t a b l e c i e n d o  l o s  é n ­
f a s i s  d i f e r e n c i a l e s ,  d e  a c u e r d o  c o n  la  s e n ­
s i b i l i d a d  e s p e c í f i c a  q u e  l o s  p r o b l e m a s  
e n u n c i a d o s  t i e n e n  p a r a  c a d a  p a í s .  L a  a c ­
c i ó n  q u e  r e c i b e  m a y o r  n ú m e r o  d e  m e n ­
c i o n e s  d e  la  m u e s t r a  c o l o m b i a n a  e s  " e l  
m e j o r a m i e n t o  d e  l a s  r e l a c i o n e s  c o m e r ­
c i a le s " ,  u b i c a d a  e n  s e g u n d o  l u g a r  p o r  la  
m u e s t r a  v e n e z o l a n a .  " L a  p a z  e n  C o l o m ­
b ia "  e s  s e g u n d a  p a r a  l o s  c o l o m b i a n o s  y



TABLA 2. ACCIONES QUE PUEDEN FAVORECER LA INTEGRACIÓN BILATERAL

Colombianos
%

Venezolanos
%

Mejorar las relaciones comerciales 43 24
Paz en Colombia 30 23
Arreglo de los problemas limítrofes 24 17
Ubre tránsito de nacionales 17 8
Mejores relaciones diplomáticas 15 20
Ataque a la corrupción 15 II
Control del narcotráfico 12 30
Intercambio cultural 9 11
Reducción de la inmigración 6 14
Aumento de la inversión 7 6
El deporte 5 5

t e r c e r a  p a r a  l o s  v e n e z o l a n o s .  E n  l a  v a l o ­
r a c i ó n  d e  a m b a s  a c c i o n e s  s e  o b s e r v a  c e r ­
c a n í a  d e  l a s  p o s i c i o n e s .  " E l  a r r e g l o  d e  l o s  
p r o b l e m a s  l i m í t r o f e s "  e s  t e r c e r o  p a r a  l o s  
c o l o m b i a n o s  y  q u i n t o  p a r a  l o s  v e n e z o ­
l a n o s .  " E l  c o n t r o l  d e l  n a r c o t r á f i c o "  e s  la  
p r i m e r a  a c c i ó n  e n  l a s  p r i o r i d a d e s  v e n e ­
z o l a n a s  p a r a  f a v o r e c e r  la  i n t e g r a c i ó n  b i ­
l a t e r a l  y  l a  s é p t i m a  e n  la  c o l o m b i a n a .  “E l  
l i b r e  t r á n s i t o  d e  n a c i o n a l e s "  o c u p a  e l  
c u a r t o  l u g a r  p a r a  l o s  c o l o m b i a n o s  y  e l  
n o v e n o  p a r a  l o s  v e n e z o l a n o s .  E n  e s t o s  
d a t o s  s e  e n c u e n t r a  r e f l e j a d a  b u e n a  p a r t e  
d e  l a  m i r a d a  c o n t r a d i c t o r i a  q u e  s o b r e  l o s  
m i s m o s  a s u n t o s  t i e n e n  l o s  d o s  p u e b l o s .  
T a l  e s  e l  c a s o  d e  l a  d i f e r e n t e  g r a v e d a d  a t r i ­
b u i d a  a l  n a r c o t r á f i c o  e n  l a  r e l a c i ó n  b i l a ­
t e r a l ,  c u e s t i o n a  q u e  l e  d a n  u n a  m a y o r  
r e l e v a n c i a  l o s  v e n e z o l a n o s  y  s o b r e  la  c u a l  
l a  m u e s t r a  c o l o m b i a n a  l e  d a  u n a  p r i o r i ­
d a d  m á s  b a ja .

U n  t e m a  d e  d i f e r e n t e  o r d e n ,  p e r o  s o ­
b r e  e l  c u a l  s e  o b s e r v a n  m a r c a d a s  c o n t r a ­
d i c c i o n e s  d e  a p r e c i a c i ó n  l o  c o n s t i t u y e  e l  
f e n ó m e n o  d e  l a s  m i g r a c i o n e s .  L o s  c o l o m ­
b i a n o s  e n t r e v i s t a d o s  c o n s i d e r a n  e n  u n  
3 4 %  q u e  e l l a  h a  f a v o r e c i d o  l a  i n d u s t r i a  y  
12% q u e  h a  b e n e f i c i a d o  e l  c a m p o  v e n e ­
z o l a n o s .  S ó l o  u n  1 0 %  c r e e  q u e  l a  m i g r a ­
c i ó n  n o  h a  f a v o r e c i d o  e n  n a d a  a  e s t e  p a í s .  
P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l o s  v e n e z o l a n o s  t i e n e n  
u n a  c l a r a  a p r e c i a c i ó n  n e g a t i v a  d e  l o s  e f e c ­
t o s  d e  l a  m i g r a c i ó n  c o l o m b i a n a .  E s t a  p o ­
s i c i ó n  e s  m á s  n e g a t i v a  e n  l a s  c i u d a d e s  
d e  d i s t a n c i a  m e d i a  d e  l a s  f r o n t e r a s ,  e n  
l o s  s e c t o r e s  m a r g i n a l e s  y  d e  c l a s e  m e d i a  
b a ja  v e n e z o l a n o s .

U n a  d e  l a s  c u e s t i o n e s  q u e  h a  a f e c t a ­
d o  e n  m a y o r  g r a d o  l a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  
l o s  d o s  p a í s e s  h a  s i d o  la  d i s c u s i ó n  s o b r e  
l a  d e l i m i t a c i ó n  d e  l a s  á r e a s  m a r i n a s  y  
s u b m a r i n a s  e n  e l  G o l f o  d e  V e n e z u e l a .  A  
l o s  e n c u e s t a d o s  s e  l e s  p r e s e n t a r o n  s i e t e  
o p c i o n e s  p a r a  l a  r e s o l u c i ó n  d e l  a s u n t o .  
R e s u l t a  i n t e r e s a n t e  h a b e r  e n c o n t r a d o  
q u e  e l  7 2 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  y  e l  6 2 %  
d e  l o s  v e n e z o l a n o s  p r e f i e r a n  e l  " d iá l o g o  
d i r e c t o " ;  q u e  e l  9 2 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  
y  e l  8 3 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  c o i n c i d a n  e n  
m a n t e n e r s e  e n t r e  l o s  l í m i t e s  d e l  " d i á l o ­
g o  d i r e c t o "  y  d i v e r s a s  f o r m a s  d e  a r b i t r a j e  
i n t e r n a c i o n a l ;  y  q u e  s ó l o  e l  1 % d e  l o s  c o ­
l o m b i a n o s  c o n s u l t a d o s  y  e l  5 %  d e  l o s  
v e n e z o l a n o s  o p t e n  p o r  e l  i n d e s e a b l e  c a ­
m i n o  d e l  " e n f r e n t a m i e n t o  a r m a d o " .

S e  p u e d e  a f i r m a r ,  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  
r e s u l t a d o s  e n c o n t r a d o s ,  q u e  a m b o s  p a í ­
s e s  v a l o r a n  p o s i t i v a m e n t e  e l  p a p e l  d e  l a  
f r o n t e r a  e n  e l  p r o c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n  y  
e s t á n  c o n s c i e n t e s  d e  l a s  d i f i c u l t a d e s  q u e  
a l  p r o c e s o  le  g e n e r a n  l o s  i n c i d e n t e s  q u e  
s e  d a n  e n  é s t a s .  A s í ,  a  l a  p r e g u n t a  " ¿ L a  
e x i s t e n c i a  d e  u n a  a m p l i a  f r o n t e r a  c o m ú n  
f a v o r e c e  l a  i n t e g r a c i ó n  c o l o m b o - v e n e z o -  
l a n a ? ” , 8 2 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  y  66% d e  
l o s  v e n e z o l a n o s  r e s p o n d i e r o n  a f i r m a t i ­
v a m e n t e ;  s i  b i e n  e s  b u e n o  d e s t a c a r  q u e  
6 2 %  d e  l o s  c o l o m b i a n o s  e s t u v i e r o n  " m u y  
d e  a c u e r d o "  y  s ó l o  3 2 %  d e  l o s  v e n e z o l a ­
n o s  a c o m p a ñ a r o n  e s t a  r e s p u e s t a .  E n  
c u a n t o  a  l a  p r e g u n t a  " ¿ L o s  p r o b l e m a s  
f r o n t e r i z o s  a t e n t a n  c o n t r a  l a  i n t e g r a c i ó n  
c o l o m b o - v e n e z o l a n a ? ” , e l  8 2 %  d e  l o s  c o ­
l o m b i a n o s  y  e l  8 3 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s



c o n c u e r d a n  a l  r e s p o n d e r  a f i r m a t i v a m e n ­
t e .  E s  d e  d e s t a c a r  t a m b i é n  q u e  e l  62% d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  y  e l  5 8 %  d e  l o s  v e n e z o ­
l a n o s  lo  a f i r m e n  e n f á t i c a m e n t e .

6. REPERCUSIÓN DE LOS PROBLEMAS 
DE LA FRONTERA

L a  i n t e g r a c i ó n  e s  u n  h e c h o  q u e  s e  h a  v e ­
n i d o  a f i r m a n d o  e n  la  r e a l i d a d  d e  a m b o s  
p a í s e s .  L a  i d e a  d e  i n t e r d e p e n d e n c i a  d e  
l a s  r e a l i d a d e s  d e  l o s  d o s  p a í s e s  e s  a lg o  
m á s  c o n c r e t o  y  c o t i d i a n o  q u e  e l  r e c u e r ­
d o  r e i t e r a d o  d e  " s e r  u n a  p a t r i a  c o m ú n " .  
N o  o b s t a n t e ,  c o m o  lo  r e v e l a  d e  m o d o  
g e n e r a l  la  c o m p r e n s i ó n  d e  l o s  p r o b l e m a s  
q u e  s u r g e n  e n  la  f r o n t e r a ,  c o e x i s t e n  c o n  
e l  i n t e n s o  p r o c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n  q u e  s e  
d a  e n  u n o s  e s c e n a r i o s ,  a l g u n o s  p r o b l e ­
m a s  q u e  c o b r a n  p e r i ó d i c a m e n t e  n o t o ­
r i e d a d ,  p o r  la  i m p o r t a n c i a  q u e  e l l o s  t i e ­
n e n  p a r a  la  a p r e c i a c i ó n  d e  l a s  p e r s o n a s .  
E n t r e  é s t o s  d e s t a c a n  la  p a z  e n  C o l o m b i a ,  
l a s  a c c i o n e s  d e  la  g u e r r i l l a ,  e l  n a r c o t r á f i c o  
y  la  v i o l a c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s .  
R e s p e c t o  a  la  p a z  e n  C o l o m b i a ,  y a  v i m o s  
la  e l e v a d a  j e r a r q u í a  q u e  le  a s i g n a n  a m ­
b a s  m u e s t r a s ,  a  lo  c u a l  p o d e m o s  a g r e g a r  
q u e  e l  7 8 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  e s t i m a  q u e  
" e l lo g r o  d e  la  p a z  c o n  l a s  g u e r r i l l a s  e n  
C o l o m b i a  e s  d e  g r a n  i m p o r t a n c i a  p a r a  V e ­
n e z u e l a " .

C o n  r e l a c i ó n  a l  n a r c o t r á f i c o ,  l l a m a  la  
a t e n c i ó n  la  d i f e r e n c i a  d e  a p r e c i a c i ó n  d e l  
f e n ó m e n o .  E l  8 4 %  d e  l o s  v e n e z o l a n o s  
c o n s i d e r a  q u e  “g r a n  p a r t e  d e l  n a r c o t r á f i c o  
q u e  t i e n e  V e n e z u e l a  e s  a t r i b u i b l e  a  lo s  
c o l o m b i a n o s ” , m i e n t r a s  s ó l o  e l  4 2 %  d e  
l o s  c o l o m b i a n o s  c o m p a r t e  e s t a  o p i n i ó n .  
E l  m ¿ i y o r  p o r c e n t a j e  d e  d e s a c u e r d o  s e  
e n c u e n t r a  e n  la s  c i u d a d e s  i n t e r m e d i a s  
c o l o m b i a n a s  y  e n  la  c l a s e  m e d i a - m e d i a ,  
m i e n t r a s  q u e  l a s  c i u d a d e s  f r o n t e r i z a s  y  
l o s  s e c t o r e s  d e  c l a s e  a l t a  t i e n d e n  a  e s t a r  
m á s  d e  a c u e r d o  c o n  e s t a  a f i r m a c i ó n .  E n  
V e n e z u e l a  l a s  c i u d a d e s  f r o n t e r i z a s ,  l o s  
m á s  j ó v e n e s  y  l o s  h o m b r e s  t i e n e n  lo s  
p o r c e n t a j e s  m á s  a l t o s  d e  a c u e r d o ,  e s  d e ­
c i r ,  d e  a t r i b u c i ó n  d e l  n a r c o t r á f i c o  a  lo s  
c o l o m b i a n o s .

R e s p e c t o  a  la  p r e s e n c i a  d e  la  g u e r r i l l a  
e n  la  f r o n t e r a ,  c o l o m b i a n o s  y  v e n e z o l a ­
n o s  c o i n c i d e n  e n  s u b r a y a r  la  g r a v e d a d

d e  s u  i n c i d e n c i a  e n  la s  r e l a c i o n e s  b i n a c i o ­
n a l e s .  E n  u n a  d e  l a s  p r e g u n t a s  d e s t i n a ­
d a s  a  e v a l u a r  la  g r a v e d a d  a s i g n a d a  a  lo s  
h e c h o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  la  g u e r r i l l a ,  d e n ­
t r o  d e  u n a  e s c a l a  d e  1 a  1 0 , l o s  v e n e z o l a ­
n o s  a t r i b u y e n  u n a  g r a v e d a d  m u y  a l t a  a  
q u e  la  g u e r r i l l a :  " s e c u e s t r e  c i u d a d a n o s  
v e n e z o l a n o s "  ( 9 ,2 5 ) ,  “c o b r e  v a c u n a s  a  lo s  
v e n e z o l a n o s "  ( 9 ,0 7 ) ,  " v io le  la  s o b e r a n í a  
n a c i o n a l ” ( 8 ,9 7 ) ,  " d e s e s t i m u l e  la  e c o n o ­
m í a  f r o n t e r i z a "  ( 8 , 8 2 )  y  " g e n e r e  i n c i ­
d e n t e s  f r o n t e r i z o s "  ( 9 ,0 5 ) .  N o  d e j a  d e  s e r  
p a r a d ó j i c o  q u e  s e a  e n  l a s  m u e s t r a s  c o ­
r r e s p o n d i e n t e s  a  c i u d a d e s  m á s  a l e j a d a s  
d e  la  f r o n t e r a  e n  l a s  c u a l e s  s e  e n c u e n t r e  
l a s  r e s p u e s t a s  m á s  e l e v a d a s  a  t o d a s  la s  
a c c i o n e s  m e n c i o n a d a s .  L o s  c o l o m b i a n o s  
c o i n c i d e n  e n  a p r e c i a r  c o m o  m u y  g r a v e  
la  a c t i v i d a d  d e  la  g u e r r i l l a  y  la  g e n e r a ­
c i ó n  d e  i n c i d e n t e s  f r o n t e r i z o s ;  e n  o r d e n ,  
le  d a n  m a y o r  i m p o r t a n c i a  a l  s e c u e s t r o  
d e  v e n e z o l a n o s  y  a l  c o b r o  d e  v a c u n a s .

C o n  r e l a c i ó n  a  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s ,  
u n  4 4 %  d e  l o s  e n c u e s t a d o s  c o l o m b i a n o s  
p i e n s a  q u e  s e  " i r r e s p e t a n  p o r  i g u a l ” e n  
a m b o s  p a í s e s ,  e l  3 1%  c r e e  q u e  s e  
" i r r e s p e t a n  m á s  e n  C o l o m b i a "  y  e l  14%  
" m á s  e n  V e n e z u e l a " .  L o s  v e n e z o l a n o s ,  p o r  
s u  p a r t e ,  e n  u n  3 7 % , c o n s i d e r a n  q u e  " s e  
i r r e s p e t a n  p o r  i g u a l"  e n  l o s  d o s  p a í s e s ,  
3 6 %  c r e e n  q u e  s e  " i r r e s p e t a n  m á s  e n  C o ­
l o m b i a "  y  e l  1 0 %  " m á s  e n  V e n e z u e l a " .  L o s  
j ó v e n e s ,  l o s  h a b i t a n t e s  d e  c i u d a d e s  d e  
d i s t a n c i a  i n t e r m e d i a  y  l o s  e x t r e m o s  e n  
l a  e s c a l a  s o c i o e c o n ó m i c a  s o n  l o s  q u e  
o p i n a n  q u e  C o l o m b i a  i r r e s p e t a  m á s  lo s  
d e r e c h o s  h u m a n o s .

P a r a  l o s  v e n e z o l a n o s ,  e l  p r i n c i p a l  p r o ­
b l e m a  d e  d e r e c h o s  h u m a n o s  e s  e l  s e c u e s ­
t r o  d e  c i u d a d a n o s  ( 5 0 % ) ,  s e g u i d o  p o r  e l  
a b u s o  d e  a u t o r i d a d  ( 1 5 % ) ;  e l  ú l t i m o  e n  
s u  e s c a l a  e s  la  e x p u l s i ó n  d e  i n m i g r a n t e s  
(7 % ) . P a r a  l o s  c o l o m b i a n o s ,  p o r  e l  c o n ­
t r a r i o ,  s o n  la  e x p u l s i ó n  d e  i n m i g r a n t e s  
(2 8 % ) ,  e m p a t a d o  c o n  e l  a b u s o  d e  a u t o r i ­
d a d  ( 2 8 % ) .

E n  c u a n t o  a l  m a y o r  a g e n t e  d e  v i o l a ­
c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s ,  lo s  c o ­
l o m b i a n o s  u b i c a n  e n  p r i m e r  l u g a r  a  la  
g u e r r i l l a  (3 0 % ) ,  d e s p u é s  a  la  G u a r d i a  N a ­
c i o n a l  v e n e z o l a n a  ( 3 0 % )  y  e n  t e r c e r  l u g a r  
a  l o s  g r u p o s  p a r a m i l i t a r e s  ( 1 1 % ) .  L o s  m i ­
l i t a r e s  c o l o m b i a n o s  y  la  p o l i c í a  a p a r e c e n



m u y  a b a jo  e n  la  e s c a l a  d e  a t r i b u c i ó n .  E n  
c a m b i o ,  p a r a  l o s  v e n e z o l a n o s ,  e l  p r i m e r  
l u g a r  l o  o c u p a  la  g u e r r i l l a  ( 5 0 % ) ,  l u e g o  
lo s  n a r c o t r a f i c a n t e s  ( 1 7 % )  y  e l  t e r c e r  l u ­
g a r  l o s  g r u p o s  p a r a m i l i t a r e s  ( 1 2 % ) .  L a  
G u a r d i a  N a c i o n a l  v e n e z o l a n a  a p a r e c e  e n  
c u a r t o  l u g a r  ( 6 % ) ,  p o r c e n t a j e  r e l a t i v a ­
m e n t e  b a jo .  L l a m a  la  a t e n c i ó n  la  i m p o r ­
t a n t e  u b i c a c i ó n  d e  l o s  p a r a m i l i t a r e s ,  q u e  
e n  la  p e r c e p c i ó n  d e  l a s  g e n t e s  e s t a r í a  
a g r e g a n d o  o t r o  i n g r e d i e n t e  d e  c o n f l i c t i -  
v i d a d  e n  l a s  f r o n t e r a s  y  e n  l a s  r e l a c i o n e s  
e n t r e  l o s  d o s  p a í s e s .

7. OTRAS FORMAS DE INTEGRACIÓN:
EL CONSUM O CU LTU RAL

A l  l a d o  d e  l o s  n u m e r o s o s  m o t i v o s  d e  
c o n f l i c t o ,  la  i n v e s t i g a c i ó n  r e a l i z a d a  q u i ­
s o  a b o r d a r  t a m b i é n  la  d i m e n s i ó n  d e l  
c o n s u m o  c u l t u r a l  m a s i v o  e n t r e  l o s  d o s  
p a í s e s .  E n  e l  c a p í t u l o  s o b r e  c u l t u r a  y  c o ­
m u n i c a c i ó n  s e  s o s t i e n e  la  h i p ó t e s i s  d e  
q u e  e n  e l l a  t i e n e  u n  p e s o  c e n t r a l  la  c i r ­
c u l a c i ó n  d e  p r o g r a m a s  t e l e v i s i v o s  ( e n  
e s p e c i a l ,  l a s  t e l e n o v e l a s ) ,  y  d e  o t r a s  f o r ­
m a s  d e  la  i n d u s t r i a  c u l t u r a l  m a s i v a  y  p o ­
p u l a r  c o m o  la  m ú s i c a .  H i p ó t e s i s  q u e  s e  
r a t i f i c a ,  p u e s t o  q u e  p a r a  l o s  c o l o m b i a ­
n o s  e l  p r i n c i p a l  p r o d u c t o  c u l t u r a l  v e n e ­
z o l a n o  e s  l a  t e l e n o v e l a  (2 1 % ) ,  s e g u i d a  d e l  
j o r o p o  (1 7 % ) y  e l  b é i s b o l  ( 1 5 % ) ;  m i e n t r a s  
q u e  p a r a  l o s  v e n e z o l a n o s  l a  p r i n c i p a l  
m a n i f e s t a c i ó n  c u l t u r a l  d e  C o l o m b i a  e s  e l  
v a l l e n a t o  ( 2 4 % ) ,  s e g u i d o  d e l  f ú t b o l  ( 2 3 % )  
Y  la  t e l e n o v e l a  ( 1 8 % ) .  L a  l i t e r a t u r a  o c u p a  
e l  q u i n t o  l u g a r  e n  la  o p i n i ó n  d e  l a s  d o s  
m u e s t r a s ,  c o n  p o r c e n t a j e s  b a s t a n t e  m e ­
n o r e s  a  l o s  q u e  s e  a t r i b u y e n  a  l o s  u b i c a ­
d o s  e n  l o s  p r i m e r o s  l u g a r e s .

D e n t r o  d e  e s t e  c o n t e x t o  n o  d e b e  c a u ­
s a r  s o r p r e s a  q u e  c u a n d o  s e  s o l i c i t a  a  l o s  
v e n e z o l a n o s  m e n c i o n a r a  t r e s  c o l o m b i a ­
n o s  f a m o s o s ,  a q u é l l o s  c i t e n  e n  p r i m e r  
l u g a r  a  S h a k i r a  y  a  c u a t r o  c a n t a n t e s  m á s ,  
u n  f u t b o l i s t a ,  a l  p r e m i o  N o b e l  G a b r i e l  
G a r c í a  M á r q u e z  y  a l  p i n t o r  y  e s c u l t o r  F e r ­
n a n d o  B o t e r o .  N i  t a m p o c o  q u e  e l  p r i m e r  
v e n e z o l a n o  f a m o s o  p a r a  lo s  c o l o m b i a n o s  
s e a  J o s é  L u i s  R o d r í g u e z ,  e l  " P u m a " ,  s e ­
g u i d o  d e  S i m ó n  B o l í v a r  y  d e  R i c a r d o  
M o n t a n e r ,  e n t r e  l o s  m á s  m e n c i o n a d o s .  
S o n  l o s  p r o d u c t o s  v i n c u l a d o s  a  l o s  m e ­

d i o s  y  a  l a  i n d u s t r i a  c u l t u r a l  l o s  q u e  a l ­
c a n z a n  m a y o r  n o t o r i e d a d .  E s t a  v e r d a d  
n o  d e b e  l l e v a r  a  i n c r i m i n a r  a  l o s  m e d i o s ,  
s i n o  a  c o m p r e n d e r  s u  g r a d o  d e  p e n e t r a ­
c i ó n  y  la  u t i l i d a d  i m p r e s i o n a n t e  c o m o  
m e d i a d o r  e n t r e  c o l e c t i v i d a d e s .  S i n  d u d a ,  
e s t a s  m a n i f e s t a c i o n e s  c u m p l e n  u n a  f u n ­
c i ó n  n o t a b l e  e n  e l  p r o c e s o  d e  a c e r c a m i e n ­
t o ,  d e  l o g r a r  u n  c o n o c i m i e n t o  m e j o r  d e l  
v e c i n o  y , e n  d e f i n i t i v a ,  d e  c o n t r i b u i r  a  
t e j e r  la  c o m p l e j a  r e d  d e  l a  i n t e g r a c i ó n .

H a s t a  a h o r a  n o  s o n  f r e c u e n t e s  l a s  i n ­
v e s t i g a c i o n e s  q u e  a n a l i z a n  e l  c o n s u m o  
d e s d e  la  i n t e r a c c i ó n  d e  p r o d u c t o s  c u l t u ­
r a l e s  e n t r e  l o s  d o s  p a í s e s ;  e s  d e c i r ,  d e s d e  
l o s  p r o c e s o s  d e  c i r c u l a c i ó n  d e  m a t e r i a l e s  
m e d i á t i c o s .  I n c l u s i v e  l a s  e s t a d í s t i c a s  d e  
v e n t a s  d e  p r o g r a m a s  d e  t e l e v i s i ó n  s o n  
c a s i  i n e x i s t e n t e s  o  p o r  l o  m e n o s  c l a r a ­
m e n t e  f r a g m e n t a d a s ;  l a s  c o p r o d u c c i o n e s  
d e  c i n e  e s c a s a s ,  l a s  t r a n s m i s i o n e s  d e  r a ­
d i o  e m p i e z a n  a  t e n e r  a l g u n o s  e x p e r i m e n ­
t o s  d e  e n l a c e  y  v a r i a s  e m i s o r a s  p u e d e n  
s e r  c a p t a d a s  e n  e l  o t r o  p a í s ;  l o s  p e r i ó d i ­
c o s  s u e l e n  t e n e r  a l g u n o s  c o r r e s p o n s a l e s  
a u n q u e  e n  g e n e r a l  r e c u r r e n  a l  m a n e j o  d e  
l a  i n f o r m a c i ó n  p r o p o r c i o n a d a  p o r  l a s  
g r a n d e s  a g e n c i a s  d e  n o t i c i a s .  E n  l o s  ú l t i ­
m o s  a ñ o s  s e  h a n  i n c r e m e n t a d o  e l  i n t e r ­
c a m b i o  e d i t o r i a l  y  e l  c o n s u m o  d e  t e l e n o ­
v e l a s .

E l  c o n s u m o  c u l t u r a l  t i e n e  q u e  v e r  
e n t o n c e s  c o n  l a s  r e l a c i o n e s  c o m p l e j a s  
q u e  e s t a b l e c e n  l a s  a u d i e n c i a s  c o n  l o s  d i ­
v e r s o s  p r o d u c t o s  c u l t u r a l e s ,  s u s  r u t i n a s  
d e  s e l e c c i ó n  y  s u s  u s o s  s o c i a l e s ,  s u  
r e s e m a n t i z a c i ó n ,  l a s  c o n e x i o n e s  q u e  e s ­
t a b l e c e n  e n t r e  e s t o s  p r o d u c t o s  y  o t r a s  
p r á c t i c a s  c o t i d i a n a s .  T o d o s  e l e m e n t o s  
p a r a  t o m a r  e n  c o n s i d e r a c i ó n  e n  l o s  p l a ­
n e s  q u e  b u s q u e n  a b r i r  n u e v o s  c a u c e s  a  
l a  i n t e g r a c i ó n ,  d e s d e  n u e v a s  y  m á s  e f e c ­
t i v a s  h e r r a m i e n t a s  d e  i n t e r a c c i ó n .

8. CO N CLU SIO N ES Y  RECOM ENDACIONES

L o s  d a t o s  e x a m i n a d o s  p e r m i t e n  a f i r m a r  
q u e  n o  p a r e c e n  e x i s t i r  i m á g e n e s  f u e r t e s  
d e  r e c h a z o ,  c o m o  l a s  e n c o n t r a d a s  e n  e s ­
t u d i o s  r e a l i z a d o s  e n  a ñ o s  a n t e r i o r e s .  L o s  
í n d i c e s  d e  f a v o r a b i l i d a d  p a r a  a m b o s  p a í ­
s e s  s o n  m u y  s e m e j a n t e s .  N o  o b s t a n t e ,  e n  
la  e s c a l a  d e  a c e p t a c i ó n - r e c h a z o  e n t r e  c o ­



l o m b i a n o s  y  v e n e z o l a n o s ,  s e  e n c u e n t r a  
m a y o r  r e c h a z o  d e  p a r t e  d e  l o s  v e n e z o l a ­
n o s  f r e n t e  a  m a y o r  a c e p t a c i ó n  d e  l o s  c o ­
l o m b i a n o s .  E s t o s  r e s u l t a d o s  r e c o m i e n d a n  
c o n t i n u a r  e l  e s t u d i o  d e  l a s  a c t i t u d e s  p a r a  
a f i n a r  la  i n t e r p r e t a c i ó n  d e  l o s  m i s m o s .

E l  g r a d o  d e  d e s c o n o c i m i e n t o  d e l  v e ­
c i n o  e s  m a y o r  e n  C o l o m b i a  q u e  e n  V e ­
n e z u e l a .  M i e n t r a s  4 6 %  d e  l o s  c o l o m b i a ­
n o s  d i c e n  n o  c o n o c e r  v e n e z o l a n o s ,  s ó l o  
14% d e  l o s  v e n e z o l a n o s  d i c e n  n o  c o n o ­
c e r  c o l o m b i a n o s .  A l  m i s m o  t i e m p o ,  u n  
m a y o r  n ú m e r o  d e  c o l o m b i a n o s  d i c e  t e ­
n e r  f a m i l i a r e s  v e n e z o l a n o s ,  a u n  c u a n d o  
e l  n ú m e r o  d e  v e n e z o l a n o s  q u e  d i c e  t e ­
n e r  u n o  o  a m b o s  p a d r e s  c o l o m b i a n o s  e s  
m a y o r .  E s t o s  d a t o s  r e f l e j a n  l a  h i s t o r i a  
m i g r a t o r i a  e n t r e  a m b o s  p a í s e s .

L o s  c o l o m b i a n o s  t i e n e n  u n a  i d e a  m á s  
f u e r t e  d e  la  i m p o r t a n c i a  d e l  o t r o  p a í s  
c o m o  s o c i o  y  u n a  m a y o r  i n c l i n a c i ó n  a  
h a c e r  n e g o c i o s  c o n  l o s  v e n e z o l a n o s .  S e  
a p r e c i a  t a m b i é n  u n a  m e j o r  v a l o r a c i ó n  d e  
l a  c a l i d a d  d e  l o s  p r o d u c t o s  c o l o m b i a n o s  
p o r  p a r t e  d e  l o s  v e n e z o l a n o s ,  q u e  l o  
c o n t r a r i o .  L o s  r e s u l t a d o s  r e v e l a n  l a  e x i s ­
t e n c i a  d e  d i f e r e n c i a s  e n  c u a n t o  a  la  c o m ­
p r e n s i ó n  d e  l a  i m p o r t a n c i a  d e  l a  i n t e g r a ­
c i ó n ,  t a n t o  d e  la  b i n a c i o n a l  c o m o  d e  la  
q u e  s e  p r o d u c e  e n  e s c e n a r i o s  m a y o r e s  
c o m o  e l  a n d i n o ,  e l  c a r i b e ñ o  y  e l  c o n t i ­
n e n t a l .

E l  d i á l o g o  d i r e c t o  p a r a  la  b ú s q u e d a  d e  
s o l u c i ó n  a l  d i f e r e n d o  s o b r e  d e l i m i t a c i ó n  
d e  á r e a s  m a r i n a s  y  s u b m a r i n a s ,  e n  e l  G o l ­
f o  d e  V e n e z u e l a ,  e s  la  v í a  e s c o g i d a  m á s  
a m p l i a m e n t e  p o r  la  o p i n i ó n  d e  a m b o s  
p a í s e s .

L o s  v e n e z o l a n o s  t i e n e n  u n a  a p r e c i a ­
c i ó n  n e g a t i v a  d e  la  m i g r a c i ó n  d e  c o l o m ­
b i a n o s  a  s u  p a í s ;  p o r  s u  p a r t e ,  l o s  c o l o m ­
b i a n o s  c o n s i d e r a n  q u e  h a  a p o r t a d o  a  la  
i n d u s t r i a  y  a g r i c u l t u r a  v e n e z o l a n a s .

E n  g e n e r a l ,  l o s  e n c u e s t a d o s  d e  a m b a s  
m u e s t r a s  v a l o r a n ,  d e  m o d o  p o s i t i v o ,  la  
e x t e n s i ó n  d e  l a  f r o n t e r a  c o m o  e l e m e n t o  
i m p o r t a n t e  p a r a  la  i n t e g r a c i ó n .  A  l a  v e z ,  
a m b o s  e x p r e s a n  g r a n  p r e o c u p a c i ó n  p o r  
l o s  p r o b l e m a s  s u r g i d o s  e n  la  m i s m a  f r o n ­
t e r a ,  t a l e s  c o m o  la  a c t i v i d a d  d e  l a s  g u e r r i ­
l l a s ,  d e l  n a r c o t r á f i c o ,  d e  l o s  p a r a m i l i t a r e s  
y  o t r o s  m á s  q u e  d i f i c u l t a n  s e v e r a m e n t e  
e l  p r o c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n .

L a  m ú s i c a ,  l a s  t e l e n o v e l a s  y  e l  d e p o r ­
t e  s o n  l a s  p r i n c i p a l e s  m a n i f e s t a c i o n e s  
c u l t u r a l e s  i d e n t i f i c a d a s  p o r  a m b a s  p o b l a ­
c i o n e s .  E l  p r i n c i p a l  p r o d u c t o  t e l e v i s i v o  
e n  l o s  d o s  p a í s e s  s o n  la  t e l e n o v e l a s ,  q u e  
p a r e c e n  m á s  c e r c a n a s  a l  g é n e r o  ( m e l o ­
d r a m a )  q u e  a  la  p e r t e n e n c i a  n a c i o n a l .  D e  
a c u e r d o  c o n  s u s  r e s p u e s t a s ,  l o s  v e n e z o ­
l a n o s  c o m p r e n d e n  e l  c a m b i o  q u e  s e  e s t á  
o p e r a n d o  e n  la  n a r r a t i v a  t e l e v i s i v a  c o ­
l o m b i a n a .
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