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Resumen—ILas Empresas Municipales de Cali - EMCALI
adquirieron recientemente una plataforma de red multiservicios
ZTE (Zhong Xing Telecommunication Equipment Company
Limited) que permite la oferta de servicios integrados de voz,
datos y video, con altos estandares de calidad y que soporta la
arquitectura OSA/Parlaypara la construccién deservicios, acordes
con las tendencias mundiales actuales de convergencia propiciadas
por la apariciéon de modelos de Redes de Nueva Generacién o
NGN. Para hacer eficiente la creacion de servicios sobre esta
plataforma es necesario definir un ambiente de desarrollo propicio
que utilice las herramientas y tecnologias adecuadas, y que
permita el desarrollo rdpido de aplicaciones telematicas, ya sea
por EMCALI o por terceros.

Palabras Clave—Red de Nueva Generacion, OSA/Parlay, Servicios
Telematicos, EMCALIL

Abstracte—The Empresas Municipales de Cali - EMCALI recently
acquired a ZTE (Zhong Xing Telecommunication Equipment
Company Limited) multi-services network platform which
permits offering integrated voice, data and video, with high quality
standards and based on OSA / Parlay architecture for building
services, in line with current global trends of convergence fostered
by the emergence of models of Next Generation Networks or
NGN. To make efficient creation of services on this platform is
necessary to define a favorable development environment using
suitable tools and technologies that enables the fast development
of telematics applications, either by EMCALI or by third parties.

Keywords—Next Generation Network, OSA/Parlay, Telematic
Services, Development Model, EMCALI

I. INTRODUCCION

Rscientemente la empresa de servicios publicos de la ciudad
e Cali - Emcali, adquirid, para el area de
telecomunicaciones, una plataforma NGN multiservicios, con el
animo de mejorar la oferta de servicios a sus usuarios.

Esta plataforma permite ofertar accesos de banda ancha,
servicios LAN to LAN, servicios de conexion a Internet,
servicios de voz a través de lineas POTS, voz sobre IP, telefonia
sobre IP, servicios de red inteligente, correo de voz, mensajeria
unificada, servicios prepago, servicios de IVR y television sobre
IP, entre otros.

Ademas, la plataforma cuenta con soporte para la arquitectura
Osa/Parlay que permite de una manera abierta la creacion de
nuevos servicios por funcionarios de la empresa 6 por terceras
personas.

Con el fin de aprovechar de la mejor manera dicha
infraestructura, se tomo la decision de unir esfuerzos entre la
Universidad Auténoma de Occidente y las Empresas
Municipales de Cali - Emcali, lo cual se concret6 en un proyecto
de investigacion enfocado a facilitar el despliegue de servicios
telematicos.

En este documento se plasman los resultados de dicho
proyecto. En primer lugar se hace una descripcion de la
arquitectura de las NGN, luego se describen las herramientas
existentes para la creacion de servicios en estos ambientes y se
hace una comparacion de las mismas. A continuacion se describe
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el proceso de desarrollo de un servicio telematico sobre la
plataforma de Emcali utilizando una de las tecnologias analizadas.
Por ultimo se presentan las recomendaciones y conclusiones
del proyecto.

II. MARCO TEORICO

2.1. Redes de nueva generacion- NGN

Actualmente se presenta una fuerte tendencia a integrar todo
tipo de servicios de telecomunicaciones en una Unica
infraestructura de red IP. Dicha convergencia implica una
evolucion las soluciones IP clasicas en caracteristicas como la
capacidad, la calidad de servicio, la seguridad yla fiabilidad [3].
Las redes de nueva generacion (NGN — Next Generation
Network) proponen una arquitectura para facilitar el despliegue
deuna amplia gama de servicios sobre una misma infraestructura
implicando la mejora de la experiencia del usuario y el aumento
de los ingresos del operador.

La red de nueva generacion (Next Generation Network) es
una red basada en paquetes, habilitada para proveer servicios
de telecomunicaciones y que usa multiples tecnologias de
transporte de banda ancha con calidad de servicio y en la cual
los servicios son independientes de las tecnologias de
transporte subyacentes.

Esto permite a los usuarios acceso sin restricciones a las redes,
a una amplia variedad de proveedores de servicios y a servicios
de su preferencia, soportando ademas movilidad, permitiendo el
aprovisionamiento ubicuo de servicios a los usuarios.

La arquitectura NGN esta conformada en general por cuatro
capas:

* Acceso: Es la capa inferior y permite a todos los usuarios
conectarse a la red y acceder a los servicios que son
ofrecidos a través de esta. Soporta variedad de dispositivos
y tipos de redes de acceso.

* Transporte: Proporciona conectividad entre puntos finales
acorde con los requerimientos de servicio, las capacidades
del terminal y la disponibilidad de los recursos de red.

* Control: Suministra los elementos necesarios de sefializacion
para facilitar el establecimiento de sesiones multimedia.
Realiza el control de todas las operaciones que se llevan a
cabo dentro de la red y de todos los dispositivos que hacen
parte de esta. Asegura el funcionamiento entre las demas
capas obteniendo asi los mecanismos necesarios para la
provision de los servicios.

* Servicios: Responsable de facilitar la creacion y entrega de
servicios por parte de desarrolladores internos 6 terceras
partes a través de plataformas de servicios con interfaces
abiertas.

2.2. Andlisis de tecnologias para la creacién de servicios
sobre las redes NGN

A continuacion se realizard un analisis de las tecnologias mas
importantes utilizadas para el desarrollo de servicios en NGN
teniendo en cuenta los siguientes factores [4]: capacidades de
soporte de la red, arquitectura, abstraccion de interfaces, tipo
de interfaces (lenguajes de descripcion), capacidad para el
desarrollo de servicios por terceras partes, facilidad de uso,
soporte y madurez.

Para definir el criterio referente a la arquitectura se tomé como
base la categorizacion propuesta en el proyecto P1109, cuya
arquitectura se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Arquitectura de Referencia P1109
Fuente: Analysis of NGN service creation technologies. Falcarin, 2003.
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2.2.1. SIP Servlets

SIP (Session Initiation Protocol), es un protocolo que permite
establecer, modificar y terminar sesiones IP multimedia. Soporta
diferentes servicios como telefonia IP, mensajeria instantanea,
transferencia de llamada entre otros. Las aplicaciones SIP son
programas que utilizan un SIP servlet el cual esun componente de
aplicacion basado en java que contiene un conjunto de librerias
utilizadas para la creacion de servicios sobre redes IP [5].

Un SIP servlet es gestionado durante su tiempo de vida por
un contenedor, el cual hace parte de un servidor de aplicaciones
que proporciona los servicios de red a través de los cuales se
reciben y envian las peticiones y las respuestas. Aqui son
alojadas las aplicaciones y el contenedor decide cual invocar y
en qué orden, ya que puede recibir varias peticiones al mismo
tiempo.

Las especificaciones del SIP servlet también tienen el objetivo
de estandarizar los siguientes aspectos del contenedor:
arquitectura, modelo de seguridad, el formato de datos (XML,
DTD), formato de archivos.
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SIP servlet es adecuado para servicios desarrollados por
terceras partes. Se podria decir que el desarrollo de servicios
por terceros es bastante simple ya que son vistos como librerias
de java.

Teniendo en cuenta la referencia P1109 el contenedor SIP
servlet se encuentra en el nivel de servidor de aplicacion, y
como es una API estandar es ideal para el desarrollo de servicios
por terceras partes [4]. También tiene funciones SIP como agente
de usuario y como Proxy.

2.2.2.JCC (Java Call Control)

JCC (Java Call Control) es un API, que provee una interfaz
para un modelo de control de llamada genérico (GCC), esta
interfaz es utilizada para implementar todos los procesos propios
deun protocolo de sefializacion como crear sesiones, modificar,
cancelar, cerrar, etc. Las caracteristicas (SCF’s) pueden ser
invocadas o descargadas durante la configuracion de sesiones.
Por medio de JCC los desarrolladores pueden hacer
aplicaciones para ser ejecutadas desde cualquier plataforma
que soporte la API, permitiendo a los proveedores de servicios
ofrecer mayor cantidad de servicios de forma rapida y eficiente,
desarrollandolos ellos mismos, por outsourcing o por terceras
partes [1].

JCC incluye las facilidades para observacion, inicializacion,
respuesta, proceso, manejo de llamadas, permite también invocar
aplicaciones y retornar resultados durante el desarrollo de las
mismas. Una llamada puede incluir sesiones multimedia,
tripartita, etc, sobre la red. El1 API es usada para implementar
una gran variedad de aplicaciones de voz y de datos como:
originar y terminar llamadas, VPN (Voice Virtual Private Network),
traduccion de numero de teléfono, activacion de marcacion de
voz, clic para marcar, conferencias, entre otros.

JCC esta encaminado hacia redes convergentes, y esta
previsto para ser implementado con softswitches, call agents,
proporcionando una interfaz abstracta para las aplicaciones.
Puede ser utilizado para manejar sesiones en redes PSTN, redes
de paquetes IP 0 ATM, redes inaldmbricas o una combinacion
de ambas, sin afectar el desarrollo de los servicios usando la
APL

Con respecto a la arquitectura P1109, JCC puede ser
implementado de dos formas: puede ser incluida como una
libreria en el servidor de aplicaciones a fin de dar conectividad
a lared con el call Server o puede ser efectuado directamente
con el nivel de media gateway.

2.2.3. Osa/Parlay

Osa/Parlay define una arquitectura que permite la
interoperabilidad entre las aplicaciones de las tecnologias de la
informacion y las caracteristicas de las telecomunicaciones en
las redes, a través de una interfaz abierta estandarizada [7].
Osa/Parlay es una API que permite la creacion rapida de servicios
de telecomunicaciones.

Osa (Open Service Architecture), es una arquitectura flexible
que hace parte de la tercera generacion de redes de
telecomunicaciones para servicios moviles desarrollada por el
3GPP (3rd Generation Partnership Program). Parlay es el grupo
que busca crear los estandares necesarios que permita la union
de las tecnologias de la informacion con las telecomunicaciones.

Las API’s de Osa/Parlay estan definidas por el Parlay Group,
el cual es una organizacion sin animo de lucro conformada por
65 empresas del area de las telecomunicaciones e industrias de
las tecnologias de informacion. Algunas compaifiias miembros
del Parlay Group son Alcatel, British Telecom, Ericsson, Fujitsu,
HP, IBM, Lucent, NTT, Siemens, Telecom Italia entre otras.

Osa/Parlay es una tecnologia independiente y fue disefiada
para ser usada por redes moviles, redes fijas y redes de nueva
generacion (NGN), basadas en el protocolo IP. Esta tecnologia
se caracteriza principalmente por permitir a los operadores y
aplicaciones de terceros acceder a las funcionalidades de lared
por medio del conjunto de interfaces abiertas estandarizadas.
Para la creacion de aplicaciones los desarrolladores pueden
utilizar diferentes lenguajes de programacion como java y C++.

Osa/Parlay se basa en estandares abiertos como CORBA,
IDL, Java, UMLy servicios Web (SOAP, XMLy WSDL).

La arquitectura Osa/Parlay esta definida por los siguientes
componentes:

* Servidor de aplicaciones: Sobre este servidor son ejecutadas
todas las aplicaciones, puede estar conformado por uno o
mas hosts. En algunos documentos se refieren al servidor
de aplicaciones como Parlay client o Parlay client Proxy.
Sobre estos servidores también corren los servicios
desarrollados por terceras partes. Esto es una gran ventaja
ya que el proveedor del servicio utiliza las mismas interfaces
para sus propios servicios y los servicios desarrollados por
terceras partes.

* Parlay gateway: Este elemento del modelo Osa/Parlay
permite conectar las aplicaciones utilizando las API’s de
Parlay con los elementos de la red. El parlay gateway se
encuentra bajo el control del operador o del proveedor del
servicio y es el punto por el cual pasan todos los procesos
que se vayan a llevar a cabo con Osa/Parlay. Gracias al
Parlay gateway las aplicaciones son independientes de los
protocolos utilizados por el proveedor de la red, y las redes
pueden ser modificadas sin afectar el funcionamiento de las
aplicaciones y los servicios. Dentro del Parlay gateway se
encuentran los servicios y el Framework.

* Servicios: El parlay gateway esta conformado por varios
SCS (Service Capability Server), los cuales son entidades
funcionales que proveen interfaces Osa/Parlay a través de
las aplicaciones. Cada SCS es visto por las aplicaciones
como uno o varios SCF’s (Service Capability Features,
capacidades de servicio), que son abstracciones de las
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funcionalidades ofrecidas por la red e interactiian con los
elementos de la red como SSP, HLR, CSE, servidores de
localizacion entre otros. Estos SCF’s reciben también el
nombre de servicios y se puede acceder a ellos por medio
de las API’s de Parlay.

Cada SCF o varios pueden ser utilizados por una aplicacion
de acuerdo a la funcion del servicio que se vaya a implementar.

Con respecto a la arquitectura P1109 Osa/Parlay ha hecho un
gran esfuerzo por estandarizar las interfaces entre el nivel del
servidor de aplicaciones y todos los niveles subyacentes (Call
Server, media Server, messaging Server). Actualmente se estan
desarrollando rapidamente servidores especializados para
aplicaciones Osa/Parlay y su difusion ha sido exitosa.

Las API’s de Osa/Parlay proveen un nivel medio de
abstraccion. Muchos de los productos de Osa/Parlay estan
disponibles, como Parlay gateway, Framework, servidores de
aplicaciones, muchas de estas ofertadas a redes moviles. Por
las facilidades que ofrece Osa/Parlay actualmente muchas
empresas estan desarrollando nuevos servicios utilizando esta
tecnologia.

2.2.3. Seleccion de la tecnologia a usar

Se puede concluir que Osa/Parlay se destaca en el conjunto
de tecnologias analizadas, dado que ofrece interfaces hacia un
amplio conjunto de capacidades de la red, lo que facilita la
implementacion de una gran variedad de servicios avanzados
de telecomunicaciones. Ademas, por ser una tecnologia ya
establecida garantiza un alto nivel de estandarizacion y adopcion
por parte de la comunidad desarrolladora de servicios y por los
proveedores de los mismos.

III. DESARROLLO DE UN SERVICIO DE PRUEBA EN LA RED
DE EMCALI-TELECOMUNICACIONES

La capa de servicios de la red multiservicios de EMCALI esta
conformada por la plataforma de servicios ZXUP10 [9], el cual
esta conformado por un servidor de aplicaciones convergente,
modular, orientado hacia NGN y adopta la arquitectura Osa/
Parlay. El sistema ZXUP10 tiene las siguientes caracteristicas:

* Esta disefiada para trabajar tanto con la red existente como
con lared NGN

* Provee interfaces estdndar y abiertas lo cual permite el
desarrollo de servicios por terceras partes

* Soporta multiples protocolos como INAP, CAMEL.WIP, SIP,
MGCPy SMPP

* Las aplicaciones pueden ser ejecutadas desde diferentes
servidores de aplicaciones reduciendo posibles fallas en el
sistema

* Proporciona encapsulamiento y des-encapsulamiento de los
recursos de la red

La plataforma ZXUP10 esta constituida por el servidor de
medios, el servidor de aplicaciones, el administrador de
operaciones, la consola de mantenimiento (OAM), el gateway
de sefalizacion y el parlay gateway,

El parlay gateway es el nucleo del sistema ZXUP10, el cual
encapsula varios niveles de la red de recursos, provee las
interfaces API’s abiertas de acuerdo al protocolo Parlayy ofrece
una plataforma para el desarrollo de servicios por terceras partes.
Es el enlace entre las aplicaciones y los elementos de la red.

En el parlay gateway se aloja una implementacion de parlay
llamada PCH (Parlay Client Hub) [8], querecibe las invocaciones
de aplicaciones de terceras partes permitiéndoles comunicarse
con las otras capas de la red.

Para facilitar el desarrollo de servicios por terceras partes
usando PCH, se desarrollé6 un Modelo para la Creacion de
Servicios en la red NGN de Emcali MCSE, basado en el
metamodelo SCMM (Service Creation MetaModel) [6] que es
un marco genérico de referencia del cual se pueden extender
modelos especificos para el desarrollo de servicios en redes de
nueva generacion utilizando el concepto de herencia.

Basados en este metamodelo, se definen 3 capas de referencia
para el modelo MCSE: Servicios, Descripcion de Servicios,
Creacion de Servicios. Estas se muestran en la figura 2.

CREACION DE SERVICIOS

DESCRIPCION DE
SERVICIOS

SERVICIOS

Figura 2. Estructura del modelo MCSE

La capa de servicios especifica los procedimientos para
acceder a las APIs que definen las capacidades de servicio que
provee PCH. MCSE define tres niveles jerarquicos de servicios,
estos niveles son:

* Nivel 3. Este nivel ofrece capacidades de proposito general
aplicables a todos los servicios y estan en el nivel mas alto
de la jerarquia. Se basa en la definicion de las capacidades
de enviar eventos e invocar comandos.

* Nivel 2. En este nivel se agrupan capacidades comunes a
grupos de servicios. Se clasifican los servicios en familiasy
se definen interfaces genéricas para cada tipo de ellos. Las
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capacidades de nivel 2 heredan de las de nivel 3.

* Nivel 1. En este nivel se definen interfaces especificas para
las capacidades PCH.

En la capa descripcion de servicios se posibilita el anuncioy
aprendizaje de las capacidades soportadas por cada uno de los
servicios disponibles. Para realizar el descubrimiento de
servicios se necesita el soporte de un lenguaje para describir
los servicios que se exportan a través de interfaces abiertas.
SCMM define un lenguaje basado en XML [2] para la
descripcion de servicios denominado GSDL (Generic Service
Description Language), el cual se adapt6 en el modelo MCSE.

La capa de creacion de servicios ofrece una interfaz amigable
ysencilla que encapsula los detalles especificos de la plataforma.
Para ello se desarroll6 un lenguaje XML denominado GSCL
(Generic Service Creation Language).

Sobre el modelo MCSE se implement6 la aplicacion NP
(Number Portability, numero portable), la cual permite que
cuando un usuario cambie de numero telefonico siga recibiendo
las llamadas que realicen a su antiguo numero. Cuando se realiza
una llamada a un usuario suscriptor, la aplicacién recibe una
notificacion informando sobre este evento, seguidamente se
consulta en una base de datos el numero actual y se realiza la
transferencia.

A continuacion se presenta el disefio de la aplicacion,
teniendo en cuenta las tres capas del modelo.

3.1 Capa de Servicios

La aplicacion define una clase principal Portability que
extiende de la clase DummyApplication. Portabilityhace uso
de las interfaces de PCH para su inicio, terminacion, enrutamiento
de llamadas, etc. En la figura 3 se muestra el diagrama de clases
dela aplicacion.

<<Level 3>>
CommandManager

‘commandlnvoke()

<<Level 1>>

Sessionimpl

<<Level 2>>
ConnectionManager

%<<constructor>> Sessionlm pl()
’createCaII()
’enabIeNotification()
‘disabIeNotiﬁcation()
‘routeReq()

‘release()

‘setDirectionFormat()
‘connect()
‘disconnect()
‘getState()
’deassignCaII()

DummyApplication
‘caIIEndedProcess()
‘caIIEventInfo()
Sinicialize()
‘routeErrProcess()
<<Level 3>> :"p”ame()
NotificationManager ‘routeRes()
- run()
77777 \ ®shotdown()
‘setNotiﬁcation() \\ ‘startUp()
‘ . .
getNon?catlon() \ ‘serviceA\raiIabIe()
\ /
: \ & /
| Portability
I ¢state : string
} &oldNumber : string
| &ss : Sessionlm pl
} &isFirstinit : boolean
\/ startup_ok : boolean
LogResource l%agasClientHub : CgasClientHub
BlogFile : st &portability : Portability
o0 | | *initialize()
LY
® run()
repor‘t() ‘caIIEventNotification()
| AN *routeRes ()
| \\ | ‘routeErr()
L N 7| ®*getNewNumber()
| \</ *shutdown()
| PN %callEndedProccess ()
Proccess AN ‘getlnstance()
&sportability : Portability \\74777 ‘
|
‘main() .
®finish() Utility
‘qetState()

‘createAddress()
‘determineTpAddress()
ﬁaIINumbers()

————— | ¢osAgentSwitch : string

‘deassignCaII()

Parameter

@pchld : string
serverSocketlP : string
serverSocketUDP : string
<UDPServerlP :string
wUDPServerPort : string
<JDBCDriver : string
N «DBUTrl : string

~ ¢fdtValue : string
idtValue : string
wencryptType : string
gencryptLength : string

gsipDomain : string

wdbUser : string

wdbURL : string

dbDriver : string
wdbTablePre : string
agentSwitch : string
sstatisticServerModule : string
gappName : string
gserviceRequested : string
&file :string

‘Ioad()
*param eter()

Figura 3. Diagrama de clases de la aplicacion



86 Revista Avances en Sistemas e Informatica, Vol.7 No.1, marzo de 2010 ISSN 1657-7663

3.1.1. Capacidad de Nivel 3

CommandManager. Esta capacidad ofrece las siguientes
operaciones:

* commandInvoke(command : String, paramerters: String)
: String. Recibe el nombre del comando a invocar con sus
parametros y devuelve una cadena con el resultado. Realiza
la invocacion del comando mediante la llamada al método
asociado a nivel 1 (en este caso un método de Sessionlmpl)
y devuelve el resultado del mismo.

Argumentos: command. Recibe uno de las siguientes
opciones: routeReq, release, clean entre otros.
parameters. Cadena de texto que contiene los
parametros necesarios para cada comando segun la
especificacion de PCH.

* getCommands(): String. Da acceso a una lista de comandos
soportados por una capacidad.

3.1.2. Capacidad de Nivel 2
ConnectionManager. Ofrece las siguientes operaciones:

* connect(address : String) : String. Llama al método
routeReq de la capacidad de servicio de nivel 1
Sessionlmpl.

Argumentos: address. En este argumento se deben
concatenar los siguientes parametros: 7pCallSessionld
(identificador de la sesion), 7pAddress (direccion de
destino), 7pAddress (direccion de origen), TpCallAppinfo
(Informacion de la aplicacion),
TpCallLegConnectionProperties (propiedades de la
conexion); para lo cual se debe usar como separador entre
parametros los caracteres %$%.

* disconnect(idr : String) : String. Llama al método release
de la capacidad de servicio de nivel 1 Session/mpl.

Argumentos: /dr. En este caso null

* getState(id : String) : String. Realiza una llamada al método
gelnfoReqg de la capacidad de servicio de nivel 1
Sessionlmpl.

Argumentos: 7/d. Se deben concatenar los siguientes
parametros: 7pcallSessionlD (identificacion de la sesion) y
TpcallChargePlan (Plan de carga a usar)

3.1.3. Capacidad de Nivel 1

La capacidad de nivel 1 corresponde a la capacidad
Sessionlmpl propia de PCH que ofrece las siguientes
operaciones: createCall, enableNotification,
disableNotification, routeReq, release, deassignCall.

3.2 Capade Descripcion de Servicios

La descripcion de las capacidades de servicio de la aplicacion
NP se hace en c6digo GSDL, el cual se muestra a continuacion.
Esta descripcion permite el descubrimiento y uso de las

capacidades ofrecidas por el servicio por las aplicaciones.

<?xml version=»1.0" encoding=»UTF-8"?>
<GSDL xmlIns=»http://ingenieria.uao.edu.co/telematica/GSDLSchemax»

. xmlns:xsi=»http://ingenieria.uao.edu.co/telematica/ XML Schema-
instance»>

<service name= «NP» id=»1">
<level3>
<NotificationManager>
</NotificationManager >
<CommandManager>
<CommandInvoke>
<Commands type=»String»>

<Command name=»GetcallSessionIDy»/

>
<Command
name=»routeReq»/>
<Command
name=»release»/>
<Command
name=»clean»/>
<Comma
name=x»deassignCall»/>
</Commands>
<Parameters type=»Stringy/>
<Result type=»String»/>
<GetCommands>
<Result type=»String»/>
</GetCommands>
</CommandManager >
</level3>
<level2>
<Repository/>
<FrameworkAccess/>

<InformationManager/>
<UserInformationManager/>
<ConnectionManeger>
<Connect>
<Address type=»Stringy/>
<Result type=»String»/>
</Connect>
<Disconnect>
<Idr type=»Stringy/>
<Result type=»String»/>
</Disconnect>
<GetState>
<Id type=»String»/>
<Result type=»String»/>
</GetState>
</ConnectionManager>
</level2>
<levell>
<Servicio nombre=»SessionImpl»

. URL=»http://ingenieria.uao.edu.co /telematica /
SessionImply/>

</levell>
</service>
</GSDL>
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3.3 Capa de Creacién de Servicios

Esta capa permite la creacion rapida, flexible e intuitiva de los
servicios a través de una interfaz grafica en la cual un usuario
define la maquina de estados del servicio. Esta maquina de

estados se traduce en un archivo en lenguaje GSCL que es
almacenado. Cuando se ejecute el servicio, el archivo GSCL se
convierte en codigo Java ejecutable. La figura 4 muestra la
maquina de estados para el servicio de portabilidad numérica.

ALL VALID
STATES

IDLE | NEWCALL ‘

GETTING_DATA

entry/ enableNotification

‘ ‘ entry/ findCurrentNumber

FAIL EVENT

CALL_ACTIVE ‘

entry/ deassignCall
entry/ clean

SERVIGESUCCESS

SUCCESS

ROUTING é
entry/ routeRe .

‘ CONNECTIONCREATED

FAILED

ADDRESSREADY

entry/ exit

~@

Figura 4. Maquina de estados del servicio de portabilidad numérica

Inicialmente el servicio entra en un estado IDLE donde se
realiza el proceso de habilitar en el Framework la notificacion, a
través del método enableNotification, para asi registrar el objeto
de CallBackal cual se notificara cuando se presente una nueva
llamada de interés para el servicio.

Posteriormente, cuando ocurra la nueva llamada se genera el
evento NEWCALL y se pasa al estado GETTING DATA, aqui
se genera una accion para buscar el nuevo niumero del usuario
llamado a través del método findCurrentNumber.

Una vez obtenido el nuevo numero, se genera el evento
ADDRESSREADY que permite iniciar el estado ROUTING en el
cual se enruta la llamada a través del método routeReq.

Cuando el usuario llamado contesta se genera el evento
CONNECTIONCREATED que inicia el estado CALL, ACTIVE.

Una vez la llamada se active, la aplicacion se desentiende de
su desenlace y la libera, es decir la deja de monitorear esto se
logra a través de los métodos deassignCally clean.

En este momento se considera exitosa la ejecucion del servicio
y se genera el estado SUCCESS.

Una vez en el estado SUCCESS se ejecuta la accion de salir de
la aplicacion a través del método exit.

Cada estado valido tiene un listado de eventos aceptables
que pueden ocurrir mientras el servicio se encuentra en el estado.
En cualquier momento si ocurre un evento inesperado se genera
un evento de error y se pasa al estado FAILED.

3.4 Diagrama de secuencia

En la figura 5 se muestra el diagrama de secuencias para el
servicio de portabilidad numérica para el caso de una llamada
exitosa.
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Figura 5. Diagrama de Secuencias para el servicio de portabilidad numérica

Aliniciarse la aplicacion la primera funcion que realiza, durante
su etapa de inicializacion, es acceder al Framework para solicitar
acceso a los servicios, esto se realiza a través de la clase
CgasClientHublmpl. Una vez se obtienen los servicios la
aplicacion carga de su archivo de configuracion parametros
relevantes e informacion de la notificacion a habilitar.

Posteriormente la aplicacion habilita la notificacion y pasa a
un estado de espera.

A partir de ese momento, las llamadas que cumplen con los
criterios especificados en la notificacion generan una
notificacion a la aplicacion. Esa notificacion ocasiona que el
Parlay Gateway invoque el método ca/lEventNotificationlnfo(),
este método de callback entrega un pardmetro que tiene
informacion sobre la llamada actual. En ese momento la
aplicacion tiene control sobre la llamada.

Utilizando la informacion del parametro entregado la
aplicacion busca el namero al que debe diseccionarse la llamada.
Cuando se obtiene el nimero a direccionar se invoca el método
routeReq(), este método se traducira en una orden que hara
que el softswitch redireccione la llamada al numero especificado.

En caso de que se produzca un enrutamiento exitoso, se invoca
el método routeRes(), donde la aplicacion invoca el método
deassignCall(), este método le indica al softswitch que la
aplicacion no estd interesada en la llamada y libera los recursos
que la aplicacion esté usando.

En caso de que se presente un error en el enrutamiento, se
invoca el método roufeErr()y la aplicacion intentara enrutar
nuevamente.

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De las tecnologias analizadas osa/parlay ofrece un conjunto
mas amplio de capacidades de la red, lo que facilita la
implementacion de una gran variedad de servicios avanzados
de telecomunicaciones. Ademas, por ser una tecnologia ya
establecida garantiza un alto nivel de estandarizacion y adopcion
por parte de la comunidad desarrolladora de servicios y por los
proveedores de los mismos.

Facilitar el proceso de creacion de servicios permitira que
Emcali aumente su portafolio y se posicione en la region como
una empresa fuerte en el area de las telecomunicaciones y explote
al maximo la plataforma NGN con que cuenta en este momento.

Para el disefio e implementacion de nuevos servicios sobre la
plataforma de aplicaciones de la red multiservicios de Emcali se
recomienda utilizar las herramientas del Parlay Client Hub (PCH)
ya que este se encuentra integrado con el hardware de la
plataforma de aplicaciones y sus bases de datos. Igualmente
este API implementa funciones que no fueron especificadas en
el API de Osa/Parlay y que son necesarias para el despliegue de
servicios y aplicaciones funcionales.

En el contexto nacional este es uno de los primeros proyectos
en abordar el tema de la creacion de servicios para redes de
nueva generacion, por lo cual se constituye en una base
importante para que a partir del mismo surjan nuevos proyectos
que impulsen esta area tanto a nivel local como nacional que
redunden en un beneficio para los diferentes actores que
intervienen en el sector de las telecomunicaciones.
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A través de este proyecto se han fortalecido las relaciones
entre la Universidad Auténoma de Occidente y las Empresas
Municipales de Cali - Emcali, empresa con la cual se han
desarrollado y estan en curso una buena cantidad de proyectos
de investigacion y pasantias institucionales, con excelentes
experiencias, que han contribuido a incrementar el saber de
nuestros estudiantes y la productividad de la empresa.

Este tipo de proyectos fortalece los lazos entre la academia 'y
la industria, vinculo de gran importancia que debe mantenerse
para el avance de ambos sectores posibilitando el fortalecimiento
y desarrollo del sector de las telecomunicaciones. Por tanto es
recomendable generar vinculos formales, tales como convenios,
grupos de investigacion, laboratorios compartidos, etc., que
dinamicen y mantengan vivas las sinergias creadas.
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