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RESUMEN

Este estudio tuvo como proposito la identificacion de descriptores del modo de autoconcepto,

a la luz del modelo de adaptacién de Roy.

Dadas las caracteristicas def fendmeno a estudiar, su complejidad y los aspectos que intervienen
en su conformacién y desarrollo, ameritaron la seleccion del método cualitativo de tipo

descriptivo explorativo.

Como resultado se obtuvieron 9 categorias que dieron origen a los descriptores que orientaran

la valoracion del autoncepto.
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en la préictica de enfermeria genera

interrogantes, vacios y cuestionamien-
tos dando origen a estudios que perniten
contribuir al desarrollo de los mismos.

I a aplicacion de modelos conceptuales

El modelo de adaptacion propuesto por Ca-
llista Roy no es ajeno a los cuestionamientos
anteriores. Roy centra su teoria en la persona
vista como un sistema adaptativo. En cons-
tante interaccion con su ambiente cambian-
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te, a través de 4 modelos de adaptacion:
fisiologico-autoconcepto-interdependencia
-dominio del rol.

El modo de autoconcepto, por su compleji-
dad gener6é multiples inquietudes al ser va-
lorado. La mayoria de ellas dadas por los
aspectos socio-culturales que intervienen en
la formacién de esa dimension de la perso-
nalidad.

Reconociendo la importancia que los aspec-
tos socio-culturales tienen en el origen y
desarrollo del autoconcepto, surgié la nece-
sidad de establecer descriptores propios de
la cultura colombiana que orienten su valo-
racién en los individuos de nuestro medio.
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Para Roy el autoconcepto se estructura en dos
componentes bdsicos: el “Yo fisico” que inclu-
ye las sensaciones del cuerpo y la imagen
corporal y el “Yo personal” el cual guia el
comportamiento determinando la consisten-
cia del yo, el yo ideal, expectativas y metas asi
como el yo espiritual, moral y ético que se
constituye en el evaluador de la conducta.

El autoconcepto se define como una combi-
nacién de sentimientos y creencias que la
persona tiene acerca de si misma. Estos son
adquiridos a través de la interaccion social;
sinembargo no son simplemente el reflejo de
las opiniones de los demas, sino la sintesis
creativa que surge como resultado del pro-
ceso de interaccién.

El autoconcepto visto como la imagen que
uno tiene acerca de si mismo es indispensa-
ble para el desarrollo de una personalidad
sana, lo cual permite una interaccién social
acorde con las necesidades de cada persona.

Se considera que el individuo que tiene un
concepto positivo de si mismo, posee una
mayor habilidad para desarrollar y mantener
relaciones interpersonales célidas y hacer
frente a los cambios y alteraciones que se
presenten, adaptandose a estos procesos en
forma sana.

La metodologia seleccionada para el estudio
fue cualitativa, de tipo descriptivo explorato-
rio. La descripcién permite conocer el estado
del fenémeno (autoconcepto) tal como se
presenta en el momento y también se utiliza
cuando es poco lo que se conoce del mismo,
permitiendo la exploracién de sus elementos
caracteristicos y esencia desde la percepcién
y vivencia de quien lo expresa.

En los estudios cualitativos la informacidn
obtenida de los participantes constituye el
nucleo del trabajo. En este caso la informa-
cién se obtuvo mediante entrevistas indivi-
duales libres, no estructuradas, las cuales
permitieron a los participantes hablar sobre
si mismos, experiencia que no es usual es su
cotidianeidad, logrando un clima de empatia

y respeto que permitié un didlogo espontaneo.
La informacion fue enriquecida y complemen-
tada con el contenido de las observaciones de
actitudes y expresiones no verbales.

Para iniciar el proceso de comunicacion se
utilizaron expresiones de estimulo procurando
que el participante respondiera en forma abier-
ta sin mayores interferencias, abordando el
tema desde su perspectiva personal. En ocasio-
nes la informacién se obtuvo de una manera
tan casual, que los informantes no percibieron
que estaban siendo entrevistados.

El enfoque informal de la entrevista no es-
tructurada, resulté muy util en este estudio
porque permitié llegar a la esencia de la
informacién sobre el autoconcepto, facilitan-
do posteriores contactos. Las entrevistas se
convirtieron en una experiencia interperso-
nal de gran contenido humano, logrando el
proposito que el entrevistado suministrara
los datos necesarios, expresando todos los
hechos que pudieran parecer utiles, en un
clima de respeto y empatia, que permitié a
los investigadores actuar como oyentes aten-
tos y analiticos.

Una vez transcritas literalmente las entrevis-
tas y observaciones se procedié al anélisis de
las mismas, identificando las expresiones
mas frecuentes relacionadas con el autocon-
cepto. Estas expresiones constituyen los c6-
digos sustantivos, esencia de la informacion.

Las expresiones mas frecuentes y relaciona-
das entre si se transformaron del lenguaje
cotidiano utilizado por la persona, a un len-
guaje propio del investigador.

Al contrastar las expresiones con la teoria del
autoconcepto se encontro el correspondien-
te respaldo tedrico, lo cual permitio sustentar
que la informacion obtenida en el estudio,
representa las imagenes que tienen significa-
do en el contexto experimentado por la per-
sona, en el momento de la entrevista.

El significado es el resultado del intercambio
de la persona con su entorno, el cual puede



variar de acuerdo al momento vivido por el
individuo.

La imagen es el proceso de moldear el cono-
cimiento personal, es la creacion de la reali-
dad personal, explicita y tdcitamente de una
sola vez. Por lo tanto, si la persona expresa:
“me dicen que soy hacendosa”, ha evaluado
esta caracteristica que asume como propia,
o parte de si misma en su autoconcepto (yo
personal-consistencia del yo), convirtiéndola
en creencia que expresa a través del lenguaje
y el movimiento manifestandola claramente
como parte de la realidad.

Los c6digos sustantivos, dieron lugar a nueve
categorias, las cuales no son independientes
entre si, ni reducibles sino que por el contra-
rio se relacionan intimamente.

A cada categoria se le asign6 un titulo que a
juicio de las investigadoras, reflejaba el sen-
tido de dichas expresiones.

Este proceso condujo a definir varios descrip-
tores correspondientes a cada una de las
categorias, que permitieran orientar en una
forma mas 4gil y objetiva la valoracion de
esta dimension de la personalidad.

Descriptores

De las expresiones agrupadas en la categoria
Reconocimiento por otros se obtuvieron los
siguientes descriptores:

- Gratificacién en familia.
- Giratificacién por el trabajo y ocupacion.

- Gratificacion a través de la colaboracién
con otros.

Los sentimientos de gratificacién y valora-
cion por parte de personas significativas,
contribuyen al bienestar y desarrollo del yo,
a través del ciclo vital del individuo, fortale-
ciendo su autoconcepto y afianzando senti-
mientos de autoestima, evitando en esta for-
ma el desequilibrio del yo personal.
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De la categoria Sentirse utii, surgieron los
siguientes descriptores:

— Servir a la comunidad.
- Brindar otros servicios.

La importancia que tiene para la persona el
contribuir y aportar a los demas a través de
las acciones positivas se traduce en senti-
mientos de autovaloracién realzando la pro-
pia identidad y la confianza en si mismo y
en otros.

Estos descriptores se refieren mds a acciones
hacia el entorno de la persona, a diferencia
de los anteriores que tienen una mayor im-
plicacion del interior del yo.

La categoria Seguridad dio origen a los si-
guientes descriptores:

Confiar en las relaciones familiares.

Contar con el apoyo de otros.

Sentirse fuera de riesgo, frente a la pérdida
de afecto.

De acuerdo a la teoria de E. Erikson el senti-
miento inicial y para el desarrollo de la
personalidad, es el de la confianza bésica. El
adquirir confianza se traduce en un senti-
miento de seguridad, al satisfacer las necesi-
dades propias del nifio, sentando las bases
de un autoconcepto incipiente.

Los sistemas de apoyo a través de las etapas
del desarrollo incluyen ademas de la madre
o adulto significativo, a otros miembros de la
familia, lo cual se refleja en la vida adulta,
en sentimientos de seguridad y confianza en
si mismo.

La categoria designada como Apoyo espiri-
tual permitié derivar los siguientes descrip-
tores:

Creer en algo.

Tener alguien en quien confiar.

Tener una escala de valores.
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Para afrontar las crisis vitales y existenciales,
el adulto necesita desarrollar formas de apo-
yo que le permitan tener esperanza en el
futuro y a la vez disponer de pardmetros de
conducta que lo orienten en su vida de
relacién. Este aspecto aunque no fué muy
explicito a través de las expresiones de los
participantes en el estudio, si se identifico
como un componente estructural, que actda
con gran fuerza al interior de la propia per-
sonalidad.

De las expresiones agrupadas en la categoria
Expectativas se obtuvieron los siguientes
descriptores:

~ Metas para el futuro.

- Mejoramiento de las posesiones actuales.

La teorfa en relacién con estos descriptores
muestra la importancia que en el desarrollo
de la personalidad, tienen la esperanza y el
optimismo en el futuro para mejorar a través
de esfuerzos y logros aquellos aspectos y
condiciones que la persona reconoce como
propias, si se tiene en cuenta que el autocon-
cepto va mas alla de si mismo, incluyendo
pertenencias materiales que el individuo ex-
perimenta como propias.

Los descriptores propuestos para la categoria
Frustracion fueron:

- Obstaculo en el alcance de un propésito.

- Dificultad en la adquisicién de bienes
materiales.

- Incapacidad para progresar por falta de
estudio.

Durante las etapas del desarrollo de la per-
sonalidad un individuo puede en alguna
forma haber experimentado sentimientos de
inferioridad, relacionandolos con tareas y
habilidades que no ha podido dominar.

Lo, anterior puede originarse en la misma
persona o en el ambiente que la rodea.

La persona cuyos ideales se han visto insatisfe-
chos y desempefia una ocupacién no deseada
genera sentimientos de inconformidad e insa-
tisfaccion que inciden en su autoconcepto.

En la categoria Salud se obtuvieron 2 des-
criptores:

- Pérdida de autonomia y habilidades.

~ Bienestar - estar en forma.

Para el adulto en la etapa productiva de la
vida, la salud tiene una connotacién de gran
valor porque garantiza el poder responder a
las necesidades familiares y a las obligacio-
nes que de ella se derivan; lo mismo que el
poder desempenar un trabajo y ocupacion.

Lo anterior es un elemento esencial del yo
fisico que afecta el autoconcepto. La persona
cuando estd enferma experimenta sentimien-
tos de minusvalia y limitacion en sus relacio-
nes teniendo que depender de otros, lo cual
afecta su autonomia y su capacidad para
tomar decisiones.

Finalmente para la categoria Satisfaccién
surgieron los siguientes descriptores:

- Confianza por lo realizado y alcanzado.

-~ Aceptacién por lo que se es y por lo que
se tiene.

Retomando lo expresado por D. Hassol
quien resalta que el yo ideal opera como un
subsistema, proporcionando una imagen del
yo como debe ser. Esto produce sentimientos
de orgullo y gratificacién cuando se vive de
acuerdo a los aspectos de esta imagen inte-
rior. Es trabajo del yo contrastar la consisten-
cia de estos sentimientos, tanto con la reali-
dad como con los valores de la sociedad.

Cuando esta confrontacion es positiva, hay
un fortalecimiento del yo, que se traduce en
conductas que retroalimentan tanto el auto-
concepto como la autoestima.
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ANEXO1
AUTOCONCEPTO

APARIENCIA
ELEMENTOS

CORPORAL

SENSACIONES
DEL CUERPO

SEXUALIDAD
ESTADODE SALUD

MATERIALES
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