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Resumen

Los procesos de urbanizacién en las ciudades del sur, caracte-
rizados por la desigualdad y la pobreza, se ven agravados por
una creciente vulnerabilidad al cambio climatico. En particular,
las ciudades pequefias y medianas representan un gran desafio,
ya que tienden a tener limitadas capacidades y recursos, mien-
tras que el conocimiento sobre estas es escaso, fragmentado y
poco sistematizado. Buscando contribuir a abordar esta brecha,
este articulo se centra en los procesos de respuesta ante hura-
canes en Acapulco localizado en la periferia de lo urbano y la
academia. A través de un enfoque de ensamblajes, el articulo
analiza el despliegue de refugios temporales en la colonia Llano
Largo tras los huracanes Ingrid y Manuel (2013) y Otis (2023).
Este articulo argumenta que los refugios se configuran como
ensamblajes socio-material y afectivos con, sin y a pesar de las
autoridades gubernamentales, e influenciados por la trayectoria
de desarrollo de Llano Largo y las caracteristicas propias de los
huracanes antes mencionados. A partir de estos hallazgos, el ar-
ticulo delinea posibles alternativas para la gestion del riesgo y la
planeacion para y desde los margenes de lo urbano.
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Abstract

Gestion del riesgo en los margenes urbanos.
Los refugios temporales como ensamblajes de respuesta

Resumo

Urbanization processes in southern cities, characterized by in-
equality and poverty, are aggravated by a growing vulnerabi-
lity to climate change. In particular, small and medium-sized
cities represent a great challenge since they tend to have limited
capacities and resources, while knowledge about them is scarce,
fragmented and little systematized. Seeking to contribute to ad-
dressing this gap, this article focuses on the hurricane response
processes in Acapulco located at the periphery of the urban and
academia. Through an assemblage thinking approach, the arti-
cle analyzes the deployment of temporary shelters in the Llano
Largo neighborhood after hurricanes Ingrid and Manuel (2013)
and Otis (2023). This article argues that shelters are configured
as socio-material and affective assemblages with, without and
despite government authorities, and influenced by the develo-
pment trajectory of Llano Largo and the specific characteristics
of the above-mentioned hurricanes. Based on these findings, the
article outlines possible alternatives for risk management and
planning for and from the urban margins.

Keywords: shelter, assemblages, urban planning, suburbs, risk
management

Résumé

Les processus d'urbanisation dans les villes du sud, caractérisés
par les inégalités et la pauvreté, sont aggravés par une vulné-
rabilité croissante au changement climatique. En particulier, les
villes petites et moyennes représentent un défi majeur car elles
ont tendance a disposer de capacités et de ressources limitées,
tandis que les connaissances a leur sujet sont rares, fragmentées
et mal systématisées. Cherchant a contribuer a combler cette la-
cune, cet article se concentre sur les processus de réponse aux
ouragans a Acapulco, située a la périphérie des zones urbaines et
universitaires. A travers d'une approche d’assemblage, l'article
analyse le déploiement d’abris temporaires dans le quartier de
Llano Largo apres les ouragans Ingrid et Manuel (2013) et Otis
(2023). Cet article soutient que les abris sont configurés comme
des assemblages socio-matériels et affectifs avec, sans et malgré
les autorités gouvernementales, et influencés par la trajectoire de
développement de Llano Largo et les caractéristiques des oura-
gans susmentionnés. Sur la base de ces résultats, l'article présen-
te des alternatives possibles en matiere de gestion des risques et
de planification pour et a partir des marges de I'urbain.
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Os processos de urbanizagdo nas cidades do sul, caracteri-
zados pela desigualdade e pela pobreza, sdo agravados por
uma vulnerabilidade crescente as alteragdes climaticas. Em
particular, as cidades pequenas e médias representam um
grande desafio, uma vez que tendem a ter capacidades e recur-
sos limitados, enquanto o conhecimento sobre elas é escasso,
fragmentado e mal sistematizado. Procurando contribuir para
colmatar esta lacuna, este artigo centra-se nos processos de
resposta aos furacoes em Acapulco, localizado na periferia do
urbano e académia. Através de uma abordagem de agencia-
mento, o artigo analisa a implantacdo de abrigos temporarios
no bairro Llano Largo apds os furacdes Ingrid e Manuel (2013)
e Otis (2023). Este artigo argumenta que os abrigos se configu-
ram como conjuntos sociomateriais e afetivos com, sem e apesar
das autoridades governamentais, e influenciados pela trajetoria
de desenvolvimento de Llano Largo e pelas caracteristicas dos
furacdes mencionados. Com base nestas conclusdes, o artigo
descreve possiveis alternativas para a gestdo e planeamento de
riscos para e a partir das margens do urbano.

Palavras-chave: abrigo, agenciamento, planejamento urbano,
suburbios, gestao de riscos
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Mots-clés : abris, assemblages, urbanisme, banlieues, gestion
de risques
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Gestion del riesgo en los margenes urbanos.
Los refugios temporales como ensamblajes de respuesta

Introduccion

La urbanizacion en México, como en otras ciudades de Latinoamérica
se ha caracterizado por una importante expansion urbana, marcada por
la segregacion y la desigualdad. Esta situacién se ve agravada por los
riesgos de desastre, en particular en un contexto de cambio climatico, del
cual se espera un aumento de la frecuencia e intensidad de los fenome-
nos naturales, incluyendo los hidrometeorologicos (OCHA, 2023b). Por
lo tanto, la gestion del riesgo de desastre emerge como crucial, especial-
mente para las ciudades pequenas y medianas en el sur global, incluyen-
do México. Por un lado, este tipo de ciudades tienden a tener limitada
capacidad humana y financiera (IPCC, 2014); por el otro, el conocimiento
sobre estas estd fragmentado, poco sistematizado y escasamente inte-
grado a discusiones mas amplias a nivel nacional e internacional. Esta
situacion resulta de varios factores, incluyendo la prevalencia de una asi-
metria de poder en la produccién de conocimiento, mayoritariamente ba-
sada en construcciones tedricas a partir de un reducido niimero de casos
del Norte Global (Roy, 2009), que invisibiliza muchas ciudades (Nugraha
etal., 2023) y limita su capacidad para construir conocimiento y practicas
a partir de y para ellas.

Para enfrentar esta asimetria, los estudios criticos urbanos del sur (ur-
ban southern critique) han buscado generar conocimiento y teoria desde
el sur y para el sur, contribuyendo a cuestionar también las categorias tra-
dicionales y conceptos relacionados con el desarrollo urbano y la planea-
cién (Lawhon & Truelove, 2019). Buscando contribuir a dicho esfuerzo,
este articulo explora la gestion del riesgo en Acapulco de Juarez, México,
una ciudad media localizada en la periferia de lo urbano y la academia
(Becerril, 2024). Especificamente, este articulo se centra en el despliegue
de refugios temporales tras el paso de los huracanes Ingrid y Manuel,
en 2013, y Otis, en 2023, en la colonia Llano Largo. Basado en el enfoque
de ensamblajes (Becerril et al., en revision; Donovan, 2017; McGowran
& Donovan, 2021), este trabajo conceptualiza los desastres y su gestion
como ensamblajes socio-materiales y afectivos. Por lo tanto, se centra en
analizar cémo los albergues fueron ensamblados durante los desastres
antes mencionados. Lo anterior, a partir de un proceso de investigacion
realizado desde un enfoque de coproducciéon de conocimiento (Becerril,
2024) e investigacion-accion participativa (IAP) (Cornish et al., 2023), que
incluyd visitas y entrevistas semiestructuradas gracias al involucramien-
to con las autoridades locales y la Coordinacién General de Proteccion
Civil y Bomberos de Acapulco (PCM).

Este trabajo argumenta que los refugios se configuran como ensambla-
jes socio-material y afectivos con, sin y a pesar de las autoridades guber-
namentales, e influenciados tanto por la trayectoria de desarrollo de Lla-
no Largo y su poblacion, asi como por las caracteristicas particulares de
los huracanes antes mencionados y sus efectos. Esta conceptualizacion
abre lineas alternativas para pensar la gestion del riesgo y la planeacion
urbana. El articulo se estructura de la siguiente manera: en el segundo
apartado se realiza una revision de la literatura sobre la gestion del ries-
go, considerando los vacios en el analisis de las respuestas, asi como la
importancia de las particularidades del sur global, y se presenta el en-
foque de ensamblajes para entender los desastres y su gestion. El tercer
apartado presenta la metodologia, mientras que el cuarto introduce el
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caso de estudio. Posteriormente, el quinto apartado pre-
senta los resultados y, el sexto, la discusion, considerando
los aportes de este caso en la planeacion y el urbanismo
en ciudades del sur. El altimo apartado presenta las con-
clusiones.

Marco Conceptual

Los Desastres y su Gestion: de los Peligros a la
Vulnerabilidad

Los estudios criticos sobre los desastres estan marcados
por un importante cambio de paradigma en las ultimas
décadas. De un enfoque de peligros basado en la concep-
tualizacion de los desastres como eventos limitados en el
tiempo y el espacio asociados con la materializacién de
amenazas, se ha transitado hacia un enfoque de vulnera-
bilidad basado en la comprension de los desastres como
procesos ‘riesgo-desastre’ asociados con la materializa-
cion de impactos e influenciados por los contextos so-
ciales que han resultado de las trayectorias de desarrollo
economico y urbano (Garcia-Acosta, 2020). El enfoque de
vulnerabilidades esta ligado a la expresion “los desastres
no son naturales”.

En la interseccién de la planeacién urbana y la gestion
del riesgo, existe una amplia literatura desarrollada a par-
tir del enfoque de vulnerabilidad que puede ser organiza-
da en funcion de las etapas de la gestion del riesgo (pre-
vencion, preparacion, respuesta y recuperacion) y temas
clave, como vulnerabilidad, resiliencia, adaptacion, miti-
gacion y gobernanza. En general, la literatura se enfoca
en las etapas de prevencién y recuperacion. Por ejemplo,
en materia de prevencion, Pontigo-Arestizabal & Inzul-
za-Contardo (2023) exploran la relacion entre vulnerabi-
lidad e instrumentos de planificacion que regulan el uso
de suelo. Con respecto a la recuperacion, un ejemplo son
Campos Medina et al. (2018), quienes argumentan que
los procesos de reconstruccion por lo regular se definen
desde una logica economicista, perpetuando las condicio-
nes que hacen susceptible a los grupos en recuperacion
posdesastre. Con respecto a los procesos de respuesta, la
literatura se centra en protocolos de comando de emer-
gencia, evaluacidon de dafios y estudios técnicos posde-
sastre (Quinteros-Urquieta, 2019). No obstante, existen
esfuerzos de profundizar en esta etapa de la gestion del
riesgo. Por ejemplo, Villagra Islas & Felsenhardt Rosen
(2015) argumentan que el paisaje urbano podria influir en
la percepcion y en la decisién de las personas para mo-
vilizarse (o evacuar) en caso de emergencia, por lo cual
es importante considerarlo dentro de la planificacion y el
disefo urbano.
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Aunado a este vacio en torno a los procesos de respues-
ta, Tironi et al. (2022) hacen un llamado a considerar las
implicaciones de pensar y atender los desastres desde
el sur. Basandose en investigaciones sobre Chile, Tironi
et al. (2022) sostienen que los estudios de desastres des-
de y para el sur requieren repensar el uso de categorias
como agencia de los actores, escalas locales, memoria y
vulnerabilidades. Especificamente, en lo que respecta a
la agencia, argumentan la existencia de una creatividad
colectiva mas alla de las tradicionales acciones colectivas
romantizadas, que a menudo resultan en un contexto
marcado por el abandono y la indiferencia del Estado: “la
organizacion comunitaria y las acciones emancipadoras
se combinan con la desigualdad y el abandono” (Tironi et
al.,, 2022, p. 247).

Ademas, dichos autores argumentan que la escala es-
pacial de los desastres ha sido poco estudiada, ya que lo
local a menudo esta vinculado al estado (nivel municipal,
en el caso de México), lo que limita la gestion del riesgo
de desastres. Para abordar esta brecha, Tironi et al. (2022)
proponen ‘granularizar’ lo local, es decir, “acercarse a
los entornos en los que se experimentan y gestionan los
desastres, asi como capturar las multiples texturas de la
experiencia en lugares divergentes, como vecindarios,
aldeas, barrios marginales, hogares y cuerpos” (Tironi et
al,, 2022, p. 248). Ademas, sostienen que acercarnos nos
permite prestar atencion a las practicas cotidianas asocia-
das con el riesgo de desastres y sus impactos, que tienden
a pasarse por alto.

Los Desastres y su Gestion desde un Enfoque de
Ensamblajes

Dentro de los estudios sobre la gestion del riesgo, ha
emergido un enfoque de ensamblajes entorno a los desas-
tres y su gestion (Donovan, 2017; McGowran & Donovan,
2021). Dicho enfoque esta conectado a la literatura sobre
los abordajes relacionales en los estudios urbanos, la pla-
neacién y la geografia humana (Anderson & McFarlane,
2011; Farias & Bender, 2009), basados principalmente en
el pensamiento de ensamblajes de Gilles Deleuze y en la
teoria del Actor-Red (TAR) de Bruno Latour. Si bien los
trabajos desde estos enfoques son diversos, estos coinci-
den en que las acciones son el resultado de conexiones
heterogéneas entre humanos y no-humanos; por consi-
guiente, se centran en y resaltan la importancia de lo so-
cio-material, y de las relaciones mas que humanas.

Los analisis sobre los desastres y su gestién desde la
perspectiva relacional no representan un corpus homo-
géneo. Para este trabajo, consideramos el desarrollo con-
ceptual y metodolégico de McGowran & Donovan (2021)
y trabajos asociados (Donovan, 2017). De manera general,
estos autores consideran de gran importancia el desarro-
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llo del enfoque de vulnerabilidad para entender mejor los
desastres; no obstante, observan que la lucha por abando-
nar el término ‘natural’ genera un problema epistemologi-
o, ya que este tiene que ver con un cambio interpretativo
y no descriptivo (Donovan, 2017). Para ejemplificar este
punto, Donovan enfatiza que “en un marco determinista,
la descripcién de una erupcién volcanica como un pro-
blema humano sugiere que, si se eliminara la erupcion,
no habria desastre” (2017, p. 4). Frente a este problema,
Donovan subraya que el enfoque de ensamblajes permi-
te conceptualizar los desastres como mas que naturales y
mas que humanos.

A partir de lo anterior, los desastres son conceptuali-
zados como ensamblajes de “ideas complejas, procesos
fisicos, interacciones fisico-humanas, culturas y tecno-
logias humanas que experimentan una distribuciéon de
poder variable en el tiempo” (Donovan, 2017, p. 8). Mc-
Gowran & Donovan (2021) enfatizan que, desde el enfo-
que de ensamblajes, los desastres estan influenciados por
las trayectorias de desarrollo, pero también estos pueden
influenciar dichas trayectorias a través del ‘geo-poder’
(Donovan, 2017). Por su parte, la Gestion del Riesgo de
Desastre (GRD) también puede ser considerada como
un ensamblaje, porque emerge de las conexiones “entre
aquellos ensamblajes/aparatos de gobernanza que se ocu-
pan de gobernar los futuros de la vida mas que humana,
ensamblajes de desastres y las relaciones socio-materiales
entre aquellos componentes que conducen al surgimiento
del riesgo de desastres en un lugar determinado” (Mc-
Gowran & Donovan, 2021, p. 1609). Desde una concep-
tualizacion similar, Becerril et al. (en revisién) proponen
el enfoque de ‘la vida de los eventos” que entiende los
desastres como ensamblajes de ‘efectos material-afectivos
continuos’. Consecuentemente, el andlisis implica ras-
trear como los eventos cambian a medida que sus efectos
“son encontrados, vividos y respondidos por las partes
interesadas y afectadas” (p. 6).

Estos enfoques, arriba descritos, tienen el potencial de
generar un entendimiento mas fino y particular de los de-
sastres y su gestion, es decir, de “granularizar’ lo local (Ti-
roni et al., 2022) al orientar la mirada a las practicas y pro-
cesos situados para develar los procesos de ensamblaje.

Metodologia

El analisis se basa en una investigacion de corte cua-
litativa, orientada por los principios de la Investiga-
cion-Accién Participativa (IAP) (Cornish et al., 2023) y
la coproduccion de conocimiento (Becerril, 2024). La in-
vestigacion se desarrolld gracias a la vinculacién con los
actores locales gubernamentales y no gubernamentales, a
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través de un acercamiento con la Comisaria del poblado,
una estancia profesionalizante en la Coordinacion Gene-
ral de Proteccion Civil y Bomberos de Acapulco (PCM), y
contactos personales con redes religiosas.

Adoptando un enfoque de ensamble, el analisis se cen-
tré en la vida de los refugios, y especificamente en coémo
se activaron, funcionaron, y organizaron durante Ingrid y
Manuel en 2013. Se realizaron 23 entrevistas presenciales
y virtuales a responsables de los refugios, asi como usua-
rios, y otros grupos y organizaciones relacionadas directa
e indirectamente. También se recabé informacion docu-
mental y cartografica relacionada con los huracanes y la
condicion socioecondmica, urbana y de riesgos del area
de estudio. La informacién permitié reconstruir el des-
pliegue de los refugios en 2013. Ademas, entre noviembre
de 2023 y junio de 2024, a causa del huracan Otis, se re-
activo la vinculacidn, el trabajo de campo (visitas y entre-
vistas), y la observacion participante relacionada con los
procesos de recuperacion. Se logroé asi obtener informa-
cién en relacion con la activacion de refugios.

Llano Largo: Trayectoria de su Urbanizacion
y Caracteristicas

Localizada en las costas del Pacifico mexicano, la ciu-
dad de Acapulco experimentd un crecimiento acelerado
impulsado por el turismo de manera marcada durante la
segunda mitad del siglo XX. Desde los afios 70, la pobla-
cion de Acapulco crecio rapidamente, principalmente con
migrantes de diversas regiones de Guerrero que encon-
traban empleo en turismo o comercio, lo que generd una
demanda de vivienda formal e informal (Alcaraz y Salga-
do, 2016). Posteriormente, a partir de los 90 la expansion
se extendid a zonas de baja estabilidad geoldgica y zonas
riberefias a través de la construccion masiva de viviendas.
En 1992, la modificacion del Articulo 27 constitucional
permitio que terrenos ejidales se vendieran a actores dis-
tintos del Estado. Especificamente, Acapulco atrajo a per-
sonas interesadas en adquirir segundas residencias cerca
de la playa, a través de créditos hipotecarios otorgados
por instituciones como el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit).

El desarrollo de Llano Largo en las tltimas tres décadas
es claro ejemplo de dicho proceso (ver Figura 1). El cam-
bio de uso de suelo de ejido a area habitacional ignord
las dinamicas hidrologicas del terreno aluvial, por lo que
los desarrollos de vivienda construidos han alterado los
humedales y la organizacién comunitaria (Palacios, 2013).
Llano Largo tiene un historial de inundaciones produci-
das por el desbordamiento del rio La Sabana. Cuentan las
personas locales que las zonas mas bajas eran utilizadas

LTI ERIAUM marzo - junio 2025



Laguna de Coyuca

El Veladéro

de Llano Largo

Bahia de
Acapulco

Simbologia

Ex ejido de Llano Largo
Poblado

B Fraccionamientos

Océano Pacifico

Escala 1:100,000

Figura 1. Ubicacion y division de Llano Largo

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2020; elaboracién propia con base
en trabajo de campo.

para agricultura de temporal ante las inundaciones; sin
embargo, estos espacios ahora estan ocupados por unida-
des habitacionales, que modificaron el terreno, rellenan-
dolo y generando este problema, cosa que afectd el nticleo
de poblado original, que por lo regular no se inundaba.

Sibien, Llano Largo ha sufrido inundaciones tras el paso
de los principales huracanes que han azotado Acapulco,
la colonia se vio grandemente afectada por los huraca-
nes Ingrid y Manuel, que impactaron Acapulco en sep-
tiembre de 2013. En esa ocasién, el desbordamiento del
rio La Sabana gener6 inundaciones extraordinarias que
afectaron principalmente las zonas bajas como La Ceiba,
Miramar y Joyas del Marqués (ver Figura 2). Este desastre
se dio en un contexto en el cual el riesgo se estuvo consoli-
dando durante afios mediante practicas urbanas poco efi-
cientes, como la canalizacion de arroyos y cauces a gusto
de los disefios de los fraccionamientos, el deterioro de las
vialidades, la falta de operacién de la planta tratadora de
aguas residuales y, por supuesto, la edificacion cercana a
las riberas (Palacios, 2013).
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Laguna de Tres Palos® |

Con respecto a la producciéon de conocimiento, es de
resaltar que existen importantes esfuerzos (Lopez et al.,
2012; Rodriguez-Herrera et al., 2012; Ruz-Vargas, 2014);
no obstante, estos no son sistematicos, lo que limita la
consolidacién de un corpus. Ademas, el conocimiento
generado tiene poca circulacion a nivel nacional e inter-
nacional. Todo esto limita la posibilidad de pensar paray
desde Acapulco (Becerril, 2024).
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Despliegue de los Refugios en Llano Largo

Ingrid y Manuel en 2013

La activacion de refugios temporales fue una de las ac-
ciones de respuesta ante el impacto de huracanes. En el
contexto de Ingrid y Manuel en 2013, se activd el refugio
oficial. Como parte del ‘aparatus para gobernar’ los ries-
gos hidrometeorologicos (McGowran & Donovan, 2021),
cada temporada de lluvias, PCM designa refugios tempo-
rales oficiales, que suelen ser escuelas o lugares con con-
diciones de habitabilidad que permiten la recepcion de
grandes concentraciones de personas. El protocolo para
la activacion de refugios consta de cuatro pasos. Prime-
ro, el municipio evalta si efectivamente existe un riesgo.
Segundo, PCM analiza y monitorea el riesgo. Tercero, el
Consejo Municipal de Proteccion Civil, de ser necesario,
determina la activacion de los refugios en las zonas afec-
tadas. Cuarto, el personal de PCM abre el centro designa-
do como refugio.
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Rio La Sabana

Escala 1:21,700
%

Figura 2. Inundacién y refugios temporales activados en Ingrid y Manuel en 2013

Fuente: Elaboracion propia con base en Atlas Digital de Riesgos de Acapulco (CGPCBA, s.f)
y trabajo de campo.

En 2013, la escuela primaria Miguel Hidalgo y Costi-
lla fue designada como refugio en Llano Largo. Si bien
estd construida con materiales resistentes y cuenta con
una gran area libre, la escuela no estaba adecuadamente
preparada para ello, ya que en ese momento carecia de
servicios basicos, incluyendo bafios con agua potable y
energia eléctrica en sus espacios. Mdas auin, su apertura
como refugio no siguid el protocolo establecido. No fue
PCM, sino la encargada de la cooperativa escolar, la cual
vivia muy cerca de la escuela y tenia llaves, quien abrio6
la escuela.

No. Ni Proteccion Civil, sino que la gente empez6 a salir, y
decian: "; A dénde nos vamos?" Pasaban los carros con gen-
te, “No, pues aqui en la primaria, ahorita la voy a abrir”,
les decia. Empecé a abrir los salones y “Orale. Pasenle, pas-
enle”, y ya el porton abierto, y gente afuera anunciaba que
aqui se podian quedar. Alguien les decia en el mercado que
el refugio era en la primaria. (Comunicacién personal, 1 de
noviembre de 2021)
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Una vez adentro, los afectados, que venian principal-
mente de los fraccionamientos, se organizaron por género
en las aulas: por un lado, hombres y, por el otro, mujeres
y ninos. El refugio no contd con apoyo oficial, fueron los
vecinos los que proveyeron alimentos, ademds de otros
articulos de primera necesidad, como cobijas y ropa.

Aunado a la falta de servicios basicos, el refugio no con-
taba con atencién médica. En condiciones de inundacion
y falta de agua potable emergen enfermedades produci-
das por hongos, virus y bacterias. En el caso de Ingrid
y Manuel, infecciones gastrointestinales, asi como pro-
blemas en la piel y los pies fueron las enfermedades mas
comunes. Mas aun, la atencién medica se vuelve "critica"
considerando el riego de herirse:

Hay personas que pisaron donde habia vidrios, porque en
el agua sucia no se puede ver, y al momento de pisar, no
tienes botas, no tienes nada para cubrir tus pies, tienes que
pasar descalzo, ya que, si te pones unas sandalias o tenis, es
imposible caminar por el agua. (Comunicacién personal, 15
de enero de 2022)

Otro elemento no considerado fue atender a los animales
domeésticos. Un porcentaje importante de familias cohabi-
tan con diversos animales, principalmente perros y gatos;
no obstante, estos no eran considerados en la organizacion
de los albergues, generando tension entre las personas:

Muchas veces las personas que prestan los lugares como
para hacer refugios, no quieren que se metan mascotas,
porque en ocasiones, al no tener cuidado, pues los perros
defecan donde sea y la gente no limpia. (Comunicacion per-
sonal, 11 de noviembre de 2021)

El rastreo de la vida de este refugio da cuenta de la com-
pleja relacion entre estado y sociedad. Aunque la escuela
se designé como refugio oficial, su activaciéon no se rea-
liz6 segun los protocolos oficiales y su gestion corri6 a
cargo de afectados y vecinos. La activacién inmediata de
la escuela como refugio mostrd una reacciéon rapida de la
comunidad ante la emergencia, contrastando con el pro-
tocolo oficial de Proteccion Civil que incluye evaluacion,
analisis, decision y activacion. También demuestra las li-
mitaciones del criterio que considera los elementos para
la seleccién de los refugios, basada en cuestiones fisico-es-
tructurales y de localizacion, dejando de lado la garantia
del acceso a servicios e infraestructura basica durante la
etapa de emergencia, y privilengiando una perspectiva
antropocéntrica, que no permite considerar formas de re-
cibir a las familias mas que humanas.

Ademas de este refugio oficial, se activaron otros. Cabe
destacar el refugio abierto en la cancha del Centro de De-
sarrollo Comunitario en Llano Largo. Durante Ingrid y
Manuel, la cancha se utiliz6 como albergue, aunque solo
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por un dia, por la falta de condiciones adecuadas para una
estancia prolongada. Sirvié principalmente para remitir a
las personas rescatadas a otros refugios. Aunque la can-
cha fue activada oportunamente y es un lugar conocido
por la comunidad, este refugio carecié de organizacion,
servicios, redes de ayuda y financiamiento. Otro espacio
deportivo utilizado fue el gimnasio Fitness and Club, lo-
calizado en el segundo piso de la casa del duefio, que era
el comisario de Llano Largo en ese entonces. Este refugio
contaba con servicio de agua mediante bombeo con gaso-
lina (importante, porque no habia electricidad para bom-
bear). El comisario organizé un equipo conformado prin-
cipalmente por jovenes para realizar acciones de rescate
y comprar viveres como arroz y frijoles para alimentar a
las personas que fueron albergadas. El recuerda que se
servian dos comidas durante el dia, porque no habia para
mas. Ademads, ordeno que los alimentos preparados para
la celebracién del 15 de septiembre (Dia de la Indepen-
dencia de México) fueran ofrecidos a los refugiados en el
gimnasio y los centros religiosos (ver abajo). Los recursos
para mantener funcionando este refugio eran del comi-
sario y no recibié ningun tipo de apoyo gubernamental.
Para la organizacién del dia a dia, el comisario solicit6 a
los refugiados organizarse en equipos para preparar los
alimentos y limpiar. Las actividades se repartieron de
acuerdo con una division sexual del trabajo tradicional:
las mujeres se encargaron de los alimentos y del cuidado
de adultos y nifios, mientras que los hombres se enfoca-
ron en las tareas de seguridad y compra de viveres.

Por otro lado, se activaron refugios en espacios religio-
sos de Llano Largo. Este fue el caso de la iglesia cristiana
Casa de Dios y Puerta al Cielo. Conocida como La Ctpu-
la, esta iglesia se encuentra en un edificio que también
posee locales para la venta de pollo, y cuya propietaria es
la pastora de la iglesia. Tras el impacto de Ingrid y Ma-
nuel en 2013, los afectados, principalmente de los fraccio-
namientos, buscaron refugio en la iglesia ya que esta se
encuentra en una parte alta de Llano Largo, lo que la hace
segura durante las inundaciones. Frente a esta situacion,
la pastora y su equipo de voluntarios decidieron abrir las
puertas para refugiar a las personas que llegaban empa-
padas y asustadas. Al principio eran unos cuantos, pero
al pasar el tiempo fueron llegando mas. Al igual que en el
caso del Gimnasio, los voluntarios en La Ctipula apoya-
ron en las acciones de rescate.

La Cuapula ofrecié alojamiento y comida, utilizando
pollos almacenados en los congeladores de la polleria.
Cuando estos insumos se agotaron, los vecinos ayudaron
con suministros, incluyendo ropa, cobijas y alimentos:

Y la gente comenzd a traerme despensas, sin pedirles nada.
Me empez6 a llegar la comida, no sé de dénde; pero... jEran
cazuelas, eran ollas! Cuando a mi se me terminé el recurso,
que ya no habia pollo, empezamos a guisar huevos, hue-
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vos en el desayuno, al mediodia huevo con chile. Y cuan-
do me llegaba la ayuda, yo decia: “Sefior, gracias”. Yo les
preguntaba: “;Quién los mandé?”, y decian: “No sé. Nos
dijeron: Lleven esto a La Ctipula”. Y llegaban personas asi,
familias, que ellos hacian comida y la traian... Toda la gente
traia ropa, traia despensa [...] la gente también comenzé a
traer ropa, porque venia la gente bien mojada [...]. Era algo
muy bonito. Yo aqui lo que vi, lo que percibi, fue como una
unidad en amor (Comunicacion personal, 13 de noviembre
de 2021).

Es de resaltar que, a partir de esta experiencia, se pue-
de identificar como la configuracién de los refugios estu-
vo asociada no solo a una cuestion socio-material, sino
también afectiva, en tanto que involucré un impulso de
solidaridad. La organizacién en el refugio quedo bajo la
responsabilidad de las personas afectadas. Estas iban en-
contrando sus propios espacios para acomodarse:

Pero la gente, como no habia espacio, cada uno agarraba [el
suyo]; de uno, de dos o por familia, iban agarrando su es-
pacio. Se lleno todo esto, entonces empezaron a subirse aca
[refiriéndose al escenario], y yo se los permitia; y yo: “Ade-
lante, adelante. Buiisquense un espacio donde se puedan aco-
modar”. Yo no los acomodaba, ellos solitos. Y venian: “;Po-
demos pasar?” Y yo: “Adelante, adelante” (Comunicacion
personal, 13 de noviembre de 2021).

Las autoridades gubernamentales no brindaron apoyo
para el refugio, a pesar de haberse comprometido. Sin em-
bargo, dirigian a las personas rescatadas hacia La Capula.
Por su parte, la parroquia San Martin de Porres, sede de
las misas locales, también sirvié como refugio. Adminis-
trada por la didcesis estatal, durante Ingrid y Manuel, el
presbiterio acogid a personas afectadas por las inundacio-
nes. Como en el caso anterior, este refugio operd gracias a
las redes de ayuda y el apoyo del gimnasio.

Finalmente, varias casas que no se inundaron también
sirvieron como refugios. A diferencia de los refugios an-
tes mencionados que acogieron principalmente a turistas
y residentes foraneos, en las casas se refugiaron habitantes
locales. Las personas propietarias de estas viviendas refu-
giaron principalmente a familiares, amigos, y conocidos.

Otis, Diez afios después

Diez afos después, el huracan Otis impacté Acapulco
en octubre de 2023. Ante todo, Otis se caracterizd por
fuertes vientos sostenidos de 270 km/hora y rachas de
330 km/hora, generando una gran cantidad de desprendi-
miento de materiales, principalmente techos, que dejaba
a las personas a la intemperie y expuestas a impactos por
objetos en el viento. Esta vez, entre los refugios oficiales
se designo y activo el Campus Llano Largo de la Univer-
sidad Autéonoma de Guerrero. No obstante, este fue poco
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utilizado, ya que es conocido que, cuando el rio La Sabana
se desborda, la tinica via disponible de acceso al Campus
se inunda. Ademas, los vientos huracanados de Otis des-
truyeron cientos de ventanas de los edificios donde esta-
ban refugiadas decenas de personas. Por si fuera poco,
no habia servicios médicos, ni posibilidad para preparar
alimentos, debido a que los representantes de las autori-
dades (como PCM) también habian sido afectados en sus
propios hogares y centros de trabajo. Consecuentemente,
los afectados abandonaron el refugio. Es de resaltar que,
desde las entrevistas sobre Ingrid y Manuel realizadas
antes de Otis, los participantes ya avisaban que esta asig-
nacion oficial como refugio temporal no era viable.

Con respecto a los refugios no oficiales activados en 2013,
estos no reabrieron en 2023. En esta ocasion las personas
se dieron refugio mutuamente, dado que los dafos gene-
rados por Otis estaban mas relacionados con vientos que
con inundaciones. Las viviendas de la poblacion fueron
los principales espacios de seguridad temporal, para los
miembros del hogar, familiares y vecinos. En esta ocasion,
no fueron las casas no inundadas las que sirvieron como
refugio, sino aquellas cuyo techo o cubierta resisti¢ a los
vientos del huracan. Al ver los techos deprenderse, parte
importante de las personas afectadas buscaron refugio en
las casas vecinas mads resistentes. Buscar refugio mas lejos
implicaba hacerlo en total penumbra y con el peligro de
ser arrebatados por las rafagas de viento o colisionados
por objetos contenidos en los torbellinos del huracan.

En contraste con Ingrid y Manuel, tras el paso de Otis,
se instald en el municipio una gran incertidumbre, ya que
no se sabia de donde y cuando la ayuda iba a llegar, dado
que poco a poco las personas se iban dando cuenta que
esta vez los dafios eran generalizados a nivel de toda la
ciudad: no habia acceso por ningun lado, eran miles de
postes de todo tipo y arboles caidos, vidrios rotos y edifi-
cios ‘destripados’. Considerando que casi toda la ciudad
habia sido impactada, el apoyo del gobierno era crucial;
sin embargo, este tardé en llegar, segtin testimonios, has-
ta el cuarto o quinto dia.

En este contexto, la prioridad era buscar alimento y
mantenerse seguros. Si bien en el caso de Ingrid y Ma-
nuel hubo algunos saqueos, en esta ocasion estos fueron
sistematicos y presentes en toda la ciudad, lo que generé
un temor e inseguridad. Consecuentemente, las personas
afectadas no se dirigieron a los refugios, porque temian
saqueos en sus hogares o ataques en el espacio publico.
Al contrario, fue comtin que entre familiares y vecinos en
las diferentes colonias se armaran con machetes, armas
de fuego, y construyeran barricadas con los escombros,
para cuidar sus casas y colonias. Las personas afectadas
también optaron por quedarse en casa, ya que Otis gene-
r6 gran cantidad de escombros y basura que era crucial
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retirar para restablecer los accesos y la comunicacién. Fi-
nalmente, otra razén por la cual las personas afectadas
trataron de permanecer en sus viviendas, a pesar de no
contar con agua potable ni energia eléctrica, fue estar pre-
sentes para ser censadas por el gobierno y asi recibir apo-
yos econdmicos para limpiar y reconstruir sus viviendas.

Discusion

El andlisis del despliegue de los refugios temporales en
Acapulco tras el paso de Ingrid y Manuel en 2013 y Otis
en 2023, desde la perspectiva de los ensamblajes y mas
precisamente desde el enfoque de ‘la vida de los eventos’,
permite visibilizar cdmo los refugios se configuran como
ensamblajes socio-material y afectivos (Becerril et al., re-
visién). Mas que espacios o construcciones seguras y he-
chas con materiales resistentes, los refugios se configuran
y funcionan articulando elementos heterogéneos, tales
como espacios y edificaciones (casas, escuelas, espacios
religiosos, deportivos), personas, organizaciones, recursos
(alimentos, ropa, cobija), y afectos como impulsos de soli-
daridad o miedo. Es de resaltar la importancia de la proxi-
midad, de los diferentes elementos en la configuracion de
los refugios como ensamblajes y su funcionamiento.

Ademas, el analisis muestra que el despliegue de los
refugios se gestd con, sin y a pesar de las autoridades gu-
bernamentales; en este sentido, los resultados estan en li-
nea con la idea de ‘creatividad colectiva” que identifican
Tironi et al. (2022), ya que este estudio muestra la comple-
jidad de las relaciones entre diversos sectores, actores y
organizaciones para implementar acciones de respuesta.

Finalmente, el analisis visibiliza como el despliegue
de los refugios como respuesta ante Ingrid y Manuel, en
2013, y Otis, diez afos después, estuvo influenciado tanto
por las caracteristicas y trayectoria de desarrollo de Llano
Largo y su poblacion, como por las caracteristicas parti-
culares de los huracanes antes mencionados y sus efectos;
es decir, los refugios estan influenciados por el ‘geo-po-
der’ (Donovan, 2017). En 2013, los huracanes Ingrid y
Manuel generaron importantes inundaciones de manera
localizada. Esto permitié que organizaciones y habitan-
tes no afectados participaran en las acciones de respues-
ta con comida, ropa y cobijas. Sin embargo, en 2023 Otis
y sus fuertes vientos impactaron toda la ciudad. Si bien
los mapeos han mostrado que ciertas zonas fueron parti-
cularmente dafiadas —sobre todo aquellas de mas bajos
recursos con casa de lamina o de sistemas constructivos
poco resistentes—, se estima que aproximadamente 850
mil personas, es decir, casi la totalidad de la poblacion
de Acapulco fue afectada (OCHA, 2023a). Consecuente-
mente, un despliegue amplio de refugios no ocurrid. En
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esta ocasion, las personas optaron por quedarse en casa o
buscar refugio en casas vecinas.

Estos elementos muestran el potencial de ‘granular lo
local’ (Tironi et al., 2022), es decir, mirar de cerca practicas
y procesos que pueden ayudar a comprender mejor los
desafios y servir de insumo para imaginar otros futuros.
En este sentido, identificamos tres consideraciones clave
para la activacion de refugios temporales en la etapa de
respuesta de la gestion del riesgo: concebir los refugios
como redes de espacios, personas y organizaciones, ser
flexibles ante la diversidad de eventos que se representa,
permitiendo cambios en los protocolos, e integrar a las
personas y organizaciones no gubernamentales que de
facto gestionan los procesos de respuesta o estan en capa-
cidad para hacerlo.

Conclusiones

Este articulo analizé la gestion de riesgo de desastres
tras el paso de Ingrid y Manuel en 2013 y Otis en 2023 en
la colonia Llano Largo, en Acapulco. Especificamente, se
enfoco en analizar la activacion de refugios temporales
desde el enfoque de ensamblajes. Consecuentemente, a
partir de una investigacion de corte cualitativa, que in-
cluy¢ visitas de campo y entrevistas, el articulo rastred el
despliegue de los refugios en Llano Largo. Con base en lo
anterior, en este articulo argumentamos que los refugios
se configuran como ensamblajes socio-material y afecti-
vos con, sin y a pesar de las autoridades gubernamenta-
les, e influenciados tanto por la trayectoria de desarrollo
de Llano Largo y su poblacion, asi como por las caracte-
risticas particulares de los huracanes antes mencionados
y sus efectos.

Mas alla de la gestion del riesgo, identificamos los si-
guientes elementos para imaginar otras formas de planear
y gestionar la ciudad, considerando que en México preva-
lecen los enfoques técnicos y racionalistas (Pefia, 2023).
Primero, la importancia de ir mas alla de categorias socie-
dad-gobierno que no dan cuenta de las conexiones hibri-
das y fluctuantes entre actores en el tiempo. Segundo, la
necesidad de ir mas alla de la elaboracién de planes rigi-
dos que no dan cabida a los ensamblajes socio-materiales
y afectivos que configuran la ciudad y su gestién, y de
enfoques fisicos que dejan de lado aspectos cruciales de la
vida en las ciudades como la salud y otros seres como los
animales con los que cohabitamos. Tercero, la importan-
cia del rol de la vivienda, que emerge como espacio de re-
fugio temporal por excelencia animado por redes familia-
res y comunitarias. En este sentido, es esencial considerar
que, a través del acceso a la vivienda con servicios basicos
y materiales de calidad, se contribuye directamente a la
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gestion del riesgo en las ciudades. Estos elementos son
cruciales en los margenes de lo urbano donde el déficit
cualitativo de vivienda tiende a ser importante y donde
los procesos de gestion del riesgo y en tltima instancia de
planeacion tienden a excluir a las personas.

Con respecto a los enfoques adoptados y la discusién
mas amplia en torno al sur global, el pensamiento de en-
samblajes permite ‘granular lo local” (Tironi et al., 2022) y,
asi, ‘desaprender’ (Lawhon & Truelove, 2019), con el fin
de generar tanto informacién mas relevante, como mar-
cos cognitivos y normativos para imaginar nuevas formas
de planear y enfrentar la crisis climatica en y desde las
ciudades del sur.
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