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ARTICULO

ECONOMIA CONDUCTUALY
MACROECONOMIA: RUMBO A MEJORES
MICROFUNDAMENTOS

Jorge A. Rodriguez-Soto

Rodriguez-Soto, J. A. (2025). Economia conductual y macroeconomia: rumbo
a mejores microfundamentos. Cuadernos de Economia, 44(94), 353-368.

Los neoclésicos construyeron una sintesis para la economia; usurpando espacios
de otras ciencias sociales asi, la economia gan el calificativo imperialista. La uni-
ficacién implicé la reduccién del fendmeno a unidades disipativas, sin perder inte-
gridad. Pero en la década de los treinta se rompi6 la linealidad del paradigma,
con el surgimiento de la critica Keynesiana, que abogaba por un entendimiento
macroeconémico, en lugar de micro. En la actualidad se cuestiona la necesidad
de microfundamentos para la macroeconomia. Este escrito revisa algunas criticas,
cuestionando si el problema es la insistencia en los microfundamentos o la nece-
sidad de microfundamentos distintos. Mostrando cémo la macroeconomia keyne-
siana es coherente con la psicologia y marcando rutas hacia una teoria con bases
cognitivo-conductuales.
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Palabras clave: macroeconomia; comportamiento econémico; economia conduc-
tual; teoria econdmica; economia politica; teoria keynesiana; economia hetero-
doxa.

JEL: Al, B4, B5, E7.

Rodriguez-Soto, J. A. (2025). Behavioral economics and macroeconomics:
Toward better microfoundations. Cuadernos de Economia, 44(94), 353-368.

Neoclassical economics synthesized economic theory, taking the places of other
social sciences, earning the qualification of imperialist. This unification made pos-
sible to reduce everything to its dissipative units, without losing integrity. Dur-
ing the 1930s, a disruption compromised the paradigm, and the keynesian critic
claimed for a macroeconomic understanding of economics. Currently, the insist-
ence on the microfoundation for macroeconomics is questioned. This paper reviews
some of these critics and inquires if the problem is the insistence on microfounda-
tions, or the need for empirically rooted micro-foundations. Showing how Keynes-
ian macroeconomics are consistent with psychology and marking the route toward
solid a behavioral basis for macroeconomics.

Keywords: Macroeconomics; economic behavior; behavioral economics; eco-
nomic theory; political economy; keynesian theory; heterodox economics.
JEL: Al, B4, BS, E7.
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INTRODUCCION

En el trabajo econémico los supuestos y paradigmas de los que se parte para com-
prender el fenémeno de estudio son esenciales. La economia posee una instrumen-
tacion dual como ciencia y préctica; los supuestos y la comprension del fendmeno
tienen implicaciones directas en la elaboracion politica; ambos se materializan en
hechos que afectan la calidad de vida de las personas. Un paradigma de partida
incorrecto puede llevar a que las medidas implementadas no tengan efecto —como
en la crisis del 29 (Keynes, 2017; Rochon y Rossi, 2021)— o que su efecto sea el
opuesto —como acontecid en la década de los ochenta— (Bajo y Monés, 2000).

Las diversas comprensiones del fendmeno se desarrollan en la interaccién con-
junta y dindmica de los hechos con la teoria (Kuhn, 2010). Se poseen paradigmas
explicativos para la realidad, y estos se contrastan continuamente con los hechos
mediante la prictica, asi se validan. Ocasionalmente, aparecen observaciones o
eventos andémalos, que escapan a las posibilidades explicativas de las teorias tra-
dicionales, estas disrupciones ponen en entredicho la validez de los axiomas de
los que se parte y cuestionan el entendimiento que se tiene de las cosas (Kuhn,
2010). Cuando esto ocurre, quedan dos caminos por emprender: modificar la teo-
ria para dar cuenta del fendmeno nuevo o recurrir a otra teoria que permita expli-
car el fendmeno en cuestion; asi se dan /as revoluciones cientificas (Kuhn, 2010).

Las teorfas pueden tener dos énfasis en términos generales: descriptivas o predicti-
vas (Kuhn, 2010). Y, usualmente, tal como dicta la cudntica, cuanto mas nos apro-
ximemos al uno, mas nos alejaremos del otro (Kuhn, 2010; Smith, 2011). En los
ultimos tiempos, la economia ha prestado mayor atencion a las posibilidades pre-
dictivas de sus modelos, por ello, ha desarrollado teorias matematicas estilizadas
que le permiten modelar el comportamiento (Sen, 1977; Dussel, 2009; Rodriguez-
Soto, 2022). Pero a cambio de ese poder predictivo la economia perdié su cone-
xién con la realidad y capacidad descriptiva (Rodriguez-Soto, 2022).

Este alejamiento de lo descriptivo se refleja principalmente en los supuestos no rea-
listas para la conducta, que han provocado que la economia tenga muchos detrac-
tores, e incluso que se le cuestione como ciencia. Una de las primeras y principales
discrepancias en esta linea aparece en Keynes (2017), quien dudaba de hasta qué
punto un fenémeno puede ser verdaderamente reducido a sus unidades disipativas
y ser comprendido a partir de ellas. Debido a esto, el trabajo de Keynes hace un lla-
mado a la comprensién macroecondmica del fendmeno, no necesariamente reduc-
tible a lo micro (Rochon y Rossi, 2021). Un segundo foco de criticas surge desde
la economia conductual, que pretende una comprension psicoldgica, descriptiva-
mente adecuada, de los fendmenos econémicos (Kahneman, 2003a, 2003b, 2012;
Thaler, 2015; Sustein y Thaler, 2017; Rodriguez-Soto, 2022). Pero, este nivel de
critica ha tendido a quedarse en lo microecondémico y algunos claman por un enfo-
que conductual para la macroeconomia (Akerlof, 2002).

Ante estos planteamientos y la necesidad imperante de una mejor comprensién
macroeconémica se emprende este andlisis tedrico, que pretende responder a la
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pregunta: ;Como podria estructurarse un planteamiento conductual-macroecond-
mico descriptivamente adecuado? Como podra inferirse, se trata de una pregunta
excesivamente amplia, no se pretende aqui construir un nuevo planteamiento
macroecondmico, pero si sentar las bases y sendas desde las cuales serfa posi-
ble estructurarlo. La economia conductual suele partir de la psicologia a “pequeiia
escala” y, aunque es ttil para explicar algunos fenémenos como la rigidez de los
salarios o la ilusién monetaria, la macropsicologia también ofrece un espacio de
trabajo conveniente e interesante.

Las relaciones entre lo micro y macro presentan particularidades que las hacen
mads horizontales que verticales (Rochon y Rossi, 2021). El comportamiento debe
comprenderse como una relacién dindmica entre individualidades y factores con-
textuales (Castafiedo, 2005). Lo macro influye en el micro y viceversa; el com-
portamiento, las escalas de valores, las aspiraciones y las expectativas se ven
influidas por el contexto y las variables que se presentan (van Dijk, 2005; Miller,
2016; Davis, 2011; Shiller, 2015; Fukuyama, 2018; Weber, 2021; Ayala, 2022;
Kyrs, 2022; Rodriguez-Soto, 2022), a la vez, estas se construyen desde el com-
portamiento. En este escrito se brinda una vision general de como estos niveles se
interrelacionan, en miras a la creacién de una ciencia econdmica con bases mas
solidas. Cuestionando hasta qué punto el problema es la insistencia en la necesidad
de bases micro o la necesidad de un mejor marco para las mentadas bases micro.

ANTECEDENTE: FUNDAMENTOS
CONDUCTUALES DE LA ECONOMIA

Las ciencias econdmicas (y en ocasiones las politicas) parten de la racionalidad
(Rodriguez-Soto, 2022). Esta racionalidad es planteada como hipétesis, ya que no
es posible sostenerla como axioma, pues es sencillo encontrar una excepcion que
harfa que, por simple 16gica aristotélica, la teoria caiga. En cambio, si se maneja
como hipétesis, solo debe catalogarse los comportamientos o agentes andmalos
como singularidades, sin perder la validez de los supuestos generales (Gravelle
y Rees, 2006). El propésito de esta hipétesis es la estandarizacién del compor-
tamiento, para poder procesarlo en modelos predictivos y computar la conducta
(Sen, 1977; Rodriguez-Soto, 2022). También, trabajar con una hipdtesis evita que
las bases de la teoria se vuelvan tautoldgicas, si se asume que todos son raciona-
les, cualquier conducta puede justificarse como racional en relacién con las pre-
ferencias del ejecutor (Gravelle y Rees, 2006), por lo que no serfa falsable en
sentido popperiano.

Para homogeneizar los modelos conductuales, la teoria abstrae reglas y abandona
Jfactores supuestamente irrelevantes (Thaler, 2015). La teorfa econémica del com-
portamiento parte de dos supuestos fundamentales: los agentes son racionales y
utilitaristas (Rodriguez-Soto, 2022). Al hablar de racionalidad, la teorfa econémica
hace referencia a célculos intertemporales de los posibles resultados agregados y
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el utilitarismo hace que este célculo intertemporal este orientado a maximizar la
felicidad o utilidad (Gravelle y Rees, 2006; Rodriguez-Soto, 2022). En este punto
algunos autores, como Modigliani, llegan a proponer que se trata de una maximi-
zacién a lo largo de todo el ciclo de vida (Bajo y Monés, 2000).

Ademads, en busca del empirismo, se propone que la persecucién del bienestar
maximo puede ser analizada y planteada como problemas de consumo, obser-
vando las elecciones de mercado (Dussel, 2009). Reduciendo todo asunto de la
vida humana a la l6gica del consumo es posible establecer la metodologia de la
preferencia revelada para estudiar la eleccion (Dussel, 2009). La preferencia reve-
lada dice que, si una persona elige una opcién es porque la prefiere al resto de
las opciones disponibles (Gravelle y Rees, 2006; Varian, 2010). La racionalidad
implica consistencia, es decir, las relaciones de preferencia de una persona son
estables durante su vida (Rodriguez-Soto, 2022). Si las preferencias son estables,
es posible determinar un objetivo final (maximizacién de utilidad), una metodo-
logia para la toma de decisiones (célculo racional) y los procesos de los agen-
tes pueden observarse empiricamente (preferencia revelada); entonces, se pueden
analizar los problemas econdémicos y predecir sus resultados desde estructuras de
preferencia bien determinadas, estables en el tiempo y observables indirectamente
a través de las elecciones.

Esto permite reducir un fenémeno de gran complejidad a una forma “manejable”,
esta es la motivacién principal, tanto para sus detractores como para sus promo-
tores. Se olvida la posibilidad de motivaciones distintas a la bisqueda egoista del
propio bienestar (Sen, 1977), tampoco queda espacio a criterios distintos del uti-
litario (Sen, 1999, 2019), reduciendo razén y racionalidad a una funcién instru-
mental (Dussel, 2009). Segiin estos supuestos se deberd creer en un ser humano
egolatra, insaciable e implacable que solo busca placer hedonista racionalmente.

En estas afirmaciones hay un enorme riesgo ético, que ha impactado el quehacer
de la politica econémica. Desde la 16gica de la ética utilitarista, se debe velar por
establecer las instituciones que generen el mayor bienestar para el mayor nimero
(Stuart Mill, 2017), y segun los postulados de la teoria del mercado, el mercado
es la institucién econémica que genera la mayor utilidad posible (Gravelle y Rees,
2006). Por lo tanto, dejar los asuntos econdémicos en las invisibles manos del mer-
cado, no solo es la forma mds eficiente de hacerlo, es, a la vez, un imperativo ético
(Dussel, 2009; Rodriguez-Soto, 2022).

Un segundo foco de criticas se encuentra en que este modelo posee poca capaci-
dad descriptiva (Kahneman, 2003a, 2003b, 2012; Sustein y Thaler, 2017; Thaler,
2015; Rodriguez-Soto, 2022). Los factores supuestamente irrelevantes si parecen
ser relevantes (Thaler, 2015), ya que conllevan efectos culminativos y cumulati-
vos. Las valoraciones que las personas hacen no son homogéneas, existe un sesgo
a subvalorar las ganancias y sobrevalorar las pérdidas, aproximadamente el doble,
lo que vuelve los humanos naturalmente adversos al riesgo (Kahneman, 2012).
En esa linea, es importante mencionar que no hay un proceso decisorio tnico, la
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psicologia identifica al menos dos: tipo I (mds intuitivo) y tipo II (més lento y
cuidadoso) (Kahneman, 2012; Rodriguez-Soto, 2022). Sin mencionar un gran
nimero de sesgos que apartan el comportamiento de las personas reales del de
los agentes econdémicos (Kahneman, 2003a, 2003b, 2012; Sustein y Thaler, 2017,
Thaler, 2015; Rodriguez-Soto, 2022). Todo esto se agrupa en el campo de la eco-
nomia conductual, aunque a esta también se le critica. Particularmente, porque su
foco ha estado en la biisqueda de desviaciones del comportamiento del modelo
racional, sin ofrecer una alternativa para estudiar el comportamiento econémico
(Rodriguez-Soto, 2019; Altman, 2021).

MICROFUNDAMENTOS PARA
LA MACROECONOMIA

Un cuestionamiento importante, que adquiere relevancia desde Keynes (2017), es
la necesidad de microfundamentos para la macroeconomia. Durante la gran depre-
sién, las medidas de politica econdmica que buscaban reactivar la economia no
surtian efecto, las bases de la teorfa ortodoxa se encontraron con una anomalia
que puso en cuestion su paradigma. En este contexto, Keynes (2017) abog6 por un
entendimiento macroecondémico de la situacién, mds apegado a la realidad que a
la teoria; cuestionando la conveniencia de aplicar un entendimiento micro a entes
macro, como el Estado y sus politicas (Rochon y Rossi, 2021).

Desde entonces, se desarrolla la polémica alrededor de la necesidad de funda-
mentos micro para la macroeconomia (Rochon y Rossi, 2021). En este contexto,
la heterodoxia considera que la insistencia en buscar microfundamentos para la
macroeconomia amenaza su autonomia y posee serias implicaciones en el dmbito
de la politica econémica (Rochon y Rossi, 2021). Esto, al menos, en dos ejes, el
manejo de presupuestos y las intervenciones en los mercados. En la microecono-
mia ortodoxa se dice que no es posible vivir mds alld de los medios y que, para
equilibrar el presupuesto, las épocas de grandes gastos deben ser seguidas por épo-
cas austeras (Rochon y Rossi, 2021). Segundo, para los neoclasicos, los mercados
determinan los precios como mensajes, creando relaciones econdémicas que maxi-
mizan el bienestar social agregado, estos son los criterios de eficiencia y optimali-
dad (Gravelle y Rees, 2006).

Pero los Estados tienen otras preocupaciones ademads de la eficiencia, como los
niveles de vida y distribucién econdmica, por lo que dejar precios y salarios en
manos del mercado puede ser problematico (Rochon y Rossi, 2021). Més al consi-
derar que en la prictica las estructuras de mercado suelen diferir de la competen-
cia perfecta y, aiin en competencia perfecta, la eficiencia poco dice de distribucién
y calidad de vida.

La macroeconomia cuestiona lo acertado de esas afirmaciones y propone un punto
de vista de agregado (Rochon y Rossi, 2021). El todo es diferente a la suma de
sus partes, tiene un gestalt mas alla de la composicién (Fadiman y Frager, 2001).



Economia conductual y macroeconomia Jorge A. Rodriguez-Soto 359

Algunos han planteado argumentos para dejar de lado las bases micro, fundamen-
tando desde fenémenos empiricos (Rochon y Rossi, 2021). El principal argumento
es la falacia de composicién, no puede determinarse una causalidad univoca de
abajo hacia arriba, los fendmenos macro (como politica y cultura) también influ-
yen en el comportamiento de las personas, es decir, la determinacién es mutua y
bidireccional (Rochon y Rossi, 2021).

Aunque, tal vez, el problema no es la insistencia en bases micro, sino las bases
micro especificas que se toman como referencia. Recientemente, voces como la
de G. Akerlof (2002) clamaron por una teoria conductual para la macroeconomia;
otros como Altman (2021) sefialaron la necesidad de que la economia conductual
trascienda la critica al principio de racionalidad y genere una teoria propia, sefia-
lando un camino a través de H. Simon y su teoria de la racionalidad enmarcada
(bounded rationality en March y Simon, 1969).

El mayor obsticulo a este tipo de desarrollo es la complejidad excesiva, pero
es posible que en algiin momento sea factible desarrollar este tipo de teoria de
forma operacionalizable. Por ejemplo, recientemente, estudios de macropsi-
cologia y sensibilidad cultural han logrado realizar ponderaciones y materiali-
zar hallazgos empiricos en indices, como el indice de desarrollo humano (Kyrs,
2022). En la siguiente seccién se exploran algunos casos en los que es posible
fundamentar la macroeconomia heterodoxa con principios psicolégicos sélidos y
empiricamente basados.

MACROECONOMIA Y CONDUCTA

Para la economia ortodoxa el nivel de precios y dinero son neutrales, el comporta-
miento de los agentes responde a procesos de maximizacion de la utilidad a través
del consumo. A los agentes les preocupa poco si un bien tiene precio de 1, 100, o
1 000 000; lo que les interesa es poder consumirlo; igualmente, no les importa si
su salario es de 10, 20, 30 o 40; lo que les preocupa son las cestas de consumo a
las que pueden acceder con ese salario. Entonces, se concluye que el nivel de pre-
cios y salarios monetarios son indiferentes para los agentes, pues estos toman sus
decisiones de trabajo y consumo basdndose en poder adquisitivo y salario real. La
teorfa cldsica establece que los salarios nominales son completamente flexibles, si
el salario real se mantiene estable (Bajo y Monés, 2000). La economia se ajusta a
sus niveles de empleo de equilibrio, pues la oferta y demanda de trabajo responden
al salario real y siempre encuentran puntos de coincidencia (Bajo y Monés, 2000).

Estos resultados teéricos fueron contrastados con la realidad durante la gran depre-
sién, cuando las dindmicas de empleo y nivel de salario se disociaron. Habia per-
sonas en desempleo involuntario que estaban dispuestos a trabajar por los salarios
vigentes, pero no lograban conseguir empleo. Estas observaciones llevaron a Key-
nes (2017) a plantear la ilusién monetaria, que implica que las variables moneta-
rias si tienen influencia en la economia real, es decir, el dinero no es neutral.
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La rigidez de los salarios

Una de las diferencias mds notables entre teoria keynesiana y clasica es en el mer-
cado de trabajo, ya que afecta la forma de la curva de oferta agregada (Bajo y
Monés, 2000). Para los cldsicos, la oferta agregada es una linea vertical en el nivel
potencial de produccidn, no tiene pendiente, es neutral al nivel de precios (neu-
tralidad del dinero). En el modelo keynesiano, las variables monetarias afectan a
corto y medio plazo, por lo que la curva de oferta agregada difiere segin el plazo
en que se trabaje. La pendiente de la curva de oferta agregada proviene de una dua-
lidad en el mercado de trabajo, se tiene una demanda de trabajo que responde a tér-
minos reales, pero una oferta de trabajo que responde a términos nominales (Bajo
y Monés, 2000).

Esto significa que la disposicién a demandar trabajo y pagar salarios se determina
sobre la base de costos reales, pero la oferta de trabajo responde a términos nomi-
nales (Bajo y Monés, 2000). Esto crea una divergencia en las estructuras de incen-
tivo que enfrentan los oferentes y demandantes de trabajo, lo cual podria tener
efectos positivos o negativos sobre el nivel de empleo segiin como se comporten
los precios. Por ejemplo, si el nivel de precios aumenta, el salario real disminuye y
el monetario se mantiene constante, por lo que aumenta la demanda de trabajo; o,
por el contrario, si disminuye el nivel de precios, el salario real aumenta y se man-
tiene el monetario, la demanda de trabajo disminuye. Esto implica que un mismo
salario monetario pueda esconder diversas combinaciones posibles de salarios rea-
les, ofertas y demandas.

Keynes (2017) explicé esta diferencia por asuntos contractuales e institucionales.
Generalmente, empresas y trabajadores firman contratos con un salario nominal,
no uno real, por lo que los ajustes no son tan sencillos. También, se mencionan los
sindicatos, que tienden a presionar sobre el nivel de salarios nominales y no suelen
permitir que disminuyan, aunque las dindmicas del real cambien. Pero mds alld de
lo estructural, esta rigidez de salarios posee una explicacién psicolégica enraizada
en la naturaleza de la mente humana. Como se menciond, la teoria de las perspec-
tivas ha probado que las personas valoran de manera distinta pérdidas y ganancias,
se estima que las pérdidas pesan el doble (Kahneman, 2003b, 2012; Thaler, 2015).

Esto da una razén adicional a la rigidez de los salarios, las personas estin menos
dispuestas a aceptar una pérdida de ingresos. Los efectos de esta propiedad psico-
16gica del ser humano en los ajustes salariales son desconcertantes. Se ha probado
que es mucho mas probable que una persona acepte otro empleo por un salario
menor a que decida conservar el mismo tras una reduccién equivalente del sala-
rio, lo que deberia ser supuestamente irrelevante (Thaler, 2015). Los status quo
son mds rigidos para los seres humanos que para los agentes racionales y son valo-
rados intrinsecamente por la sensacién de seguridad y confort (Samuelson y Zec-
khauser, 1988; Kahneman, 2012).

Los ajustes a los cambios llevan tiempo, los procesos de adaptacion hacen que
las personas se ajusten a nuevos status quo tras periodos de transicién y prueba
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(Kahneman y Krueger, 2006). Generalmente, el proceso se da mediante el con-
traste con la realidad, tras un periodo de desempleo y probar con varios niveles
de aspiracion salarial, teniendo cada vez menos opciones las personas ajustan sus
expectativas y aspiraciones gradualmente (Kahneman, 2012). Uno de los factores
mads relevantes a tener en cuenta para los ajustes de pretensiones de ingreso son
las comparaciones sociales. Se ha probado que uno de los factores mas importan-
tes para determinar la satisfaccion de las personas con sus niveles de ingreso es el
ingreso de miembros de sus grupos de interaccion y personas cercanas (Kahneman
y Krueger, 2006; Reyes-Garcia ef al., 2016).

En sintesis, la teoria keynesiana de la rigidez de los salarios encuentra sustento en
cuestiones objetivas, como contratos e instituciones, pero también en propieda-
des cognitivas. Es decir, hay razones objetivas y empiricas asociadas a la misma
naturaleza humana, que llevan a creer que la teoria conservaria su validez atin en
ausencia de los componentes macroestructurales. Los seres humanos tienden a
valorar su status quo, sobrevalorar las pérdidas y comparase con sus grupos de
interaccién a la hora de ajustar sus expectativas y aspiraciones. Los ajustes son
procesos sociales y subjetivos a la vez.

Tlusion monetaria

En primer lugar, como se menciond, los procesos de adaptacién ante cambios son
graduales y se dan mediante el ensayo y error, asi como comparacién con los pro-
jimos (Kahneman y Krueger, 2006; Kahneman, 2012; Reyes-Garcia et al., 2016).
Ademis, la percepcion que se tiene de los cambios no es instantdnea como pro-
pone la teoria del agente racional. Los seres humanos perciben los cambios, no los
calculan y esta percepcion depende de su frecuencia e intensidad (Thaler, 2015;
Miller, 2016; Vasquez et al., 2016; Sustein y Thaler, 2017). Los cambios peque-
flos muchas veces pasan desapercibidos, existe un umbral de diferencias minimas
notables (Miller, 2016; Vasquez et al., 2016).

La psicologia cognitiva denomina a este fendmeno en ley de Weber-Fechner y la
parte que mas podria interesar a la economia es que ofrece la posibilidad de medir
estos umbrales de percepcién (Miller, 2016), por lo que puede tener aplicaciones
politicas reales. Podrian determinarse los umbrales de percepcién para la politica
monetaria, de manera que se pueda tener una mayor incidencia cuando se desee
0, por el contrario, realizar cambios graduales que pasen desapercibidos. A nivel
de consumo, esta teoria es relevante, pues la inflacién no suele ser simétrica. El
aumento de nivel de precios es topolégicamente variable, algunos precios suben,
otros estdn estaticos, pocas veces algunos disminuyen, por lo que la percepcién del
fenémeno “inflacién” como un todo estd distorsionada.

La percepcidén distorsionada de la totalidad del fendmeno “inflacién” estd rela-
cionada con que las personas realizan los ajustes por cuentas separadas. Segtn la
economia ortodoxa, los agentes no discriminan entre el dinero, lo ven de manera
trasparente en todos sus posibles usos alternos y lo emplean en aquellas opciones



362 Cuadernos de Economia, 44(94), enero-junio 2025

que minimicen su costo de oportunidad (Thaler, 2015). Los hechos muestran que
esto no es cierto, las personas tienen cuentas mentales separadas en las que cata-
logan el dinero (Kahneman, 2012; Thaler, 2015). Cada uno divide mentalmente
su presupuesto en partes (una parte para pagar gastos de hogar, otra para combus-
tible, otra para relajarse, etc.) y estas cuentas mentales suelen ser rigidas (Thaler,
2015). Nuestra mente otorga propiedades cualitativas al dinero, no solo su esencia
cuantitativa. El dinero de una cuenta mental no es substituto perfecto del de otra,
las pérdidas y ganancias en una cuenta mental no necesariamente influencian las
otras (Kahneman, 2012; Thaler, 2015).

En conjunto, estas propiedades psicoldgicas pueden explicar el fenémeno de la
ilusién monetaria. Por un lado, se requiere de cambios de cierta intensidad para
que sean percibidos conscientemente. La inflacién es un fenémeno morfolédgica-
mente variable, aunque signifique el aumento del nivel general de precios, este
aumento nunca es uniforme. Y, ademas, los seres humanos evaldan los cambios
y cuentas mentales por separado. Entonces, las personas perciben el aumento de
precios cuando es de cierto nivel en algunos bienes, pero esto los lleva a ajustar
una cuenta mental especifica, no su presupuesto completo. Los ajustes de distri-
bucidn del presupuesto y consumo caen en las dindmicas de adaptacién mas len-
tas mencionadas (Kahneman y Krueger, 2006; Kahneman, 2012; Reyes-Garcia
et al.,2016).

Macropsicologia y macroeconomia: los espiritus animales

Otro de los aportes de Keynes (2017) fue la postulacién de los ciclos econémicos.
Keynes desarroll6 una explicacién del fendmeno de los ciclos y crisis econémicas.
Desde este paradigma, las recesiones se originan en las diferencias entre oferta y
demanda, que provocan que el gasto planeado y el efectuado difieran. Esto aparta
a la economia de su ruta de equilibrio, llevando a la subutilizacién de los recursos
y causando desempleo involuntario (Keynes, 2017; Rochon y Rossi, 2021). Las
crisis y burbujas se desarrollan debido a los llamados espiritus animales, denomi-
nacién empleada por Keynes para describir la parte mads irracional del ser humano
y sus comportamientos ante la incertidumbre (Akerlof, 2002; Akerlof y Shiller,
2010; Davis, 2011; Keynes, 2017; Rochon y Rossi, 2021).

El asunto de los espiritus animales fue criticado durante afios por carecer de una
definicién rigurosa, pero el interés sobre este concepto ha retornado tras la crisis
de 2008-2009. Este movimiento —en aras de mejorar los cimientos conductuales
de la macroeconomia heterodoxa— inici6 con Akerlof (2002) y renové sus fuer-
zas con el trabajo de Shiller (2015) tras la crisis de 2008-2009. Aunque los apor-
tes en esta linea son diversos, la idea de los espiritus animales de Keynes pretende
agrupar anomalias de conducta a nivel macro, por lo que aqui se recurrird a expli-
caciones sociales relacionadas con la macropsicologia.

En primer lugar, en cuanto al efecto de los fenémenos sociales suelen estable-
cerse dos tipologias de influencia: presion e informacién (Sustein y Thaler, 2017,
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Rodriguez-Soto, 2022; Rodriguez-Soto y Bolafios, 2023). La influencia asociada
a la informacidn se relaciona con el todo comunica, se aprende y piensa lo obser-
vado o comunicado por otros (Rodriguez-Soto, 2022). La presion es, tal como lo
dice la denominacién comun, presion social, el deseo o impulso del ser humano
—como ser total con una dimensién social— a congraciar con los demads y ser
parte del grupo (Sustein y Thaler, 2017; Fukuyama, 2018; Rodriguez-Soto, 2022).
Estos factores no operan por separado, tienden a formar parte de un todo que mol-
dea el comportamiento social (Rodriguez-Soto, 2022).

La mejor forma de comprender como se da la relacién en la prictica y sus posi-
bilidades para inducir malos comportamientos es con un ejemplo. Segin Sustein
y Thaler (2017), se han realizado numerosos experimentos de laboratorio, en los
cuales se presenta a los sujetos una pregunta con respuesta evidente y sencilla,
pero el resto del grupo se encuentra arreglado, si todos los infiltrados dan una
respuesta claramente errénea los sujetos tienden a elegir la respuesta incorrecta
para congraciar. Este sesgo se reduce cuando las respuestas no son publicamente
observables y las respuestas tienden a ser las correctas en solitario. Inclusive se ha
detectado que este sesgo no requiere de grupos de presion grandes, basta con uno
o pocos lideres para desviar el comportamiento de un grupo entero.

Estos fendmenos psicolégicos dan cuenta de eventos como las burbujas especula-
tivas, tal como plante6 Shiller (2015). Estudiando el comportamiento de un gran
nimero de participantes directos en la burbuja inmobiliaria del 2008-2009, Shiller
encontré que muchos de sus comportamientos respondian a estas dindmicas. Por
ejemplo, una parte importante de los inversores dijo que sus elecciones respondian
a que los demds lo hacian y asumian que los otros sabian lo que hacian (Shiller,
2015; Rodriguez-Soto y Bolafios, 2023). Este fenémeno es denominado feedback
loop, o bucle de retroalimentacion: lo hacen porque otros lo hacen y asumen que
los demas si entienden, pero, si todos proceden igual el trasfondo de la conducta
es vacuo (Shiller, 2015; Rodriguez-Soto y Bolafios, 2023). Otro elemento iden-
tificado como clave son las falacias de autoridad, las continuas apariciones en
television y periddicos de expertos que reforzaban las rutas de comportamiento,
aumentando tremendamente la sensacién de confianza y creando un entorno de
euforia colectiva (Shiller, 2015; Rodriguez-Soto y Bolafios, 2023). Los seres
humanos tenemos la capacidad de experimentar atencién e intencién compartida
desde corta edad (Tomasello, 2009). En conjunto se tiene la receta de una burbuja
especulativa.

Estos fendmenos son ttiles para explicar generalidades importantes del comporta-
miento macroeconémico y los espiritus animales, mds alld de singularidades como
las burbujas. Los espiritus animales tienen un importante componente idiosincra-
tico (Rochon y Rossi, 2021), es a través de estos fendémenos psicosociales que se
introyectan las estructuras ideoldgicas (van Dijk, 2005) y se crean los comporta-
mientos del tipo rol e identidad sociales (Fitcher, 1972; Fukuyama, 2018; Rodri-
guez-Soto, 2022). Las actitudes, elecciones, preferencias, prioridades y la misma
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forma de enfrentar y procesar el mundo de las personas surgen desde estas cons-
trucciones (van Dijk, 2005; Rodriguez-Soto, 2022).

Estudios empiricos han encontrado efectos contextuales sobre los valores,
prioridades y definiciones que las personas tienen sobre el desarrollo de su vida,
aplicados sobre temas econdémicos. Se ha descubierto que el entendimiento de lo
que es una buena vida o la necesidad de seguridad (econémicamente) toman dife-
rentes formas segtn el pais. En Espaiia, por ejemplo, se valora el empleo estable
como la mejor forma de reducir la inseguridad econémica, mientras que en Esta-
dos Unidos se piensa en ingreso, sin tanta especificidad sobre su origen (Ayala,
2022). Las prioridades de las personas, segtin su concepcion de desarrollo, cam-
bian segtin paises; las preferencias entre dreas como salud, educacion, libertad y
bienestar econdmico varfan entre naciones (Kyrs, 2022; Kyrs et al., 2022). Tam-
bién, estudios han encontrado —como resultado no intencionado y de momento
sin explicacién— que las actitudes respecto a la innovacién varian entre paises,
paises tradicionalmente mds innovadores tienden a ser menos optimistas respecto
al potencial de la innovacién (Garcia, 2022).

Estas particularidades nacionales crean configuraciones estructurales, institucio-
nales y macroecondmicas distintas en los diferentes paises. Para elaborar una teo-
ria macroecondmica con bases conductuales adecuadas deben tomarse en cuenta
las especificidades. Esto es ain mas relevante al hablar de implementaciones
politicas, pues las mismas politicas pueden tener efectos diversos segiin déonde
se implementen. Lo que lleva a pensar que la racionalidad enmarcada de Simon
(March y Simon, 1969) puede contener la clave que la heterodoxia busca para una
teoria adecuada del comportamiento econdémico (Altman, 2021).

CONCLUSIONES Y DISCUSION

La macroeconomia surge como una necesidad, ante la aparicién de fenémenos
econdémicos que no podian ser explicados satisfactoriamente desde el nivel micro-
econémico. Desde sus inicios aboga por la comprension agregada de la economia,
como algo distinto a una simple suma de unidades disipativas. Aun asi, muchos
tedricos insisten en la necesidad, o al menos la posibilidad, de llevar el estudio
macroecondmico al nivel de la conducta individual. Lo que desata reacciones y
cuestionamientos, llegando a clamar que esta insistencia terminard por destruir la
autonomia de la macroeconomia.

Ante esto se ha dicho que puede prescindirse del nivel micro como ultima instan-
cia de analisis, y que su comprension es innecesaria al trabajar el fendmeno como
un todo. Este articulo propone que el problema no estd en la necesidad o uso de
microfundamentos de conducta para la macroeconomia, sino en que no se ha cons-
truido una base adecuada. En otras palabras, el problema no estd en el uso de lo
micro, sino en que se parte de supuestos poco realistas en el nivel micro, lo que al
agregar simplemente amplifica el sesgo y distorsiona mas la comprensién del todo.
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La macroeconomia puede ser fundamentada en las ciencias del comportamiento,
mds alld del paradigma del agente racional de la economfa.

Esta investigacién encuentra una serie de fendmenos teorizados por la heterodo-
xia que pueden fundamentarse en bases conductuales y cognitivas. El uso de estas
bases no altera las conclusiones macroecondémicas, ni merma su independencia, al
contrario, robustece sus postulados. Ademas, se plantea que las relaciones entre el
nivel micro y macro no son de causalidad, ni son lineales, la relacién es mds bien
de interaccién dindmica y mutua determinacion entre niveles.

Se encuentra que la rigidez de los salarios postulada por Keynes puede explicarse
desde el marco de la teorfa de las perspectivas, sumado a los factores contractuales
e institucionales tradicionalmente utilizados para fundamentarla. También, se des-
cubri6 que la ilusién monetaria tiene perfecto sentido con las propiedades del sis-
tema perceptual humano y puede ser explicada desde sus bases. Queda abierta la
puerta para realizar estimaciones matemadticas de los umbrales de percepcién con
respecto a la inflacidn, utilizando la ley de Weber-Fechner, lo que puede ser un
aporte esencial a la politica monetaria. Finalmente, se trabaja el tema de los espi-
ritus animales, postulando que existen bases culturales y nacionales que se crean y
replican desde dindmicas psicosociales y macrospicoldgicas que pueden dar buena
cuenta de este componente.

La contextualizacién de los procesos racionales lleva a pensar que teorias como la
racionalidad enmarcada de H. Simon podrian ser una buena guia en la bisqueda de
una teoria adecuada para el comportamiento econémico. El espacio de trabajo es
aun grande en esta drea, pero su atencidn es prioritaria. Una mejor comprension del
comportamiento humano y macroeconémico puede llevar a una politica econdmica
mucho mads efectiva. Conociendo algo mds sobre las posibles reacciones y procesa-
mientos de las personas pueden promoverse ciertas conductas desde las variables
econdmicas de forma mds adecuada. Ademas, estas especificidades del comporta-
miento dan una buena explicacion al porqué la extrapolacién de politicas y las lla-
madas soluciones de talla Gnica rara vez son efectivas fuera de unos pocos casos.
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