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bajo y el aumento de la produccién con la gpli.ca'cién sistcma'}tma en la or%az_nzacllon
industrial de las pricticas basadas en }os principios de la orientacién pro CSIIOHiE .

He querido apuntar la enorme importancia que para la _}’?.ducaclof}, 31 C;J'
nomia y la sociedad en general tiene la prctica de la orientacién pr(:fcsmna yéa
seleccién de personal, haciendo la observacién de que en nuestro pais estas prac-
ticas son demasiado incipientes, y si algo se hace al respecto, se ’ha_r:c tal vez sin
consultar las bases cientificas psicofisiolégicas que informan la practica- Dicho sea
de paso, quiz4 este sea uno de los factores concomitantes que _det_ermman el escaso
rendimiento en nuestras labores industriales y el‘cscaso rendu_nlcnto de nuestros
profesionales. Cabe anotar también que nuestro sistema educativo adolece por ca-
recer casi en absoluto de una adecuada orientacién vocacional y prevocacional; nues-
tros estudiantes cligen una carrera, muchas veces por simpatias o por inclinaciones
momentineas y cuando mds, se les exige que pasen determinada pru\;‘:ba, pero casi
nunca se consultan cientificamente sus aptitudes y habilidades. De igual manera
ni el gobierno ni las empresas privadas hacen una seleccion ft%nfiamcntosa del per-
sonal. Toca pues al ingeniero que vaya a gerenciar o a administrar una empresa
de cualquiera indole, tener normas que se presuman buenas para la cientifica se-
leccién del personal con el fin de que a cada hombre se le asigne la labor donde
rinda el maximo, de acuerdo con sus aptitudes y conseguir asi armonfa y aumento
en la produccién y disminucién en los accidentes de trabajo.

Antes de la guerra los paises que iban a la cabeza en la prictica de la orienta-
cion y seleccion profesionales eran EE. UU. y Alemania. En el primero el fin estd
identificado con el interés de la sociedad, poner “the right man in the right place”,
es decir, los intereses de la sociedad sirven los de cada individuo. En Alemania el
fin era tal vez mds cientifico y menos wtilitario. En realidad se segufa el aforismo
de Goethe: “No todos los caminos de la vida son para todos los caminantes”.

Tal vez a la saludable inspiracién del Pragmantismo de William James se deba
el hecho de que en EE. UU. hayan aparecido sistemas de organizacién industrial
tan acabados y cientificos como el Taylorismo, pues se caracteriza por su rigidez,
su utilitarismo, sus bases matemdticas y su estructura mecénica que lo hacen apa-
recer como un integrante de tal sistema filoséfico. Porque ha tenido singular im-
portancia en la organizacién industrial, daremios breve noticia del Taylorismo so-
bre todo en cuanto toca a la orientacién y seleccién profesionales.

Taylor nacid, en 1856, en German Torown (Pensilvania), obtuvo el titulo de
ingeniero en 1884, cuando trabajaba en la Midvale Steel Company, donde concibié
su sistema de organizacién de talleres, que mds tarde en 1896 traté de introducir
cn la Bethelhem Steel Company en donde ingresé. Durante la permanencia en esta
compaiiia contribuy6 con tres grandes descubrimientos al progreso industrial: 19,
perfeccionamiento de los aceros ripidos; 29, reglas para la elaboracién de los metales
y 3°, Principios de la reconstitucién cientifica de las fbricas, que no se empezé
a aplicar hasta el afio de 1906. :

Taylor aplicé el anilisis cientifico de los hechos para substituir los sistemas de
trabajo llenos de rutina y empirismos por otros més concientes que consultaran la
satisfaccion del que cjecuta el trabajo cuando éste estd de acuerdo con su naturaleza.
TL}VO Taylor conciencia clara de las pérdidas de tiempo y fuerza que ocasionan los
mctqdos usuales dc'los obre;os y demostré que el rendimiento fabril aumentaria
considerablemente si las__féb{1c§s tuviesen: 1°, maquinarias y dtiles més adecuados;
29, sistemas de trabajos ms idéneos, y 3, para cada clase de trabajo, individuos que
le sean aptos.

En su obra “The principles of scientific management”; que publicé en el afo
de 1910 formula Taylor las reglas para resolver de una manera generalizada los pro-
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