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INTRODUCCION

La tarificacion al costo marginal suscita un interés creciente
por parte de las compafiias eléctricas por dos razones (. De un
lado, entrega sefiales tarifarias que permiten revelar al consumi-
dor los “costos verdaderos” para la satisfaccién de su demanda.
De otro lado le incita a reducir su consumo durante los periodos
criticos del dia y del afio y se evita la incursién por parte de la
colectividad de costos elevados,

Las empresas eléctricas que practican este tipo de tarifica-
cién dudan por lo general en la implementacién de programas de
“Demanad Side Mangement” (DSM). Anteponen la calidad de su

#* Articulo presentado al seminaric biananual de la red ENER efectuado en Ber_

Iin el 14 y 15 de enero de 1993 sobre el tema “Utlity Pricing”. Ha sido discu~
tido varias veces con D. Finon, director del IEPE y tiene notas criticas de F.
Careme y de E. Huddoon, economistas en Servicio de los EEG (Electricité de
France).

*% Traduccion: Carlos Guillermo Alvarez H., Universidad Nacional, Departamen-
to de Economifa, Medellin. Aparecido en Revue de I'Energie, No. 449, Mai, 1992.

1. Ver D. Lévy, “La tarification de V'selectricité dans le monde: place de la ta-
rification au cout marginal”, Economies es Socités, 24 (1) Série EN(4), Jan-
vier 1980.
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sefial tarifaria dirigida a los consumidores para cuestionar el in-
terés de tales programas. Ahora bien, l1a implementacién de una
tarificacién marginalista tropieza con limites importantes, lo cual
genera sefiales tarifarias imperfectas, lo que impide a la empresa
eléctrica el logro perfecto de sus propésitos para manejar la de-
manda de potencia (load management).

Ademas las hipétesis de informacién perfecta, de racionalidad
perfecta, de adaptacién perfecta de los consumidores al cambio ta-
rifario, estdn muy lejos de ser verificadas, aunque son implicitas
para la buena implementacién de la tarificacién marginalista. Sin
embargo, la tarificacién al costo marginal continda siendo el sis-
tema menos malo, especialmente si se acompafia de ciertas medi-
das especificas que corrijan la 1mperfecclon de la informacién y
de los comportamientos.

Para tratar este asunto, efectuaremos inicialmente un repaso
de los tres principales sistemas de tarificacién (por el valor de
uso, por el costo medio, y por el costo marginal), para mostrar por
contraste que la tarificacién marginalista es la dnica que estimula
a los compradores para comportarse en el sentido del 6ptimo sec-
torial en la asignacién de los recursos. Presentaremos en seguida
los limites teéricos y practicos de la tarificacion marginalista pa-
ra la bGsqueda de la asignacién 6ptima de los recursos. La sola
tarificacién marginal no es suficiente para el buen manejo de la
demanda de electricidad; se deben pues implementar medidas com-
plementarias para aproximarse a una distribucién 6ptima de los
recursos en el terreno de la oferta y demanda de electricidad.

1. LOS DIVERSOS TIPOS DE TARIFICACION

Se pueden distinguir tres grandes categoriaé:

1. La tarificacion al valor de uso

El principio de esta tarificacién consiste en “vender el bien
(o el servicio, para el caso el kwh) a quienes pueden pagarlo por
encima del costo de produccién (sea porque son ricos o-porgue no
pueden vivir sin el bien) con el fin de poderlo vender a pérdida a
quienes no pueden pagar la totalidad de los costos o a quienes un
producto no es indispensable (a causa particularente de la exis-
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tencia de muchos sustitutos)” . Es un sistema de tarificacién
basado en criterios econémicos diferentes a los habituales. La de-
terminaciéon de las tarifas depende en este caso de la naturaleza
de los usuarios, de la clase social a la que pertenecen, de la elasti-
cidad de la demanda, y de la naturaleza del uso al cual estd desti-
nado el bien. Se enfrenta pues una discriminacién por los precios
en tanto el mismo producto (el mismo kwh) se vende a precios
distintos segiin el comprador.

En la préctica, se hace pagar precios elevados a usuarios cau-
tivos (en particular el sector residencial) y se practica un precio
de “dumping” en el sector de los usuarios competitivos (en el sec-
tor industrial). Ello permite conquistar nuevos mercados y con-
servar clientes con demanda muy elastica extrayendo una renta
de los sectores con demanda ineléstica.

Ciertamente el sistema permite lograr algunos objetivos de
politica social e industrial. Sin embargo no se respetan las condi-
ciones y criterios de eficacia econémica. Falsea la escogencia por
parte de los consumidores de una particular forma de energia uti-
lizada (alli donde la electricidad est4d en competencia) y falsea
también la opcién de inversiones futuras. Ser&n pues incitados
indebidamente los consumos de electricidad en periodos de punta
v sus empleos competitivos. De otro lado, los consumos cautivos

o

serdn penalizados con relacién al 6ptimo sectorial.

2. La tarificacién al costo medio contable

La tarificacién uniforme de la eiectricidad en el afic y en el
nivel de tension es defendida en nombre del principio de l1a igual-
dad de los ciudadanos frente al servicio piiblico y al interés co-
lectivo ). Tal principio impone pues una tarificacién al costo
medio contable de suministro, lo que genera una igualaciéon de los
precios en todos los casos posibles considerados por el productor.
De alli se desprende la suboptimalidad de esta tarificacién en tan-
to no es indiferente que un kwh sea consumido en un pico de de-
manda en invierno que en los momentos de baja demanda (plana)
en el verano; la diferencia del costo puede ser del orden de diez

2. J. Percehois: Economie de UEnergie, EconGmica, Paris, 1989, p. 24l.

3. No existe a priori ninguna razén para que la empresa publica, cuyo objetivo
es satisfacer lo mejor posible el interés colectivo, obtenga beneficios a costa
de la colectividad,
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(en el caso francés). Igualmente un kwh eonsumido en una regién
rural alejada de los grandes centros de produccién cuesta bastan-
te mds, en infraestructura, que un kwh consumido en una zona
urbana densa.

Este sistema de tarificacién estd bastante extendido en los Es-
tados Unidos, donde los precios de la electricidad se basan en los
costog contables medios (“embbede average cost”) para recupe-
rar los costos totales de la electricidad, ya que la tarifa no depen-
de del nivel de potencia suscrita ni de su hora de utilizacién; algu-
nos consumidores pagarin el suministro por encima de su valor
y otros por debajo.

Noétese que la estructura dominante es la de rangos de precios
decrecientes, denominada también “tarifa de promocidén”, porque
alienta el consumo.

Cuando existen rendimientos a escala, esta estructura se con-
sidera basada en los costos de suministro ) y también conforme
al principio de la tarificacién por el valor de uso, en la medida en
que e] primer bloque de tarifas (las més elevadas) corresponden
a los suministros necesarios para la satisfaccién de las necesida-
des esenciales, como la iluminacién y la calefaccién, para las cua-
les la elasticidad de su demanda es menor. Al contrario, las tarifas
menos elevadas se asocian a demandas de electricidad méas elasti-
cas que se suponen satisfacen ciertas necesidades de lujo como el
aire acondicionado, las secadoras, las lavadoras de vajilla y ropa
efc. El sistema de tarifas invertido, que crece por rangos de con-
sumo mayores (progresividad de precios) se ha desarrollado muy
raramente por las empresas eléctricas por su baja aceptabilidad
social; esta tarifa permite responder a los objetivos de conserva-
c¢ién, de economia de energia y de proteccién ambiental. La “tarif
lifeline” (de mantenimiento) es una variante.

Estas imperfecciones en la determinacién de los niveles y es-
tructuras de las tarifas generan para las empresas sobreinversio-
nes para la potencia requerida por sus usuarios en horas pico, en
la medida en que estd obligada a satisfacer una demands creciente
en estos perfodos, ya que las tarifas no estimulan al consumidor a
eliminar o desplazar sus consumos hacia horas planas. Ademis,
en un conlexto de crecimiento de los costos de equipamiento, ese

4. Se recuerda no obstante que actualmente las economias de escala en la in-
dustria eléctrica no son hoy tan evidentes al nivel de produceidn como en
los decenios pasados.
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sistema de tarificacién al costo medio no estimula el desarrollo de
inversiones por parte de la demanda (inversiones en conserva-
cién eléetrica) que le permitiesen evitar inversiones mayores en
produccién. Estas tarifas no tienen en cuenta el costo real de re-
novacién de los equipos.

Apenas a mediados de la década del setenta aparecié en Esta-
dos Unidos el movimiento de reforma a las estructuras tarifarias.
Tal movimiento se inspiré en los principios del modelo margina-
lista, empieza por la introduccién de una tarifa “fuera del pico”
para llegar a la forma actual de “time of day rates” (tarifas se-
giin la hora del dia) adoptadas por ciertos FEstados como Califor-
nia, Wisconsin, Nueva York... Ahora, este movimiento se ha mo-
derado por la cultura dominante de los reguladores calificados co-
mo “contables” por Joskow ., Se oponen a la tarificacion al costo
marginal estimando que el costo contable se refiere a los gastos
reales.

Han admitido progresivamente el interés de la tarificaciéon
en horas pico, pero en relacién al costo contable por tipo de horas,
llegando en ciertos Estados a una tarificacion relativamente re-
finada.

8. Tarificacién al costo marginal

Esta tarificacién disocia los tipos de suministros segtin el ni-
vel de tensién conectada a la red, pero también segin la estacion
v la hora de potencia requerida. La tarificacién se refiere al costo
marginal de largo plazo, presuponiendo el sistema eléctrico opti-
mizado y adaptado.

El costo marginal de largo plazo por el suministro de un kwh
es el suplemento del costo de produccién que resulta del suminis-
tro adicional en la medida que esta demanda se pudo anticipar con
el tiempo suficiente para que el productor pudiese modificar en
consecuencia sus capacidades de produccién.

El éptimo econdémico exige pues que la capacidad y la estruc-
tura del parque de produccién sean adaptados, esto es, que exista
un estado de equilibrio durable en el tiempo, entre una gituacién

5 Paul L. Jaskow: “Electricity Utilitles Rates Structures in the United States:
Some Recent Developments”, in W. Sichel ed. Public Utility Ratemaking in
an energy Consdius Environment, Boulder, Westview Press, 1879,
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de sub y de sobre-equipamiento. Esta adaptacién es un compro-
miso que minimiza el costo para el conjunto de la colectividad, es
decir:

— el costo para la empresa (suma de los costos de inversién y
de explotacién).

- €] costo para el resto de la colectividad en caso de falla (valor
probable del perjuicio causado a los usuarios).

En tales condiciones de optimalidad, vender al costo margi-
nal significa que el precio de venta al cual nos referiremos no
es el costo contable medio, esto es el costo de produccién de las
plantas en servicio, sino el costo de produecién en una nueva plan-
ta. Lo mismo se puede estimar para el transporte y la distribucién.
De esta manera pues, la venta al eosto marginal informa a cada
usuario las consecuencias econémicas de sus actos de consumo,
mostriandole un precio tal que toda decisién suya de aumentar el
consumo, le costara lo mismo que le cuesta producirlo a la empresa.

Paralelamente, la tarifa le indica la economia realizada si de-
cide al contrario, desplazar su consumo hacia otras horas o re-
ducirlo,

De esta manera pues, la tarificacion al costo marginal juega
un papel importante en la gestién de la demanda y en la conserva-
cién de electricidad, papel que no pueden jugar la tarificacién al
costo medio ni al valor de uso.

En virtud a su larga experiencia en materia de tarificacién
marginalista, EDF ha podido adquirir durante 30 afios un cono-
cimiento importante en el terreno de la administracién de la curva
de carga. Solamente con la introduccién del programa Elimina-
cién del Dia de Punta, efectuado progresivamente desde 1982 y
“activable” en tiempo real 18 horas diarias y 22 dias al afio, EDF
pudo economizar hasta hoy cerca de 8 GW, o sea el 5% de la nece-
sidad de punta nacional. La opcién modulable, puesta en marcha
en 1987 después de cuatro afios de experimentacién, acaba de di-
sefiar la tarifa verde y sistematiz6 el empleo de franjas horarias
definidas en tiempo real, lo que permite adaptar el sistema eléc-
trico a las incertidumbres de los picos y de las condiciones de hi-
draulicidad. En una palabra, una treintena de afios de experien-
cia muestra, con base en ciertos andlisis de las curvas de carga,
que la tarificacién aplicada por EDF ha tenido una influencia
importante en la orientacién de los consumos de sus clientes.

276



II. ANALISIS DE LAS LIMITACIONES PARA LA -
TARIFICACION MARGINALISTA

El gistema marginalista permite, entre todos los sistemas de
tarificacién, dar cuenta de los costos reales de suministro. Ahora
bien: ;Es este sistema fécil de implementar? Ademdés: ;La tari-
ficacién marginalista nos garantiza la mejor orientacién de la de-
manda en el sentido del interés colectivo?

Este asunto nos lleva a examinar los limites del principio de
venta al costo marginal y a tener en cuenta las imperfecciones de
la sefial tarifaria, sin cuestionar el interés y la necesidad de un
sistema como éste para la tarificacién.

1. Las imperfecciones de la sefial tarifaria morginalisto

Se ha mostrado en la primera parte del articulo que el siste-
ma de tarificacién al costo marginal es, teéricamente, el mejor sis-
tema. Sin embargo su aplicacién se enfrenta a varias limitaciones
importantes:

— La Umitacién del equilibrio presupiestal, unida a la natura-
leza misma de la industria eléctrica, que es una industria con
rendimientos a escala crecientes.

Para un monopolio natural, los rendimientos a escala crecien-
tes implican un costo marginal de largo plazo decreciente, el cual,
ademads, inferior al costo medio (de largo plazo). La tarificacion
“optima”, que iguala el precio con el costo marginal conduce ine-
vitablemente a un déficit. Ahora bien, subvenciones financiadas
con recursos fiscales para absorber el mencionado déficit no se
deben efectuar por razones de eficiencia y equidad. El monopolio
piblico esti obligado a respetar la condicién del equilibrio pre-
supuestal aumentando sus precios.

Se practica pues una politica tarifaria de segundo rango (“se-
cond best”) que maximiza el excedenie colectivo bajo esta condi-
cion adicional; en la situacién de éptimo de segundo rango, por ca-
da bien producido, las diferencias relativas entre precios y costos
marginales (denominados también peajes) deben ser inversamen-
te proporcionales a las elasticidades-precio de la demanda.

La anterior regla, denominada de Ramsey-Boiteux, por el nom-
bre de los economistas que la han puesto en evidencia en contextos
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diferentes, hace perder al principio de tarificacién al costo mar-
ginal su esencia justificatoria, en la medida en que un criterio no
justificado econdémicamente y cuyo eonocimiento es imperfecto, en-
tra en juego en la determinacién de las tarifas. Es un criterio que
se aparta del 6ptimo sectorial. Si permite subsidiar el déficit del
monopolio piiblico, se aparta de la equidad.

—~ La no optimalidad del comportamiento del medio prézimo
{mercado) : se demuestra que desde el punto de vista teérieo,
la tarificacién al costo marginal sblo puede alcanzar el 6pti-
mo colectivo o el “rendimiento social méximo” ® si la apli-
can totalmente todos los productores. Es en principio el caso
de los sectores competitivos. La introduccién de monopolios
pablicos en los sectores no competitivos permite restablecer,
bajo nuevas bases institucionales, las condiciones de venta al
costo marginal.

Pero ello no es suficiente para resolver el problema ya que,
aun en los sectores competitivos, la venta al costo marginal no es
perfectamente respetada debido a la racionalidad limitada de los
empresarios 4,

Aci también el recurso al dptimo del “second best” es nece-
sario. Se trata pues de encontrar un medio de mover lo mejor po-
gible ciertas tarifas, para tener en cuenta la existencia de desvia-
ciones. Las soluciones propuestas difieren por lo general segtn
que el bien piblico producido entre en relacién de complementa-
riedad o sustituibilidad con bienes del sector competitivo a precios
6ptimos.

En el caso de sustituibilidad y para no “turbar la paz de los
precios” ® en el sector no competitivo, R. Turvey estima por ejem-
plo que “la relacién entre el precio y el costo marginal (del bien
publico) se deberia establecer segiin la estructura de costos y la
politica de precios en vigor en las empresas privadas que sumi-
nistran una de las categorias de productos sustitutos” ®,

6. Segiin los términos de M. Allais en: Trataité d'economie pure, Impremerie
Nationale, Parfs, 1952.

7. R. Turvey propone en su articulo “La vente au cout marginal: uno solution
de moindre mal” (Coloquio de Biarritz, sept. 1960 examina una lista bastante
completa de las imperfecciones estructurales del modelo).

8. Se han tomado los términos de L. Monnier: La tarification de UEleciricité de
France, Economica, Paris, 1982.

9. R. Twvey op. cit., p. 268.
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En el caso de complementariedad, las tarifas publicas debe-
rian, al contrario, moverse en sentido inverso a las diferencias
constatadas entre precios y costos marginales “privados” (. Po-
demos decir que los limites de estas tarificaciones son dos 6rdenes:

“l. (Tales movimientos) tienen el riesgo de someter a las empre-
sas piblicas a las politicas de precios —no 6ptimas por hipé-

tesis— de lag firmas privadas por fuera del medio préximo (mer-

cado). ‘

2. En tal caso, discutible por demads, tales movimientos no ga-
rantizan incluso la aparicién de un equilibrio espontaneo.
4 Qué haré por ejemplo un empresario privado cuando perciba que
un alza de sus precios genera una baja compensadora de la tarifa
del bien  publico complementario... que finalmente estabiliza
la competitividad. comercial global de los dos productos?’ 0D,

La experiencia francesa desde la nacionalizacién de EDF
muestra gue la tarificacién marginalista se ha debido complemen-
tar con acciones comerciales para tener en cuenta el ambiente im-
perfecto del mercado: “La politica tarifaria constituye un ele-
mento esencial de la politica comercial de un servicio publico. Pe-
ro no lo es todo, le falta mucho para eso... Las decisiones sélo
pueden ser justas con la ayuda de la propaganda... La accién co-
mercial debe lograr lo que no pueden hacer las tarifas” @2,

Notemos en fin, que la no optimalidad del comportamiento
del medio no s6lo incluye los proveedores de la empresa eléctrica
(equipos, combustibles), sino también la esfera de los consumi-
dores que se supone tienen reacciones perfectamente racionales
a las sefiales tarifarias. Trataremos este punto en la tercera parte.

—  Inadaptacion eventual del parque generador en situacidn de
incertidumbre.

La tarificacién al costo marginal sélo se puede justificar con
la hipétesis de un parque de produccién adaptado, es decir, que
permite asegurar la igualacién entre el costo marginal de produc-

10. H. A. Green: “L’optimum social en présence de la taxation”, Review of Eco-
nomie Studies, oct. 1961.

11, L. Monnier: op. cit., p. 120.
12. M. Boiteaux “Principes de la politique commercial de la ditribution de I'Elec~
tricité de Trance (EDF)”, Revue Francoise de U'Energie, mars 1959,
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cién de corto plazo y el costo marginal de largo plazo, sin lo cual
geria dificil escoger la buena referencia tarifaria durante la fase
de desadaptacién. Fue, en efecto, el problema que enfrenté EDF
en 1973-1974, después del choque petrolero v de los cambios pre-
vigstos y esperados en la estructura del parque generador, a causa
de la modificacién de los parimetros de cdlculo del 6ptimo de lar-
go plazo.

El caso francés, como lo muestra L. Monnier, sefiala los limi-
tes de una tarificacién al costo marginal para un parque que no
estd, optimizado. En efecto, la reestructuracién y la optimizacion
del parque (nos encontramos en el paso a la generacién nuclear)
se presentd en un largo perjodo de transicién de mas de una déeca-
da y que se caracterizdé por una sobrecapacidad temporal después
de 1982,

Al principio EDF tuvo grandes dudas sobre la implementa-
cién del sistema de tarifas: ‘

— una tarifa que reflejara el costo marginal de corto plazo hu-
biese permitido manejar mejor la demanda inmediata de elec-
tricidad, cuyo costo era muy alto, pero habria podido falsear
la escogencia de las inversiones de largo plaze por parte de
los consumidores (especialmente los industriales).

— Al contrario, una tarifa basada en el costo marginal de lar-
go plazo, hubiera orientado mejor las decisiones de inversién,
pero habria desfavorecido las economias de energia.

Fue esta tltima estrategia, bautizada de “precios verdade-
ros” la que escogié EDF 13 suponiendo que se lograria asi, en

13, Segiin L. Monnier, la aplicacién pura y simple del principio de tarificacion

al costo marginal hubiera conducido a finales de 1973 a una periurbacion de
las tarifas de EDF tanto en sus niveles como en sus estructuras. En efecto, en la
medida en gue las centrales a fuel oil eran las marginales, ello implicaba de
hecho un aumento del costo marginal del orden de los 5 céntimos de franco por
kwh, en tanto que el costo medio s6lo habria aumentado 3 céntimos (en virtud
a la estabilidad del costo de la electricidad de origen hidrdulico). En cuanto a la
estructura de las tarifas ello hubiera podido significar un aumento del orden
del 25% o del 200% segun el momento del consumo, lo habria significado proble-
mas importantes para la industria. En la otra opcion considerada por EDF, la de
“precios hometéticos” gue consiste en efectuar un abatimiento (recargo) sobre
todos los costos marginales proporcional a su velor, el coeficiente —inico— de
abatimiento es igual a la relacién entre el ingreso global gue garantiza el equi_
librio sobre el ingreso que se obtiene de una aplicacidn pura y simple de la
venta al costo marginal de corto plazo. Ver Monnier, o.c.
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base de la evolucién previsible de los costos de largo plazo (%,
justificar perfectamente ciertas conversiones industriales. La nue-
va tarifa fijada (que daba un aumento limite de tres céntimos
por kwh) permitia reflejar la estructura de costos futuros margi-
nales en un decenio o més.

De todas maneras este razonamiento amerita dos criticas:

— Expone demasiado las empresas eléetricas al riesgo del déficit
presupuestal, a sabiendas que en periodos inflacionarios el
Estado restringe fuertemente los aumentos tarifarios, lo que
ha sido por demés usual. Ello ha limitado notablemente la
capacidad de autofinanciamiento de 1a empresa de electrici-
dad en pleno esfuerzo de inversién en la nuclear, lo que ha
entrafiado déficit por varios afios y un endeudamiento muy
elevado. ’

— Parece también discutible haber fijado una tarifa moderada
a nombre de la légica marginalista. Quizid hubiera sido maés
razonable fijar un precio de la electricidad méas acorde con la
realidad del costo marginal en horizonte de corto-mediano pla-
zo, al mismo tiempo que se promoviera, por medio de subven-
ciones por ejemplo, la racionalizacién en los usos de la elec-
tricidad. De esta manera se hubiera incitado a los consumi-
dores a racionalizar su demanda de electricidad durante este
periodo de transicién. La eleccién tarifaria efectuada parece
haber sido dictada més bien por los imperativos de politica
comercial. Era pues tal politica intrinsecamente conflictiva
con la exigencia de racionalizacién de los consumos eléctricos,
especialmente en los usos cautivos, y ha podido erigirse en
una barrera al desarrollo 6ptimo de otras formas de energia.

— Losg objetivos de politica econémica: Es usual que las em-
presas eléctricas de caricter publico se utilicen como medios
de intervencién del poder ptiblico con fines econémicos, so-
ciales e industriales. El problema es asegurar la compatibili-
dad entre la légica de la asignacién 6ptima de los recursos a
nivel sectorial, las limitantes de equilibrio presupuestal y fi-
nanciero de las empresas y las condiciones impuestas por las
politicas estatales. Se puede pues manipular las tarifas con
fines de regulacién coyuntural en el marco de politicas anti-
inflacionarias, de empleo, y de equilibrio externo, lo que se

14. En tanto la energia nuclear se vuelve la referencia marginalista después de
reoptimizar €l parque generador.
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puede traducir en un golpe a los principios de la gestién de
la empresa y en alejamiento de la tarificacién marginalista.
Ciertos autores consideran por ejemplo que no se justifica
econémicamente la imposicién de alzas de tarifas a las em-
presas expuestas a la competencia internacional para preser-
var su competitividad evitando también un deterioro de la ba-
lanza de pagos (%, Los contratos especiales, férmula adopta-
da en algunos casos particulares por EDF desde 1988, se ins-
cribia en tal légica. Lo mismo sucede con la politica de sub-
venciones cruzadas favorables a ciertas tarifas industriales.

Del mismo modo, por razones anti-inflacionarias, los poderes
plblicos ajustan frecuentemente, con un notable retardo, las tari-
fas eléctricas en relacién a las variaciones constatadas en los cos-
tos de produccién.

— Las simplificaciones tarifarias:

La implementacién de la tarificacién tropieza también con el
problema de imperfecciones de la sefial tarifaria. Hay dos princi-
pios, dificiles de conciliar, que guian la actitud del tarificador en
la empresa eléctrica: el primero es buscar la tarificacién mas efi-
caz que mejor refleje los costos marginales de suministro, es de-
cir, intentar introducir una gran refinacién en el mensaje tarifa-
rio y por tanto una buena diferenciacién tarifaria; la segunda es
refinacién en el mensaje tarifario y por tanto una buena diferen-
ciacién tarifaria; la segunda es procurar transmitir al consumi-
dor el mensaje tarifario de la manera méas simple, comprensible
v estable, :

No obstante es dificil lograr los dos objetivos al mismo tiem-
po. Se procura entonces lograr un buen compromiso entre ellos,
que se puede definir como el punto de equilibrio entre, de un lado,

15. Ver por ejemplo R. Courbis: “Tarifs publiques et equilibre economique”, Eco-

nomie et Statistique, janaver, 1972, que defiende este punto de vista, notaba
“A mediano plazo —y a fortiori a corto plazo- las concepciones marginalistas
no pueden servir de fundamento a las decisiones tarifarias. A mediano y largo
plazo las concepciones marginalistas son ademds menos ¥y menos operativas
para determinar las tarifas pidblicas habida cuenta las condiciones efectives de
la economia francesa... Nos vemos avocados a adoptar una politica tarifaria
selectiva en tanto que Ia filosofia marginalista conduce al contrario a un recha-
zo de cualquier discriminacion y a adoptar una politica de neutralidad y esto en
todos los dominios. Es fundamental tener en cuenta la incidencla de la compe-
tencia extranjera.
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las ventajas de la refinacién en la orientacién para los consumi-
dores y, de otro lado, los limites impuestos por las posibilidades
de respuesta de los clientes implicados, lo mismo que los costos
contables y de implementacién asociados a la estructura tarifaria
prevista. Ello conduce en la préctica a “sacrificar” un tanto la
eficiencia de la sefial en beneficio de su simplicidad. La empresa
eléctrica procede pues a efectuar aproximaciones a los costos mar-
ginales, presentando solamente en su oferta tarifaria un ntamero
limitado de éstas y, para cada una de ellas, pocas opciones horarias
y estacionales (de dos a cinco). La empresa aplica pues una tarifa
media tinica para suministros que tienen de hecho costos margi-
nales bastante diferentes.

* Los limites claros de estas simplificaciones con relacién al 6p-
timo, se notan en tanto la diferenciacién estacional se debié mini-
mizar por razones de costo contable. Por ello los costos de sumi-
nistro fluctdan de manera muy significativa de una estacién a
otra, especialmente en el caso de la calefaccion eléctrica. Esta si-
tuacién ha originado una especie de subvencién cruzada entre ca-
tegorias de consumidores (para el caso francés entre los consu-
midores domésticos e industriales). Entre la tarifa industrial me-
dia y la residencial tal sesgo tarifario se ha evaluado en 8,9% .
El nuevo Contrato del Plan 1993-1996 entre ¢l Estado y EDF re-
media parcialmente esta distorsién cuando determiné a partir de
finales de 1993 una tarifa estacional opcional, de disefio modula-
ble, para los clientes domésticos "), lo que permite un mejora-
miento de las técnicas contables.

— Las perecuaciones territoriales:

En muchos paises el criterio de equidad se superpone al de
eficiencia 6ptima. Asi pues el poder piblico impone la uniformi-
dad de las tarifas en todo el territorio de la empresa eléctrica e
incluso, en todo el territorio nacional, a nombre del principio de
igualdad en el tratamiento de los usuarios de un servicio pabli-
co. Esta uniformidad implica homogeneidades masivas, es decir,
subvenciones cruzadas que pueden falsear las elecciones de los

16. Ministere de l'Indusirie et de I’Aménagement du territoire: “Le chauffage
électrique en France: étude historique, technique et economique”, Paris,:
DGEMP, 1988, p. 27 (nota interna).

17. Contrato del Plan 1993-1996 entre el Estado y EDF, o.c., articulo 8, punto 6.
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consumidores entre los diversos medios para la satisfaccién de sus
necesidades. Estas perecuaciones geogrificas son especialmente
importantes para regiones poco densas y, mas particularmente
para el mundo rural. Las subvenciones responden a objetivos eco-
némicos y sociales de los poderes ptblicos como el desarrollo ru-
ral, el control de las migraciones, la solidaridad, ete.

Aumentadas tales perecuaciones por el impacto de otros ob-
jetivos de politica comercial, alejan el sector eléctrico de la asig-
nacién 6ptima de los recursos (18,

E] sesgo que las homogeneizaciones introducen, al nivel de los
consumidores para ciertos usos (especialmente para los empleos
competitivos de la electricidad, como la calefaceién) puede ser im-
portante en virtud del diferencial de costo de suministro que re-
sulta (1%, Egte sesgo modifica también el umbral de competitivi-
dad de otras formas-de energfa, retarda el desarrollo y madura:
cién de nuevas tecnologias de més rendimiento y afecta la ren-
tabilidad de ciertas medidas de gestién de la demanda (“DSM”).

— La exclusién de costog externos:

El suministro de electricidad se acompafia siempre de costos
externos {ademas de los habituales) de dificil-cuantificacién que
no son siempre incluidos en los costos y en la determinacién de las
tarifas en razén a las dificultades de evaluacién (por la ausencia
de instituciones mercantiles capaces de valorar los dafios sociales
y ambientales de la produccion de electricidad) <. Entre tales
costos externos se citan los costos de deterioro del ambiente y de
la salud piblica debido a lag emisiones de gas, particulas y dese-
chos peligrosos y los costos ligados al transporte y distribucién
de electricidad (eventuales impactos de campos electromagnéti-
cos de las lineas dreas de transmisién, deterioro del paisaje...).
A manera de ejemplo recordemos que la produccién de electricidad
en Estados Unidos participa con dos terceras partes de las emi-

18. M. Colombier et J. C. Hourcade: “Development des réseaux et modulatins
spatiotemporalle des tarifs: ’équité territoriale revisitée”, Revue Economique,
40(4), 1989.

19. Tal diferencial de costo puede alcanzar un 100% para zonas rurales “extre-
mas”, es decir, con densidades de poblacidn inferiores a 10 hab’tantes por kmz2.

20. Las tunicas instituciones encargadas hoy de esta misién son instituciones de
cardcter juridico o pelitico.
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siones de S02, una tercera en las de NOx y una tercera de las de
CO2 del total de emisiones atmosféricas de la economia americana.
Tales emisiones originan entre otros efectos secundarios como las
lluviag 4cidas y el riesgo del efecto invernadero que afectan el
bienestar colectivo, pero que no estan internalizados en los costos,
mientras que las centrales marginales son por lo general las clési-
cas centrales que funcionan a fuel-oil 0 a carbén. La promulga-
cién de reglamentaciones y normas sobre emisién exige a las em-
presas eléetricas bien sea modificar sus equipos, escoger téenicas
mas limpias o incluir en sus tarifas los costos asociados a las nue-
vas exigencias ambientales. No obstante, en ausencia de un buen
sistema de evaluacién de lag funciones de dafio y de costos exter-
nos, su internalizacién seré siempre imperfecta.

III. LA IMPERFECCION DEL COMPORTAMIENTO DEL
CONSUMIDOR

Los desarrollos anteriores muestran que una tarificacién ba-
s8ada en el costo marginal es dificil de implementar conforme a las
engefianzas de la teorfa econdémica, lo que confiere a tales sefiales
tarifarias un carécter sesgado.

Por ello, un sistema tarifario basado solamente en el costo
marginal, no permite la mejor orientacién de corto y largo plazo
por parte de los consumidores y, la obtencién de un estado éptimo
en el gector eléctrico. Ademads, otros factores van a incidir en este
sentido, a causa de la racionalidad limitada de los consumidores.

Para los tedricos necclasicos el consumidor observa un com-
portamiento totalmente racional frente a los precios. Asi pues el
precio es una informacién suficiente y necesaria para que el con-
sumidor ajuste su demanda de electricidad en una 6ptica de ma-
ximizacién de su funcién de utilidad. Tal hipdtesis de racionalidad
perfecta permite considerar el sistema de tarificacién al costo mar-
ginal como suficiente para administrar la demanda eléctrica. Real-
mente, el consumidor no reacciona tan racionalmente a lag sefia-
les tarifarias de la empresa por varias razones:

— la débil parte del gasto en electricidad en los gastos de las em-
presas o los hogares: més alld de un cierto umbral del gasto,
el consumidor es insensible a los cambios de precio, y no se
ve forzado a reducir sus consumos o a proceder a efectuar
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inversiones de racionalizacién. En la industria, la naturaleza
de las actividades de una empresa lo mismo que su tamafio
inciden también en su comportamiento frente a la eficiencia
eléctrica. En la medida en que sean menores los gastos en el
factor energia (gas, electricidad, fue oil...), menos impor-
tancia le acuerdan los administradores a los problemas de ma-
nejo de la energia v de conservacion de la electricidad. De
otro lado las investigaciones muestran que existe una fuerte
correlacién entre el tamafio de la empresa y las posibilidades
de mejorar su actitud frente a la conservacién 31> por varias
razones:

— Los cortos tiempos de recuperacién de la inversion exigidos
por el consumidor: la reaccién del consumidor a las sefiales
tarifarias y sug decisiones de inversién parecen ser igualmen-
te influenciados por la bitsqueda de un periodo de retorno re-
lativamente cortos a las inversiones en equipos de mejor ren-
dimiento o de manejo energético.

Se demuestra que los consumidores no estin motivados ge-
neralmente a efectuar inversiones de mejor manejo energético a
no ser que el periodo de recuperacién sea inferior a los seis me-
ses 22, J, Hausman ®® calculé las tasas de actualizacién impli-
citas, para la compra de equipos de aire acondicionado, que pue-
den superar el 60%. En fin una investigacién realizada en 48 ho-
gares que habitaban residencias con una innovacién energética
importante (solar, o bomba de calor) muestra que la nocién de
“tiempo de retorno” de las inversiones no existe en el espiritu de
los ocupantes 241,

Por parte de los consumidores industriales, los mas atentos
en la minimizacién de costos, buscaron tasas de rentabilidad mu-
cho més importantes para estas inversiones defensivas (del orden
del 30 6 40%) que para sus inversiones ofensivas (ampliacién de

21. E. Jochem et E. Gruber: “Obstacles to rational electricity use and mesures
to alleviate them”, Energy Poliay, 18 (4), mai, 1990.

23. R. C. Cavanagh: “Electric Energy futures”, Envirenmental Law, vol. 14, 1983,
p. 133,

23. J. Hausmann: “Individual descount rates and the purchase and utilisation
of energy using durables”, Bell Journgi of Economics, 10 (1), 1979.

24, L. Monnier “Des innovations techniques dans des contestés sociaux et cul
turels différents”, Second International Congress on Boulding Energy Mang-
gement, Iowa State University, 3 juin 1983.
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capacidad, conquista de otra parte del mereado, crecimiento exter-
no). Log horizontes de escogencia de los consumidores industria-
les y, con mayor razén, los de log hogares, son mucho més cortos
que los de las empresas eléctricas, para las cuales los horizontes
son muchisimo més largos (12 6 15 afios) a causa de la proteccién
creada por su posicién de monopolio.

Un acceso limitado al mercado de capitales: el comporta-
miento de los compradores de electricidad se puede restringir
también por su limitacién en el acceso al mercado de capita-
les. El arbitraje entre varios procedimientos competitivos, en-
tre ellog el eléctrico, se define en favor de este Gltimo si es
menos intensivo en capital, incluso si es més costoso en tér-
minos de costo global actualizado. El comprador puede en-
tonces ser desalentado a invertir en eficiencia eléetrica y en
operaciones que s6lo sean rentables después de un periodo de
varios afos.

Costos de informacién ‘elevados: los resultados de estudios
de mercado muestran que la mayoria de los consumidores se
enfrentan a costos elevados mientras tratan de encontrar in-
formacién exacta y confiable sobre la disponibilidad y efi-
ciencia de las nuevas tecnologias. Para los consumidores, es-
coger una opcién con un alto costo de capital y gastos de fun-
cionamiento limitados es una opcién siempre incierta con re-
lacion a otra que implique un compromiso de fondos limita-
dog y altos costos de funcionamiento. Tal arbitraje no puede
conducir a la buena solucién si no estd fundado en informa-
ciones confiables y detalladas, lo que exige una asesoria costosa.

La separacion entre la propiedad y el uso de los equipos utili-
zadores: el usuario de equipamientos eléctricos no es siem-
pre su duefio. Es el caso muy particular de los hogares con
calefaccién eléctrica. El usuario del equipamiento (o el arren-
datario de la casa) duda en realizar una inversién en econo-
mia de electricidad (medidas de aislamiento por ejemplo), si
no estd seguro que los beneficios totales serdn para él. El pro-
pietario del inmueble, no efectuard la inversién si no tiene
beneficios directos (esto es cuando la habitacién estd arren-
dada).

Limitaciones del aprendizaje y adaptacién en el comporta-
miento del consumidor: el usuario (comercial o residencial)
reacciona frecuentemente con retraso a lag sefiales tarifarias
enviadas por la empresa eléctrica. Ello se explica parcialmen-
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te por la dificultad y el tiempo que le toma al consumidor el
cambio en el comportamiento y en sus habitos de consumo.
Tal tiempo es tanto més largo cuanto las opciones tarifarias
propuestas sean miiltiples y susceptibles de incomprensién y
que la utilizacién de equipamientos y aparatos eléctricos nece-
site un minimo de “conocimiento” o de ‘“cultura’” tecnolégica
y una supervisién regular. De ahi, en casos extremos, la ven-
taja de una planificacién centralizada con relacién a las ope-
raciones de “DSM”,

Falte de difusién comercial de equipamientos eficientes: los
equipamientos vendidos no son sisteméaticamente el dltimo gri-
to de los aparatos eléctricos de mejor rendimiento. No hay
siempre fuentes confiables de informacién para los consumi-
dores poco informados.

IV. MEDIDAS COMPLEMENTARIAS A LA TARIFICACION

MARGINALISTA ‘

No existen medidas estandarizadas aplicables a todos los sec-

tores usuarios de electricidad. Cada situacién necesita medidas
apropiadas de tres tipos

1.
2.
3.

Reglamentarias y organizativas;
Técnicas o tecnologicas;
Informativas.

MEDIDAS REGLAMENTARIAS Y ORGANIZACIONALES

Del lado de la oferta del servicio eléctrico

Segun los principios de la teoria neoclasica, la tarificacién al

costo marginal constituye una primera condicién para la realiza-
ci6n del 6ptimo. La segunda condicién, que tiene también proble-
mas para su cumplimiento, es la minimizacién del costo de sumi-
nistro. La diversidad de los métodos las técnicas regulatorias di-
sefiadog para controlar los monopolios eléctricos y estimularlos

25. Se podria clasificar de la misma manera segiin el destinatario; asf lo presen_

ta K. Amulys y N. Reddy: “Barriers to imporvements in energy efficlency”,

Energy Policy, 19(10), december, 1991.
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para que sean eficientes indica la dificultad para cumplir esta se-
gunda condicién. Ultimamente, el enfoque de los *reguladores” se
ha extendido para incluir implicitamente a los usuarios en la bis-
queda de la 6ptima asignacién de los recursos.

El objetivo es suministrar al consumidor un servicio a menor
costo a partir de la electricidad. Tal propésito sélo se puede cum-
plir bajo ciertas condiciones:

a. El regulador se debe comprometer claramente en favor de una

aplicacién del “Planeamiento al Costo Minimo” y de la asig-
nacién 6ptima de los recursos tanto por el lado de la demanda
como por el lado de la oferta en los planes de inversién de la em-
presa eléctrica. Es lo que pasa en los Estados Unidos por lo menos
en las dos terceras partes de los Estados. Las “Public Utility Co-
misions”, PUCS, exigen de sus Empresas, antes de que se lancen
a grandes inversiones, suministrar al regulador un Plan de Costo
Minimo que examine todas las alternativas de inversién posibles
bara satisfacer la demanda, incluyendo acé medidas al nivel de los
usos (las Opciones de Administracién de la Demanda-OAD,
“DSM”). En Francia, y con el nuevo Contrato de Plan firmado
con el Estado, EDF deber4 dar un espacio a la OAD. Tales accio-
nes, indica el contrato, deberian ser fortalecidos por la firma de
convenciones tripartitas (Estado, Regién y EDF) en cada Depar-
tamento de Ultra-Mar (DUM) @9,

b. La biisqueda de un 6ptimo sectorial conduce a definir una

estructura tarifaria que permita conciliar los objetivos de la
verdad de los precios y la promocién en el manejo de la energia.
Pero tales objetivos son conflictivos. Por ello las tarifas se deben
establecer de manera tal que reflejen las variaciones diarias y es-
tacionales de los costos de produccién, pero de la misma manera
inducir a los consumidores a economizar mas electricidad. El gra-
fico siguiente ), muestra que las estructuras diferentes entre pri-
ma fija (cargo por capacidad instalada) y costos variables sus-
citan tiempos de retorno de las inversiones para mejorar el em-
pleo de la energia (y por tanto niveles de estimulo a la economia
de electricidad), totalmente diferentes.

Una estructura tarifaria que otorga més peso a los cargos
variables (costos de combustible) incita més al consumidor a re-
ducir su demanda eléctrica porque su reduccién de gastos es mas
importante que con tarifas que dan més peso a la prima fija. Ge-

26, Articulo 8 del Contrato del Plan, o.c.
21. Tomado de E. Jochem et E. Grauber, 0.C.
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neralmente las medidas de conservacién no hacen bajar simulta-
neamente los consumos de kwh y las necesidades de potencia sus-
crita.

En los empleos térmicos de electricidad, en los cuales los es-
fuerzos de conservacién se dirigen al aislamiento y a la minimi-
zacién de la tasa de pérdida de calor (hornos eléctricos de alto
rendimiento, aislamiento en los edificios...) su impacto no se
traduce necesariamente en una disminucién de la potencia contra-
tada (la misma calefaccién eléctrica se mantiene instalada des-
pués del mejoramiento en el aislamiento de las habitaciones) .
La disminucién de la potencia suscrita tampoco es previsible tras
cada adquisicién o reemplazo por equipos mds eficientes (parti-
cularmente en el sector residencial).

Podemos constatar, después de mirar el grafico, que la es-
tructura tarifaria en Francia, comparada con la de Japén y la de
Alemania, es bastante menos atractiva. De ahi el interés de una
nueva estructuracién de las tarifas a favor de una ponderacién
més fuerte de los cargos variables para incitar la conservacion.
Ahora, ello puede causar problemas a las empresas eléctricas que
siguen construyendo centrales nucleares, en vista de la importan-
cia relativa de los costos fijos de esta filial productiva. El asunto,
en este caso, es saber si la capacidad de carga propuesta en las
tarifas de tales empresas refleja bien el costo de la potencia con-
tratada por el consumidor.

¢. Dado que la homogeneizacién territorial introduce una dis-

torsién importante en la sefial tarifaria en las zonas menos
densas, el “regulador” debe obligar a la empresa para que adelan-
te programas de OAD en tales zonas. Debe financiar y subvencio-
nar las inversiones de conservacién, especialmente en los utiliza-
dores de calefacciones eléctricas. La evaluacién de las acciones
potenciales y de experiencias en curso ?» ha indicado también
oportunidades de interés econémico en los Departamentos de Ul-
tra-Mar (DUM) a causa de las limitaciones en la produccién y a
problemas de redes, el costo de electricidad es significativamente
més elevado que en la metrépoli. Entre las acciones previstas en
ciertos DUM (Isla de la Reunién por ejemplo) el contro]l de los

28. La baja simultdnes de potencia contratada podris enireverse COmo conse-
cuencia del reemplazo de ciertos eguipamentos eléctricos industriales o de
mejoramiento en edificios de servicios con suscripciones agrupadas.

29. EDF, “La administracion de los consumos eléetricos en los Departaments
@’Cutre-Mer-DOM”, EEG nota interna, 1991,
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calentadores de agua eléctricos es el que ofrece una mayor rela-
ciéon ganancia/costo (165%) y que genera un mayor efecto de ca-
dena sobre otros usos, por ejemplo lava vajilla.

d. El regulador debe definir principios de evaluacién y de inter-

nalizacién de los costos externos. L. Monnier considera que
“las caracteristicas de tales costos hacen que su consideracién
exija una decisién centralizada, de naturaleza politica’” ¢, El
regulador puede intervenir en la internalizacién de esos costos de
dos maneras:

— por medio de una evaluacién explicita de ellos asignindoles
“precios ficticios”, que serin internalizados en el céalculo eco-
némico de las empresas eléctricas. Se puede por ejemplo de-
finir un precio ficticio de la divisa para tener en cuenta la
condicion del equilibrio de la balanza de pagos.

— Kstableciendo normas de funcionamiento o de restricciones
cuantitativas que limiten el margen de maniobra de la em-
presa eléctrica. El regulador puede pues definir por ejemplo
cuotas de emisiones atmosféricas, o bien reglas para la segu-
ridad nuclear, que son normalmente restrictivas.

e. Se deben definir reglas inteligenies de introduccién de la co-

generacion y de la produccién auténoma en el sistema eléetri-
co. Ademéis de sus ventajas multiples (elevado rendimiento ener-
gético, economia de inversién y de explotacién especialmente en
las regiones peor servidas...) la cogeneracién permite reforzar la
seguridad del sistema eléctrico y estimular el rendimiento de las
empresas eléetricas introduciendo la competencia al nivel de la
produceién.

De ahi la importancia del regulador para la definicion de re-
laciones y de reglas de juego entre los productos auténomos y la
empresa eléctrica (autorizacién para invertir, mecanismos para
la fijacién de los precios de compra y distribucién de riesgos). Se
puede efectuar esto por un sistema de licitacién competitiva, en
la medida de la aparicién de nuevas necesidades de capacidad.

Por el lado de la demanda

La mnormalizacién y reglamentacion por el lado de la deman-
da son tan importantes como la tarificacién en la orientacién de

30. L. Monnier, “La tarification de lelectricité; nouveau deébat”, Economie et So-
cieté, 17 (12), Série EN (1), décembre 1983, p. 2063.
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las decisiones por el consumidor y en la bisqueda del 6ptimo. Ini-
ciativag y medidas reglamentarias pueden ser tanto 6 mas eficaces
que una politica de precios 1. Se trata para ello de definir ren-
dimientos minimos para los aparatos y equipamientos eléctricos
que puedan servir de normas a los industriales y productores de
bienes de equipamiento, ¢ normas de referencia en los programas
de ayudas a las inversiones.

El ejemplo méas conocido es el de la normalizacién e identifi-
cacién de electrodomésticos y la reglamentacién térmica de los ho-
gares. En Francia, por ejemplo, la implantacién de una reglamen-
tacién sobre el aislamiento térmico de los edificios obligé a cons-
truir hogares que economizaran un 55% de energia con relacién
a las construcciones anteriores a 1974, En Japon, se han impuesto
normas sobre el aire acondicionado y las neveras. En Alemania se
han adelantado acuerdos entre el Estado y los fabricantes para el
“incremento en ¢l rendimiento de los productos, ete.

Los resultados de un estudio hecho por la ADME muestran
que en Francia, la instauracién de normas de consumo en cinco
tipos de electrodomésticos (neveras, congeladores, lavadoras, se-
cadoras, y lava vajillas) permitiria economizar 75 TWh en el pe-
riodo 1995.2010, de los cuales 9 TWh en el sélo 2010 &%,

La reglamentacién sobre la eficacia energética de los electro-
domésticos permitird mantener su nivel actual de consumo total
de electricidad en el parque de ese tipo de aparatos. Sin embargo,
para mantener el proceso de innovacién y sus efectos en materia
de rendimiento energético y de eficiencia eléctrica, es necesario
que la eficacia minima de los aparatos sea revisada periédicamen-
te al alza y que los procedimientos de ensayo se corrijan regu-
larmente.

2. MEDIDAS DE ORDEN TECNOLOGICO

El enfoque no puede ser estitico tomando como referencia
una canasta de técnicas fijas. De la misma manera que la optimi-
zacién en la parte superior de la filial se refiere a técnicas de pro-

31. N. Ladux et P. Outrequin, ‘Prix de lenergie et comportement des ménages”,
Zconoinie et Socité, 18 (1), Série EN (1), décembre 1983,

32. B. Labot A. Szbo et . Despetz: “Gisments des economies d’energie du parc
curcpéen des apareils eléctromenagers obtenu par une réglamentation des
perfomances énergetiques”, Informe enviado a la CCE-DG XVII, 31/07/91.
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duceién evolutivas, el enfoque global debe estimular el desarrollo
¥y promocién de nuevas técnicas de alto rendimiento y el mejora-
miento de las técnicas existentes. Una politica de Investigacién/
Desarrollo basada en relaciones de asociacién y de ayudas a los
productores de bienes de equipamiento, debe permitir el desarro-
llo de una oferta de materiales que responda a los criterios de efi-
cacia eléctrica y que satisfaga més econémicamente las necesida-
des de los distintos consumidores.

La experiencia de EDF en este dominio es muy vasta. El em-
pleo de componentes nuevos, de técnicas avanzadas, de controles
de mando han permitido desarrollar hornos eléctricos de alto ren-
dimiento, sistemas optimizados de calefaccién eléctrica, nuevos pro-
cedimientos eléctricos en la industria (sustemas de acondiciona-
miento de locales, tratamiento quimico de membranas, calefac-
cién por induccién, cortadores laser). EDF ha desarrollado herra-
mientras de diagnéstico y de ayuda para la toma de decisiones y
medios para la medida del rendimiento de instalaciones energé-
ticas, lo mismo que métodos para el analisis de procesos industria-
les y para la optimizacién de sistemas energéticos, lo que ha con-
tribuido a la racionalizacién de los empleos industriales de la
electricidad.

El caso francés es, digamos, un poco especial. En efecto, esta
dindmica, lanzada por EDF en favor de una utilizacién racional
de la industria no toca todos los usos posibles. Al contrario, se ha
centrado en el dominio competitivo de la electricidad, es decir, al-
rededor de los empleos expuestos directamente a la competencia.

El objetivo de ampliar su parte del mercado empuja la em-
Presa a mejorar el rendimiento energético en los antiguos em-
Pleos y a crear nuevos frente a sus competidores (Gaz de France,
Charbonnages de France, los petroleros...). Es el caso de la ca-
lefaccion eléctrica y los esfuerzos alrededor de los aislamientos.
La cuestién es saber si, del lado de los empleos cautivos, que re-
presentaran en el afio 2000 méis de un 60% del volumen de los
consumos, esta dinimica puede ser tan fuerte.

3. MEDIDAS DE ORDEN INFORMATIVO

La politica de tarificacién sélo puede cumplir su funcién si
el consumidor estd bien informado, no sélo sobre las diferentes
opciones tarifarias sino también sobre las tecnologias eficientes
disponibles. La informacién, la comunicacién y la formacién pa-
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recen mas eficaces si son capaces de modificar los comportamien-
tos: toma de conciencia sobre los malos usos energéticos, integra-
cién de la nocién de rentabilidad y de economia, ete. Una informa-
cién fiable y detallada permite también identificar el producto
méas eficiente y evaluar el potencial de ahorro de energia que se
puede explotar ¥®, La empresa eléctrica parece estar muy bien
colocada para adquirir, centralizar y difundir las informaciones
v los consejos necesarios sobre los productos y servicios energé-
ticos gracias a su conocimiento de servicios especializados. Se pue-
den establecer relaciones de cooperacién para la circulacién de la
informacién entre la empresa eléctrica, las agencias para el ma-
nejo de la energia vy las empresas de servicios energéticos. Es in-
portante sin embargo que este conocimiento y esta transparencia
de la informacién sean compartidos con las autoridades de vigi-
lancia, los organismos y las empresas de servicios energéticos. “En
el caso francés, es claro que estos asuntos son la unién de las mi-
giones de la EDF y la ADME” &%,

CONCLUSION

Sin negar sus ventajas sobre los otros tipos de tarificacién
en el plano de la no discriminacién y de la eficiencia econémica,
la tarificacién marginalista continda siendo un instrumento ne-
cesario pero insuficiente para escoger las clecciones de consumi-
dor y jalonar el conjunto del mercado eléctrico hacia el estado 6p-
timo de asignacién de los recursos. Su implementacién practica
se enfrenta con dificultades del orden tedrico y practico quiza in-
superables. Las primeras estdn relacionadas en particular con la
naturaleza de la industria eléctrica, al comportamiento no éptimo
de otros sectores que rodea el medio eléctrico y al grade de adap-
tacién del sistema eléctrico frente a la incertidumbre y a los ob-
jetivos de politica econdémica.

Las dificultades practicas estan relacionadas con las simpli-
ficaciones inevitables de la tarificacién, a la toma en cuenta del

33. Ver Ronald J. Sutheland, “Market barriers to energy efficiency investments”,
The enerqy Journal, 12 (3), 1991.

34. F. Garcia, “Del lado de la demanda de electricidad.. . una mirada sobre la
experiencia norteamericana”, Revue de U'Energie, (440), Juin-juwllilet 1992.
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criterio de equidad territorial y a las dificultades de internaliza-
cién de los costos externos.

Ademas, incluso con una tarificacién sin fallas, el comporta-
miento real de los consumidores industriales v domésticos contra-
dice las hipétesis de informacién y racionalidad perfectas.

No es ciertamente una razén para renunciar a los principios
marginalistas y a su coherencia. Pero inversamente, no se puede
ignorar las imperfecciones del comportamiento de los consumido-
res y no buscar aportar los correctivos al funcionamiento espon-
téneo del mercado eléetrico, lo que actiia en el sentido de la reduc-
cién de las ventas o de su crecimiento.

Parece pues necesario complementar la sefial tarifaria por una
gama de acciones reglamentarias, iniciativas y promocionales.
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