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Resumen

El objetivo del texto es mostrar la relacion existente entre la literatura y la
administracion. Para ello, se hard un analisis de la novela de Héctor Abad Faciolince “El
olvido que seremos”. En el libro encontramos, que tanto Héctor Abad Faciolince como
su esposa, tienen facultades importantes para un buen administrador. Vemos también,
como las personas de pensamiento diferente se encuentran con grandes obstaculos
para hacer sus objetivos realidad, ya que la sociedad no quiere cambiar las costumbres
que siempre han llevado, ademds, como en un mismo hogar encontramos diferentes
formas de administrar, donde el método de la esposa es mucho mejor que el del esposo;
como lo es el caso de Héctor, porque su esposa era una persona organizada, tomaba
buenas decisiones, pero antes de hacerlo planeaba cada uno de sus procesos y por ello
tuvo gran éxito en las cosas que se proponia. Mientras que Héctor a pesar que era una
persona que se presenta como un lider y gran luchador le falto tener buenos métodos
de planeacién con sus objetivos y administracion.
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Abstract

The goal of the document is to show the relation between literature and administration.
To do this, an analysis will be made about the novel of Hector Abad Faciolince “El Olvido
que Seremos “. In the book we realized that both Hector (father) and his wife have
important skills to be good administrators. We also see how people which have different
thoughts came across great obstacles to make their goals become real, because society
does not want to change the habits that have always led; even in the same household
we find different ways of managing, where the wife way is much better than husband
way; as in Hector case, because his wife was an organized person and take good
decisions, but before doing so, she planned each of their processes and therefore had
great success in the things she wanted. While Hector, which was a person who was
presented as a leader and great fighter, missed methods to have a good goals planning
and management.
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Introduccion

En este documento se muestra la relacién que hay entre la novela “El olvido que
seremos” con la administracién en nuestro pais y como tienen gran influencia en la
cotidianidad de la sociedad. También expone problemas politicos, religiosos, educativos
y familiares que muestran la realidad del pais.

Es necesario recordar que la administracién no sélo es un saber tedrico, sino que se
convierte en practico cuando, por ejemplo, estudia la gestién de las organizaciones y
cémo los aspectos administrativos impactan en el desarrollo de la poblacién.

Este documento se compone de cuatro partes: inicialmente se hace una
contextualizacién sobre la novela misma; en la segunda parte se habla de Héctor Abad
GOémez como lider y empresario, mostrando su espiritu y compromiso social frente a la
sociedad colombiana y, sobre todo, hacia los barrios mas pobres de Medellin; en la
tercera parte se habla de la mala distribucién y la oposicion de la sociedad frente a las
nuevas ideas, ademds, de la lucha constante de Héctor Abad contra estas
organizaciones que estaban en contra de sus pensamientos; en la cuarta parte se
muestra como en un hogar viven personas (Héctor y su esposa) con diferentes formas
de administrar.

Contextualizacion

El olvido que seremos, es una novela escrita en 1958 por Héctor Abad Faciolince en
Medellin. En ella se muestra a un padre lider, carifoso, defensor de los derechos
humanos, cristiano devoto, por la figura amable de Jesus y su inclinacién por los débiles;
marxista en economia porque rechazaba la explotacién econémica, y liberal en politica,
porque no le gustaban las dictaduras y la falta de libertad (Faciolince, 2006: 49) Ademas,
cuenta la tragedia que sufrié su familia luchando contra los circulos de poder del pais.

El autor cuenta, como desde su nifiez, su adolescencia y su adultez, sentia gran amor,
admiracién y apego por su padre, una persona inolvidable que luché cada instante de
su vida; que sembré durante la crianza de sus hijos valores, hdbitos y costumbres para
que fueran personas de bien.

Su padre también llamado Héctor, ejercia la medicina pero desde un atisbo cientifico,
pues estaba enfocado en la prevencién de enfermedades, ya que no le gustaba tener
contacto directo con la enfermedad, porque cuando estaba en la practica de su carrera,
fue obligado a operar a un sefior que con los dias se complicéd y muri6, lo que para él fue
traumatico, por ello se dedicé a la medicina social.
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Se trataba de una persona muy caritativa y bondadosa con las personas y era tanta su
compasién que pasaba tiempo sin dinero, porque se la daba a todo aquel que
necesitara de éste. Ademas, era un padre que le gustaba demostrar amor a sus hijos,
pues él pensaba que dandoles amor, ellos serian mas felices y mejores personas. Les
mostraba la realidad del pais, llevandolos a los barrios donde era notoria la pobreza,
pues le parecia importante que ellos conocieran el padecimiento y las desgracias
asociadas a la pobreza de los colombianos. No era querido por las personas de la alta
elite, entre los que se contaban politicos, miembros del Estado y algunos de sus colegas,
ya que no estaban de acuerdo con su preocupacion por las condiciones de vida de los
pobres; con sus pensamientos, que para muchos eran de una persona peligrosa que
ponia en riesgo la tranquilidad de la sociedad, pues él era una persona que expresaba
abiertamente sus ideas y por esto en varias ocasiones debié irse del pais, en vista de las
constantes amenazas contra su vida.

Por otro lado estd su madre, ella era una persona realista y con los pies plantados sobre
la tierra, con la capacidad de resolver problemas de su entorno familiar, como los de la
comunidad. Cre6 una mediana empresa donde administraba varios edificios en
Medellin, que con el tiempo logré ser la mas reconocida de esta ciudad. Ella llevaba la
economia familiar, pues esperaba que Héctor no se preocupara por el sustento del
hogar, de manera que le “permitia ser consecuente hasta el fondo con su
independencia ideolégica y mental”, ademas, para que se dedicara a lo que mas le
gustaba, que era mejorar las condiciones basicas de las personas pobres, lo que
significaba para él regalar dinero (Faciolince, 2006: 122).

Finalmente el padre de Héctor, es asesinado en Medellin por los circulos de poder del
Estado, que no estaban de acuerdo con sus ideologias de lucha en contra de la violencia
politica que extermina la inteligencia social, a opositores politicos y a los estudiantes
inquietos en pensamiento que estan comprometidos con su pais.

En esta obra se ve reflejado los triunfos y las constantes derrotas de la vida cotidiana y la
mala administracion que tiene el Estado, frente a las necesidades y condiciones de vida
de los colombianos.

Héctor Abad Gomez un lider ejemplar y empresario

Héctor Abad Gémez, era un médico y profesor de la Universidad de Antioquia, padre de
5 hijas y un Unico hijo varén, también llamado Héctor®, Era carifioso, alegre, inteligente

y de pensamiento brillante; era caritativo y se preocupaba principalmente por los
problemas de salud de Colombia, que cada dia enfrentaba con furor para solucionarlos.

*% Autor de la novela “El olvido que seremos”.
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Héctor creé ideas para mejorar la salud de los colombianos: hizo campanas de
vacunacién e inventd un programa de primeros auxilios; promovié la Fundaciéon de
Salud Publica y siempre ayudé a los mds pobres; se enfrent6 a los funcionarios oficiales,
principalmente al Secretario de Salud, intentando seguir sus ideales y mejorar las
condiciones de vida en los barrios que estaban olvidados por el Estado (Faciolince, 2006:
43). Por lo anterior, Héctor fundé una organizacién enfocada en el 4rea de la salud y
desarroll6 el perfil de un lider, con claros objetivos para la solucién de problemas. Por
tanto, un lider es aquel que tiene una gran capacidad para lograr sus ideales,
trasmitiendo sus pensamientos y sentimientos a su equipo de trabajo y convirtiéndolos
en realidad, ademas de tener espiritu y motivacién para la toma decisiones.

Como lider, se enfrenté a grandes problemas. Por ejemplo, perdié el apoyo de personas
de gran poder y fueron estas mismas las que lo criticaron; sin embargo, con gran
carisma, una mentalidad abierta, perseverancia, trabajo y mucha actitud logré conseguir
su propdsito, que era ayudar a las personas que carecian de recursos (Gémez, 2011: 11).
En un lider, como lo era Héctor, la actitud que se toma frente a situaciones diarias es
muy importante, pues ella define la conducta de la organizacién. Es por esto que
debemos tener en cuenta las actitudes que tomamos en una empresa, ya que si no son
buenas, afectan el comportamiento en el trabajo (Pantoja, 2005: 51).

Héctor, como padre y profesor siempre inculcaba tanto a sus hijos como a sus
estudiantes, tener conciencia social y que entendieran la realidad del pais en el que
vivimos. Se los llevaba a que observaran en las condiciones infrahumanas en las que
vivian otros colombianos, que se dieran cuenta del padecimiento y las enfermedades
asociadas a la pobreza de muchos colombianos, para que juntos le ayudaran a dar
solucién a estos problemas (Faciolince, 2006: 25).

La mala distribucién y la oposicion de la sociedad frente a las nuevas ideas

Se observa que con el pasar de los afos, Colombia ha tenido muy mala administracién,
tanto en la distribucién de los recursos como en la toma de decisiones equivocadas que
afectan a la poblaciéon colombiana. Un ejemplo de ello es que en Colombia se ven
grandes desigualdades y un nimero muy significativo de personas que viven en malas
condiciones, personas que no tienen acceso ni a la canasta bdsica o a una debida
educacién (Cardenas, 2009: 7).

Por esto, Héctor luché toda su vida contra estas organizaciones, que fueron en contra de
él y de sus pensamientos por querer una mejor vida para los colombianos. Sin embargo,
el Estado, la religion y algunos de sus colegas adinerados lo veian con malos ojos y lo
acusaban de revolucionario. El, mientras tanto, iba y hablaba con los campesinos sobre
sus derechos (Faciolince, 2006: 49).
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Héctor publicaba sus articulos en su periédico llamado U-235, donde él se rebelaba
contra el pais y el sistema de salud, porque no tenian en cuenta el bienestar de los
colombianos. De este modo, con su innegable inteligencia y perseverancia logré
cumplir varios de sus propdsitos, uno de ellos fue, por ejemplo, construir un acueducto
de condiciones dignas para Medellin.

Aqui se ve que de una simple idea se puede llegar a grandes proyectos y, siendo
perseverantes, podemos llegar a nuestro propdsito. La obsesiéon de Héctor por la
higiene y la salud lo llevaron a resolver algunos problemas que afectaban a los
ciudadanos y dio a conocer a los mdas necesitados sus derechos. Asi mismo, en las
organizaciones, el logro de los objetivos se ve reflejado en la perseverancia y tesén con
que los lideres hacen que una idea dé frutos, uniendo los esfuerzos que cada trabajador
aporta para llevar al éxito a su organizacion y llevar a cumplir la meta propuesta.

Héctor Abad no era querido por las personas que ocupaban un cargo de poder, como
los politicos, médicos e incluso, la iglesia. En particular, el presbitero Fernando Gémez
Mejia dedicaba varias columnas en su programa diciendo lo peligroso que era ese
médico comunista, ya que estaba infectando la conciencia de las personas, por hacerles
ver su miseria y sus derechos: “inoculaba en las simples mentes de los pobres el veneno
del odio, del rencor y de la envidia” (Faciolince, 2006: 51).

Por esto, para Héctor Abad decir sus ideas era muy complicado, pues no era apoyado
por la élite del momento. Ademas, eran reacios a cambiar sus ideas y costumbres con las
que venian, pues eran egoistas ya que sélo pensaban en ellos y no les importaba el
bienestar social.

Un mismo hogar, administraciones diferentes

En la casa de la familia Faciolince se ven dos estilos de administracion: la de Héctor Abad
Gbémezy la de su esposa.

En primer lugar, se encuentra la administracién de Héctor (padre), donde lo Unico que
hacia era dar su dinero a estudiantes y a las personas que lo necesitaran, mejor dicho,
trabajaba para ellos. “Mi papé nunca tenia dinero suficiente porque siempre le daba o le
prestaba dinero a cualquiera que se la pidiera, parientes, conocidos, extrafios,
mendigos” (Faciolince, 2006: 16).

Su humildad y compasién lo llevaron a no preocuparse por su hogar, especificamente
en la parte econémica y financiera. Su preocupacién, en cambio, era el compromiso
social por el cual luchaba cada dia, llegando a ser un fanatico lleno de tareas de las
cuales algunas no cumplié.
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Si mi papd hubiera sido un poco menos susceptible, si se hubiera desprendido
completamente de la vanidad de sobresalir, si se hubiera refrenado a veces su pasion
de justicia, que a veces llagaba casi a convertirse en un fanatico justiciero, tal vez
hubiera podido ser mas eficaz, porque ademas le falté una dosis de constancia para
terminar algunas de las tareas emprendidas (Faciolince, 2006: 126).

Es aqui donde se ve que Héctor (padre) no era eficaz en sus propdsitos pues se
obsesionaba con tantos a la vez, que dejaba algunos sin resolver. Por esto, los
empresarios y emprendedores de nuestro pais, deben saber a dénde quieren llegar, es
decir, tener la disposicién y la capacidad para realizar y terminar exitosamente con las
tareas que han comenzado (Pacheco, 2012). También nuestros administradores deben
asumir riesgos, ademas de tener la capacidad de emprender con base a la experiencia y
adaptarse al cambio continuo (Stewart, 1992: 21).

En segundo lugar, se ve la administracién de su esposa, quien era una mujer ordenada,
ahorradora y emprendedora frente a la administracién de su hogar y de su organizacion.

Ella era una mujer que acolitaba todo lo de su marido y, por ello, empezé a trabajar en
un edificio llamado “la Ceiba”. Tenia su oficina en el cuarto de aseo del tltimo piso, pero
a ella no le importaba. Con darle seguridad econémica a su familia le era suficiente y se
sentia feliz por ello. Ella no trabajaba solo para conseguir mas cosas, ella lo hacia para
que Héctor “pudiera hacer su vida sin tenerse que preocupar por el sustento a la casa”
(Faciolince, 2006: 122).

Trabajaba en un escritorio metdlico en medio de ambientadores de bano,
blanqueadores y palos de escoba. Realizaba las cuentas del edificio en un libro de
contabilidad, redactaba las actas de las reuniones, copiaba los dictados a una “velocidad
increible” y planificaba antes de tomar una decision. Después de un tiempo llegdé una
mujer llamada Socorro que le ayudaba, pues cada dia eran mas las responsabilidades.
Con “el pasar de los afios, poco a poco, irian llegando mds y mas empleadas a esa
oficina, siempre mujeres” (Faciolince, 2006: 62). Asi, poco a poco, con su constancia,
dedicacién y trabajo bien hecho, logré trasladar su oficina al segundo piso del edificio,
que acaboé comprando y desde ese momento su organizacion llamada “Abad Faciolince
Limitada” fue creciendo y mejorando cada dia (Faciolince, 2006: 63).

Se ve, entonces, que su esposa es una mujer emprendedora, que nunca dejoé de luchar
por su familia. Se hacia responsable de la economia de su hogar y de las organizaciones
que administraba; ademas, a pesar de los conflictos que rodeaban a su hogar, siempre
perseveraba para conseguir sus propositos y salir adelante.
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Conclusiones

Es importante que en las universidades inculquen a los estudiantes un pensamiento
critico, para ayudar a la solucién de los problemas del pais, ya que por medio de esto, se
puede llegar a comprender y analizar situaciones, experiencias, creencias y problemas
de la vida cotidiana de una manera diferente al resto de las personas. Al decir diferente
se hace referencia a que tienen mas capacidad de interpretacién y explicacién de los
sucesos y presentan sus ideas de una manera reflexiva y coherente. Ademas, una
persona al tener pensamiento critico puede ayudar a los problemas del pais porque
tiene mds capacidad para argumentar sobre los sucesos, convenciendo de lo que dice y
con mas probabilidades de ser escuchado.

Es muy importante que muchas personas tengan pensamiento critico y no hay mejor
manera, que esta capacidad, sea desarrolla en la universidad. Pues como vemos en esta
novela, una sola persona pudo lograr cambios para el bienestar de la sociedad,
entonces, si somos mas las personas con esta capacidad desarrollada lograremos una
sociedad mdas humana, justa y asi evitar lo que le sucedié a Héctor por sus pensamientos
diferentes.

Lastimosamente, a pesar de los afos, en algunas organizaciones y en la sociedad, se ven
estos pensamientos egoistas que no aceptan las nuevas ideas de aquellas personas que
buscan el bien para la sociedad, o para la organizacion a la que pertenecen.

Vemos, entonces, que la vida de Héctor es como la del administrador: ésta surge por
pactos sociales y por la necesidad del ser humano de llevar una forma de organizacion,
control y de obtener buenos resultados. En este caso, lo que hacia Héctor era para el
bienestar de la poblacién, pues en el relato se muestra la triste realidad de Colombia,
donde se ve el manejo de los circulos de poder, como el Estado y la guerrilla que estan
controlando todo, que sélo estan en una lucha por el poder y su bienestar individual,
cuando lo que deberian estar haciendo es intervenir en las causas sociales (Faciolince,
2006: 47).

Una organizacién para llegar al éxito debe estar preocupada por tener en cuenta las
nuevas ideas, ademas de velar por el bienestar de sus empleados. Como decia Robert
Owen: “el trabajador dard buenos resultados mientras esté satisfecho con lo que hace”
(Koontz, 1985: 29) asi llegaran juntos al propdsito que se tiene.

Es muy importante entonces, que las organizaciones tengan planificados los cambios,
pues asi se conocen las necesidades y problemas que en ella se encuentran, de manera
que se pueda tomar la decision mas adecuada y asertiva para evitar el declive y quiebre
de la organizacién (Stewart, 1992: 29).
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Ademads, debemos tener en cuenta que para que la organizacion prospere, las personas
deben trabajar en equipo, estar comprometidas con su trabajo, y deben haber
relaciones de confianza y respeto, igualmente, es muy importante confiar en las
habilidades y conocimientos de los trabajadores, pues una influencia positiva ante su
trabajo traerdn mas esfuerzo y motivacion por parte de ellos (Stewart, 1992: 117).

Por lo anterior, el administrador debe tener un buen conocimiento acerca de su
organizacion, para asi evitar en lo maximo errores. La clave es comprender los motivos
por los cuales no se hacen los cambios y sobre todo en qué sentido el liderazgo sirve
para impulsar los procesos que se dan, de una manera socialmente sana que lleve a la
buena administracion (Kotter, 1998: 17).

De esta forma, se puede notar, cdmo en lo cotidiano se ven reflejados diferentes

aspectos de la administracién, donde el emprendimiento no sélo se encuentra en las
empresas, sino también en los proyectos de vida de las personas.
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