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Resumen

La cooperacion es la base de la asociatividad, y esta es la base para la
construccion de una vision compartida que posibilita la consecucién de
suenos U objetivos. Los resultados de la investigaddn permiten
fundamentar el conocimiento alrededor de la asociatividad y sus
diferentes formas de ejercicio, conocer el contexto de su aplicabilidad en
paises como Espana, Suiza, Venezuela, Holanda y Colombia y describir
de manera particular el caso de Sociedades Agropecuarias de
Transformacion, SAT, como mecanismo de asociatividad y modelos de
asociatividad desarrollados en Boyaca. El conocer experiencias
asociativas diversas permite evidenciar el comportamiento de variables
o factores criticos de éxito para la asociatividad y a partir de ellos
construir un modelo.
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Abstract

Cooperation is the basis of partnership and this is the basis for building a
shared vision that enables the achievement of dreams or goals. The
research results allow the knowledge base about the association and its
various forms of exercise, knowing the context of their applicability in
countries like Spain, Switzerland, Venezuela, Colombia and the
Netherlands and particularly describing for Agricultural Transformation
Societies SAT, as a mechanism of association and partnership models
developed in Boyacd. Knowing associative experiences show different
behavior allows variables or critical success factors for the association
and from them builds a model.
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Introduccion

La globalizacion implica cambios en la infraestructura productiva y en
los modelos de negocios de las organizaciones para generar
competitividad individual y propender por el desarrollo de territorios y
regiones.

La empresa juega un papel importante como motor del crecimiento de
las regiones en las que se localizan, generando economias de
articulacion desde el curso de las interrelaciones entre economias de
afluencia, de unién y de escala. Por tanto, una gran parte del crecimiento
metropolitano de las ciudades que no son capital de Estado, responden
al efecto de las implantaciones de nuevos patrones de negocios que
desvirtuan el esfuerzo individual y la competencia de las unidades
econdmicas y alientan mas bien los esfuerzos mancomunados de
industrias afines y complementarias, a la cooperacion entre ellas, el
trabajo en equipo y el competir como grupo para satisfacer necesidades
conjuntas y enfrentar el reto de los mercados intemacionales. Estos
nuevos modelos de negocio como las cadenas productivas, los cluster,
las alianzas estratégicas, etc., necesitan como ingrediente fundamental
la cooperacion, y pensando en esta, la asociatividad se puede considerar
como el elemento clave. Por esto, es importante determinar cémo se
debe ejercer la asociatividad y sus implicaciones en el desarrollo del
departamento.

El desarrollo de este trabajo contribuird al fortalecimiento y adecuada
aplicacion del concepto de asociatividad al interior de las
organizaciones, de tal forma que se convierta en objeto de analisis
critico, al encontrarse inmerso en su correlacion con el desarrollo
empresarial. El trabajo esta dividido en 4 fases que corresponden al
mismo numero de objetivos especificos, donde la primera analiza y
documenta algunos referentes tedricos alrededor de la asociatividad
empresarial para elevar la competitividad y como respuesta para
enfrentar el fendmeno de la globalizacion; la segunda fase amplia la
construccion del estado del arte sobre representaciones sociales que
fundamentan la asociatividad a nivel nacional y mundial, tomando como
casos Espana, Suiza, Holanda y Colombia, en la cual se ha avanzado en el
planteamiento de generalidades sobre el manejo de la colaboracion,
dado que se encuentra en construccion; la tercera fase estudia y evalua
las Sociedades Agropecuarias de Transformacion, SAT, como mecanismo
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de asociatividad; y por ultimo la cuarta fase estudia modelos de
asociatividad desarrollados en Boyaca.

Se aborda la teoria relacionada con la asociatividad y su relacién con el
desarrollo empresarial en el mundo global, los aspectos relacionados
con las formas de asociacidon que se dan en el ambito empresarial, la
cultura empresarial, costumbres y habitos, y en general las
caracteristicas de la asociatividad.

Los resultados de esta primera fase de investigacién se muestran
alrededor de la asociatividad como estrategia de competitividad. Se
encuentra en ejecucién la segunda fase del proyecto la cual va a definir
las variables del modelo asociativo, para generar desarrollo empresarial;
parte de la hipotesis que el ser individual empresarial no sobrevive y que
requiere de la asociatividad para ser sostenible. Se abord6 como
poblacion a empresas ubicadas en la provincia centro y el corredor
industrial del departamento de Boyaca, la informacion se recolecto a
través de entrevistas y encuestas estructuradas para ser analizada,
descrita e interpretada.

3. Desarrollo
3.1 Asociatividad empresarial

Dado el actual contexto econdmico, nuestra pretensidon es un intento
por responder a los interrogantes que se hacen los ciudadanos, respecto
al manejo de una empresa. ;Qué hacer para enfrentar como empresa el
fendmeno de la globalizacién? Las Pyme se han visto enfrentadas a un
mercado abierto ante el TLC, se ha generado en ellas inseguridad, temor
y deseo de hallar soluciones para subsistir. Ante lo cual pensadores
como Michael Porter y Klauss Esser, entre otros, proponen como
soluciéon empresas competitivas; es asi, como en el mundo empresarial
se han suscitado nuevos modelos de negocio y nuevas tendencias
administrativas para lograr competitividad.

Dentro de la filosofia de los nuevos modelos de negocio se encuentra
como eje central la “coopetencia” cuyo significado, cooperar con la
competencia, refleja la necesidad imperiosa de trabajar en equipo,
compartir objetivos empresariales, sumar esfuerzos para conseguir
avances tecnologicos, recursos y calidad productiva. Por tanto es
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urgente un cambio en la cultura empresarial de los ciudadanos,
alejarnos de la individualidad y pensar en la asociatividad, como
mecanismo para lograr desarrollo y progreso.

La Asociatividad segun Ramén Rosales (1997),

Es un mecanismo de cooperacién entre empresas pequenas y
medianas, en donde cada empresa participante, manteniendo su
independencia juridica y autonomia gerencial, decide
voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros
participantes para la busqueda de un objetivo comun. Los objetivos
comunes pueden ser coyunturales, tales como la adquisicién de un
volumen de materia prima, o generar una relacion mas estable en el
tiempo como puede ser la investigacion y desarrollo de tecnologias
para el beneficio comiun o el acceso a un financiamiento que
requiere garantias que son cubiertas proporcionalmente por parte
de cada uno de los participantes. (Rosales, 1997)

Dentro de las principales caracteristicas de la asociatividad Ghosh S.
(1996) destaca:

1. “Permite resolver problemas conjuntos manteniendo la autonomia
gerencial de las empresas participantes” (p.40): cada empresa vinculada
toma sus decisiones en forma independiente.

2. “Puede adoptar diversas modalidades juridicas y organizacionales”
(p.40): es aplicable a una amplia gama de posibilidades dentro de las
actividades empresariales como el financiamiento, la inversién, y la
operaciéon en si. Ademas no se dan restricciones de participacién por
tipo de actividad de las empresas vinculadas.

3.

No excluye a ninguna empresa por el tipo de mercado en el cual
opera: las caracteristicas de la asociatividad le otorgan a este
mecanismo de cooperacién interempresas una alta flexibilidad de
afiliacién, operacién y dmbito de accion que puede ser empleado
tanto por empresas insertadas en redes verticales u horizontales, o
incluso para aquéllas que no pertenezcan a ninguna red. (Guillen,
2007, p. 40)

4. “Es exclusiva para pequefnas y medianas empresas” (p.40): es un
mecanismo de agregacion de intereses orientado a las pymes, contrario
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a las grandes empresas que ejercen alianzas estratégicas con acuerdos
especificos mas no colectivos.

El término asociatividad,

Surge como uno de los mecanismos de cooperacién entre las
empresas medianas y pequefias que enfrentan un proceso de
globalizacién de las economias nacionales. La globalizacion
econdmica esta redefiniendo los procesos de manufactura, al
localizar las fabricas en diferentes partes del mundo, lo cual abre
oportunidades, pero, del mismo modo, amenaza las Pymes” que,
como sefala Rosales (1996), ademas de verse presionadas a cambiar
sus paradigmas gerenciales, requieren disefiar nuevos mecanismos
de interrelacion con el entorno. (Cafferata, 2005, p. 347)

Dentro de los Nuevos Modelos de Negocios basados en la Asociatividad
bajo el concepto de Cooperar con la competencia se encuentran:

Mini cadenas productivas

Son el agregado de actividades desde la obtencién de insumos, su
transformacién, comercializacion y llegada al consumidor final;
caracterizadas por un reducido numero de productores, estas se
presentan generalmente en el sector agricola como cadenas agro
alimentarias. (CODEL, s. f.)

Cadenas productivas

Cumplen las mismas condiciones de las mini cadenas, pero, con la
excepcion de que el nimero de productores es mas amplio dado el
tipo de actividad. Se puede decir que es una forma de analisis
subsectorial. Se constituyen en sectores agroindustriales desde la
provision de insumos y la unidad productiva hasta el mercadeo final,
en esta se incluye organizaciones empresariales y servicios de apoyo
conexos al sector. (CODEL, s.f.)

Kerietsu

Segun Schulz (1997), son las comunidades empresariales de los
fabricantes y sus suministradores directos. Estos proveedores directos
suministran exclusivamente a un Unico fabricante con el que
generalmente se conectan tanto en capital y con frecuencia también en
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los aspectos corporativos con quién cooperar en todas las cuestiones de
gestion. Son grandes grupos industriales, uno de los tres modelos de
propiedad mas utilizados en Japon.

Consorcio

Este modelo consiste en:

Acuerdo entre varias empresas cuyo objetivo principal es desarrollar
una actividad econdmica que va a resultar en rendimientos para
todas y cada una de ellas. Un caso muy comun de consorcio se
presenta en las grandes obras de construcciéon de infraestructura
vial, en las cuales se asocian varias empresas (sin llegar a fusionarse)
que se especializan o tienen fortalezas en diferentes campos, unas
en topografia, otras en geologia, otras porque tienen la maquinaria
pesada, otras debido a la calidad de sus ingenieros dviles, etc. [...]
Los consorcios suponen ventajas como: Aumentar y complementar
la oferta de las empresas individuales, los costos y gastos son
compartidos y por lo tanto mas asequibles, ademas hacen mas facil
la consecucién de recursos financieros. (CEl, 2010, p. 5)

Cluster

Aglomeracion considerable de empresas de diversos sectores de la
economia en un area geografica delimitada, con un perfil de
especializacion  determinado 'y con redes empresariales
interconectadas con servicios de apoyo, este se debe basar
fundamentalmente en la cooperacién de cada uno de sus eslabones
o partes. (CODEL, s. f.)

La definicién formal dice que un clister es una concentracién de
tipo geografico de empresas e instituciones que interactuan en un
campo particular. Incluyen entre otros proveedores especializados,
servicios, infraestructuras de Apoyo. Generalmente los clister se
extienden verticalmente en la cadena de valor y lateralmente hasta
la tecnologia, sectores relacionados etc.,, Muchos de ellos, Incluyen
instituciones gubernamentales y de otro tipo, como las
universidades, parques tecnolégicos, y de servicios especializados de
educacion, informacién, reciclaje y apoyo técnico. (Arbonies, 2000, p.
57)

A pesar de la definicién formal, hay que entender que un clister como
tal se rige por una serie de relaciones en el comun conocidas como
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redes, donde prima la literalidad; es decir, la capacidad de didlogo con
otros sectores al sector base del cluster, en espedal cuando se trata de
transferencia de conocimiento, pero en general se distinguen:

La red horizontal que hace una plena referencia a empresas (pymes,
grandes empresas y holding) de similares caracteristicas en cuanto a
tamafno, sector, localizacion y etapa del proceso productivo.
Basicamente estas redes se presentan en relaciones de colaboracion
entre empresas y con el entorno institucional. Por su parte las redes
verticales hacen alusién a la integracion de empresas en diferentes
condiciones como tamano, sector y etapa del proceso productivo.

Este tipo de redes trata de encontrar sinergia de la eficiencia con la
competitividad entre empresa-cliente-empresa, empresas-proveedores
o proveedores—distribuidores; las redes verticales maximizan la
competitividad y la productividad de diferentes agentes o eslabones de
un proceso o un conjunto de procesos, por tal razén se han distinguido
formas de encadenamiento propias de estas redes.

3.2 Representaciones sociales que fundamentan la asociatividad a
nivel nacional y mundial, tomando como casos Espaia, Suiza,
Holanda y Colombia

En paises como Espafa, Suiza, Holanda y Colombia lo que mas interesa a
los gobernantes es ofrecer apoyo a sus empresarios pues son estos los
que mueven la economia de un pais a través de la generaciéon de capital.

En la mayoria de paises con tendencia a un capitalismo solidario este
tipo de pensamiento es generalizado debido a que todos entienden que
en la era de la globalizacion es necesario actuar conjuntamente y lograr
que sus micros y pequenas empresas creen una fortaleza indestructible
contra los productos que llegan a su territorio. De esta manera,
consiguen gracias a la integracién de las economias que cada empresa
se sienta respaldada por otra; teniendo confianza en que sus debilidades
van a ser contrarrestadas por otra empresa y que sus fortalezas los van a
promover para obtener el fin propuesto.

En el caso de Colombia se estudié de forma individual para conocer qué

medidas estdn empleando los empresarios de esta region conforme
avanza la apertura de mercado,
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En Colombia, las pymes se ven, cada vez con mas frecuencia,
obligadas a discutir estrategias conjuntas entre productores,
manufactureros y comerciantes que promuevan una eficiencia
colectiva y acuerdos de beneficio mutuo. Disefar y adelantar
estrategias conjuntas pasa a ser no solo una posibilidad para
desarrollar ventajas competitivas, sino un requisito basico de
sobrevivencia para las Pymes. Incluso algunas estrategias
individuales de empresas tendran éxito en la medida que aquellas
sean complementadas con estrategias colectivas. (Betancur, 2005, p.
29)

Es dificil encontrar que las personas compartan la idea de pensar
conjuntamente y esto es lo primero sobre lo que hay que actuar. Muchas
de estas personas han acudido a los llamados hechos por la gobernacion
y las diferentes alcaldias acerca de ser generadores de una nueva
cultura, un cambio de pensamiento que los haga comprender la
magnitud de lo que se podria lograr conjuntamente; en estos espacios
se le explica a un agricultor, campesino, empresario, las formas de
subsistir en el nuevo y cambiante ambiente empresarial para luchar
contra la apertura del mercado; y los ayudan paso a paso con esta
interconexién para prevalecer aprovechando sus fortalezas y acortando
sus debilidades, triunfando todos con un beneficiocomun.

3.3 Evaluacion de las SAT, como mecanismos de asociatividad

En Colombia mediante la ley 811 de 2003 se crean las SAT. La misma ley
las define como sociedades comerciales constituidas como empresas de
gestion, sometidas a un régimen juridico y economico especial que,
tienen por objeto social desarrollar actividades de pos cosecha,
comercializacion de productos perecederos de origen agropecuario y la
prestacion de servicios comunes que sirvan a su finalidad.

Se evaluaron 5 sociedades agrarias de transformacion con la aplicacion
de 261 encuestas a los asociados y se obtuvo que las SAT constituyen un
nuevo tipo de sociedad para atender las necesidades de los productores
agropecuarios de Colombia. Como mecanismo de asociatividad se
encontré en primera instancia que los asociados definen la asociatividad
como la union de personas en busca de beneficios econémicos y
comerciales a través del trabajo en equipo para alcanzar objetivos y
beneficios comunes; un 86,6% de los socios conocen los objetivos de
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asociarse 'y un 54.39% estan dispuestos a la asociatividad; los
encuestados reconocen que la asociatividad trae buenos beneficios,
existen las capacidades para asociarse asi como una cultura asociativa y
un trabajo en equipo.

Durante el proceso de asociacién de las SAT, estas han propiciado la
integracion de los procesos de cosecha, seleccion y comercializacion; se
garantizé6 el funcionamiento de la cadena productiva se realizd
seguimiento del producto por parte de los productores, éstos podian ver
la seleccion de su producto; se organizaron actividades conjuntas; y se
contd con la direccidon administrativa y la colaboracion entre socios. En
cuanto al aporte para el logro de mejores niveles de ganancia esta el
buen precio del producto, la mejora en la calidad del producto, el
aumento de la producciéon y los canales de comercializacién, la
agregacion de valor al producto, se not6 por otra parte, la disminucién
por estafas, incumplimientos econémicos, condiciones de mercado y
fallas en la planificacion de la producciéon. En cuanto al cumplimiento de
las expectativas de las SAT fueron excelentes porque se consiguieron los
objetivos propuestos, se pensd en el bienestar de los asociados y se
recibié apoyo, se comprobd que se percibe como una buena forma de
asociatividad, se vio crecimiento y oportunidades; sin embargo, se
obtuvieron también resultados negativos principalmente porque los
directivos robaron y enganaron, hubo pocos ingresos, los resultados
pudieron ser mejores con mayor organizacion, cumplimiento vy
liderazgo.

Aun cuando las expectativas de los empresarios fueron satisfechas solo
en un 51,6%, las SAT como mecanismo de asociatividad, han generado
un impacto positivo en la disposicion hacia la asodatividad, pasando del
54,39% al 73,67%.

Cabe decir que los ingredientes fundamentales para el ejercicio de la
asociatividad son la actuacion en valores, aspectos gerenciales y
organizacionales efectivos, acompanamiento en el proceso y concrecion
de resultados.

En general los principales beneficios de asociatividad, SAT, han sido el
incremento en asistencia técnica 100%, en venta y comercializacion del
producto 67,69%, integracion de la cadena productiva 62,56%, en nivel
de ganancia 54%, abastecimiento de mercados 52,27 y en precios
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47,65%, no se han desarrollado ningun tipo de beneficios en facilidades
de inversion ni en consecucion de financiacion.

3.4 Asociatividad en Boyaca

La asociatividad empresarial en el sector agroindustrial del
departamento de Boyacd se ha venido implementando hace
aproximadamente 15 anos, con el fin de fortalecer, consolidar y
proyectar actividades econdmicas que beneficien a los pequenos
agricultores de la region, para ello se han gestionado asociaciones de
diversa indole, las cuales se han conformado por maotivacién de los
empresarios y productores, o por convocatorias realizadas por la
gobernacioén de Boyaca.

Muchas de las asociaciones dedicadas a la agroindustria, en el corredor
agroindustrial de Boyacd se han quedado en la etapa de creacion; es
decir, nunca llevaron a cabo la actividad para la cual fueron creadas; sin
embargo, existen algunas asociaciones que han logrado permanecer y
consolidarse dentro del sector, donde desarrollan sus actividades de
agricultura, ganaderia, riqueza forestal y pesca, llevando a cabo labores
de produccion, transformacién, comercializacion, distribucion y asesoria
técnica.

Se han identificado seis tipos de asociatividad empresarial, de los cuales
los mas acogidos por los empresarios del sector agroindustrial son las
asociaciones y las cooperativas, seguido de las Sodedades Agrarias de
Transformacion y Empresas Asociativas de trabajo, y los menos
implementados son las corporaciones y pre cooperativos.

Dentro de los factores que han motivado a los empresarios del sector
agroindustrial a la creacién de estos tipo de asociatividad, estan el deseo
de agremiarse para buscar beneficios que redunden en el bienestar del
grupo y la necesidad de obtener apoyo de entidades publicas y privadas
que les brindan un soporte de caracter técnico, econémico, financiero y
tecnoldégico permitiéndoles fortalecer la cadena productiva.

En cuanto a los componentes legales de la asociatividad empresarial se
encontré que existen documentos que les permite representarlos como
asociacion como lo son escritura publica, registros de camara de
comercio y la DIAN, ademas cumplen con sus obligaciones tributarias.
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En la parte organizacional se componen de asamblea general, junta
directiva, gerente o representante legal, y en ocasiones érganos de
control como junta de vigilancia y revisor fiscal.

Los valores que rigen las asociaciones son la responsabilidad,
constancia, sociabilidad, laboriosidad, @ cooperacion, lealtad,
compromiso, honestidad, solidaridad, sentido de pertenencia y el
respeto por la naturaleza.

Dentro de las ventajas de asociarse estan el comerdalizar a gran escala,
obtener incentivos o beneficios estatales, tener reglas claras y beneficios
tributarios. Dentro de las desventajas se encuentran el desconocimiento
de las normas que las rigen.

Algunas de las asociaciones empresariales durante su trayectoria han
recibido de proveedores, clientes, consumidores y empresas publicas y
privadas, capacitaciéon, recursos, maquinaria e insumos Yy el
reconocimiento a su labor ademds de experiencia.

Conclusiones

En general, el concepto de asociatividad corresponde a la union de
personas que trabajan en equipo para lograr benefidos econémicos y
comerciales comunes, se relaciona con el impacto en el mejoramiento
de la calidad de vida, construido a base de confianza y compromiso.

Se observan similitudes en las estrategias gubernamentales de los paises
Espafa, Suiza, Venezuela, Holanda y Colombia, en la promocion de la
asociatividad, y cooperacién entre empresas.

En la provincia centro del departamento de Boyaca, la asociatividad ha
formado parte del desarrollo empresarial, las cooperativas y pre
cooperativas que han surgido dando aprovechamiento a los recursos
tanto humanos como financieros y el apoyo gubernamental han
generado empleo, algunas unicamente para los socios y en un menor
porcentaje han vinculado personal ajeno a la asociacidon, aunque su
permanencia en el mercado esta influenciado por la falta de estructura
organizacional que fomente la motivacién y el buen manejo de tacticas
administrativas, ocupan un renglén importante en el sector
agroindustrial.
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Los empresarios objeto de estudio reconocen como ventajas de los
modelos de asociatividad la comercializacion a gran escala, obtener
beneficios e incentivos estatales, se trabaja para obtener un beneficio
comun; en cuanto a las desventajas las principales son que solo aplican
para economias solidarias y no se tiene el suficiente conocimiento para
aplicar la normatividad.

El ejercicio de la asociatividad requiere de un trabajo conjunto que
involucre al sector productivo, a la academia y al Estado.
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