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Gestion ambiental y conflicto por el uso de mercurio
anadido en la industria de luminarias en Bogota D.C.

Use of added mercury in lighting industry in Bogota:

environmental management and conflicts
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RESUMEN

ABSTRACT

La liberacion de mercurio metilico en entornos industriales
—sea en forma de vapores, como residuo sélido o en verti-
mientos— representa un riesgo a la salud de los trabajadores
involucrados, para la comunidad aledafia al enclave produc-
tivo y los ecosistemas, toda vez que sus propiedades fisico-
quimicas y ciclo bioquimico favorecen su bioacumulacién.
La intoxicacién crénica por exposiciones prolongadas de-
teriora los sistemas nervioso, linfitico, digestivo y urinario
excretor de las personas, convirtiéndose en enfermedades
catastroficas irreversibles de costoso y doloroso tratamiento.

Esta afectacién le acaecié a un grupo de operarios de otrora
linea de produccién de limparas ahorradoras fluorescentes
en Bogotd, Colombia; quienes se encuentran inmersos en
un conflicto con una multinacional que fabrica y comer-
cializa limparas y soluciones tecnoldgicas en iluminacién.
Confrontacién sin resolver en la que también se encuentran
la poblacién de un conjunto habitacional préximo a las ins-
talaciones y la autoridad ambiental distrital. Galimatias que
se presenta en este articulo desde la aproximacién académi-
ca, la investigacién accién participativa y el aprendizaje y
servicio, a través de un estudio histérico de la evolucién del
emplazamiento industrial, el andlisis ambiental del proceso
productivo y la inspeccién del expediente; no sélo para para
demostrar que la situacién era mds que una simple protesta
sindical, sino para determinar la efectividad del determinis-
mo en la gestién ambiental de una realidad compleja.

The release of mercury in industrial environments —
whether in the form of vapours, as solid waste, or in
discharges— represents a health risk to workers involved,
the surrounding community and the ecosystems, since
its physicochemical properties and biochemical cycle
favour is bioaccumulation. Chronic poisoning from pro-
longed exposures deteriorates people’s nervous, lympha-
tic, digestive, and excretory urinary systems, becoming
irreversible catastrophic diseases with costly and painful
treatment.

This affectation happened to a group of operators of a
former production line for fluorescent lamps in Bogotd
(Colombia), who conflict with a multinational enterprise
that manufactures and sells light bulbs and lamps and
lighting technology solutions. Unresolved confrontation
in which the population of a housing complex near the
facilities and the district environmental authority is also
present. Gibberish presented in this article from the
academic approach, participatory action research, and
learning and service method through a historical study
of the evolution of the industrial area, the environmen-
tal process analysis, and the inspection of the legal file;
not only to demonstrate that the situation presented was
more than a simple union protest but to determine the
effectiveness of determinism in the environmental ma-
nagement of a complex reality.
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Introduccion

El hidrargiro ain se utiliza como reactivo y/o
catalizador en procesos unitarios, o como afiadido
en productos de consumo masivo, especificamen-
te en limparas fluorescentes, baterias, cosméticos,
recubrimientos e instrumentos médicos (USEPA,
2022). Su liberacién no intencional se produce en
la combustién del carbén, la produccién de cemen-
to, la incineracién de residuos y su disposiciéon en
rellenos sanitarios (MAVDT, 2010; Pérez y Poully,
2005); mientras que su liberacién accidental puede
ocurrir por malas pricticas de manufactura e inci-
dentes industriales; y de manera deliberada por la
desatencién de las normas ambientales y de salud
ocupacional, afectando la salud de personas y los
ecosistemas (OMS, 2017; Rubio, 2000).

Muestra de esto son los casos en Minamata y Nii-
gata, Japon (1956 — 1965), Ventanas, Chile (1958),
Pontevedra, Espafa (1963), Ninibe, Kirkuk y Erbil,
Irak (1971-1972), Ontario, Canadé (1962 y 1970),
Choropampa, Peru (2000), Cartagena, Colombia
(1970-1980) y, Poncitlain, México (2017), entre
otros (EJAtlas, 2022; PNUMA, 2002; Smocovich,
2000; Wang et al., 2009; UNEP, 2013). Sacrificios
en salud y ambiente que promovieron el Convenio
de Minamata sobre el Mercurio, que entré en vi-
gor en el afio 2017 (PNUMA, 2019), restringiendo
su produccién, comercializacién y aplicaciones in-
dustriales a nivel global. Sin embargo, en Colombia
la prohibicién rigié a partir del afio 2021 (Decreto
419), lo que permitié su masivo uso en el proceso
industrial de fabricacién de limparas y bombillas
fluorescentes ahorradoras, cuyo principal emplaza-
miento en el pais se ubic6 en la ciudad de Bogota
D.C. por casi dos décadas.

Si bien esta industria generé empleos directos e
indirectos, es menester advertir que la produccién
provocé impactos negativos en la salud de personas
y pérdida de calidad de las matrices ambientales,
que al ser analizados en el contexto capitalino, pers-
pectivas y valores de los trabajadores, la comunidad
aledafia, las entidades distritales, la academia y la
empresa, es clara la definicién de un conflicto am-
biental desde los postulados de Carlos Veldsquez-
Muiioz (2002), Julieth Young et al. (2016) y Gloria
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Rodriguez (2016). Confrontacién social, econémi-
ca y politica que ain no se resuelve, toda vez que
persisten actuaciones administrativas, demandas pe-
nales, decisiones judiciales, la intoxicacién de traba-
jadores y un pasivo ambiental atin no determinado.

Descripcién del problema

Desde hace un cuarto de siglo se empezé a gestar
un conflicto ambiental industrial urbano por causa
de la fabricacién y ensamble de bombillas y lim-
paras ahorradoras fluorescentes en el barrio Olarte,
Unidad de Planeacién Zonal No. 49 - UPZ Apogeo,
localidad de Bosa, en la ciudad de Bogotd (Figura 1).
Este tipo de luminarias contiene mercurio afiadido
(puro o amalgamado) para funcionar correctamente;
razén por la cual, al presentarse algin error en la
linea de produccién o en la gestion interna de pro-
ducto no conforme, este metal pesado puede migrar
a las matrices aire, suelo, agua y biota, y afectar la
salud de las personas y los ecosistemas.

Las coordenadas del poligono que circun-
da al otrora emplazamiento industrial son: punto
1 (990023,40 N, 1000214,99 E - 990038,81 N,
1000214,98 E); punto 2 (990024,67 N, 1000414,61
E - 990313,16 N, 1000377,75 E); y punto 3
(990297,73 N, 1000273,31 E - 990313,15 N,
1000350,11 E)

Uno de los riesgos ocupacionales y ambientales
de este metal pesado estd en sus vapores, que facil-
mente pueden ser inhalados e ingresar al organismo,
o condensarse y depositarse en las matrices suelo
y agua, lo que puede conllevar envenenamientos
crénicos o agudos en los trabajadores y comunidad
aledana a un emplazamiento industrial que lo libere
por accidente, de manera no intencional o delibera-
damente. Algo que se ha identificado en los andlisis
toxicolégicos (Figura 2) realizados a ciertos opera-
rios de la empresa desde el afio 2007 (Sintravidricol
— Proyecto Axioma, 2018).

Ante los requerimientos formales de la comuni-
dad y los trabajadores, las entidades distritales de
ambiente y salud respondieron desde la l6gica del
comando y control, abriendo expedientes, realizando
visitas técnicas y requiriendo informacién y estudios
ambientales; pero sin resolver el pasivo ambiental, el
asunto toxicolégico ni el conflicto suscitado.
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Figura 1. Localizacion del emplazamiento industrial donde se presenta el conflicto ambiental
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Figura 2. Datos de concentracion de mercurio en orina (ug/l) a 24 horas, encontrada en
los trabajadores del emplazamiento industrial. Periodo 2018 — 2022
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Propuesta Metodoldgica

El andlisis del conflicto y la forma como la auto-
ridad ambiental realiz6 la gestién ambiental exigié
una revisién del estado del arte sobre los aspectos
ambientales significativos asociados con la ela-
boracién de bombillas ahorradoras fluorescentes;
acompanado de consultas en articulos y manuales
industriales, principalmente el Formoso (2021). Se-
guidamente, se adelantaron talleres con los trabaja-
dores de la empresa y el Sindicato de Trabajadores
de la Industria del Vidrio — Sintravidricol (2015 y
2017) para realizar, mediante el método de Inves-
tigacién Accién Participativa — IAP, el analisis am-
biental del proceso (Alberich, 2007; Diaz, 2019);
priorizando la identificacién de flujos de mercurio
al interior y exterior de la instalacién industrial, y la
lucubracién de los posibles pasivos ambientales lue-
go del desmantelamiento de la linea de produccién.

Decisién en la indagacién que se soporté en los
postulados de la Economia Ecolégica, toda vez que
se trataba de un sistema abierto con un drea de in-
fluencia a escala local, en el cual la Academia debia
intervenir para demostrar que la situacién presen-
tada no era una simple protesta sindical; siguiendo
asi el llamado de Joan Martinez Alier (2008) sobre
la tendencia a subvalorar los pasivos ambientales de
las empresas.

Concomitantemente, se revisé el expediente de la
Secretaria Distrital de Ambiente - SDA 11-2018-
949, que relaciona las distintas actuaciones sobre la
empresa hasta el afio 2020, con el fin de identificar
la forma como se gestioné el problema ambiental,
ya sea desde el comando y control o desde los enfo-
ques descriptivo o prescriptivo; para lo cual se tuvo
en cuenta las propuestas de Jacid Montoya (2020) y
Brian Fath y Sven Jorgensen (2022); indagacién que
también tuvo por objeto conocer los requerimientos
en curso y, por ende, la expresién formal del conflic-
to. Asi mismo, a partir de la aerofotografia, las orto
imdgenes, el didlogo con los habitantes, la informa-
cién secundaria y el mismo expediente, se estudié la
evolucién del uso del suelo en la UPZ 49 Apogeo,
para identificar las formas como se consolidaron, a
finales del siglo XX, el emplazamiento industrial y
las unidades habitacionales.

Finalmente, al analizar toda la informacién, se
realizé un concepto sobre el devenir del conflicto;
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sin que esto afecte las indagaciones actuales por
parte de las entidades distritales y la rama judicial.
Razén por la cual, se espera que el lector sea quien
concluya si, en este caso, la racionalidad determinis-
ta en la gestion ambiental del mercurio fue capaz de
resolver satisfactoriamente una realidad compleja.

Aspectos Ambientales significativos del
Proceso Industrial y Riesgo Ambiental

La fabricacién y ensamble de las luminarias con
mercurio anadido puede llevarse a cabo mediante
procesos manuales, semiautomdticos y totalmente
automatizados, siendo el otrora emplazamiento una
instalacién mixta con tres lineas de produccién, dos
de las cuales requerian una gran intervencién ma-
nual y una tercera semiautomatica (Tabla 1, Figu-
ra 3); todas operando a temperaturas superiores al
punto de evaporacién del mercurio.

De manera sintética, se puede decir que el proceso
de produccién iniciaba con la fundicién de vidrio re-
ciclado proveniente del producto no conforme en un
95% vy silice en un 5%; el cual era soplado y cortado
para obtener un tubo en bruto. Posteriormente, se
realizaba el formado de cuellos para definir la longitud
del tubo transparente, que luego era recubierto con
una solucién de fésforo, cuya adherencia se lograba
con un secado a 120°C y una calcinacién entre 530
y 670°C (semiautomitico) y 750°C (linea manual).

Concomitantemente, en la etapa Flare se anadian
vidrio de plomo y diéxido de azufre, obteniendo la
campana para la montura baja (sin tubo) y la montu-
ra alta (con tubo exosto), que luego se ensamblaban
con el electrodo y el filamento utilizando una pasta
adhesiva. Posteriormente, el tubo era sellado con la
montura a una temperatura de 1000°C, limpidndose
con argén para luego dosificar el mercurio liquido
o amalgamado’. Con el mercurio en su interior, se
realizaba un precalentamiento y enhebrado de los
electrodos en cada lado del tubo, adhiriendo la base
metdlica al cuello gracias a un cemento adherente;
fase que se lograba luego de un curado en caliente.
Terminado este ciclo, se soldaban ambos extremos

1 La amalgama de mercurio es una aleacion de oro, plata,
zinc o estafio con mercurio, que reduce el riesgo de evapora-
cion en condiciones de alta temperatura. Situacion contraria
al mercurio liquido.
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Figura 3. Diagrama de bloques basico del otrora proceso de elaboracion de bombillas ahorradoras fluorescentes
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Nota. Fuente: Modificado de UCentral Sintravidricol (2015) y Sintravidricol y Proyecto Axioma (2018)

de la base con fundente 4dcido y estafio para el caso
de limparas de 48 Watts, y con una sujecién me-
cnica para las de 20 y 40 Watts. Finalmente, la
limpara se maduraba con descargas de voltaje para
verificar el encendido.

Adicional a la liberacién de vapores de mercurio,
el proceso también pudo generar vertimientos de
aguas residuales® y residuos peligrosos con trazas de
hidrargiro; asi como Compuestos Orgédnicos Volati-
les = COV y vapores de plomo (UCentral - Sintra-
vidricol, 2015) en etapas como: a) Flare, debido al
uso de vidrio de plomo y diéxido de azufre para for-
mar la campana y obtener las monturas; b) Curado y
vacio®, cuando el mercurio era inyectado en los tubos
que se encontraban a temperaturas entre los 250°C
(linea manual) y los 350°C (linea semiautomaitica),
lo que indudablemente volatilizaba la base solven-
te del adhesivo, de naturaleza orginica y peligrosa

2 El sistema de tratamiento de agua residual no era sufi-
ciente para tratar o capturar mercurio (Concepto Técnico
No. 227.1999).

3 La carga de amalgama varia segun el proceso: En el ma-
nual (14 tubos/minuto) se dosifican entre 2 y 5 esferas por
tubo, segun la referencia; mientras que en el semiautomati-
co (22 tubos/minuto), la dosificacion es de 2 a 3 amalgamas
por tubo.

para la salud* y; ¢) Corte manual, donde el montaje
exigia altas temperaturas para sellar y cortar el tubo
(Tabla 1). Por su parte, el material particulado con
mercurio, fésforo y plomo adherido pudo liberarse
en las etapas de reinyeccién del producto agotado y
el triturado de producto no conforme.

Teniendo en cuenta lo anterior, y debido al uso
intensivo de mercurio dentro del proceso, los tra-
bajadores involucrados en las lineas manuales y se-
miautomdticas pudieron haber estado expuestos al
metal pesado; mds cuando la manipulacién directa
carecié de los adecuados Elementos de Proteccién
Personal — EPP (Montoya, 2016). En cuanto al ries-
go de exposicién de la comunidad, se documenté
la queja® de los habitantes del conjunto residencial
Surband, quienes enunciaron su inconformidad por

4 Laexposicion a largo plazo puede causar dafios en el higa-
do, rifiones, sistema nervioso central y cancer; mientras que
en el corto plazo puede provocar irritacion en los ojos y las vias
respiratorias, cefalea, mareo, fatiga, pérdida de coordinacion,
reacciones alérgicas y trastornos de la memoria (Sanchez
Montero & Alcantara Leon, 2008).

5 Audiencia Publica “Intoxicacion por metales pesados en
Colombia” (17 de abril de 2017), organizadas por el otrora ho-
norable representante Gustavo Guevara del movimiento poli-
tico MIRA.
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Tabla 1. Aspectos ambientales generados durante el proceso de elaboracion de bombillas

Etapa del Proceso Aspecto

Impacto

Flare

Emisiones de vapores de plomo.

Contaminacion del suelo, aire y agua.

Vacio

Emisiones de vapores de mercurio.

Bioacumulacion, biomagnificaciony
contaminacion del aire.

Corte (Tipping)

Vertimiento de agua residual.

Contaminacion de fuentes hidricas.

Curado de cemento Generacion de COV's.

Precursor de smog fotoquimico.

Triturado de producto no conforme

Generacion de material particulado.

Fendmeno de superficie de adsorcion.

Nota. Fuente: Elaboracion propia con informacion de Universidad Central - Sintravidricol, 2015

Tabla 2. Concentraciones de mercurio en las matrices de aire, agua y suelo

Punto de Muestra [I:AIVT::]Z;S;;3 M[a:;]z ::;Io Matriz Agua [Hg]

Soacha Cundinamarca 208,2 0,96

Bosa (39,4; 96,6) 12,10 Estudios compilados por Diaz y Bustos (2016)
muestran que la concentracion de mercurio en el

Santa Fe <29,8 0,10 agua excede los limites maximos permisibles.

Usaquén ' 0,96

Nota. Fuente: Elaboracién propia con informacion de Cerinza, Torres & Diaz (2015), Diaz & Bustos (2017)

la falta de proporcionalidad en la respuesta de los
entes de control en salud y ambiente, y la propia em-
presa, ante la gravedad del conflicto socioambiental
existente (Audiencia Puablica, 2017).

Por su parte, se incluyé en el andlisis los resultados
del informe Mercurio en Bogota: estudio de aproxima-
cion en las matrices aire, agua y suelo (Universidad
Central - Sintravidricol, 2015), que reporté la lo-
calidad de Bosa como una de las mds contaminadas
por mercurio en la ciudad de Bogota (Tabla 2); ad-
virtiendo sobre las falencias en la gestién realizada
por los organismos de control y la unidad productiva

(Cerinza, Torres y Diaz, 2015).

El Emplazamiento Industrial, Historiay
Evolucion en el Uso del Suelo

La empresa objeto de estudio, inicialmente 7vp-
Luz §.A4., inicié operaciones en el barrio Olarte,
localidad de Bosa, el 25 de abril de 1991, fabri-
cando bombillas incandescentes. Luego, en el ano
1998, procedié a la elaboracién y comercializacion®
de bombillas fluorescentes bajo la marca Sylvania
(Feilo Sylvania, 2022), utilizando mercurio liquido

6 No obstante, para inicios del siglo XXI en el mercado co-
lombiano existian otras marcas, como Philips y OSRAM
(UPME, 2008).

como materia prima, y posteriormente, mercurio
amalgamado hasta el afio 2019 (SDA, 2006). Su
razén social cambié varias veces a raiz de ventas y
adquisiciones, a saber: S.L.I. Colombia S.A. (1999),
Hawells Sylvania Colombia 8.A.(2007) y, Feilo Sylva-
nia (2016) (Bloomberg, 2019; EMIS, 2021, Mon-
salve, 2017) (Figura 4).

La evolucién del emplazamiento industrial y del
drea aledafa a través del tiempo se analizé en cua-
tro periodos (Figura 5 hasta la Figura 10), definidos
en funcién de la denominacién comercial, a saber: i)
Afios 1990 — 1999 (Top Luz S.A.), ii) Afios 1999
— 2007 (SLI Colombia S.A.) y; iii) 2007 — 2016
(Havells Sylvania Colombia S.A.) y; 2016 a la ac-
tualidad (Feilo Sylvania Colombia S.A.), este ulti-
mo analizado dentro del estado actual del conflicto
ambiental.

Con base en la metodologia aplicada, se evidencia
que, desde la dltima década del siglo XX hasta la fe-
cha (Tablas 3 y 4), la urbanizacién fue concomitan-
te con la consolidacién de un enclave industrial de
empresas del sector quimico y alimentos en la zona;
que posteriormente dieron paso a grandes superfi-
cies, infraestructura vial y centros de servicio distri-
tal. Asi mismo, se identifica que el emplazamiento
industrial colindé con el conjunto habitacional Sur-
band, algunas bodegas industriales y con una gran
superficie de almacenes de cadena.
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Figura 4. Linea de tiempo para el cambio de razén social de la empresa TopLuz S.A.

1999
Cambiarazdn social de 2016
TOPLUZS.Aa FEILO SYLVANIA
S.L.ICOLOMBIAS.A COLOMBIAS.A
|
1991 2007
Se constituye la sociedad Modificacién delnombre
comercial TOPLUZ S.A de la empresa por
HAVELLS SYLVANIA
COLOMBIAS.A

Nota. Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Cdmara de Comercio de Bogota, 2013.

Tabla 3. Evolucion de los alrededores al emplazamiento industrial, Periodos 1990 — 1999 y 1999 - 2007

En 1990 existian un complejo industrial petroquimico, una subestacion de energia eléctrica (Bosa Nova), una embotelladora
de gaseosas, algunas bodegas y pocas manzanas urbanizadas. Siendo un poligono con muchos lotes de engorde inmobiliario,
pastizales y una cancha de soccer, donde se instalaria posteriormente la empresa de luminarias. Para finales de la década, el
barrio Olarte cambid drasticamente con las instalaciones de la empresa TopLuz S.A., la construccion del conjunto residencial
Surbanay la consolidacion (1999) de la estructura empresarial de Bosa® (Alcaldia Mayor de Bogota, 2020).

Figura 5. Fotografia aérea del barrio Olarte afio 1990. Figura 6. Ortofoto del barrio Olarte afio 1998.

Autopista Sur. .
Nota. Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi (1990). Nota. Fuente: IDECA (2022)

Durante el periodo 1999 a 2007 la zona experimentd cambios en infraestructura urbana y redistribucion espacial de
establecimientos de comercio y distritales, a saber: el sistema BTR Transmilenio, la construccion del Centro de Servicios del
Distrito SuperCADE Bosa, la habilitacion de la Avenida Villavicencio y algunas areas verdes y recreativas reflejadas en 20
parques y el siper Paque Zonal Pavco Autopista Sur. En constraste con el aumento de infraestructura en la UPZ Apogeo, la
poblacion disminuyo, pasando de 52.999 habitantes a 39.365 habitantes durante los afios 2002 a 2007 (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2020).

7 SLIColombia S.A. se consolidé con capital de la multinacional holandesa Sylvania Lighting International B.V.

8 Sedestacaron, paralaépoca, las siguientes empresas: Minipak S.A., SLIColombiaS.A., Industrias FairBanks More de Colombia,
Famocol S.A., entre otras (Departamento Administrativo de Planeacion Distrital, 2004).
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Continuacién tabla 3. Evolucion de los alrededores al emplazamiento industrial, Periodos 1990 - 1999 y 1999 - 2007

Figura 7. Fotografia aérea del barrio Olarte ano 2004. Figura 8. Ortofoto del barrio Olarte afio 2007.

Nota. Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi (2004). Nota. Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi (2007).

Nota. Fuente: Modificado de Monsalve (2017)

Tabla 4. Evolucion de los alrededores al emplazamiento industrial, Periodo 2007 — 2016

Figura 9. Ortoimagen del barrio Olarte afio 2010. Figura 10. Ortofoto del barrio Olarte afio 2014.

Nota. Fuente: IDECA (2022). Nota. Fuente: IDECA (2022)

Con lainercia del area industrial, residencial y las vias, las areas verdes y de esparcimiento fueron disminuyendo, de tal
manera que para el afio 2014 no fue posible observar zonas significativas para recreacion y deporte, con excepcion del Paque
Zonal Pavco Autopista Sur y las zonas verdes y recreativas de los conjuntos residenciales aledafios. Finalmente, la poblacion
en la UPZ Apogeo continud decreciendo, pasando de 37.437 habitantes para el afio 2010 a 34.391 en el 2014 (Alcaldia de Bosa,
2021; Alcaldia Mayor de Bogota, 2020).

Nota. Fuente: Modificado de Monsalve (2017)
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Actuacion de las Autoridades Distritales

El expediente’ de la Secretaria Distrital de Am-
biente SDA-11-2018-949, consta principalmente
de Conceptos Técnicos — CT, autos, comunicacio-
nes bidireccionales de los organismos de control y
la empresa e, informes técnicos. Los ocho conceptos
identificados estin codificados de la siguiente ma-
nera: CT2672/1997,CT8723/1997, CT6853/2005,
CT8723/2006, CT01205/2016, CT05091/2016,
CT03455/2017 y CT05276/2018,y se describen en
la Tabla 5.

Estos documentos muestran que, durante veinte
afos de visitas por parte de las autoridades distrita-
les de Bogotd (1997 — 2016), la atencién se concen-
tr6 en los aspectos referentes al manejo y disposicién
de residuos sélidos y vertimientos de aguas indus-
triales; encontrindose, desde la l6gica de comando
y control, incumplimiento de la empresa en sendos
planes de gestién. Teniendo la primera investigacién
en el afio 2006 por no atender la otrora Resolucién
1074 de 1997 sobre estindares de vertimientos
(Auto No. 209 de 2006).

Sorprende que, aun cuando la comunidad ya ha-
bia denunciado los riesgos ambientales y a la salud
por causa de los vapores de mercurio' generados en
sus fronteras, y los trabajadores ya habian interpues-
to denuncias sobre los casos de intoxicacién ocupa-
cional crénica con mercurio (Monsalve, 2017), la
autoridad ambiental’’ no realizé las indagaciones
correspondientes durante las visitas.

En cuanto a las comunicaciones se refiere, es-
tas corresponden principalmente a radicados rea-
lizados por la empresa y oficios generados desde la
SDA, asi como correspondencia entrante y saliente

9 Expedientes existentes en la Subdireccion del Recurso Hi-
drico y del Suelo y la subdireccion Ambiental Sectorial.

10 Llama la atencion en el expediente lo relacionado con los
vapores de mercurio, cuya presencia se presume estuvo en el
ambiente industrial (espacios confinados e indoor) y en el aire
externo de la planta de fluorescentes antes de su desmantela-
miento. Suposicion que se soporta en la reiterada afirmacion
de que este metal pesado se utilizo en forma liquida (hasta el
afno 2013) y en amalgama en las lineas manuales y semiauto-
maticas a altas temperaturas.

11 Es importante enunciar que para la época se adelantd la
Reforma Administrativa de la Ciudad de Bogota, establecién-
dose una nueva estructura organizacional para la Secretaria
Distrital de Ambiente (Decreto 175 de 2009). Transicion que
afecto varios procesos en curso en la ciudad.

con otros organismos adscritos al Sistema Nacio-
nal Ambiental — SINA. Por su parte, los autos
formalizan los requerimientos a la empresa para
realizar estudios ambientales y, los Informes Téc-
nicos su respectiva respuesta. Se destaca que, en los
ultimos tres afios de existencia de la linea de fluo-
rescentes'? Feilo Sylvania Colombia S.A. no cum-
plié con la totalidad de los lineamientos bridados
por la SDA para el desarrollo de la investigacién
preliminar que daria claridad sobre la contamina-
cién por mercurio.

Se resalta el hecho que, a lo largo del periodo
2003 a 2018, nunca se consideré el asunto en las
distintas visitas técnicas, ni se requiri6 a la empre-
sa para que presentara estudios de emisiones at-
mosféricos con énfasis en hidrargiro, ni estudios
de inmision en los alrededores de la instalacién
industrial. Por otro lado, inquieta la falta de reco-
nocimiento de un ciclo del mercurio en el sistema
conformado por el emplazamiento industrial y las
areas aledafias's.

Estado Actual del Conflicto y la Gestion

Luego de un cuarto de siglo de tensiones en-
tre los trabajadores, representados por el sindicato
Sintravidricol; la empresa, cuya razén social cam-
bié de denominacién cuatro veces; la comunidad,
simbolizada por el Conjunto Residencial Surband
y la autoridad ambiental distrital, otrora DAMA
actual SDA, se puede informar que el conflicto si-
gue sin resolver los pasivos ambientales y algunos
litigios con las personas intoxicadas con mercurio.
Aunque la Academia ha intervenido desde el es-
quema de aprendizaje y servicio, y se han logrado
acercamientos, actos administrativos y actuaciones
legales, estd ocurriendo lo mismo de otrora con-
flictos por mercurio: la intoxicacién de las personas
es irreversible y el dafio ambiental se ha dejado a
discrecién de la naturaleza.

12 Desde la emision del CTo1205 del 23 de marzo de 2016 has-
ta el CT 05276 del 02 de mayo de 2018.

13 Esto presumiblemente conllevd a que no participara la
Subdireccion de Calidad del Aire, Auditiva y Visual de la SDA;
quien hubiera sido Util para identificar el riesgo de intoxica-
cion por inhalacion, tanto para los trabajadores como para los
receptores sensibles.
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Tabla 5. Descripcion sintética de los conceptos técnicos emitidos por la SDA

Concepto Fecha Objetivo Conclusion Recomendacion
Evaluacion del desempefio ambiental de la empresa a partir del concepto de areas e infraestructura, realizado
CT 2672 1997 .
por el Hospital San Pablo VI de Bosa.
CT 8723 1997 Evaluacion ambiental de aguas residuales y residuos sélidos.
Se documento la visita técnica realizada el g de junio del 2005, donde se evidencié que la empresa no contaba
con los permisos pertinentes para realizar el aprovechamiento de luminarias fluorescentes, lo que obligo a la
CT 6853 2006 definicion y puesta en marcha de un programa de Manejo Integral y Disposicion final de Ladmparas - MIL. Se
identifico que la empresa llevaba a cabo la recuperacion de producto no conforme junto con las bombillas que
provenian de la gestion externa.
Generado a partir de una visita técnica el dia 7 de noviembre de 2006, recomendd establecer un mecanismo
de control ambiental para el almacenamiento del residuo peligroso lampara fluorescente, y la necesidad de
una gestion externa por parte de empresas debidamente licenciadas, toda vez que la concentracion de Hg en
CT 8723 2006 ! . ) i Ay .
los lodos provenientes del sistema de tratamiento de aguas residuales sobrepasaba el maximo permisible. Se
evidencio que el proceso llevado a cabo para el aprovechamiento de [amparas fluorescentes no era el apropiado,
porque el mercurio no estaba almacenado correctamente.
Realizar la visita técnica al predio
ubicado en la CLL 57 B No. 722-23 El uso de mercurio y las condiciones
Sur, donde actualmente opera en las cuales fue histéricamente . . L
o ) ) . Realizar una investigacion
la compania Havells Colombia manejado en el sitio, establecen L .
; ; ; preliminar enfocada a verificar
Sylvania S.A., con el fin de la necesidad de realizar una ) )
; . . . - . la presencia/ausencia en los
identificar las dreas que por verificacion del estado ambiental ,
o ) recursos suelo y agua subterranea
actividades actuales o pasadas de la calidad del suelo y las aguas } ;
) . ) . de las sustancias asociadas a la
requieren el desarrollo de una subterraneas, y de identificar e .
23de . . . ) o ) actividad productiva que ha llevado
investigacion especifica que si las actividades productivas histéricamente la empresa
CT 1205 marzode  permita determinar el estado desarrolladas en los predios han presa.
2016 actual de losrecursos sueloy agua  generado afectaciones.
subterranea.
Se declaro laimportancia de comunicar el riesgo por exposicion a la comunidad aledafa y los trabajadores,
quienes manipulaban el mercurio sin los debidos EPP. Asi mismo, retomo las recomendaciones realizadas afios
atras, con relacion a los residuos peligrosos y las aguas residuales con mercurio; exigiendo evaluar el estado
ambiental del recurso hidrico y del suelo en el &rea donde se encuentra el emplazamiento industrial (Radicado
54397 del 7 de abril de 2016). Adicionalmente, se logrd, por primera vez, un nivel de concrecion y claridad al
hablar de emisiones de vapores de mercurio dentro del proceso.
Realizar la revision del radicado -
No. 2016ER96987 del 14/06/2016 Remitir un cronograma de
’ La SDA avala el Plan de Trabajo actividades y asegurar que la toma
efectuado por la empresa, . L
- remitido por la empresa. de muestras, como el analisis de
18dejulio endonde se presenta una . . . )
CT 5091 A Sin embargo, solicita la los parametros, sean realizados por
de 2016  propuesta técnica para desarrollar o ) - )
) o o complementacion de informacion un laboratorio que se encuentre
la investigacion preliminar . :
e faltante. acreditado para dicho fin por el
(requerimiento 2016EE54397 del
IDEAM.
07/04/2016.
Allegar el nombre del laboratorio
. L No se menciona el laboratorioque  que efectuara la toma de muestras
Evaluar la informacion allegada por . . . .
. . ; desarrollara la toma de muestras en las matrices objeto de estudio,
31de el usuario mediante radicado No. . ) A
de las matrices a investigar. Falta y comparar los resultados de
CT 3455 agostode  2017ER126411 del 07/07/2017, con . : : . )
T precisar los niveles de referencia laboratorios con los niveles
2017 el fin de dar cumplimiento al Auto = -
00607 del 03/05/2017 para la comparacion de los indicados por la USEPAy los
’ resultados de laboratorio. Limites Genéricos Basados en
Riesgo (LGBR).
Evaluar la informacion allegada por
el usuario mediante los radicados
No. 2017ER43600 del 20/02/2017,
2018ER04319 del 10/01/2018 y ) o
2018ER38034 del 27/02/2018, La empresa no dlp cumplimiento
02 de con el fin de dar cumplimiento total a los lineamientos propuestos
CT 5276 mayode al requerimiento de la SDA de porlaSDA para el desarrollodela N p_(Material Incompleto)
2018 actividades de investigacion investigacion preliminar.

para los recursos suelo y agua
subterranea. Asi mismo, un plan de
desmantelamiento de los predios
donde actualmente opera la
compaiiia.

(Material Incompleto)
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Nota. Fuente: Elaboracion propia con informacion del Expediente SDA-11-2018-949 y (DAMA, 2006).
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Desde el punto de vista institucional, propiamen-
te en la funcién de comando y control, se puede de-
cir que la tnica accién formal contundente fue la
exigencia a la empresa de realizar un estudio de la
contaminacién por mercurio en suelo y agua, que
se realiz6 luego cesar la produccién y haberse des-
montado la linea de fluorescentes. Estudio ambien-
tal que fue glosado por parte de la SDA (Auto No.
00607/2017), al requerir mejoras significativas en el
informe técnico presentado.

Al final, la institucionalidad, reflejada en dos en-
tidades, inicié sendos procesos sancionatorios a la
empresa, a saber: a) El Auto 01799 del 20 de junio
de 2017, por parte de la SDA contra la compaiiia
Feilo Sylvania Colombia S.A., para determinar si se
presentaron infracciones a las normas ambientales,
en especial en materia de emisiones atmosféricas,
toda vez que ésta no contaba con el permiso para
realizar ciertas actividades y; b) la Resolucién No.
000827 del 13 de abril de 2016 del Ministerio del
Trabajo — Direccién Territorial de Bogota contra la
compania Hawvells Colombia Sylvania S.A4., atendien-
do la queja realizada por la organizacién sindical
Sintravidricol (Radicado No. 81005 del 30 de abril
de 2013), al determinarse faltas y violaciones rela-
cionadas con la seguridad y salud en el trabajo por
uso del mercurio™.

14 El Ministerio del Trabajo se determind que la empresa
incumplio lo referente a cuatro aspectos: a) Divulgacion del
riesgo: La comunidad y los trabajadores no fueron informados
sobre el riesgo al que estaban expuestos por uso del mercurio
liquido, de igual manera se demostré que la empresa no im-
partio esta informacion en la etapa de induccion al inicio de
la vinculacion laboral; b) Capacitacion continua y oportuna: El
proceso de capacitacion sobre el uso del mercurio liquido, que
fue iniciada por S.L.I. Colombia S.A., no se realizdé de mane-
ra continua por Havells Sylvania Colombia S.A.; c) Preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los tra-
bajadores: Se confirmd que no existid una orientacion medica
ocupacional para el seguimiento de los casos sospechosos,
debido a que la compaiiia conocia los resultados de control
bioldgico en orina 24 horas, practicado a los trabajadores
que presentaban alteraciones en su salud relacionados con
la exposicion al mercurio liquido, no obstante, no se tomaron
acciones preventivas para reducir o eliminar la exposicion y;
d) Seguimiento y control: No se desarrollé de manera conti-
nua el seguimiento y control de las mediciones ambientales
y monitoreos bioldgicos, por ende, tampoco se implementd
un programa o subprograma en seguridad quimica y Residuos
Sdlidos Peligrosos (RESPEL).

Conclusiones

En cuanto al ordenamiento del territorio, las fo-
tografias aéreas evidencian que el emplazamiento
industrial fue posterior al asentamiento poblacional
en el barrio Olarte. Su consolidacién fue concomi-
tante con el proceso constructivo de unidades ha-
bitacionales hasta el afio 1998, momento en el cual
se present6 el decrecimiento poblacional y se inicié
la homogenizacién de una zona industrial, de servi-
cios institucionales y zonas comerciales, acompafia-
do por una mejora urbanistica. Proceso variopinto
en un barrio cuyo uso de suelo fue declarado como
“especial”.

Al contrastar las denuncias realizadas por la co-
munidad y trabajadores durante mas de dos décadas
con la informacién técnica que reposa en los expe-
dientes de la autoridad ambiental de Bogota, se pue-
de inferir que la institucionalidad no fue oportuna al
identificar la problematica del mercurio dentro del
proceso industrial de fabricacién de bombillas aho-
rradoras fluorescentes.

La socializacién del conflicto, por parte de al-
gunos medios de comunicacién masiva, coadyuvé
a dinamizar la gestién ambiental de la autoridad
competente, ya que al hacerse publicas y de manera
sistemdtica las denuncias, las asambleas y audiencias
desde el afio 2016, se dio celeridad a los procesos
administrativos, lo cual se evidencia en los archivos
que reposan en la Secretaria Distrital de Ambiente.

Un aspecto que no favorecié la resolucion del
conflicto fue el desempefio técnico de las entidades
distritales que atendieron el caso, en el que predo-
miné el enfoque prescriptivo y, por ende, la ausencia
de técnicas descriptivas como el andlisis ambiental
de procesos, los balances de materia y los analisis
de riesgos en los anexos técnicos y en las hojas de
trabajo.

Luego de un cuarto de siglo, el conflicto ambien-
tal y social por contaminacién de mercurio ain no
se resuelve totalmente, toda vez que permanecen
procesos sancionatorios en segunda instancia, de-
mandas penales en curso, potenciales pasivos am-
bientales atin no determinados y, finalmente, casi
una decena de trabajadores que padecen enferme-
dades relacionadas con la intoxicacién crénica por
mercurio.
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