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RESUMEN

Los avances en el camino hacia la sostenibilidad son inseparables de los logros en la
construccion de ciudadania, toda vez que la condicién de ciudadano sélo se realiza en el compromiso
proactivo con los asuntos del territorio. La efectividad de la gestion ambiental exige alta calidad en
los procesos participativos que la soportan; por ende, es preciso conocerlos a partir de su evaluacién
con base en herramientas Utiles a tal efecto. La bondad de dichas herramientas se deriva de su
funcionalidad en el propésito de dictaminar la calidad de la participacién, que para el caso de
procesos de planificacion ambiental, se aborda en términos de legitimidad, representatividad,
democratizacién del conocimiento ambiental, cohesién social, capacidad de interlocucién e incidencia
en la toma de decisiones. Con la estructuracién conceptual coherente de estas facetas se configura
un andamiaje te6rico-metodolégico que permite su ensamble en atributos, variables e indicadores
relativos a las caracteristicas del proceso de planificacién participativa, apropiadas para dar cuenta
de la calidad de la participacién ambiental. Con la evaluacién de la calidad de la participacién
ambiental en procesos de planificacién, basada en la integracién de los atributos que la definen, es
posible allegar indices que faciliten su diagndstico y su mejoramiento.

PALABRAS CLAVE: Calidad de la Participacién Ambiental, Sostenibilidad, Representatividad,
Legitimidad, Informacién Ambiental, Redes, Competencia Comunicativa,
Ciudadania.
ABSTRACT

The advances in the way to sustainability are inseparables to the achievementin the citizenship
construction, because the citizen condition is only realized in the proactive compromise with the
territorial themes. The environmental management effectiveness requests high quality in their
participative processes; therefore, pertinent tools are required to know and to appraise these processes.
The goodness of these tools proceeds of their functionality in the knowledge of the participation
quality purpose, that to environmental participative processes, is conceived in terms of legitimacy,
representativity, democratization of the environmental knowledge, social cohesion, capacity of
interlocution, and incidence in the decision making. With the coherent conceptual structure of these
facets shapes the theoretical-methodological scaffolding that permits their joining in attributes,
variables and indicators relatives to the characteristics of the participative planification processes, 1. Ingeniera Gedloga. Esp. en
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1. INTRODUCCION

Trascender posturas aprioristicas que dan por sentado el virtuosismo de los procesos de
gestion ambiental participativa per se es el primer paso hacia el objetivo de una gestién publica
ambiental corresponsable y efectiva con miras a la sostenibilidad. En este contexto, se hace imperativa
la disposicién de herramientas sistematicas procedentes para caracterizar y evaluar la calidad de la
participacién ambiental en los procesos de planificacion, mas alla de las aproximaciones meramente
discursivas. A partir de la exploracion y andlisis de las componentes de la calidad de la participacién
ambiental, se hace la seleccion y conceptualizacién de aquéllas identificadas como bésicas en su
caracterizacién, para proceder luego al armado de la estructura tedrico-metodolégica que permita
articularlas segun légicas descriptivo-evaluativas, aptas para su diagnéstico.

El texto contiene el disefio metodoldgico para la evaluacién de la calidad de la participacion
ambiental en. procesos de planificacién, asl como el sustrato conceptual en que se apoya la
construccion de dicho instrumento.

2. MARCO TEORICO

2.1. Democracla, Ciudadania y Participacién

La democracia participativa presupone el ejercicio ciudadano del poder (Zampetti, 2003) y,
en tal sentido, entrafia la trlada compleja democracia ? ciudadanfa ? participacién, como practicas
que al implicarse reclprocamente, se condicionan; La democracia, inseparable de la ciudadania, -
s6lo se concreta por la via de la participaciéon. La igualdad social y civil, la soberania popular, la
diversidad cultural, la autoorganizacién, el consenso y la ética dialégica son los pilares de la
democracia participativa, pues viabilizan el acceso de los sujetos sociales a los escenarios de la
toma de decisiones, permiten la moderacién de intereses y posibilitan la construccién de acuerdos.
Se propicia asl la formacién de una ciudadania deliberante y gobernante (Helizalde, 2000): Sélo en
laincidencia real en las decisiones sobre los asuntos del territorio se'realiza la condicién de ciudadano.
Urge una vision de la cludad como proyecto abierto a la influencia ciudadana (Naredo, 2003).

Sin excluir los nexos entre las diferentes escalas territoriales, la localidad emerge como el
espacio geografico ideal para el desarrollo de la condicién de ciudadano (Alguacil, 2003), pues en
virtud de la forja de identidades, de la urdimbre de relaciones y de la eventual conciliacion de intereses
que alll se facilitan, se constituye en la escala 6ptima para la resolucién no violenta del conflicto y,
por ende, para el desarrollo de la gestion publica ambiental participativa, mancomunada y
corresponsable. Empero, la imposibilidad de desplegar la democracia directa en todo su rigor
remite a la complementariedad entre democracia participativa y democracia representativa; de ahi
que aun en la localidad sea menester recurrir a mecanismos electorales de representacion y delegacion
propios de la democracia representativa, que demandan un sélido asociacionismo territorial, reflejo
de una sociedad civil organizada, empoderada y cogestora del desarrollo. ’

La democracia participativa también requiere del libre acceso a la informacién ambiental,
porque sin la democratizacién del conocimiento que garantiza, la participacién carece de sentido, en
razdn de las desigualdades implicitas en procesos signados por exclusiones y preferencias en el
acceso a la informacién ambiental.

El concepto de ciudadania remite a la construccién de sujetos sociales conscientes de su rol
como seres de derechos y deberes, e implicados en los asuntos de su territorio, pues la ciudadania
trasciende la nocion estatica de un simple ser ciudadano, en favor de una visién compleja acorde
con la cual, la ciudadania es un proceso que engloba una dindmica sociohistérica cuyo resultado es
la construccion de la condicion de ciudadano (Alguacil, 2003). Y ésta sélo se realiza a través del
poder de decision sobre lo publico y de incidencia real sobre las reglas de juego, pues la
corresponsabilidad en la gestién territorial va aparejada con un ejercicio ciudadano que supera la
legitimacion de decisiones y situaciones preestablecidas.

La participacion es un término polisémico que admite su lectura como necesidad humana,
derecho y deber ciudadanos, componente de la calidad de vida, elemento de desarrollo humano,
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proceso colectivo de empoderamiento, mecanismo integrador, capacidad de autogestién, practica
y realizaci6n de ciudadania, cuestion de intereses e instrumento de legitimacion estatal. Porque en
la participacién se aunan la interaccion social, la profundizacién de la implicacion de los sujetos
sociales en la construccion de lo publico, y la trama asociativa y de cauces relacionales, es el
camino para conformar la red de comunicaciones consustancial a la trama asociativa que la
estructuracion de una sociedad cohesiva reclama. Seguin Borja (2003), del sentido de la participacion
como posibilidad de incidencia en las decisiones plblicas deviene su caricter politico, manifiesto
en la intencién implicita de los actores sociales de conservar o modificar la estructura de intereses
dominantes en el sistema social.

La participacion en funcién de intereses puede llevar al consenso por la via de la negociacion
y la concertacién, o puede desembocar en el antagonismo, cuando los intereses son irreconciliables.
En la participacion comunitaria hay un marcado predominio de intereses grupales sobre el interés
general; la categoria de participacion ciudadana se alcanza cuando los actores sociales son capaces
de anteponer el bien comln a los intereses particulares. El proceso de participacion ciudadana
sustenta la sociedad democratica y su desarrollo necesita la concurrencia simultanea de tres
requisitos: Querer, saber y poder participar (Aguilar y Landa, 2003).

2.2. Participacién Ambiental

La participacion ambiental es la implicacién de los actores sociales en las tareas de la
gestion publica relativas al medio ambiente, en labor solidaria con los actores estatal y privado. De
la condicién irrenunciable de transformador del medio biofisico propia del hombre, y de la envergadura
e Irreversibilidad de muchos de los impactos ambientales asi generados, se desprenden obligaciones
relativas al cémo y cuanto transformar. La participacién sustantiva e incluyente en la gestion
publica ambiental se traduce en la construccién y defensa ciudadana del medio ambiente, concebido
como el bien comun por excelencia. La sostenibilidad demanda la implicacién de los ciudadanos
en la gestién ambiental, pues la participacién ambiental es toma compartida e informada de decisiones
(Rodriguez-Villasante, 1996).

La participacion amblental precisa la construccién de actores soclales que se reconozcan
como sujetos de derechos y deberes ambientales, y convoca a la corresponsabilidad y al ejercicio
de una cludadania ambiental comprometida con la armonizacién medio ambiente - desarrollo
(FONAES, 2000). En razén de su posiblilidad de incidencla en la definicion y ejecucion de politicas
publicas, la participacién ambiental adquiere connotacién de proceso politico, pues en el campo
amblental, acaso como en ningln otro, las relaciones de poder subyacen, afloran, motivan y modelan
la toma de decisiones. De la concepcién de la planificacién amblental como proceso politico de
concertacién de Intereses (Guhl, 2000), se deriva su estatus de Instrumento rector del proceso de
gestion ambiental.

La participacién ambiental se nutre de otros requerimientos y visiones, verbo y gracia, los
sistemas de informacién ambiental (Fernandez, 2000); sélidas redes asociativas que confieran
caréacter vinculante a las decisiones ambientales (Leff, 1994); real incidencia ciudadana en la toma
de decisiones (Borja, 2003); libre acceso a la informacién ambiental (Guzman, 2002); y basqueda
de la sostenibilidad, concebida como el bien comin por excelencia.

Entre los mas importantes escenarios de planificacion ambiental participativa estan el
ordenamiento territorial y la Agenda 21 Local. El ordenamiento del territorio, fundamentado en la
ordenacién ambiental territorial participativa, es el instrumento preventivo de gestién ambiental por
excelencia, a la vez que requisito para la sostenibilidad (Allende Landa, 2001). La planificacion del
ordenamiento territorial local es insoslayable en la concepcién sistémica de la gestion ambiental y,
en dicha dptica, es responsabilidad conjunta del Estado, la sociedad civil y el sector privado, bajo la
orientacién de la administracién municipal. La planificacion del ordenamiento territorial local es
una instancia de privilegio para la toma de decisiones ambientales que, al reclamar la presencia de
los actores sociales, abre las puertas al manejo participativo de los problemas ambientales.

2.3. Calidad de la Participacion Ambiental

No basta con desarrollar procesos de gestion ambiental participativa; adicionalmente, éstos
deben acreditar calidad (Rojas Pinilla, 1999). El logro de la sostenibilidad es Indisociable del
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Figura 1.
Modelo conceptual de la CPAP
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ejercicio de una participacién ambiental de alta calidad. El alcance de dicha condicién requiere de
herramientas que permitan el mejoramiento permanente de los procesos participativos, previo
diagnostico de los mismos, lo cual remite a la necesidad de instrumentos para la evaluacion de la
calidad de la planificacion ambiental participativa.

La calidad de la participaciéon ambiental es una construccién teérica que articula varias
propiedades que, de manera simultanea e interconectada, describen y califican el proceso participativo
en términos de reconocimiento social de actores, transparencia en la eleccién de los representantes,
ejercicio de la representacion, tipo de intereses, democratizacion del conocimiento ambiental, cohesién
social, capacidad de interlocucién de los actores sociales, e incidencia en la toma de decisiones.

En esta optica, se elabora un modelo conceptua!l en el que la Legitimidad (L), la
Representatividad (R), el Nivel de Informacién Ambiental (NIA), el Asociacionismo Territorial (AT), la
Competencia Comunicativa (CC) y la Pertinencia de la Participacién Ambiental (PPA) configuran un
abanico de atributos de la participacion ambiental a partir de los cuales es posible evidenciar su
calidad. Cada uno de estos atributos es el resultado de la concurrencia de dos variables correlativas,
adecuadas para matizar la Calidad de la Participacién Ambiental en procesos de Planificacion (CPAP).
Tales parejas de variables son: Actitud Social Frente a la Representacién (ASFR) y Proceso de
Eleccion de los Representantes (PER); Ejercicio de la Representacion (ER) y Tipo de Intereses (TI);
Disponibilidad de Informacion Ambiental (DIA) y Accesibilidad a la Informacion Ambiental (AIA);
Redes (Re) y Cobertura Territorial (CT); Conciencia de la Problematica Ambiental Territorial (CPAT)
y Tipo de Consenso (TC); y finalmente, Tipo de Intervencién de los Actores (TIA) y Nivel de
Participacion (NP). El esquema de la Figura 1 representa este modelo conceptual.

La referida matizacién de la calidad de la participacion ambiental en procesos de planificacion,
como pueden serla Agenda 21 Local o el ordenamiento territorial, se obtiene a partir de la conjugaciéon -
de sus atributos segin una expresién matematica apropiada a tal fin, previa aplicacion de una
escala de valoracién para cada variable, basada en indicadores descriptivos que la califican y permiten
la evaluacion de cada atributo.
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Atributos, variables e indicadores de la calidad de la participacién ambiental

Legitimidad: Cualidad de la participacién ambiental que denota la transparencia y aceptacion
social de la eleccion de los representantes de la sociedad civil organizada a los espacios de
participacién (Rojas Pinilla, 1999). Como resultado de la conjuncién de las variables actitud social
frente a la representacién y proceso de eleccién de los representantes, engloba los mecanismos de
convocatoria, seleccion y practica de la representacion. La actitud social frente a la representacién
muestra la posicion que asume la poblacién de un territorio dado respecto a quienes fungen como
sus representantes en los escenarios de participacion ambiental; se consideran tres posibilidades
que, a manera de indicadores, describen la variable: Rechazo, indiferencia, o aceptacién social de
la representacion. Una participacion ambiental de alta calidad exige que la practica de la
representacion sea reflexiva y comprometidamente aceptada. El proceso de eleccién de los
representantes integra la claridad y democracia adscritas a los procedimientos de divulgacion,
convocatoria y escogencia de los representantes de la sociedad civil en las instancias de participacion.
Ante la imposibilidad de despliegue de la democracia participativa, se tienen en cuenta mecanismos
propios de la democracia formal, los cuales hacen las veces de descriptores de la variable: Eleccion
discrecional; por acuerdo; o por votacién, segin que se opere por voluntad de las autoridades
rectoras del proceso, cuando la convocatoria y seleccion se hacen por invitacién o por nombramiento
directo; por concertacién o votacion entre los lideres de la organizacion; o por votacién entre los
miembros de las mismas, respectivamente. La participacién ambiental de alta calidad y la eleccién
de los representantes por votacién de los integrantes de la organizacién son conceptos correlativos.

Representatividad: Atributo de la participacion que da cuenta de la existencia de relaciones
de pertenencia, afinidad de intereses y democracia en la manera de ejercer la representacién (Rojas
Pinilla, 1999). Denota la indole de la relacién representantes-representados que surge entre las
organizaciones sociales, ambientales y ecolégicas que acceden a los escenarios participativos y los
colectivos sociales que pretenden representar. Se define a partir de la integracién de las variables
eferciclo de la representacién y tipo de intereses. El ejercicio de la representacién habla de la
democracia implicita en el proceso participativo y, como manifestaciéon del nexo representantes-
representados, muestra la posibilidad de control de los primeros por parte de los segundos (Koessl!,
2003), la cual esta en correspondencia con los requisitos para la toma de decisiones por parte de
los representantes. Segun la mayor o menor cercania entre los actores de la representacion, ésta
variable se expresa en términos de voceria, cuando la toma de decisiones exige la permanente
consulta y autorizaclon por parte de los representados; de delegacién, cuando se dispone del previo
otorgamiento del poder de decisién; y de sustitucion, cuando se prescinde de consultas, poderes y
autorizaciones porque se decide por quienes no quieren o no pueden participar. Los tipos de intereses
que afloran en los espacios de participacién ambiental corresponden a los fines perseguidos por los
actores que alll concurren; su importancia radica en su condicién de motor de la participacién. Los
actores y sus roles se Identifican con base en las caracteristicas de los objetivos que buscan, los
cuales, al definir los intereses representados, determinan las relaciones entre actores, que son
relaciones signadas por estructuras de poder. La variable se describe y califica con base en el
caracter de los intereses esgrimidos por los actores; pueden ser: Contradictorios e irreconciliables,
que al ser defendidos desde férreas posturas comunitarias localistas, o desde intransigentes instancias
de poder, imposibilitan la concertacion; dispares y conciliables, cuando los intereses representados
por los diversos actores son divergentes mas no opuestos, y posibilitan la construccién de acuerdos;
y afines, cuando la relativa comunidad de intereses, que puede ser indicio de una clara postura
ciudadana frente al territorio, abre las puertas al consenso.

Nivel de informacién amblental: La informacion ambiental, entendida como el conjunto de
datos que al identificar un problema del medio ambiente, permite la definicion y medicion de su
manifestacién, naturaleza, extensién, duracion e intensidad de afectacién sobre los diversos
componentes ambientales (Fernandez, 2000), es indisociable de la calidad de la participacion. Su
importancia reside en la democratizacion del conocimiento ambiental que le es inherente y en la
transparencia y posibilidad de toma informada de decisiones que genera, via capacidad de
interlocucidn de los decisores. Ei estado del saber ambiental y la responsabilidad social para su
produccion, sistematizacion, actualizacién y divulgacion inciden de forma directa sobre la calidad
de la participacién ambiental. La integracién de los datos empiricos, allegados por los actores
sociales desde su percepcién cotidiana de los problemas del entorno, y de los datos objetivos
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acopiados por los técnicos en sus Investigaciones, permite la estructuracion de la informacién
ambiental adecuada para la participacion (Guzman, 2002).

El nivel de informacién ambiental se refleja en la calidad de los consensos, en la medida
en que condiciona la discusion y la deliberacién. Este atributo se configura desde la articulaciéon
de las variables disponibilidad de informacién ambiental y accesibilidad a la informacién ambiental,
en su condicion de categorias que matizan la el conocimiento ambiental en un contexto territorial
dado. Porque sin informacién ambiental clara, oportuna, actualizada y de calidad no hay
participacion (MINAMBIENTE, 2002), aspectos como la inexistencia de este tipo de informacion;
el nivel de integracién, organizacién y actualizacién; y el grado de sistematizacién y montaje de
un sistema de informacién ambiental, se asumen como descriptores de la primera variable.
Respecto a la segunda variable, es claro que la expedita y agil consecucién de la informacién
ambiental, por parte de los actores sociales, es la premisa fundamental para una participacion
informada (Rojas Pinilla, 1999); de ahi que categorias como el acceso denegado; acceso
restringido; y libre acceso, sean descriptores aptos para dar cuenta de la accesibilidad a la
informacién ambiental. En suma, un 6ptimo nivel de informacién ambiental requiere de la existencia
de un Sistema de Informacién Ambiental (SIAM) y de un libre acceso a dicha informacién.

Asoclacionismo territorial: Es la expresién de la sociedad estructurada segin redes de
relaciones formales que, idealmente, interconectan y comprometen a todos sus miembros en la
construccién corresponsable de lo publico. En una dindmica de confrontacién y consenso, la
efectividad de la gestion ambiental municipal refleja la capacidad del entramado social local para
producir articulaciones sinérgicas capaces de transformar los intereses de los actores sociales
presentes en los espacios participativos de toma de decisiones ambientales (Rofman, 2003). La
construccion de una plataforma asociativa de base local configura un importante aporte a la
calidad de la participacion en la gestion ambiental, en virtud de las posibilidades de comunicacion,
conocimiento, innovaciéon y compromiso adscritas a la existencia de redes sociales (Hernandez
Aja, 2003). El asociacionismo territorial resulta del encuentro de las variables redes y cobertura
territorial. Las redes son la manifestacion del grado de organizacién social, el cual se configura a
partir de la conformacién y engranaje de sus entramados; el nexo biunfvoco. entre la efectividad
de la participacién ambiental y la integracién social, manifiesta en una sociedad cohesiva y
corresponsable de la transformacién de su entorno, es causa y resultado de la existencia de
redes sociales articuladas de manera compleja. Esta variable se describe segun el tipo de redes
existentes: Informales, que pueden ser familiares o vecinales; de primer grado, cuando estan
conformadas por personas naturales vinculadas tras un ideal; y de segundo o tercer grado, si las
redes de primer grado se articulan en asoclaciones de asociaciones, o éstas en federaciones. La
cobertura territorial evidencia la extension espacial en que opera una red, y asl, denota la capacidad
da arraigo y articulacién del tejido relacional para abordar de forma cooperativa la gestion ambiental
territorial desde sus diversas escalas. En aras de la evaluacién de la variable, se consideran tres
niveles espaciales que operan como indicadores del aporte del entramado asoclativo a la calidad
de la participacion ambiental, en funcién de su radio de operacién territorial: Microterritorial o
vecinal; barrial, veredal, comunal o corregimental; y zonal, municipal o regional. Es claro que, el
maximo aporte del asociacionismo territorial a la calidad de la participacion ambiental ocurre
cuando hay redes de segundo o tercer grado cuyo campo de accién es zonal o municipal.

Competencia comunicativa: Sinénimo de capacidad de interlocucién en materia
ambiental, es la clave para construir consensos en una sociedad cuyas dinamicas obedecen al
conflicto por el encuentro de intereses diversos (Cortina, 1993). Cimentada en el didlogo y la
argumentacién, demanda el libre acceso a la informacién ambiental, el conocimiento de la tematica
y la problematica del medio ambiente, la transparencia y el reconocimiento de todos los actores
como interlocutores con iguales derechos, como premisa para la deliberacién que allane la
construccion de consensos desde la accién comunicativa entre sujetos. La competencia
comunicativa remite a la confeccion de un lenguaje comun y apropiado para socializar los saberes
ambientales, como via expedita hacia la gestién ambiental verdaderamente consensual (Aguilar
y Landa, 2003). Es el resultado de la confluencia de las variables conciencia de la problemética
ambiental territorial y tipo de consenso, que ponen de manifiesto, en su orden, el nivel de percepcion
y saber sobre los problemas del medio ambiente en el territorio y la cosmovisién implicita en la
aprehensién de la realidad; y la manera de acceder al consenso o al acuerdo en los escenarios de
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participacién. Son indicadores de la primera variable: Baja percepcion de la problematica
ambiental territorial, enmarcada dentro del paradigma de conocimiento tradicional; mediana a
buena percepcion de la problematica ambiental territorial, en el marco del paradigma de
conocimiento tradicional; y buena percepcién y conocimiento de la problematica ambiental
territorial, bajo el enfoque del paradigma ambiental sistémico. El tipo de consenso, en tanto
armonizacion de objetivos ambientales resultante de la moderacion de intereses a través del
convencimiento deliberativo y de la concertacién comunicativamente estructurada (Aguirre Mufioz,
1997), se evidencia mediante los indicadores: Consenso coactivo; consenso coercitivo o
silencioso; y consenso deliberativo, segtin que los acuerdos resulten del ejercicio de la fuerza o
de la amenaza; de tutelajes, orientaciones o silencios legitimadores; y de la discusion informada,
deliberacion argumentada y negociacién razonada, respectivamente.

Pertinencia de la participacién ambiental: Atributo que da idea de la conveniencia y
oportunidad de la incorporacién de los sujetos sociales en los procesos de toma de decisiones
ambientales, en términos de construccién de una ciudadania ambiental deliberante y gobernante.
Resulta de la combinacion de las variables tipo de intervencién de los actores y nivel de
participacién ambiental, que expresan, en su orden, la regularidad de la asistencia de los actores
sociales a los eventos del proceso participativo; y el alcance del proceso participativo en términos
de incidencia en la toma de decisiones. Los descriptores de la primera variable indican si la
asistencia es epis6dica o regular: Participacion esporadica, cuando se asiste a unos cuantos
eventos; participacién coyuntural, cuando se falta a unos cuantos eventos; y participacién organica,
cuando se asiste a todo el proceso. Son indicadores del nivel de participacién: Informacién;
consulta; y decisién, pues aunque desde lo conceptual los niveles de informacién y consulta se
consideran insumos para la verdadera participacién, desde lo normativo se conciben como
niveles de participacién. El maximo aporte de la pertinencia de la participacién a la calidad de la
participacién ambiental se logra cuando hay participacién organica en la fase de decision.

2.4, Diseflo y Valoracién de las Matrices de cada Atributo

Para el logro de este cometido, cada atributo de la calidad de la participacion se lleva a
una matriz integrada por sus dos variables constitutivas, discriminada cada una de ellas segun
sus tres descriptores que, en su condicién de Indicadores, asumen valores de 1 a 3, en funcién
de su menor o mayor aporte a la calidad de la participacién. Se construyen asi seis matrices de
nueve campos, cuyas valoraciones entre 1 y 9 son la resultante del encuentro de los
correspondlentes Indicadores, y dan cuenta de la contribucién del atributo a la calidad de la
participacién ambiental. En aras de simplificar el modelo y el proceso, se propone una
concurrencia multiplicativa de las variables, en razén de la mejor discriminacién del
comportamiento territorial que facilita. Sin embargo, es preciso aclarar que una mayor rigurosidad
metodolégica exige la aplicacién de estadistica muitivariada en el procesamiento de los datos
para determinar si la concurrencia entre variables es multiplicativa, aditiva, o de otro tipo. Las
matrices de los atributos, con sus correspondientes valoraciones, aparecen en los cuadros 1 a 6.

T PROCESO DE ELECCION DE LOS REPRESENTANTES (PER)

T LEGMMIDAD ()~ ;

= . eIy _ D ; - ] } ; ~. Cuadro 1.
L ZASFROPER : DRWE h azm:de(ll) RAwsme'azdoc éez )l a Rvedma:zmc d(:?a > Matriz y valoracidn de la legitimidad
representacion representacion representacion
(1) Becdién discreciona Bleccién par acuerdo Eleccién ?g votacion
(1) 2
ACTITUD SOCIAL FRENTE A LA Indiferencia frente ala Indiferencia frente ala Indiferencia frente ala
REPRESENTACION Indiferencia representacién representacion representacion
(ASFR) 2 Beccién discreciona Beccién par acuerdo Bleccién ?g;' votacion
(2 (4)
Aceptacion de la Aceptacion de la Aceptaciéndela
Aceptacion representacién representacion representadion
3) Becdién discreciond Eleccion par acuerdo Eleccién par votacion
(3) (6) 9
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Cuadro2z [ TR T T S R T i 7 TIPODEINTERESES(M). "~ T D
Matriz y valoracion de la REP RE%ENEQTIYFIPAD (R) - Contradictorios @ - Dnspares y concallables (2), " Afines (3)°
representatividad TR S - Ireconcillables (1). . s r o] ; K
Repr&sentaclbn por Representaclén por Representacién por
sustitucion sustitucion sustitucion
Sustitucion Intereses imeconciliables Intereses conciliables Intereses afines
(1) (2) 3)
Representacion Representacion Representacién por
EJERCICIO DE LA delegacion P emc:lelegaci(m per epfdelegaciét'n P
REPRESENTACION Delegacion  Intereses imeconciliables Intereses conciliables Intereses afines
(ER) (2) (4) (6)
Representacion por voceria Representacién por Representacion por
Intereses Ireconciliabl voceria vocerla
Voceria 3) Intereses conciliables Intereses afines
(3) (6) 9
e s S NIVEL DE:*: iz
Cuadro3 [ INFORMACIO AMBIENTAL NiA ',_ =
Matriz y valoracion del nivel de | NIA 2 NDIA TAIALF ( ) . () g g
Informacidn amblental Sin Informaclén ° Sln Informaclbn o ~Sin Informaclén ) Sln informacion o
Informacién Informacién atomizada informacién atomizada Informacién atomizada
atomizada desactualizada desactualizada desactualizada
desactuallzada Acceso denegado Acceso restringido Acceso libre
(1) 2 (3)
DISPONIBILIDAD Informacién Informacién integrada, Informacién integrada, Informacién integrada,
DE INFORMACION Integrada, centralizada y centralizada y centralizada y
AMBIENTAL centralizada y desactualizada desactualizada | desactualizada
(DIA) desactualizada Acceso denegado Acceso restringido Acceso libre
(2) 2 (4) (6)
Existencla de un Existencia de un SIAM Existencia de un SIAM Existencla de un SIAM
SIAM Acceso denegado Acceso restringido Acceso libre
(3) (3) (6) (9)
-~ COBERTURATERRITORIAL (CT)” ™ R
Cuadro 4 PN Banal comunal, veredal 0 i Zonal o rnurucupal (3) K
Matriz y valoracidn del w5, comegimental (2) R OTRS
asociacionismo territorial ~Redes familiares o vecinales
Familiareso Redes familiares o vecindes  decobertura bammial, comuna, Redes familiares o vecinales
vecinales de cobertura microteritorial vereda, o caregimental de cobertura zonal 0 municipal
(1) (1) (2 (3)
Redes de 1° grado de
REDES 1° grado Redes de 1° grado de cobertura barial, comunal, Redes de 1° grado de
(Re) (V3] cobertura microterritorial veredal, o coregimental cobertura zonal 0 municipal
(2) 4) (6)
Redes de 2° 6 3° grado de Redes de 2° 6 3°grado de Redes de 2° 6 3° grado de
2°/13° grado cobertura microterritorial cobertura barial, comunal, cobertura zonal o municipal
3) (3) veredal, o caregimental 9)
(6)

Gestion
H6 Am 1en£}e)

Volumen 7 - No 2 - 2004



Investigacién

5 COMPEI‘ENC(éIA ggMUNICATNA (cc) .- ) ~ = - TIPO DE CONSENSO (TC) L Cuadro 5.
; AT * TC . : Coactivo (1) Cg::;;oés:;p;o:: 1(:) Déliberativo (3) Matriz y valoracién de la
Bgja percepcion de la Baja percepcibndela  problemética ambiental  Baja percepcion de la competendia comunicativa
problematica ambiental  problemética ambiental temitorial problematica ambiental
territorial temitorial Saber ambiental teritorial
Saber ambiental Saber ambiental tradicional Saber ambiental
tradicional tradicional Consenso coercitivo o tradicional
(1) Consenso coactivo silencioso Consenso deliberativo
(1)) (2) (3)
CONCIENCIA Media-buena percepcion
PROBLEMATICA Media-buena Media-buena percepcion de |a problematica Media-buena percepcién
AMBIENTAL percepcién de la de la problematica la ambiental territorial de la problematica
TERRITORIAL problematica ambiental ambiental teritorial Saber ambiental ambiental temitorial
(CPAT) tervitorial Saber ambiental tradicional Saber ambiental
Saber ambiental tradicional Consenso coercitivo o tradicional
tradicional Consenso coactivo silencioso Consenso deliberativo
(2) (2) 4)
Buena percepcion y
Buena percepcion y Buena percepcion y conocimiento de la Buena percepcién y
conocimiento de la conocimiento de la interrelacion sistémica conocimiento de la
Interrelacion sistémica interrelacion sistémica de la problemética Interrelacion sistémica
dela problemética de la problematica ambiental territorial de la problematica
ambiental teritorial amblental temitorial Consenso coercitivo o ambiental teritorial
3) Consenso coactivo silencioso Consenso deliberativo
3) (6) (9)
L T 2 PERTINENCIADE LA ™ - 7i - - - =Y NIVEL DE PARTICIPACION (NP) -~ - 1 Cuadro 6.
z{ PARTICIP%C‘::IQN ?mBlﬁr;TAL (PPA) s Inforrnacuén (1) Consplta (2) - o Decisién (3) | Matriz y valoracién de Ia
SEEELL L LRI B — - - . pertinencia de la participacidn
Patlc-pacuén Partncnpa de forma Participa de forma Participa de forma amblental
esporadica esporadicaen lafase esporadicaenlafase esporédica en la fase
(1) de informacién de consulta de decisién
(1) (2) (3)
TIPO DE Participacién Participa de forma Participa de forma Participa de forma
INTERVENCION coyuntural coyuntural enlafase  coyuntural enlafase  coyuntural en lafase
DE LOS ACTORES (2) de informacion de consulta de decision
(TIA) (2) (4) (6)
Participacion Participa de forma Participa de forma Participa de forma
organica organicaen lafasede organicaenlafasede orgénicaen lafase de
(3) Informacién consulta decisién

(3 (6) (9

2.5. Evaluacién de la Calidad de la Participacién Ambiental

A partir del encuentro de las seis propiedades referidas se propone una concurrencia aditiva
de las mismas. Esta metodologia permite evaluar la calidad de la participacion ambiental en procesos
de planificacion, en términos valorativos como baja, media o alta, a partir de la integracién de sus
atributos constitutivos en una suma ponderada, donde legitimidad, representatividad, nivel de
informacién ambiental, asociacionismo territorial, competencia comunicativa y pertinencia de la
participaci6n ambiental tienen igual importancia. Aunque la estadistica multivariada permite asignar
pesos diferentes a cada atributo, segin su importancia en cada contexto, aqui se opta por
equiponderarlos, en razon de la falta de informacion respecto al comportamiento historico de las
variables que los definen. La siguiente expresion da cuenta de la calidad de la participacion ambiental
en la planificacion (CPAP):
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CPAP =1/6 (L + R+ NIA + AT + CC + PPA)

En concordancia con lo anterior, la calidad de la participacién ambiental en procesos de
planificacién varia entre 1y 9. Si se considera una escala de tres rangos de valores: (1-3); (>3-6);
y (>6-9), la correspondiente escala valorativa contempla tres rangos cualitativos: Baja; media; y
alta, respectivamente.

A condicién de encontrar tendencias en el comportamiento de los actores territoriales, la
valoracién remite a un campo especifico por atributo, lo cual allana el camino hacia el disefio de
politicas y programas para mejorar la calidad de la participacion.

2.6. Diagnéstico de las Variables

Conocer el comportamiento de las variables inherentes a la calidad de la participacion
ambiental en procesos participativos remite a la realizacion y procesamiento de encuestas, previo
disefio del cuestionario procedente a tal fin y previa identificacion de actores. Para la calificacién de
la variable ASFR, la poblacién objeto de encuesta es el ciudadano comun, en una muestra estadistica
representativa; evaluar las variables PER, ER, Tl, DIA, NIA, Re, CT, CPAT y TC remite a la
identificacion de los actores con asistencia organica a los eventos del proceso participativo. Las
bitacoras de asistencia a dichos eventos constituyen el insumo fundamental para evaluar la variable
TIA; la disposicion normativa permite calificar la variable NP. La evaluacion de las variables ASFR,
PER, ER, Tl, DIA, NIA, Re, CT y TC, permite la pregunta directa con tres opciones de respuesta,
correspondientes a cada uno de los indicadores considerados. Calificar la variable CPAT es mas
complicado, dado que se pretende conocer el nivel de percepcién y saber ambiental de los actores;
con tal fin se disefia un cuestionario de siete preguntas, dos relativas a la percepcién de problemas
ambientales y cinco referentes al conocimiento ambiental, cuya valoracién y ponderacién obedece
al grado de complejidad y dificultad.

3. CONCLUSIONES

) La participacién ambiental entrafia una rica polisemia manifiesta en las diversas percepciones
que admite: Necesidad humana fundamental, derecho y deber ciudadano, componente de la
calidad de vida, proceso colectivo de empoderamiento, factor de cohesién social, instrumento
del legitimidad estatal, cuestién de intereses, incidencia en la toma de decisiones y ejercicio
de ciudadania.

o La participacién ambiental, como cualquier otra forma participativa, tiene caracter politico,
en razén del despliegue de mecanismos y recursos de poder orientados a la incidencia en las
politicas publicas que comporta.

N La participacién ambiental es un macroconcepto que articula diversas facetas correlativas
inherentes al querer, saber y poder participar en los procesos de gestién publica ambiental, a
partir de las cuales es posible definir su calidad.

. Legitimidad, representatividad, nivel de informacién ambiental, asociacionismo territorial,
competencia comunicativa y pertinencia de la participacién ambiental son los seis atributos,
indisociables del ejercicio de una participacion sustantiva en asuntos ambientales, suficientes
para definir, caracterizar y evaluar la calidad de la participacion ambiental.

o La concurrencia de las dos variables constitutivas de cada atributo en el modelo de matriz
disefiado como cuadro de doble entrada, permite la configuracién de nueve campos que,
con valoraciones entre 1y 9, son expresién de las caracteristicas y de la evaluacion de los
atributos, en términos de aporte a la calidad de la participacion.

¢ Con la articulacion de los atributos de la calidad de la participacién ambiental en una suma
ponderada en la que cada uno de ellos tiene igual peso, se obtiene un indice que, con valores
entre 1 y 9, indica si la calidad de la participacion ambiental es baja, media o alta,
caracterizandola segun el campo dominante en la evaluacién de cada atributo.
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. La concepcion teérica y metodolégica del modelo es replicable en otros 4mbitos y procesos
participativos y, en consecuencia, atributos y variables son inamovibles, dada su condicién
estructurante de la metodologia. Los indicadores de cada variable, y por ende, los
cuestionarios, pueden ser objeto de variacion, segun las condiciones contextuales de aplicacion
del modelo.
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