Ann Farnsworth-Alvear, Dulcinea in the Factory.
Myths, Morals, Men and Women in Colombia’s
Industrial Experiment, 1905-1960, Durham and

London, Duke University Press, 2000, 303 paginas,

El libro de Ann Farnsworth-
Alvear, derivado de 1a tesis docto-
ral que present6 en 1a Universidad
de Duke en 1994, representa una
novedosa y original contribucién a
una linea historiografica que se en-
riquece asiduamente con nuevos

aportes: lahistoriadelaindustriay

del surgimiento de la clase obrera
en Colombia, particularmente en
Medellin,! ciudad que, junto a

1. Alberto Mayor Mora, Etica, tra-
bajo y productividad en Antioquia, Bogota,
Tercer Mundo, 1984; Fernando Botero He-
rrera, La industria en Antioquia. Génesis y
consolidacién, 1900-1930, Medellin, Edito-
rial Universidad de Antioquia - Centro de
Investigaciones Econdmicas, 1985; Luz Ga-
briela Arango, Mujer, religion e industria.
Fabricato, 1923-1982, Medellin, Editorial
Universidad de Antioquia y Editorial Uni-
versidad Externado de Colombia, 1991; Mau-
ricio Archila Neira, Cultura e identidad obre-
ra. Colombia 1910-1945, Bogota, Cinep,
1991; Carlos Edward Garcia Londofio, Ni-

ilustraciones.

Monterrey v Sao Paulo, vivi6 un
temprano proceso de industrializa-
cion en el contexto de América La-
tina. Aunque el titulo del libro hace
pensar que se refiere a toda Colom-
bia, en realidad el estudio se limitaa
Medellin y los municipios aledafios
del Valle de Aburra.

La autora trata dos temas mu-
tuamente relacionados: el proceso
por el que la fabrica —una forma
importada de organizar el trabajo—
se convirtié en un espacio caracte-
ristico de la vida cotidiana de Me-
dellin, y las transformaciones de los

fios trabajadores y vida cotidiana en Mede-
Hin, 1900-1930, Ed. Universidad de Antio-
quia/Clio, Medellin, 1999; Santiago
Montenegre, El arduo trinsito hacia la mo-
dernidad: historia de la industria textil co-
lombiana durante la primera mitad del si-
glo xx, Medellin, Editorial Universidad de
Antioquia, Coleccién Clio, 2002.
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roles de género que se produjeron
en las fabricas y en la sociedad an-
tioquefia, con la vinculacion de obre-
ras a un sector que aun simboliza,
en el imaginario colectivo antioque-
fio, el progreso y la modernizacidn,
la “edad de oro” de la region. La
relacion de ambos aspectos se debe
a que, segun la autora, uno de los
rasgos distintivos de la industrializa-
ci6n en Medellin, comparada con
sus homologas latinoamericanas, fue
la presencia de cambios ostensibles
en las ideas y representaciones co-
lectivas sobre la feminidad y 1a mas-
culinidad, asi como en los compor-
tamientos de mujeres y hombres.

En Medellin y las localidades ve-
cinas, las primeras generaciones
obreras, entre 1905 y 1935, estu-
vieron compuestas hasta en un
ochenta por ciento por mujeres; sin
embargo, hacia 1960 Ia mano de
obra que trabajaba en las textileras
habia pasado a ser mayoritariamente
masculina. Para entonces, las tini-
cas mujeres que aln trabajaban en
las fabricas textiles, eran antiguas
obreras que esperaban alcanzar la
edad de jubilacion pararetirarse. En
el curso de cinco décadas, se pro-
dujo un progresivo desplazamiento
de lamano de obra femenina; pero
la autora no centra su mirada en las
circunstancias de la exclusion de las
mujeres, sino en las condiciones de
suinclusion. En las fibricas textiles
de Medellin, ademas de yardas de
tela, también se tejieron relaciones
sociales —entre obreros y obreras,
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patrones, gerentes, administrado-
res— e imaginarios colectivos.

Dulcinea participa de una histo-
riografiaregional en la que destaca
la monografia de Alberto Mayor
Mora, quien analiz6 la relacién en-
tre laimplantacién de un dispositi-
vo moral en las fabricas, el
disciplinamiento de la clase obrera
y la adopciodn de sistemas de ad-
ministracidn cientifica del trabajo.
Sin embargo, este autor no repard
en los aspectos relacionados con
el género y la moral sexual como
parte fundamental de la disciplina
mdustrial, que para Farnsworth vie-
ne a ser la clave del asunto. Otro
referente para el estudio de 1a in-
dustnalizacién y la formacién de 1a
clase obrera en el ambito regional,
es ¢l libro pionero publicado en
1991 por Luz Gabriela Arango, el
cual cubre un periodo méas amplio
que el de Farnsworth, y al igual que
¢sta sifiia en el centro de analisis la
cuestion del género.

Lo novedoso del texto que nos
ocupa es que ofrece una panorami-
cay unretrato vivido de las prime-
ras generaciones de obreras, entre
1905 y 1935; antes de que las pri-
meras factorias textiles se hubieran
transformado en grandes empresas,
y antes también de que se afianzara
enellas el modelo de disciplina mo-
ral-catolico y paternalista caracte-
ristico de laindustria textil antioque-
fia en las décadas de 1940 v 1950.
Ademas, las fuentes consultadas por
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Farnsworth son muy variadas: inclu-
yen los registros personales y hojas
de vida—con las anotaciones de
empresarios y gerentes—-? de tra-
bajadoras de algunas de las mas im-
portantes empresas textileras, como
Coltejer, Fabricato, Fatelares y
Tejicéndor; abundantes notas toma-
das de la prensa regional y nacio-
nal; publicaciones de entes publicos
como la Oficina de Inspeccién de
Trabajo; actas de organizaciones
privadas como el Patronato de
Obreras, fuera de una cantidad sig-
nificativa de entrevistas a obreras y
obreros jubilados de las empresas
textiles. La autora ha usado la do-
cumentacion escrita para reconstruir
los discursos dominantes de la épo-
caacercade la feminidad y el tra-
bajo industrial, y 1a fuente oral como
contrapunto, tratando de registrar
en las entrevistas lacoherenciao la
divergencia entre las experiencias
vividas o recordadas por obreras y
obreros de carne y hueso y los dis-
Cursos.

En un primer periodo, que abar-
ca desde inicios del siglo xx, cuan-
do se ponen en funcionamiento las
primeras factorias textiles en el Va-
Ile de Aburra, hasta que se produjo
la ola de huelgas de 1935-1936, las

2. Sobre unestimado de 63.000 hojas
de vida de las siete fabricas textiles mas im-
portantes —Tejicondor, Telsa, Fatelares,
Fabricato-Fabrica de Bello, Coltejer
(Rosellén vy Sedecoy— hasta 1960, la autora
se basé en una muestra de 781 registros,
escogidos en forma aleatoria.
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fabricas eran empresas relativamente
pequefias —empleaban unos cien-
tos de trabajadoras y trabajado-
res— y ocupaban sobre todo mano
de obra femenina. En ese entonces
habia una relativa escasez de mano
de obra; obreras y obreros aban-
donaban las fibricas con la misma
facilidad con la que eran contrata-
dos, y los empresarios solian dejar
constancia de la “ingratitud” de sus
asalariados, cuando abandonaban
su puesto sin previo aviso. Quienes
crecieron en las calles de Medellin,
Bello o Envigado, recuerdan haber
sido reclutados de una manera in-
formal, algunos afirman que empe-
zaron a trabajar muy jévenes, tras
ser interpelados, mientras jugaban
en plena calle, por los empresarios,
quienes les instaban a hacerse per-
sonas de provecho trabajando en
sus fabricas. Los inmigrantes, cam-
pesinos y pueblerinos, menos fami-
liarizados con la vida citadina, acos-
tumbraban pararse a las puertas de
las fabricas o pedian a algin paisa-
no o familiar que ya estuviera tra-
bajando en una, que intercediera
por ellos.

Para lasmujeres, el empleo en las
textileras era una entre varias op-
ciones de acceder a un trabajo asa-
lariado. Si habian emigrado de zo-
nas rurales, probablemente tenian
experiencia en las tareas agricolas.
En la ciudad, las trilladoras, las fa-
bricas de tabaco, el trabajo a do-
micilio, en el comercio —formal e
informal—y los servicios, o en el
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servicio doméstico, eran algunas de
las posibilidades. De hecho, Ias bio-
grafias laborales de las primeras
generaciones de obreras, muestran
una gran movilidad. Para la mayo-
ria de las entrevistadas, jubiladas en
alguna de las grandes empresas tex-
tiles, el trabajo fabril era mas de-
seable y respetable que otros, so-
bre todo comparado con el trabajo
agricola y el servicio doméstico.
Equivalia a dejar de ser “tan mon-
tafiera”, y —a pesar del ruido, el
calor y el aire enrarecido de los sa-
lones de trabajo— percibian el em-
pleo industrial como un progreso
individual y familiar. Estaban con-
vencidas de que eso de progresar
tenia que ver con trabajar en un si-
tio a cubierto en lugar de hacerlo a
lamtemperie, o con ir al trabajo cal-
zado y vestido con ropa formal.
Afios mas tarde, la propaganda de
los industriales, que se veian a si
mismos como promotores del pro-
greso y lamodernizacion, insistiria
en estos aspectos.

En la fase inicial, las fabricas eran,
sobre todo, algo novedoso. Ni para
los trabajadores, los supervisores o
los empresarios, eran evidentes las
normas de comportamiento en la
fabrica. No estaban claras las pau-
tas de contratacién ni las normas
disciplinarias, de manera que las
interacciones se manejaban con
cierta fluidez, incluyendo relaciones
personales entre patrones y obre-
ras, basadas en el paternalismo tra-
dicional del mundo rural antioque-
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fio, con el que unos y otras estaban
familiarizados.

Lanocidn, cultivada a través de
los afios, de empresarios benevo-
lentes, preocupados por elevar los
niveles de vida moral y material de
los obreros, dista mucho de corres-
ponder a la realidad de quienes
Incumplian sisteméticamente la legis-
lacién laboral en cuanto a jornadas,
condiciones de salubridad, trabajo
de menores, prestaciones, y que
mmponian la disciplina a punta de
multas. Multas por ser impuntual,
por charlar, flirtear, holgazanear,
descuidar el material o la produc-
ci6n; insistencia que, mas que indi-
car un control despético sobre los
obreros y obreras, da fe de la falta
de control de los empresarios. La
relativa escasez de mano de obra
hacfa que éstos no se pudieran dar
el lujo de imponer —como lo ha-
rian décadas después—rigidos co-
digos morales que excluyeran sis-
tematicamente a las mujeres casa-
das, o a las madres solteras; asi
como tampoco estaban en condi-
ciones de rechazar a la obrera “gro-
sera y respondona”, impuntual, “de-
sagradecida”, que “salié sin avisar”
0 que “se cree necesaria”. Junto con
cierta deferencia familiar hacia la
figura patriarcal del empresario, los
insultos a los capataces y las rifias
entre compafieras hacian parte de
la fluidez de las relaciones sociales
en estas primeras décadas. Para las
obreras y obreros, no se trataba
tanto de resistirse a lanueva disci-
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plina industrial como de continuar en
la f4brica con las formas de socia-
bilidad usuales en trabajos anterio-
res, en los cuales no se requerian
horarios tan estrictos, ni la discipli-
na y concentracion que exigia el
manejo de maquinaria y la division
del trabajo fabril.

En estas primeras décadas apa-
recio en Medellin ¢l debate sobre
“lamujer obrera”. Las fuentes esta-
disticas oficiales, el Patronato de
Obreras fundado en 1912 por da-
mas de la alta sociedad medellinen-
se y lideradas por los jesuitas de
Accidn Social Catdlica; 1a Oficina
de Inspeccion de Trabajo fundada
en 1918 y dirigida fundamentalmen-
te a velar por el orden moral en las
fabricas, y el tratamiento dadoenla
prensa a la huelga de la Fabricade
Bello de 1920, todos se dirigen ala
“mujer obrera”, y todos coinciden
en incluir dentro de esa definiciéona
las trabajadoras de las fébricas, ex-
cluyendo todas las la otras ocupa-
ciones laborales de las mujeres. Y
en conjunto, contribuyeron a elabo-
rar una ficcioén, una imagen este-
reotipada de la obrera fabril, repre-
sentada con rasgos de sefiorita de
sociedad, como un ser pasivo, vul-
nerable, necesitado de proteccion
moral y sexual. Este imaginario
—1a Dulcinea quijotesca frente a
las Aldonzas Lorenzo—sera adop-
tado por los empresarios a finales
de la década de 1930, y sobre €l
construirin el armazdén del nuevo
sistema de relaciones laborales.
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Las huelgas de Coltejer y Rose-
116n en 1935 y 1936, marcaron el
inicio de una nueva fase en la indus-
tria antioquefia, que se prolongé
hasta comienzos de la década de
1950. En este lapso, las textileras
crecieron draméticamente e incor-
poraron nuevas tecnologias. Las fa-
bricas comenzaron a incluir gran
cantidad de obreros varones en la-
bores que antes eran exclusivamente
femeninas, convirtiéndose en un
espacio donde ambos sexos con-
currian y se interrelacionaban dia-
riamente. Los empresarios se movi-
lizaron para neutralizar el desarrollo
del sindicalismo de clase, y sustitu-
yeron los antiguos patrones de au-
toridad personal por nuevos siste-
mas de gerencia, con los que de-
legaban las tareas de organizacion
y mantenimiento de ladisciplinaen
un amplio aparato administrativo,
desarrollando lo que la autora ha
denominado “paternalismo buro-
cratico”, y que los obreros y obre-
ras denominaron “La Moral”.

Durante esta etapa, los empresa-
rios acentuaron dos procesos pa-
ralelos que respondian a las 16gicas
del anticomunismo y lamoral catd-
lica: extendieron los beneficios ex-
trasalariales, y consolidaron una ri-
gida moral sexual como niicleo de
ladisciplina laboral. La virginidad
se convirtié en un requisito impres-
cindible para el empleo de mujeres,
yaque las principales textileras an-
tioquefias dejaron de contratar ca-
sadas y madres solteras, y la pro-
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teccion moral-sexual de las jévenes
obreras fue adoptada simbdlica-
mente como objetivo de la empre-
sa. Insistir en la castidad femenina y
presentar a la fabrica como una gran
famiha protectoraresolvia el proble-
ma légico de promover el progreso
y la modernizacion, sin alterar las
bases del orden familiar patriarcal:
st las mujeres solamente trabajaban
mientras eran castas y solteras, se-
guian siendo presentadas como j6-
venes casaderas bajo la autoridad
paternal mas que como mujeres que
podian llegar a ser independientes
de la autoridad del cabeza de fami-
lia con los medios que les propor-
cionaba su trabajo.

El “paternalismo burocratico” se
plasmé en una serie de pricticas e
instituciones, de las cuales el mejor
ejemplo fue el Patronato de Fabri-
cato, una residencia-dormitorio fun-
dada en 1938, financiada por dicha
empresa y manejada por las Her-
manas de la Presentacion. Similar al
otro patronato que habia existido en
la década anterior, éste proveia pro-
teccidn material y moral a Jas obre-
ras solteras recién llegadas al valle
de Aburra en busca de trabajo, al
tiempo que las vigilaba y entrenaba
para ser buenas amas de casa, es
decir, suplia las funciones de una
buena familia catdlica. Asi, el perfil
de la obrera textil, en los afios cua-
renta y cincuenta, era el de una jo-
ven soltera, que trabajaba hasta el
momento de contraer matrimonio,
o ¢l de una mujer mayor que se
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mantenia soltera hasta la edad de
retiro, y ocasionalmente, se contra-
taban viudas moralmente intacha-
bles. La empresa otorgaba una in-
demnizacién a la obrera que se
casaba, a modo de dote. De esta
manera, en virtud de una norma no
escrita, pero apoyada en valores
sociales tradicionales, apuntalados
por discursos religiosos y morales,
las mujeres casadas y madres sol-
teras quedaban virtualmente exclui-
das de lamano de obra. La legisla-
cidén nacional, promulgada en 1938
para proteger a las madres trabaja-
doras, en la practica no tuvo apli-
cacion. Solamente renunciando al
matrimonio y a tener una familia pro-
pia —y por ende a la sexualidad
socialmente aceptada y a lamater-
nidad— una obrera podia llegar a
jubilarse en la fébrica.

El tercer periodo en el desarrollo
de la industria local se inicia a co-
mienzos de la décadade 1950 y esta
definido por la importacién y apli-
cacion por parte de los industriales
antioquefios de modelos neo-
tayloristas de organizacién del tra-
bajo y la disciplina laboral, proceso
que fue acompaiiado de una rapida
sustitucion de la mano de obra fe-
meninay reclasificacion de los pues-
tos de trabajo. Si bien esta etapa
es recordada negativamente por los
obreros y obreras entrevistados

- —quienes denominaron al proceso

de aplicacion de la nueva organiza-
ci6n laboral “El Control—son ellas
quienes guardan un recuerdo mas
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amargo, pues cuando la eficiencia
industrial tomé el lugar de la moral
como forma de organizacion del tra-
bajo y de la disciplina laboral, las
mujeres fueron material y simboli-
camente desplazadas. Como pro-
ducto de ideas foréneas acerca de
lamodernizacién de la organizacién
industrial, las empresas antioquefias
dejaron de contratar mujeres. Sin
acudir a despidos masivos, simple-
mente por efecto del relevo genera-
cional, la proporcidn de obreras dis-
minuy6 drasticamente. Laimagende
lamujer obrera fue mmimizada yel
obrero ideal pasé a ser definido
como un varén cabeza de familia.

En tales circunstancias, la disci-
plina fabril dejé detenersugjeenla
moral sexual y en la virginidad fe-
menina, y con ello, los mecanismos
de control desplegados con tanto
éxito durante el periodo anterior,
como el Patronato de Fabricato,
COmeEnzaron a ser vistos como ana-
cronismos y fueron desmantelados
paulatinamente. Sin embargo, el
paternalismo continué, adoptando Ja
forma de “salario familiar”, con el
cual las empresas pretendian trans-
mitir los beneficios a la sociedad por
medio del varén cabeza de famiha.
En el mismo sentido las empresas
ampliaron sus beneficios y mecanis-
mos de control mediante visitadoras
sociales y actividades educativas o
recreativas, dirigidas a las familias
de los obreros.

La exclusion de las mujeres del
trabajo en las textileras a finales de
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la década de 1950 no hizo sino cul-
minar un proceso que habia comen-
zado en la década anterior, con las
rigidas normas morales que habia
establecido el paternalismo buro-
cratico. Las tensiones entre género
y clase que Farmsworth desea po-
ner en evidencia, quedan patentes
cuando analiza c6mo, en una socie-
dad en la que el ideal de mujer se
basaba en la dependencia familiar
de un varén, la obrera asumiaroles
tedricamente reservados a los hom-
bres, y ello daba lugar a una serie
de experiencias vitales contradicto-
rias. La misma moral que hacia so-
cialmente aceptables lugares de tra-
bajo donde concurrian obreras y
obreros, permitié a muchas muje-
res justificar una conducta andmala
como la solteria y larenunciaala
maternidad, argumentando [a nece-
sidad de mantener sus empleos.
Para la mayor parte de éstas, que
obtuvieron tras largos afios de tra-
bajo sus pensiones de retiro, “La
Moral” no tenia la connotacion de
una imposicién a la que hubieron de
someterse; por el contrario, consi-
deraban que el matrimonio “nome
convino”, y que la posibilidad de
continuar trabajando les habia per-
mitido alcanzar sus objetivos de sos-
tener a sus familias, comprar o cons-
truir una casa propia, y obtener una
pensién de retiro.

Farnsworth insiste en que la cla-
ve del éxito de “La Moral”, estriba
en la permeabilidad de las fronteras
entre las normas oficiales y las prac-
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ticas cotidianas. Las normas de gé-
nero en las que se basaba la estruc-
tura paternalista de la disciplina fabril
se solapaban, parcialmente, con las
nociones acerca del orden social
que muchos antioquefios daban por
sentadas. Igualmente, las miltiples
transgresiones a las reglas de la dis-
ciplina industrial, no deberian ser
entendidas necesariamente como
muestras de resistencia obrera frente
al capitalismo industrial, sino méas
bien como una muestra de Ia exis-
tencia de otros criterios normativos
entre la clase obrera de Medellin.

Uno de los grandes aciertos de
la autora, es el de descubrir las re-
presentaciones y comportamientos
que divergian del modelo estableci-
do en las mas grandes y poderosas
empresas textiles, evitando con ello
presentar un panorama univoco y
monolitico. Por una parte, a través
de las entrevistas, muestra las for-
mas cotidianas en que las obreras
ignoraban las normas de “La Mo-
ral”: un noviazgo furtivo, un emba-
razo oculto, practicas abortivas,
contestaciones entre jocosas y soe-
ces a los supervisores, ¢l dobladillo
de una falda mas alto de lo normal.
Por ofra, sefiala a la situacién dife-
rente que se presentaba en otras
fabricas, como Tejicéndor —pro-
piedad de los Rabinovich, una fa-
milia judia de origen europeo,
afincada en Medellin a principios del
siglo xx—y Telsa, donde acepta-
ban mujeres casadas, asf como ma-
dres solteras —siempre que éstas
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no tuvieran muchos hijos de padres
diferentes— pero ofrecian salarios
significativamente mas bajos que
Coltejer y Fabricato, y menores
beneficios extrasalariales.

Eran las unicas fabricas textiles
que no violaban abiertamente la le-
gislacién laboral colombiana—que
desde 1924 exigia a las fabricas con
mas de cincuenta obreras tener sa-
las-cunas, y desde 1938 prohibia
explicitamente el despido de las tra-
bajadoras que quedaran embaraza-
das—. Sin embargo, las obreras en-
trevistadas por Famnsworth no tenian
esta percepeion; ellas situaban la le-
gislacién protectora en los afios se-
senta, y consideraban que las poli-
ticas mas permisivas de Tejicondor
y Telsa sencillamente eran varian-
tes de la administracién fabril, sin
relacion con Ia legislacién vigente.
Los distintos criterios aplicados por
estas fabricas sirvieron para con-
solidar y legitimar moralmente a los
Echavarria, duefios de Coltejer y
Fabricato, y dividieron a las obre-
ras textiles entre aquellas que tra-
bajaban en fabricas conocidas por
su estricta disciplina moral —cas-
tas y respetables por definicién—,
y aquellas otras cuya moralidad,
como minimo, era puesta en duda.
Es significativo que algunas de las
obreras entrevistadas las denomi-
naran jocosamente “fabricas alca-
huetas”, y al bus de la empresa “el
camiodn de Ia leche”, refiriéndose a
las madres lactantes, muchas de
ellas solteras, que jamas hubieran



Resefias

sido consideradas aptas para tra-
bajar en Coltejer o Fabricato.

Farnsworth inicamente encon-
trd criticas abiertas a la “hipocre-
sia” de los Echavarria y de sus es-
trictos criterios morales al entre-
vistar a trabajadoras de Tejicondor
o Telsa. En cambio, frente a las
transgresiones cotidianas de los
cddigos morales, la autora no hallo
una oposicion abierta, sino mas
bien una amplia gama de justifica-
ciones —Ila de ser una buena tra-
bajadora para la empresa, el he-
cho de ser responsable por su
familia, el haberse enamorado o
haber logrado levantar una familia
decente— con las que obreras y
obreros sorteaban la aparente pa-
radoja de incumplir las normas al
mismo tiempo que las considera-
ban buenas, y sentir agradecimien-
to hacia las fabricas, los supervi-
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sores y los patrones pese a larigi-
dez de sus imposiciones.

Con estos matices, la autora pre-
senta un panorama histérico com-
plejo, una de las razones por las
que la lectura de Dulcinea in the
Factory es un gjercicio agradable,
en el que conceptos y teorias se
combinan facilmente con anécdo-
tas y recuerdos, en un texto que flu-
ye. El libro es una excelente con-
tribucioén a la historia regional, un
trabajo pionero y modelo en histo-
ria social de la clase obrera y el
género en América Latina.
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