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Sandra Caponi, Da compaixdo a solidaridade: uma

genealogia da assisténcia médica, Rio de Janeiro,
Edig¢oes Fiocruz, 2000, 100 p.*

Pese a su brevedad, 100 paginas y 3
apartados, el libro Da compaxdo a
solidariedade constituye un seductor
ensayo. Ya desde su subtitulo y su pre-
sentacion es muy sugestivo y original,
méxime cuando se presenta como una
cartografia de las practicas asistenciales
de salud que intenta “[...] problematizar
las motivaciones que fundamentan dos
modalidades diferentes de intervencion
sobre la salud de las poblaciones duran-
te el siglo XIX": 1a compasién piadosa y
la compasion utilitaria (p. 9).

"Un ejemplar de este libro puede consultarse en la
Biblioteca Efe Gémez de 1a Universidad Nacional
de Colombia, Sede Medellin.

Los textos citados del libro son traducciones
libres del portugués hechas por los autores de la
resefia.

Sin duda, el lector encontrard nume-
rosos elementos para entender relacio-
nes de ruptura y continuidad entre te-
mas como compasion y piedad,
medicalizacion, asistencia social, relacio-
nes médico/paciente, filantropia, solida-
ridad, biopoliticas, etc.; con lo cual que-
da salvada toda duda acerca de la rele-
vancia del texto. Sin embargo, la autora
va mas alld y se atreve a hacer una do-
ble declaracion ética, para la investiga-
cién histérica, en general, y para la his-
toria del asistencialismo, en particular.
En cuanto a la primera, mas alla de un
afan de erudicién, con Roberto Macha-
do, la autora sugiere que: “[...] el abor-
daje critico de la historia es un instru-
mento importante para la realizacién de
las experiencias que pretenden impreg-
nar el futuro” (Roberto Machado cita-
do por Caponi, p. 11). En cuanto a la
segunda, analiza genealbgicamente las
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formas de asistencia social de los siglos
XVIIy XIX, con el objetivo de aportar
herramientas conceptuales y tedricas
que sirvan para reflexionar sobre los
modelos de asistencia médica actuales.

En didlogo con el proyecto
genealdgico foucaultiano, en la primera
parte se plantea el problema de la dis-
continuidad y de la supervivencia de for-
mas muy antiguas de ejercicio del poder.
Dice Caponi: “[...]no existe una ruptura
absoluta, sino mas bien continuidad, soli-
daridad y complementariedad entre las
politicas asistenciales fundadas en una
ética compasiva, y las fundadas en el uti-
litarismo” (p. 10). Se trata de una de las
preguntas mas fecundas de este ejerci-
cio filoséfico: cudl es la presencia ac-
tual del pasado, 1éase del antiguo poder
pastoral de inspiracion cristiana, en los
nuevos sistemas de asistencia surgidos
de una critica capitalista de la caridad
medieval?

Para enfrentar la complejidad de
esta pregunta, la autora articula en sus
analisis las criticas de la compasién cris-
tiana, sobre todo las elaboradas, cada una
en su momento, por Friedrich Nietzsche
y Hannah Arendt. El primero ha mostra-
do que la compasion impide comprender
al desventurado y su desgracia. El com-
pasivo solo piensa en si mismo, enresol-
ver sus culpas, por compensacion, me-
diante el gesto y el acto de conmisera-
cioén: “lo propio del sentimiento de com-
pasioén es despojar al dolor ajeno” de lo
que tiene de personal; el riesgo, para
Nietzsche, en la relacion asimétrica de
la compasidn, es no poder comprender
¢ interpretar, en toda su complejidad, el
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dolor ajeno. Cuando la “compasion” pe-
netra la esfera de lo politico y deja de ser
virtud individual para volverse gobierno
de los miserables, para Arendt, se vuel-
ve “piedad”, y anula la posibilidad del dia-
logo entre iguales. Ambos filésofos mues-
tran a la culpa y a la asimetria (inheren-
tes a la piedad) como formas de legiti-
macion de la desigualdad social. La ar-
gumentacion de Caponi no deja cabos
sueltos: la exaltacién moral de la compa-
sion conlleva riesgos, entre los que des-
taca el fortalecimiento de la asimetria
como sistema de pensamiento y como
técnica de gobierno.

La critica al pensamiento politico-fi-
loséfico de Rousseau (el sentimiento
natural de la piedad, inherente al huma-
no), permite a la autora establecer un
primer nexo de continuidad entre la épo-
ca de dominio del poder pastoral y la
época del nacimiento de los Estados
modernos.

Desde los primeros pérrafos articu-
lados bajo el subtitulo “A logica da
compax0” nos hallamos a la sombra
de Nietzsche c¢on expresiones
provocadoras que, a grandes rasgos,
podemos resumir en: la ayuda del bene-
factor destruye al enfermo (o al necesi-
tado) en tanto lo infantiliza v debilita,
absorbiendo su voluntad con un auxilio
coercitivo que deviene en humildad, su-
misiony docilidad.

Asi mismo, agrega Caponi, con
Nietzsche, la compasion despoja de la
individualidad e invade la vida del des-
afortunado. Dicha invasion que enarbola
la bandera del bienestar se construye
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en un escenario de positividad; aun
cuando, nos dira la autora citando a
Canguilhem: “nuestro mundo es un mun-
do de accidentes posibles, de infidelida-
des y de fracasos” (p. 17), pero al mis-
mo tiempo es un mundo en el cual es
muy dificil integrar el concepto de ma-
lestar en el concepto de salud. La com-
pasién sujeta a una idealizacion de la
salud, a una normalizacién de la vida
exhibe “una peligrosa y temible tecno-
logia de poder” (p. 17).

La desgracia, la pobreza y la mise-
ria segun Nietzsche, en primer lugar nos
ofenden porque nos recuerdan la fragi-
lidad humana y la inseguridad que nos
ronda; en segundo lugar, nos amenazan
yrespondemos a ellas con actos de com-
pasién inmediatos. A este tenor, huelga
recordar a Louis-Ferdinand Celine:

[...]un hurto venial, y sobre todo
de alimentos mezquinos, granjea
sin falta a su autor el oprobio ex-
plicito, los rechazos categéricos
de la comunidad, los castigos ma-
yores [...] enprimer lugar porque
el autor de esos delitos, es por lo
general, un pobre y ese estado en-
trafia en sf una indignidad capital
¥, en segundo lugar, porque el
acto significa una especie de re-
chazo tacito a la comunidad. El
robo del pobre se convierte en un
malicioso desquite individual
(Celine, Vigje al fin de la noche,
p. 86).

La funcién de la caridad evidencia
que “pensamos mucho mas en nosotros
mismos que en los otros” (p. 18) o,
parafraseando a Thomas Szasz, la pre-
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ocupacion radica en un vago presenti-
miento de que algo semejante pueda
ocurrirnos. Por lo demds, el hurto es
problematico porque nos recuerda la
amenaza del hambre que se cierne so-
bre nuestra cotidianidad.

Sin perder de vista el utilitarismo, la
segunda parte del libro, es una aguda
articulaciéon de planteamientos
genealdgicos de Foucault a la analitica
del poder: “[...] en la emergencia de la
clinica, del hospital medicalizado y de la
medicina social, conviven, sin mayores
dificultades, estrategias de poder pas-
toral con estrategias de organizacién de
los espacios y de control del tiempo pro-
pias de sociedades disciplinares y de las
intervenciones politicas fundamentadas
en ¢l utilitarismo” (p. 10). El analisis
realizado en esta parte del libro consti-
tuye ante todo un enlace argumentativo
y conceptual que nos permite
adentrarnos en el ultimo capitulo dedi-
cado ala filantropia y al utilitarismo.

Para Caponi la compasion refuerza
la diferencia y dificilmente logra trans-
formar las condiciones materiales. So-
portada por la miseria, la compasién se
deleita con la gratitud y el reconocimien-
to. El benefactor, espera la humildad y
la sumisién, por lo mismo, la compasién
redunda en dependencia. El cerco de
dependencia que se cierra sobre el do-
liente, aprisionandolo en un mundo sin
virtud, permite a la investigadora suge-
rir formas legitimas de compasién. En
efecto, la compasion legitima pasa por
el reconocimiento del otro como seme-
jante, con capacidad de argumentar y
contrariar nuestras posiciones. Asi mis-
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mo, un vinculo positivo o moralmente
legitimo requiere de una dosis de respe-
to, admiracién y ausencia de derrota.

El segundo apartado de este capitu-
lo se denomina “Sociedades
Compassivas”. A diferencia del analisis
estrictamente filos6fico de la primera
parte, en este Caponi introduce la Ley
de Pobres inglesa (1834) como ejemplo
de la existencia de una coercion com-
pasiva. Aunque luego volvera al mode-
lo de andlisis filoséfico que contrasta con
la segunda parte donde lo tangible llega
através de la clinica. En este sentido, la
desigualdad y la sumisidn se hacen tan-
gibles en Inglaterra a través de laley de
la letra P (como marca de la pobreza
que se exhibe sobre el cuerpo) y 1a ley
de asentamiento (que asigna obligato-
riamente cada familia auxiliada a un lu-
gar). Técnicas por las cuales se lleva
en si las marcas de la beneficencia, fisi-
casy espaciales, cuya finalidad es con-
trolar y clasificar la pobreza a través de
una cartografia y una anatomia. Lo in-
teresante para la autora en esta
primigenia forma de asistencia ptblica
es lo que Foucault denomina “asisten-
cia fiscalizada”, es decir, una forma de
compasion que en su definicion explicita
el caracter normalizador y disciplinario:
“garantizar trabajo para quienes quie-
ren trabajar, castigo para quienes no
quieren y pan para quienes no pueden”

(p. 26).

De vuelta a 1a problematizacién filo-
sofica de la compasion, el problema de
la desigualdad social y la asimetria de
las relaciones devienen en la elimina-
cion de lareciprocidad: en lamedida en
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que el bienhechor busca el reconoci-
miento continuo, la niseria se naturali-
za y la pobreza surge como necesaria
para ejercer el bien. En este juego el
placer de unos depende del sufrimiento
de otros y la supervivencia de los seres
compasivos queda asegurada: “La ne-
cesidad y la sujecién de los pobres cons-
tituyen una garantia de obediencia” (p.
27). De hecho, algunos conservadores
de l1a época, citados por Caponi, llegan
incluso a catalogar la educacién impar-
tida en las escuelas de caridad como un
desacierto, puesto que “Para hacer fe-
liz a la sociedad y para que el pueblo
permanezca sosegado en las peores cir-
cunstancias, se requiere la existencia de
gran cantidad de ignorantes o pobres”
(p. 27). Por lo demas, el conocimiento
acrecienta ¢l deseo de satisfacer mds
necesidades. En contra de esta posicion
conservadora, los defensores de la edu-
cacion critican “en un tono que llega a
labrutalidad y al cinismo™: “Los pobres,
lejos de ser corrompidos por la educa-
cion, aprenderan a tolerar su pobreza
con mayor fortaleza...” (p. 27).

En el tercer apartado “Compaixio
Apaixionada”, se completa la
circularidad argumentativa. Para empe-
zar encontramos una cita de Rousseau
donde se afirma que la compasién se
halla en la naturaleza y es resultado de
una repugnancia al sufrimiento de los
semejantes, dicho de otro modo, la com-
pasion implica ponerse en el lugar del
otro. Posteriormente, Caponi introduce
la expresion que da sentido al apartado:
1a piedad, como una estrategia de po-
der, como la compasién puesta en es-
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cena (p. 34-35). Ahora, lo anterior no
significa para la investigadora que la pie-
dad supere a la compasién, ambas en
su inevitable necesidad de exteriorizar-
se personifican la falsedad, la hipocre-
sia y la mentira. Piedad y compasion
brotan de 1a miseria, se regodean con
su existencia y entrafian formas apoliti-
cas. En conclusidn, “desde €l punto de
vista politico”, ambas anulan la posibili-
dad de dialogo y de reconocimiento de
la diferencia.

Ante el pesimismo suscitado por
este recorrido, la autora se pregunta por
una alternativa para la compasion y la
piedad. La respuesta es contundente: la
solidaridad. La solidaridad segin esta
investigadora sabe que el dolor es
irreductible, permite vinculos legitimos
donde la palabra y la argumentacién se
abren a la construccion de la pluralidad
del individuo.

Finalmente, encontramos el aparta-
do “Assisténcia e Piedade”, en el cual
retoma el problema de la sumision y la
dependencia, pero adentrandose en las
complejas relaciones de médicos y pa-
cientes. Para Caponi es esencial elimi-
nar toda forma de piedad y compasién,
reemplazandolas por una forma de soli-
daridad donde prime la condicién huma-
na y el reconocimiento del dolor como
algo insustituible. De igual modo, pro-
pone incluir un didlogo simétrico donde
el paciente tenga autonomia de decisién
sobre su cuerpo, de ahi que nos recuer-
de a Aristételes: “muestra las razones
de tu hacer, y si las hallo razonables,
entonces puedes continuar” (p. 40).

Resefias 233

A manera de conclusion la autora
reitera en las tres paginas finales, va-

_ rios aspectos que ante todo evidencian

una posicion ética, una apuesta por la
transformacién: el didlogo y el respecto
cOmO UNicos mecanismos para generar
vinculos legitimos o solidarios, interven-
ciones basadas en los derechos y los
deberes. Fragmentar la masa anénima
e indiferenciada de los necesitados en
funcién de los individuos y sus particu-
laridades, priorizar a los hombres sobre
las estadisticas.

El breve capitulo segundo, “O othar
médico ¢ a tecnologia pastoral” hace de
transicion y de sustrato epistemoldgico
del tercero. En €l la autora despliega la
herramienta del analisis genealdgico
para mostrar la relacidn de continuidad
entre la antigua técnica del poder pas-
toral de gobierno y las formas de asis-
tencia basadas en el utilitarismo y la
beneficencia calculada.

Basada en los aportes de los histo-
riadores Michel Foucault y George
Rosen, Caponi analiza 1a emergencia del
hospital medicalizado y sus relaciones
con la transicion de la policia médica a
la medicina social.

Para Caponi la racionalidad terapéu-
tica del momento del nacimiento de la
clinica, aun con su pretendida neutrali-
dad e instrumentalismo, esta regida por
una moral de la obediencia y de la cari-
dad que se halla en la interseccién de la
tecnologia del poder y la tecnologia del
yo o “el encuentro del gobierno que los
hombres ejercen sobre otros hombres
con el gobierno que los sujetos pueden
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ejercer sobre ellos mismos” (p. 49). Sin
embargo, aclara Caponi siguiendo a
Foucault, que este gobierno de unos so-
bre otros no es resultado de una violen-
cia instrumental, por el contrario, se fun-
damenta en estrategias de persuasion.
La preocupacién es entonces entender
como esa moral gestiona y administra
el cuerpo de los individuos sin encon-
trar resistencia.

Contraria a la tradicion griega del
“cuidado de si”, 1a técnica del “poder
pastoral” se basa en tres caracteristi-
cas: responsabilidad, obediencia v jue-
go de verdad. La primera implica que el
pastor garantiza la salvacion de su re-
bafio. La segunda plantea la obediencia
absoluta al pastor como tinico mecanis-
mo de salvacion. Finalmente, la terce-
ra, el juego de verdad, implica una “her-
menéutica de si” que lleva a larenuncia
de si, a lo cual ingeniosamente Foucault
denomina, segin Caponi, mortificacién:
“una pequefia muerte diaria que permi-
te garantizar el acceso al otro mundo”
(p. 53). En resumen, el poder pastoral
exige un pueblo obediente y piadoso.

Al igual que en el poder pastoral,
Caponi encuentra en las acciones de la
policia médica las exigencias de respon-
sabilidad, obediencia y juego de verdad.
Lapolicia es responsable de la salud de
la poblacién de manera similar a lo que
ocurre con €l pastor. Le exige a la po-
blacién obediencia a las verdades im-
" puestas, por ejemplo a los preceptos de
la higiene. Basada en una moral de la
obedienciay la caridad instaura una es-
trategia como la de “lacirculacion de la
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verdad y el secreto” por medio de la
cual el enfermo esta obligado a hablar y
hacer visible su debilidad, mientras el
“saber cientifico” escapa a esta obliga-
cion. Asimetria de las relaciones en la
asistencia médica analoga a la de 1a
caridad.

Para Caponi, el hospital medicalizado
insinua el contrato social entre pastor y
rebafio, cuya legitimidad entrafia una
férmula de reciprocidad asimétrica, evi-
dente en la libertad de intervencién del
cuerpo del pobre con fines experimen-
tales. Segtin Rosen, “por mucho tiempo
los ricos continuaréan recibiendo atencion
médica en sus casas, incluso quirdrgi-
ca. Los pobres, por su parte, temian la
admision al hospital como si fuese una
sentencia de muerte, un estadio inter-
mediario que terminaba con un funeral
miserable” (citado por Caponi, pp. 56-
57). Segun Caponi: “El nacimiento del
hospital depende de un contacto tacito
entre pobres y ricos. [...] Ese contrato
caritativo ala larga favorece individual-
mente a los benefactores, por el cono-
cimiento de las enfermedades que alli
se producen, posibilita una proteccion
para los mas ricos de los peligros sani-
tarios generales que los pobres repre-
sentan” (p. 57).

El tercer capitulo, “Disciplina e
filantropia”, muestra los puntos de en-
lace entre el poder pastoral y la ética
utilitarista. Asi como la ética piadosa y
la ética utilitarista son complementarias,
también lo son la ética intervencionista
del “poder pastoral” y las préacticas aso-
ciadas al proceso de medicalizacion. A
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lo largo del siglo XIX y especificamente
en la ley de pobres conviven y se com-
plementan dos sistemas de intervencion:
por un lado, caridad y punicion; por otro,
segregacidn y normalizacion.

Para Caponi la filantropia del siglo
XIX es corolario de una ética utilitarista
surgida a partir de la teoria politica de
Jeremy Bentham. Los resultados de este
nexo son la consolidacién de un
racionalismo matematico como instru-
mento propicio para generar estrategias
morales de control. En un exceso del
positivismo, surge una aritmética de las
emociones y del bienestar, una
subjetivacién de la felicidad que entra-
fia, no s6lo el obvio control de los indivi-
duos, sino también totalitarismos y
paternalismos.

Reforzar la centralidad y afianzar las
instituciones de control para hacer mas
eficaces las intervenciones asistenciales
son dos de las principales estrategias
adoptadas por el Estado inglés bajo la
égida del utilitarismo. En efecto, la éti-
ca utilitarista advierte que, para alcan-
zar ¢l bien comun, se requieren accio-
nes contundentes que controlen la liber-
tad de los individuos para asf alcanzar
el bien de un nimero mayor de perso-
nas. Para la autora, este modelo de ge-
nerosidad silenciosa, donde predominan
el dar y el recibir con su carga de grati-
tud infinita, cree saber lo que el pueblo
desea y lo que le conviene, excluyendo
todas las formas de didlogo y de reco-
nocimiento del otro.

Esta parte del libro sigue la investi-
gacion histérica de Jacques Donzelot,
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La policia de las familias. Segin este
autor, la eficacia de la filantropia, regi-
da por el pragmatismo econémico, por
oposicion al modelo caritativo, radica en
la capacidad de controlar, con acciones
y resultados tangibles, la salud de los
individuos. La filantropia y Ia beneficen-
cia, instauradas por los Estados moder-
nos en el siglo XIX, no se confunden
con la caridad cristiana medieval, pues
constituyen una técnica de gobierno de
los pobres de centralidad absoluta, que
reduce la dilapidacion del recurso y
apunta a la eficacia de las acciones
asistenciales. De ahi que casi no en-
cuentre resistencia entre la mayoria de
la poblacién. Por un lado, la asistencia
social establece como mecanismo de
coercidn y como estrategia para evitar
las resistencias, la consolidacion de la
familia y dentro de ésta la funcién de la
madre. Las distintas estrategias simul-
taneas (cuidar de los nifios, reducir la
dilapidacién de energia, incentivar el
ahorro, combatir el alcoholismo y la
prostitucion mediante la funcion médi-
co-moralizadora de la madre, disminuir
el contacto de los individuos del grupo
familiar con el mundo exterior) dan
como resultado el nacimiento del espa-
cio intimo de la familia moderna, que a
su vez transforma la vida social por
medio de un tejido que cerca a los indi-
viduos para garantizar el orden, el pro-
greso y la salud. Por otro lado, es evi-
dente, para el siglo XIX en Europa, un
aumento gradual en la calidad de vida,
con resultados visibles especialmente en
la poblacién infantil y en la autonomia
de las familias.
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La transicidn sefialada por Caponi a
lo large del ultimo capftulo implica el paso
de un modele de asistencia oneroso e
ineficaz a un modelo de control estraté-
gico que fundamentalmente interviene
la voluntad de los individuos, la
cotidianidad de las familias. Dicho de
otro modo, se pasa de la limosna a los
consejos, de la intervencidon de los es-
pacios publicos a la gestién de la vida
privada.

El libro de la profesora Sandra
Caponi entrelaza escrupulosamente es-
tudios de filésofos e historiadores para
proponer otra manera de comprender
las formas actuales de la filantropia. El
éxito del ensayo radica en que se en-
frenta a un problema que continuamen-
te cobra vigencia en el mundo y parti-
cularmente en Colombia. Desde luego,
este Gltimo es quizas el horizonte mis
obvioy explicito del texto, sin embargo,
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la precision del andlisis permite vislum-
brar numerosas derivas en las fisuras
dejadas por el resquebrajamiento y
problematizacién de las diferentes for-
mas de medicalizacion.
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