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Resumen: El articulo analiza los vinculos laborales y las responsabilidades de los contadores en
tres momentos. Los profesionales construyen experiencias desde los vinculos con personas u
organizaciones y asumen responsabilidades durante sus labores; en algunos casos, las
experiencias son compartidas por miembros de la comunidad profesional. Los datos utilizados
se tomaron de los Informes de la Encuesta Nacional de la Profesién Contable, Colombia, antes,
durante y después de la pandemia. Las experiencias de los profesionales evidencian cambios.
Antes de la pandemia, sobresalia la permanencia en el empleo, |a estabilidad en las relaciones
con personas u organizaciones, la asuncién constante de responsabilidades laborales y la
busqueda de proyeccion laboral o alternativas de futuro. La llegada de la pandemia por covip-
19 generé inestabilidad en el empleo, transformaciones en los contratos laborales, rupturas de
relaciones con personas u organizaciones, las obligaciones se enfocaban al presente, a subsistir,
y las responsabilidades laborales continuaron. Después de la pandemia, continué la
inestabilidad en el empleo, en la que imperan los contratos temporales y las relaciones
laborales fragiles; ademas, el quehacer se orienta al presente, a la subsistencia, y las
responsabilidades del profesional contindian y tienden a aumentar.
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Employment Relationships and Responsibilities: The Experiences of Accounting Professionals

Abstract: This article explores employment relationships and professional responsibilities among accountants across three distinct
time periods: before, during, and after the COVID-19 pandemic. Professional experiences are shaped by interactions with individuals
and organizations, as well as by the assumption of responsibilities in daily practice—some of which are shared collectively within
the professional community. The analysis draws on data from the National Survey of the Accounting Profession, Colombia, using
reports compiled during each of the three periods. The findings reveal notable transformations in professional experiences. Prior to
the pandemic, the profession was marked by employment continuity, stable relationships with stakeholders, consistent assumption
of responsibilities, and aspirations for career advancement. The onset of the COVID-19 pandemic introduced significant disruptions:
employment instability increased, contractual arrangements changed, and relationships with organizations and clients were
strained. Responsibilities shifted toward short-term goals and immediate survival, although core professional obligations remained
intact. In the post-pandemic period, employment instability persists, characterized by temporary contracts and tenuous employment
relationships. The professional focus remains oriented toward the present and subsistence, while responsibilities not only continue
but, in many cases, intensify.

Keywords: Accountants, professional experiences, responsibilities, employment relationships.

Rela¢bes de trabalho e responsabilidades. As experiéncias dos profissionais de contabilidade

Resumo: Neste artigo, analisam-se as relagdes de trabalho e as responsabilidades dos contadores em trés momentos. Os profissionais
constroem experiéncias a partir de vinculos com pessoas ou organiza¢des e assumem responsabilidades durante seu trabalho; em
alguns casos, as experiéncias sdo compartilhadas por membros da comunidade profissional. Os dados utilizados foram retirados da
Pesquisa Nacional sobre a Profissdo Contabil antes, durante e depois da pandemia. As experiéncias dos profissionais mostram
mudancas. Antes da pandemia, destacava-se a permanéncia no emprego, a estabilidade nas relagdes com pessoas ou organiza¢des,
a constante assuncado de responsabilidades laborais e a procura de perspectivas de emprego ou alternativas para o futuro. A chegada
da pandemia da covid-19 gerou instabilidade no emprego, transformacdes nos contratos de trabalho, rupturas de relagdes com
pessoas ou organizagdes, as obrigacdes estavam focadas no presente para sobreviver, e as responsabilidades de trabalho
continuaram. Apds a pandemia, a instabilidade no emprego continuou, com a prevaléncia de contratos temporarios e relagdes
laborais frageis; além disso, o trabalho é orientado para o presente, para a subsisténcia, e as responsabilidades do profissional
continuam e tendem a aumentar.

Palavras-chave: contadores, experiéncias, responsabilidades, relacées de trabalho.
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Introduccién

Los abordajes sobre las profesiones destacan cambios y permanencias en el tiempo
(Bourdieu, 2002). Existe una variedad de profesiones frente a los conocimientos, las légicas de las
comunidades, las condiciones de trabajo y las practicas. Todas estas son diferentes en medicina,
en ingenierfa o en educacién, donde los entornos sociales, profesionales y econémicos influyen
(Urteaga, 2008). Se evidencia una distancia en el abordaje de las profesiones entre la cotidianidad
en labores o concepciones del deber ser y, desde luego, las alternativas y las herramientas
intelectuales para construir interpretaciones son complejas (Becker et al., 1992; Dubet, 2013). En
ocasiones, por construir una interpretaciéon sélida, pasa el tiempo haciendo que el fenémeno
analizado cambie y la interpretacién pierda su fuerza. Es necesario mencionar que la pandemia por
covip-19 modificé las condiciones cotidianas en el quehacer de las profesiones (Bargados, 2021).
La pandemia implicé medidas extremas, al regresar a las actividades laborales; algunas practicas
realizadas durante este periodo se quedaron y otras se suprimieron, dependiendo de mudltiples
dimensiones, incluida su efectividad y los lugares donde se realizaron.

Son mudltiples las inquietudes, las alternativas de indagacién y la informacién que se
encuentra sobre profesiones (Garcia, 1999; Urteaga, 2008). Algunas se detienen en las estructuras
laborales o las organizaciones donde se ejercen; otras, sobre las particularidades y dificultades para
su desarrollo. Ademas, se suman los estudios de los rasgos de las comunidades profesionales, sobre
cémo se establecen barreras o posibilidades de un pais a otro (Abramo & Montero, 2000).
Asimismo, se destacan las particularidades y los problemas en el ejercicio profesional, donde se
necesitan herramientas como Aardware y software, vitales para la realizacién de su actividad,
mientras que en otras profesiones la utilizacién de materiales y practicas tradicionales son
suficientes (Hasan et al.,, 2015; Reichelt, 2015; Zilli et al., 2021). Una preocupacién presente es el
mercado de trabajo, que son las condiciones en el ejercicio profesionales y cémo se relacionan con
las comunidades donde laboran. Por tltimo, se destacan las actividades y las situaciones que viven
las personas inmersas en el ejercicio cotidiano de la profesién, desde las reglamentaciones, hasta
las herramientas, las personas con las que interacttian y las condiciones para realizar su labor. Asi,
pueden sumarse multiples dimensiones por la complejidad del ejercicio de las profesiones en
diferentes lugares, organizaciones y contextos (Da Costa et al., 2020; Fernandez, 2021).

Las experiencias profesionales dependen de las condiciones y de las caracteristicas de las
personas que participan, y el fenémeno puede complicarse (Dubet, 2013; Elias, 2000). Frente a las
diversas interpretaciones es necesario delimitar el ambito de observacién; por ello, se aborda la
profesién contable que ha sido objeto de investigacién desde inicios del siglo xx (Simmel, 1976;
Weber, 1977), respecto a las practicas en diversas organizaciones y contextos. Son usuales normas,
leyes o reglamentos publicos y privados que establecen un marco para el ejercicio de la profesién
en correspondencia con el lugar o los intereses de personas, grupos u organizaciones. Buscando
alternativas de analisis, se abordan desde las experiencias de las personas (Goffman, 1979), de
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quienes ejercen la profesion; el acercamiento se hace con el mismo instrumento en tres momentos
de la pandemia. Son miiltiples las dimensiones que abarcan el ejercicio y las experiencias de los
profesionales, por lo que se abordan dos: i) los vinculos de los profesionales con individuos, grupos
u organizaciones y ii) las responsabilidades que deben asumir en el desempefio de sus labores.

El articulo analiza los vinculos laborales y las responsabilidades de los contadores en tres
momentos: antes, durante y después de la pandemia. Las experiencias profesionales son
construidas en el quehacer cotidiano: al cambiar abruptamente su quehacer, se modifican las
condiciones para el desempenio de sus labores. El texto tiene una estructura basica: inicia con esta
introduccién; luego, se hace una revision de literatura en la que se establecen vinculos entre
alternativas para abordar las experiencias profesionales y el ejercicio de la profesién contable; para
la metodologia, se empleé un enfoque cuantitativo, se aplicé la misma encuesta en 2017, 2020y
2022; posteriormente, se continda con la presentacion de los resultados y se elabora una discusién
que tiene como centro la experiencia profesional, apoyada en los vinculos laborales y las
responsabilidades de los profesionales; por ultimo, se presentan las conclusiones.
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Revision de la literatura

La experiencia involucra diversas dimensiones. Aqui se relaciona con el desempefio en el
trabajo, y parte de personas que ejercen una profesién dentro de entornos con caracteristicas
particulares (Dubet, 2013). Estas son quienes, para desempefar su empleo, deben entender y
practicar las I6gicas de la profesién; deben interactuar con grupos diversos; deben ser conscientes
de que se encuentran en organizaciones y comparten con personas que tienen ciertas légicas;
deben responder por sus actividades a instituciones publicas o privadas; deben realizar
adecuadamente sus labores y habituarse a su cotidianidad. Para entender la experiencia, se debe
dejar, por un lado, las opiniones, los juicios o las emociones sobre su empleo; por otro, es necesario
abordar al profesional en su practica, concretamente en el guehacer (Dubet, 2013). A partir del
quehacer, se pueden abordar las experiencias profesionales, vivencias que pueden ser compartidas
por miembros de la comunidad profesional durante tiempos prolongados en la realizacién de sus
labores, en el ejercicio de la profesién en espacios organizacionales, sociales o econémicos. Cuando
las vivencias individuales se comparten como pautas relativamente cercanas de la comunidad
profesional, aparecen las experiencias profesionales. Es decir, las experiencias parten de un entorno
o un grupo profesional que condiciona al individuo y, al contrario, el individuo puede liberarse del
entorno o de grupo; las dos situaciones se pueden presentar en un mismo momento (Dubet, 2010).
Estas dos dimensiones deben estar en un didlogo constante con las experiencias.

En las experiencias de las personas, la comunidad profesional deja una huella (Becker et al.,
1992; Urteaga, 2008): “se establecen cddigos, restricciones, simbolos, metas, comportamientos y
medios adecuados a sus particularidades” (Dubet, 2013, p. 191). El profesional, en este caso el o
la contadora, participa desempefiando sus competencias en entornos y organizaciones con
personas o grupos, a través de labores concretas y complejas, como individuo y representante de
una comunidad. En el desempefio de sus labores, pueden encontrar légicas y situaciones que
dificultan su experiencia, frente a lo cual las personas deben encontrar caminos adecuados para
ejercer su profesién o su labor sin romper las I6gicas del hecho o actividad que realiza, teniendo
como soporte los pardmetros de la comunidad profesional (Bourdieu, 2002). El nicleo de la
experiencia profesional es el Aacer; desde luego, esto condiciona las légicas de la accién y las
condiciones en la que se ejerce. Es necesario establecer momentos que pueden cambiar por
situaciones incontrolables, que dejan huellas y pautas en las personas de la comunidad, en las
organizaciones o en los entornos donde trabajan. Se resaltan ciertos hechos, imposibles de
controlar, que influyen y alteran la légica del guehacer. Aqui, se tienen tres momentos: antes,
durante y después de la pandemia (Cadenas, 2020; Espinosa, 2021; Gebara, 2022; Jitschin, 2022),
que implican cambios y continuidades en el ejercicio de la profesion (Bargados, 2021).

La pandemia ha influido en las actividades de los trabajadores en diferentes ambitos y
lugares, en los que destacan las profesiones relacionadas con informacién y tecnologia (Acufia-
Hormazabal et al., 2021; Panda & Sahoo, 2021). El trabajo se intensificé y el hogar se convirtié en
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un espacio donde convergen el empleo y la vida cotidiana (Da Costa et al., 2021). Esta situacién
estaba predicha:

La epidemiologia habia advertido afios atras de la amenaza de una pandemia como la que estamos
viviendo; se prevefa que tarde o temprano ibamos a necesitar ventiladores mecanicos, oxigeno,
camas de hospital y especialistas en terapia respiratoria. Los desastres, en nuestro caso las
epidemias y pandemias, no sélo se repiten... los patrones de comportamiento vuelven a presentarse.
(Espinosa, 2021, p. 285)

A pesar de que las epidemias y las pandemias han estado presentes en la historia de la
humanidad (Gebara, 2022), eran pocas las investigaciones, los estudios y las referencias, desde
diferentes campos del saber, que se habian emprendido para entender lo que se evidenciaba en la
cotidianidad. Un ejemplo son las pandemias que se presentaron en diferentes momentos y lugares:
la Gripe Espafiola, la Muerte Negra, la Viruela, la Peste Bubdnica (Jitschin, 2022). Pocas personas
habian abordado el tema, aunque son hechos que se presentan repetidamente, variando en
intensidad y gravedad (Gebara, 2022). Una pandemia involucra toda la vida humana, por lo que
es necesario tomar una dimension.

Bargados (2021) sostiene que se desconoce la magnitud de la influencia de la pandemia en
el campo econdmico, concretamente en el empleo; por afios, se estara indagando para profundizar
en qué pasé y qué consecuencias generé en el empleo. Partiendo de la complejidad en el mundo
econdmico, se presentaron problemas; algunas personas, grupos o empresas continuaron y otras
cerraron (Bargados, 2021, p. 125; Jacovkis, et al., 2021). Frente a la magnitud del problema, se
eligieron las experiencias de los contadores, debido a que estan relacionadas con la informacién
(Le6n & Naranjo, 2011; Rojas & Sanchez, 2021; Roncancio et al., 2017) que se necesita en la
sociedad global en ambitos econémicos, sociales y empresariales; los profesionales debieron
adaptarse a nuevas realidades, modificar su cotidianidad y continuar con su empleo (Da Costa et
al., 2020; Zilli et al., 2021). Un elemento para destacar es que “el virus sars-CoV-2 se transmite en
interacciones cara a cara en un espacio y tiempo compartidos” (Espinosa, 2021, p. 283). El virus
parte del contacto entre personasy, para enfrentarlo, se deben aislar, no tener contacto con amigos,
familiares, colegas, comparieros de trabajo, vecinos o cualquier persona. Asi, surge una pregunta:
{cémo dejar el contacto entre personas? Se altera la vida cotidiana, en especial las circunstancias
para el desempefio del empleo y la subsistencia. Y en diversas profesiones, dentro de ellas la
contaduria, el empleo se realizé en el hogar, confluyendo dimensiones distintas: se mezclaban las
relaciones con la familia, la pareja, los hijos, las personas cercanas, creando un desequilibrio entre
el empleo y la vida personal (Panda & Sahoo, 2021).

Da Costa et al. (2021) destaca la sobrecarga laboral que asumieron las mujeres en esta
convergencia entre empleo y hogar, sobre cuyos hombros recayeron responsabilidades que
desbordaban la cotidianidad. No se establecian limites entre la vida y el empleo; no se podia hacer
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un balance. En la investigacién de Panda y Sahoo (2021), se estudiaban personas de la industria
del software en la India:

La excesiva presién laboral, los objetivos basados en el tiempo, las incertidumbres, los horarios de
trabajo prolongados y atipicos, los principales retos a los que se enfrentan las parejas con dos
ingresos, la presion del tiempo y los cambios inexorables para aumentar la eficiencia y la
productividad. (p. 104)2

Cuando se trabaja en el hogar, se evidencia un desbalance entre la vida privada y la
actividad laboral, por lo que desaparecen los limites temporales, espaciales y los niveles de
exigencia se intensifican.

El teletrabajo implicé un cambio durante la pandemia. Hernandez (2021) sostiene que en
Europa paises como Dinamarca, Suecia, Noruega y Paises Bajos llevan cerca de 40 afios en
teletrabajo de forma permanente. En América Latina paises como Brasil, Argentina, México, Chile
y Colombia lo implementaron fuertemente durante la pandemia (Hernandez, 2021; Jacovkis, et al.,
2021; Schuster & Mayo, 2021). La pandemia resalt6 la importancia del teletrabajo, que implica
tener la oficina en el hogar (Da Costa et al., 2020); la otra dimensién, un poco compleja, del
teletrabajo fue convertir su hogar en el espacio donde desarrolla todas las actividades de la vida:
“las problematicas que enfrentan los teletrabajadores estan el sentirse aislados, tener una baja
supervision, poca comunicaciéon con jefes y compafieros y, por ende, escasa socializacion”
(Hernéndez, 2021, p. 4). El problema es la poca interaccién social de los trabajadores, que se
manifiesta en su salud y bienestar, se representa en el aumento del estrés, el uso de redes sociales
y el consumo de tabaco, alcohol u otras drogas (Pega et al., 2021; Villavicencio-Ayub et al., 2021).

Son destacados los beneficios que tiene para las empresas (Bargados, 2021), pues “pueden
contar el aumento de la productividad, los menores gastos corrientes y que, por medio del
teletrabajo, las organizaciones acceden a mano de obra capacitada en cualquier parte del mundo”
(Hernéndez, 2021, p. 5). Es asi como el trabajo remoto es una gran estrategia empresarial que
implica poca socializacién, escasa interaccién con los compafieros; su lado oscuro es el estrés
laboral (Pydria et al, 2021). Ademas de los beneficios, puede generar problemas como
enfermedades o conflictos con compafieros o jefes y, adicional, se evidencié durante la pandemia
la dificultad de la convivencia con otras personas, grupos sociales cercanos, que comparten el lugar
de residencia (Santos de Brito, 2021). La convivencia durante mucho tiempo en un mismo espacio
genera conflictos y esto se representa en el cuerpo (Villavicencio et al., 2021; Xavier de Oliveira et
al., 2021). Las dimensiones tienen efectos relacionados con problemas y posibilidades para
desarrollar actividades en el trabajo (Herndndez, 2021).

2 “Excessive work pressure, time based targets, uncertainties, long and non-standard working hours, major challenges faced by dual-earner

couples, time pressure, and inexorable changes to increase efficiency and productivity” (Traduccion propia).
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Desmejorar las condiciones laborales es una tendencia que se evidencia, desde hace un
tiempo, en diferentes lugares: en Europa (Peréz et al.,, 2016; Pyoria et al., 2021; Reichelt, 2015;
Taht & Mills, 2016) y en América Latina (Jacovkis et al., 2021; Pujol-Cols et al., 2019). Santos de
Brito (2021) sefiala la desmejora en condiciones laborales en Brasil, concretamente en relacién con
la reduccion de salarios y la supresién de contratos; asimismo, el auto ejemplifica un caso ocurrido
en Estados Unidos, en el que se argumentaba que en una antigua fabrica

el salario por hora era de 29 délares para los recién llegados, mas todos los beneficios del seguro
médico y las normas sindicales; en la empresa china (nueva empresa) el salario era de 12 délares

la hora y la prohibicién en cuanto a la sindicalizacion de los trabajadores americanos.® (Santos de
Brito, 2021, p. 223)

Desde la perspectiva del trabajador, con las diferentes modalidades de empleo y lugares,

las personas han pasado por importantes presiones para ser mas productivas; por esto, se han
aumentado las horas de trabajo y las exigencias, se han diluido los horarios laborales y se ha creado

una continua presion por estar conectado y disponible en cualquier momento. (Villavicencio et al.,
2021, p. 87)

Dentro de los problemas personales y organizacionales generados por el confinamiento,
Villavicencio et al. (2021) destacan “perturbaciones en la vida diaria, afectaciones econémicas,
preocupacién, temor y conflictos laborales” (p. 90). Asimismo, Xavier de Oliveira et al. (2021)
sostienen que, no solo en el momento de la pandemia, “los contadores se encuentran entre los
profesionales mas predispuestos a la depresién y el estrés, debido a factores como la incesante
atencién y concentraciéon que requieren, asi como la elevada presién para cumplir los plazos”
(p. 244)%.Y Villavicencio et al. (2021, p. 86) indican

situaciones relacionadas con el intento y consumacién del suicidio, incremento del enojo,
irritabilidad, insomnio, ansiedad, exhaustividad, pobre concentracién, desapego, estrés, asi como
acciones conducentes a romper la ley. [...] Estas situaciones pueden interferir con la productividad
organizacional y generar afectaciones directas a la ejecucion laboral, incluso pueden generar un
rechazo al trabajo y considerar la no ejecucién de las labores. (p. 86)

3 "salario hora era de U$29,00 para entrantes, além de todos os beneficios de plano de satde e regras sindicais, na empresa chinesa, (nova
empresa) o saldrio correspondia a U$12,00 hora e proibi¢cdo quanto a sindicalizacdo dos trabalhadores americanos” (Traduccion propia).

“..0s contadores estdo entre os profissionais mais predispostos a depressdo e ao estresse, por fatores como a incessante atencdo e
concentragdo exigidas, além da alta pressao por cumprimentos de prazos” (Traduccién propia).
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El temor de perder el empleo en un entorno con pocas oportunidades laborales y otros
problemas asociados al confinamiento, y sus legados, afectan a los trabajadores y las
organizaciones.

En el caso concreto de profundizacién, se destaca que los intercambios econémicos, base de
la vida social, desde siempre se han apoyado en la contabilidad (Simmel, 1976; Weber, 1977).
Existe un estudio de Fernandez (2021) sobre el desplazamiento de la profesién contable por parte
de la tecnologia en el futuro. Segtin la Encuesta Nacional de la Profesién Contable [enpc] (2023),
el 85,5% de los contadores sostuvo que durante la pandemia habian tenido empleo. Asi, se destaca
no solo el procesamiento de la informacién y la certificacion de su validez, sino que son
intercambios entre personas, grupos y organizaciones que deben tener unas condiciones de
informacién y control para continuar, especialmente la certificacién que debe ser pertinente y
confiable (Roncancio et al., 2017).

En diferentes lugares reconocen la importancia de la labor del contador (Bargados, 2021;
Fernandez, 2021). Zilli et al. (2021) sefialan la transformacién digital de los servicios contables, la
vinculacién de nuevas tecnologias y los cambios en el empleo. Estas condiciones, sumadas en la
pandemia al trabajo en casa, son diversas dimensiones que convergen. Las transformaciones
digitales cambian la prestacién de las labores contables (Zilli et al., 2021). También sobresale la
vinculacién de las tecnologias de la informacién a la contabilidad, que se asocia a la tercerizacién
de los servicios contables alrededor del mundo. Estas circunstancias del empleo para los contadores
se complejizan:

Un estudio de Telberg (2000) sobre las 100 principales empresas de contabilidad de EE. UU.
informé que ya estaban adquiriendo vendedores de software, proveedores de Internet y
asociandose con otras empresas tecnolégicas para poner a sus clientes en linea —ademas de
impuestos, certificaciones y auditorias—.> (Zilli et al., 2021, p. 183)

Son muiltiples los aspectos que se evidencian en el panorama de la profesion contable. En
un esfuerzo por establecer limites, se revisé informacién proveniente de diferentes fuentes sobre la
profesién (Barragan & Lozano, 2022; Barragan & Moreno, 2018; Escobar et al., 2024; Junta Central
de Contadores [icc], 2022; Roncancio et al, 2017). De este modo, se concluyé abordar las
condiciones del empleo en la experiencia contable, concretamente los vinculos laborales y las
responsabilidades en sus actividades. Observar las experiencias profesionales en tres momentos
ofrece alternativas de analisis comparativo. Son los profesionales, desde su participaciéon en
momentos y realidades distintas, quienes a partir de su guehacer, de sus practicas cotidianas,
presentan las experiencias profesionales.

> “Um estudo de Telberg (2000), realizado com as cem maiores empresas americanas de contabilidade, relatou que elas ja estavam
adquirindo vendedores de software, provedores de internet e fazendo parcerias com demais empresas de tecnologia para colocar seus
clientes online" (Traduccién propia).
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Metodologia

En primer lugar, hay que destacar el crecimiento constante de la poblacién de contadores
en Colombia. En 2017 la cifra de contadores era de 250.000; en 2020, de 270.000, y en 2022,
de 298.000, segin la Junta Central de Contadores (2022). Asimismo, aumentd la urgencia por
analizar las particularidades y problemas de los profesionales. Apoyado en los Informes de la
Encuesta de la Profesién Contable, realizada en el Observatorio Apro de la Universidad Externado
de Colombia®, se obtuvo una base de datos de variables relacionadas con las labores de los
profesionales (Barragan & Lozano, 2022; Barragan & Moreno, 2018; Escobar et al., 2024). Dado
que la pandemia modificé las condiciones de trabajo, se plantearon tres momentos que
contribuyeran al andlisis; asi, se tomaron datos de antes, durante y después de la pandemia. La
base de datos que soporta el articulo tomé la informacién de los vinculos laborales y las
responsabilidades en el quehacer (Bargados, 2021; Ferndndez, 2021; Hernandez, 2021) de
personas habilitadas para ejercer la profesién en Colombia.

Es importante enfatizar que, a pesar de los esfuerzos realizados por universidades,
organizaciones académicas y profesionales, son escasos los datos sobre las condiciones de trabajo
de los contadores; no obstante, los datos disponibles en el Observatorio APPO aportan a la
compresion de las realidades y los problemas de los profesionales. La informacién utilizada en el
articulo se presenta en tablas cruzadas, destacando cambios entre los informes de 2017, 2020 y
2022. La categoria de los vinculos laborales se apoya en las variables del empleo, los tipos de
contratos, las experiencias ocupacionales y los lugares de trabajo; para la categoria de
responsabilidad, se utilizaron los niveles de exigencia, las relaciones entre remuneracion y la calidad
de vida. Las mediciones de las variables son distintas, pueden ser dicotémicas, de eleccion miltiples
o de estala de Likert; lo destacado es cémo se presenta los datos para soportar los argumentos. Lo
sorprendente de la comparacién de las variables en los tres momentos es que los resultados
evidencian cambios y continuidades en el quehacer de los profesionales (Blalock, 1986; Garcia,
1999).

Resultados

Los vinculos son las relaciones que tejen los profesionales con personas, grupos u
organizaciones que son beneficiarios de sus labores; estos se construyen en su quehacer profesional.
Al observar los vinculos en distintos tiempos, se presentan algunas inquietudes (tabla 1). En
relacién con estar empleado, durante los afios de estudio se evidencia una constante: en 2017,
quienes respondieron que si lo estaban fueron el 88,3% de las mujeres y el 86,1% de los hombres;

6 Los informes de la Encuesta Nacional de la Profesion Contable se encuentran en
https://observatorioappo.uexternado.edu.co
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en 2020, el 83,1% de mujeres y el 78,6% de los hombres; en 2022, el 89,4% de las mujeres y el
82,% de los hombres. Las cifras evidencian un nivel de ocupacién constante en comparacién con
otras profesiones (Panda & Sahoo, 2021; Departamento Nacional de Estadistica - DANE 2021;
Pega et al., 2021; Pujol-Cols et al., 2019; Rui et al., 2021; Villavicencio et al., 2021). Al preguntar
sobre la permanencia en el empleo, se evidencia continuidad en 2017 y 2022; al profundizar en
este aspecto, se observa que, durante la pandemia (2020), el 48,5% de las mujeres y el 38% de
los hombres perdieron su empleo. Asimismo, se evidencian cambios en las condiciones del empleo
desde hace tiempo en Colombia y en América Latina, concretamente en los tipos de contratacion
y los vinculos laborales, pero la pandemia los acentué (Jacovkis et al., 2021; DANE, 2021).

Tabla 1. (Tiene empleo en la actualidad?

2017 2020 2022
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
St 88,3 86,1 83,1 78,6 89,4 82,0
No 10,4 12,6 16,9 214 10,6 18,0
Ns/Nr 1.3 1.3

Nota. Ns/Nr. No sabe, no responde.

Fuente: elaboracién propia.

A pesar de que la estructura de las organizaciones continua, los vinculos con sus trabajadores
cambiaron. Sobre las organizaciones se presenta cifras cercanas en 2017, 2020 y 2022, teniendo
en cuenta los cambios econdmicos generados con la pandemia. Para 2017 las organizaciones de
relevancia fueron las privadas con el 75,3%; en 2020, con el 77,7%, y en 2022, con el 73,3%. A
las organizacion les seguian las personas naturales que contrataban los servicios profesionales con
9,1%, 7,8% y 9,2%, en los afios de estudios respectivos. Continuaban las empresas publicas con
el 74%, 6,4% y 7,8, respectivamente en los afios de estudio. Luego, aparecian las mixtas
(asociaciones entre publicas y privadas) con 2,8%, 3,2% vy 2,4%, respectivamente. Las
organizaciones sin animo de lucro vienen a continuacién con 3,4%, 5,1% Yy 4,1%, respectivamente.
Finalizan la muestra las otras con 2%, 2% y 1,4,%, respectivamente. Este panorama demuestra
que las organizaciones en los periodos tuvieron un comportamiento relativamente similar; se
destaca que la mayoria del empleo profesional se encuentra en las privadas.

Lo inquietante son los cambios en los tres periodos de los tipos de vinculacién en las
relaciones entre los profesionales y las personas o las organizaciones (figura 1). En 2017, el tipo
de vinculacién de mayor relevancia fue el contrato a término indefinido con 48,2%; para 2020,
fue del 39%, y para 2022, fue del 37%. La vinculacién indefinida establecia que el profesional
desempefiaba una funcién dentro de la organizacién de forma constante, por lo que podia
proyectar sus ingresos, sus actividades y su vida a partir de una estabilidad econémica y laboral.
Durante la pandemia, en 2020, la vinculaciéon de mayor significacién fue el contrato por prestacion
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de servicios y honorarios, con un 47,5%, y en 2022 se establece con 47%, cuyo vinculo era para
terminar la labor por la que fue contratado. Esto implica ajustes, como el hecho de que el
profesional de la contaduria, dentro de sus funciones, asume responsabilidades sobre los procesos
que coordina o la informacién que presenta frente a los grupos de interés o los gobiernos,
implicando asumir responsabilidades por varios afios (Roncancio et al., 2017); esto es una
constante en diferentes contextos y profesiones (Panda & Sahoo., 2021; Pujol-Cols et al., 2019;
Villavicencio et al., 2021). La transformacién fundamental es que los profesionales modifican su
vinculacién con las personas o las organizaciones de permanente a temporal, equiparando labores
estructurales con actividades concretas. Las responsabilidades legales o éticas es a mediano plazo
y su vinculacién a la organizacién es a corto plazo.

Figura 1. Tipo de vinculacién.

50 48 48 47
39 37 -
38
25
13 10 g 10
0 - == H .
Contrato a Contrato a Por labor Por prestacion Otra Perdidos
término término fijo realizada de servicios y

indefinido honorarios

m2017 2020 m2022
Fuente: elaboracién propia.

En relacién con los vinculos de los profesionales con las personas o las organizaciones, se
destacan las dimensiones laborales donde se desempefian. La indagacion se basé en cinco labores
que usualmente desempefian los y las contadoras (tabla 2). La mas sobresalientes es la operativa,
que es la presentacién de informacién a personas o grupos de interés en las organizaciones o la
presentacion de declaraciones tributarias a gobiernos en niveles locales, regionales o nacionales
(Barragan, febrero 16, 2017). En esta dimensién las mujeres, en 2017, tenian una participacion
del 61,4%; en 2020, de 80,1%, y en 2022, de 67,8%; los hombres tenian una participacién de
48,4%, 68,5% y 57,7%, respectivamente. La participacion en labores operativas se incremento.
Estas se convirtieron en las actividades centrales, destacando la preparacién de informacién y
procesos tributarios; antes eran importantes: en 2022, las mujeres se dedicaban en un 67,8% a
esta actividad, mientras que los hombres lo hacian en un 57,7,6%, lo que representa, ademas, una
tendencia (Taht & Mills, 2016). Hipotéticamente, en la formacién y en el desempefio profesional
(Calvo, 2010; Le6n & Naranjo, 2011; Roncancio et al., 2017), los contadores deben relacionarse
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con labores estratégicas dentro de las organizaciones que contribuyan al funcionamiento y la
proyeccion. De este modo, se evidencia que los hombres, en los tres periodos, tienen una
participacion de 15,5%, 14,4% y 14,1%, respectivamente, mientras que las mujeres de 8,8%,
7,8% y 13,6%, en los afios de estudio respectivos. También es evidente que la participacion en
labores estratégicas para los hombres es cercana y para las mujeres distante. En el ejercicio de los
profesionales se destaca, por un lado, el aumento de la participaciéon de las mujeres en las
actividades operativas y, por otro, la estabilidad de los hombres en labores estratégicas y de control
en las organizaciones.

Tabla 2. Dimensiones en las que se ha desarrollado la mayor parte de la experiencia laboral.

2017 2020 2022
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Operativa (preparacién de 614 484 80,1 68,5 67,8 57,7
informacién, procesos tributarios)

Relacional (comercial o relaciones 1,5 24 1,1 13 1,7 24

puiblicas)

Estratégica o gerencial 8,8 15,5 7.8 14,4 13,6 14,1

Control 6,6 9,8 8,7 13,7 14,6 214

Perdidos 21,7 23 23 2,1 2.3 44

Otros 1,7 0,7

Fuente: elaboracién propia.

Ademas de las vinculaciones y las ponderaciones en la experiencia laboral, la pandemia
modificé los lugares y las condiciones de trabajo. Bargados (2021) menciona que el teletrabajo ha
sido una practica desarrollada en paises en el norte de Europa y que, durante la pandemia,
diferentes gobiernos lo promovieron. Por ejemplo, Estados Unidos, Corea del Sur, Alemania, Francia
y Argentina realizaron una intervencién para ayudar a las medianas, pequefias y microempresas
inmersas en la crisis generada por la pandemia, en cuyas ayudas destacan los apoyos a
trabajadores que desarrollaban sus labores desde sus hogares, incluido el pago de salarios, servicios
publicos y gastos fijos.

Sobre los lugares de trabajo, se evidencié un cambio: en 2017, el 73,5% de los profesionales
trabajaban donde el empleador; en 2020, el 56,5% continué trabajando alli, y en 2022, con el
50,5%, se evidencia una transformacién en el lugar de trabajo (figura 2). Ahora bien, en relacién
con el trabajo en el hogar, en 2017 solo el 13,9% laboraba en su domicilio; en 2020, con la
pandemia, el 34% unié su residencia y su lugar de trabajo, y en 2022, se establecid el trabajo en
casa con un 40%. Se muestra un desplazamiento para los profesionales desde la empresa o donde
el cliente a su residencia; es decir, el hogar se consolida como un lugar de trabajo. En el cuestionario
de 2022, se indagd por la posibilidad de que el trabajo en el hogar mejoraba la calidad de vida de
los profesionales, mediante una escala de Likert, en la que las respuestas fueron inquietantes: el
30% estaba de acuerdo, el 28,1% en desacuerdo y el 21,5% muy de acuerdo. Por esta razon, se
evidencia una tensién, ya que a un lado se encuentran quienes consideran que trabajar en el hogar
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contribuye a su calidad de vida y, al otro, quienes estan en desacuerdo. Se debe resaltar que en
ciertas profesiones esta practica se impone (Da Costa et al., 2021; Hasan et al.,, 2015; Panda &
Sahoo, 2021; Pyéria et al., 2021); el cambio fue significativo, destacando el traslado del trabajo
al hogar para los o las contadoras producto de la pandemia.

Figura 2. Lugar principal de trabajo (mas del 50% del tiempo).
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Fuente: elaboracién propia.

Al trabajo en el hogar se suma un elemento. En 2022, se pregunté a los profesionales sobre
quién pagaba los gastos que implican trabajar en el hogar: dguién adquirio el hardware y e/
software’, dguién pago los servicios de energia eléctrica e Internet?Se evidencié que el 67,9% de
los equipos necesarios fueron adquiridos por los profesionales; respecto a los softwares, el 41,7%
fue adquirido por los empleadores y el 40,7% por los contadores; los servicios de Internet, con un
89,2%, y de energia eléctrica, con un 91,1%, fueron pagados por los profesionales. Los costos fijos
en su mayoria fueron asumidos por los profesionales y un espacio de su hogar se convirtié en su
oficina.

Ademas de las condiciones de trabajo, se observan las responsabilidades de los
profesionales, que se toman, en este contexto, como acciones y labores que las personas deben
asumir en su ejercicio profesional. En Contaduria, son miltiples las acciones y labores, en las que
se destaca la produccién y certificacién de la informacién financiera y no financiera que producen
las personas y las organizaciones en entornos econémicos. Las informaciones contables son las
bases de las estructuras econémicas (Calvo, 2010; Leén & Naranjo, 2011). Otra accién que se
destaca es la presentacion y certificacién de los tributos que pagan las personas y las
organizaciones al o los gobiernos donde operan; la informacién tributaria es la base para los
recaudos del Estado para el cumplimiento de sus funciones (Barragan, febrero 16, 2017).
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Frente a la cotidianidad de los profesionales, se indagé sobre las frecuencias en que deben
actuar con responsabilidad en el desempefio de sus actividades (figura 3); en 2017, en una escala
de Likert, se destacan siempre con 59,2% y frecuentemente con 33,3% como respuestas; en 2022,
sefialan s/iempre con 63,3% y frecuentemente con 33,5%, y en 2022, siempre con 77,7% y
frecuentemente con 19,5%. Los profesionales afirman que tienen altos niveles de responsabilidad
en sus labores, destacando que, durante la pandemia, se incrementd. Ademas, frente a los niveles
de exigencia en sus labores, respondieron que eran altos asi: en 2017, el 55,1%; en 2020, el
67,7%, y en 2022, el 64,6%. Es decir, los niveles de exigencia en sus labores fueron catalogados
como altos en los tres periodos, aumentando luego de la pandemia.

Por otra parte, en las interacciones de los profesionales con funcionarios, usuarios u
organizaciones relacionadas con su labor, destacan que estas personas reconocian su conocimiento,
su experiencia y, en especial, su responsabilidad. En 2017, en la escala de Likert, sobresale como
respuesta a veces con 23,6%, frecuentemente con 23,4% y en tercer lugar rara vezcon 18,5%; en
2020 el primero es rara vezcon 29,1%, frecuentemente con 28,5% y a veces con 22,6%; en 2022
el primero es rara vez con 29,7%, frecuentemente con 256% y a veces con 24%. Las
representaciones que tienen los profesionales de los usuarios u organizaciones a los que presentan
los servicios con quienes trabajan son paraddjicas segun las respuestas aportadas en la encuesta.

Figura 3. Actividades desarrolladas con un nivel de responsabilidad alto.
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Fuente: elaboracién propia.
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A las responsabilidades se suman las remuneraciones, entendiéndose como una retribucion
econémica que reciben los profesionales por la realizacién de actividades y labores. Las
remuneraciones les permiten a los trabajadores tener ingresos para cubrir sus gastos y tener una
calidad de vida asociada a sus responsabilidades y esfuerzos. Frente a la pregunta c/os ingresos les
permiten tener una vida sin dificultades economicas?, 1as respuestas de los profesionales fueron
inquietantes, dentro de la escala de Likert (figura 4), ya que en los tres periodos se encuentren
tendencias contradictorias: en 2017, el 30,1% estaba de acuerdo y el 27,1% en desacuerdo; en
2020 el 38% estaba de acuerdo y el 37,2% en desacuerdo, y en 2022 el 40,9% estaba en
desacuerdo y el 27,4 de acuerdo. Esta es una tension que se evidencia en los tres periodos: de
acuerdo y desacuerdo son los dos extremos en que se representan las remuneraciones de los y las
contadoras. La tension entre las remuneraciones y unas condiciones de vida presenta un panorama
complejo: unos sectores tienen unos ingresos para llevar una vida de calidad y otros consideran
que los ingresos no son suficientes.

Figura 4. {Los ingresos provenientes del ejercicio profesional le permite tener una vida sin dificultades econémicas?

21,

Muy de acuerdo De acuerdo Indeciso En desacuerdo Muy en Perdidos
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Fuente: elaboracién propia.

Los cambios y continuidades en las condiciones de trabajo de la profesién contable,
comparando los tres momentos, establecen lecturas distintas entre los vinculos laborales y las
responsabilidades. Los cambios se evidencian en los tipos de vinculacién, pues son los contratos
que se pasan de tiempos indefinidos a contratos temporales. Sobre las responsabilidades, se
presentd continuidad: el nivel es alto y tiende a aumentar. En la remuneracion, se encuentra una
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tension entre dos grupos: unos que sostienen que los ingresos producto de las labores profesionales
les permite tener una vida de calidad y otros que sostienen que los ingresos no son suficientes.

Discusion

Los vinculos laborales en el ambito contable presentan panoramas complejos. Fernandez
(2021) sostiene que sufren transformaciones significativas en diferentes paises y destaca su
trascendencia en las estructuras organizacionales, econémicas y sociales; concretamente, sobresale
su importancia en la cotidianidad de las sociedades (Rojas & Sanchez, 2021; Xavier de Oliveira et
al., 2021; Simmel, 1976; Weber, 1977; Zilli et al., 2021). Se plantea que existen vinculos a partir
del quehacer cotidiano, que se convierten en las bases de actuaciones y labores, pues son vinculos
compartidos por la comunidad (Dubet, 2013; Pérez et al., 2016). Ademas de estos vinculos las
labores de los profesionales se estudiaron antes, durante y después la pandemia por covip-19.
Ejercer la profesion antes de la pandemia implicaba actividades y légicas profesionales
relativamente normales; durante la pandemia, se modificé la vida de las personas (Gebara, 2022;
Jitschin, 2022), pues los gobiernos en distintos paises tomaron medidas que transformaron las
actividades y las organizaciones. La pandemia generé que se llevaran a cabo cambios en las
actividades cotidianas, especialmente en el empleo y en el ejercicio profesional; después, algunas
se modificaron y otras actividades o pautas siguieron (Cadenas, 2020).

Los contadores que ejercieron durante la pandemia destacan un cambio significativo en sus
vinculos laborales. En los tres periodos, 2017, 2020y 2022, se evidencié una constante ocupacion
laboral: 85%, 81,9 y 85,9%, respectivamente. Algo que llamé la atencién en 2022 fue que mas
del 50% de los participantes manifesté perder el empleo durante la pandemia. La pérdida y la
recuperacién manifiestan la modificacién en los tipos de vinculos entre los profesionales y los
usuarios o las organizaciones (Pérez et al., 2016). En un primer momento, prevalecieron los
contratos indefinidos, la estabilidad en el empleo, la proyeccién de la vida privada y profesional, y
las aspiraciones de futuro. El saber que en el futuro se tendra un empleo, con las obligaciones y los
beneficios que esto implica, para los profesionales proyecta una trayectoria laboral (Bourdieu,
2002), estabiliza sus relaciones con las personas que trabaja, se establecen vinculos fuertes con los
colegas y pueden organizar una vida de calidad en correspondencia a sus labores, trayectorias y
responsabilidades.

Ahora bien, en el segundo y tercer periodo, esta representacién cambid; la vinculacién
destacada fue la temporal. Por el desarrollo de actividades concretas, los profesionales deben
enfocarse a cumplir con los compromisos del presente, no participan la proyeccién de futuro, no se
evidencian vinculos sélidos con las personas o las organizaciones con las que se trabaja y menos
se observa estabilidad laboral. El profesional debe cumplir con las obligaciones asignadas en el
momento, cambiaron los vinculos de permanente a temporal en distintos mercados de trabajo y en
diversas profesiones; lo inquietante en el ejercicio de la contaduria es que los profesionales en sus
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labores asumen responsabilidad con grupos de interés o gobiernos que pueden durar afios frente
a responsabilidades asumidas en vinculos cortos.

Un cambio por resaltar fue el lugar de trabajo (Pérez et al., 2016). Por las medidas tomadas
en la pandemia, los lugares de trabajo pasaron de las empresas a los hogares de los profesionales;
los profesionales convirtieron sus hogares en oficinas, generando conflictos, no solo en los
contadores, sino en diferentes profesiones, lo que redundé en problemas de convivencia y trastornos
emocionales (Acufia-Hormazabal et al.,, 2021), concretamente niveles altos de estrés (Hernandez,
2021). Las personas que trabajan en sus hogares por periodos prolongados, especialmente quienes
tienen poco contacto o nulas relaciones con otras personas (Espinosa, 2021), generan grados altos
de estrés, que se manifiestan en su cuerpo, en su salud mental y en sus relaciones con otros; en
ocasiones, por la situacién se da un proceso de conversién en ermitafio, una accién que los lleva a
aislarse y a generar conflictos que afectan a las personas cercanas (Jacovkis et al., 2021). Por un
lado, antes de la pandemia algunos contadores trabajaban desde sus hogares; durante los periodos
de aislamiento, la mayoria estuvieron en sus hogares, lo cual implicaba una reduccién de gastos
para los empresarios, especialmente relacionados con los gastos fijos como Aardware, software,
Internet, energia eléctrica, servicios publicos, arrendamiento, que fueron asumidos por las personas
en sus hogares. Establecer el hogar como lugar de trabajo continud; los profesionales necesitan de
su trabajo para subsistir, pero con las nuevas circunstancias deben asumir la mayoria de los costos
fijos para sus labores. Fernandez (2021) sostiene que convertir su hogar en su oficina se proyecta
como una practica que se va a instaurar en el ambito contable, especialmente en ciertos paises de
América Latina.

En los tres momentos, los profesionales asumieron las responsabilidades frente a procesos
internos de control, la presentacion de informacién a personas, grupos de interés y organizaciones,
destacando las obligaciones tributarias ejercidas por gobiernos (locales, regionales o nacional). En
el quehacer profesional, a pesar de la pandemia, los profesionales sefialaban que, si bien se asumen
responsabilidades altas, la tendencia era que estas aumentaban, lo que implicaba cargas altas de
trabajo, presiones permanentes por los tiempos y por el cumplimiento de cronogramas. Sobre las
presiones asociadas se destacan las mujeres como grupo de mayor participacién en la profesion
(Jcc, 2022), quienes sufren con mayor fuerza sus consecuencias, especialmente quienes son madres
de nifios o adolescentes, o son responsables de adultos mayores y deben distribuir su tiempo diario
para las diversas actividades (Da Costa et al., 2020, p. 390). A pesar de la intensidad de las labores
de los contadores, de las horas de trabajo que deben asumir, el reconocimiento de su labor y su
desempefio no fue importante para las personas u organizaciones con las que trabajan (Xavier de
Oliveira et al., 2021). Los niveles de esfuerzo fueron altos, el tiempo de trabajo significativo, los
resultados importantes, pero el reconocimiento de las responsabilidades y las labores de los
contadores fue, en algunos casos, limitado, en la mayoria, inexistente.

Por otra parte, derivada de las responsabilidades y las labores se encontré una tensién entre
los profesionales sobre la remuneracién, que fue relativamente cercana en 2017,2020y 2021. Un

https://doi.org/10.15446/innovarv35n97.104715 18


https://doi.org/10.15446/innovar.v35n97.104715

grupo sefialé que las remuneraciones en el desempefio de su labor son adecuadas a los esfuerzos,
las actividades y las responsabilidades, afirmando que los ingresos provenientes del ejercicio
profesional les permiten tener unas condiciones y una vida de calidad. El otro grupo sostuvo lo
contrario: realizaban esfuerzos significativos, cumplian miultiples labores y actividades,
cotidianamente respondian a diversas tareas y los ingresos recibidos de su practica profesional no
alcanzaban para tener una vida de calidad o un nivel de bienestar basico. Para el segundo grupo,
a pesar de la importancia de la profesion, el reconocimiento de su labor fue escaso, las condiciones
de su ejercicio desmejoraron y la retribucién econdmica disminuyé.

Los vinculos de los profesionales evidencian cambios y continuidades en los tres momentos
en el desempefio de sus labores. Fueron innegables los cambios en la cotidianidad que se
presentaron durante la pandemia y los que se adoptaron para el quehacer de los profesionales.
Derivados de las medidas asumidas debido a la pandemia por covip-19, los vinculos de los
profesionales con personas u organizaciones se transformaron de permanentes a temporales, de
proyeccion de futuro a centrarse en el presente y el hogar se convirtié en espacio de trabajo.
Respecto a las continuidades, las responsabilidades de los y las contadoras se mantuvieron altas y
tuvieron una tendencia al crecimiento; sobre la remuneracién, se evidencian dos grupos en tension:
uno indica que los ingresos les permiten tener una vida de calidad y otro, que los ingresos son
insuficientes para tener una vida con bienestar. Los vinculos laborales en los tres momentos
evidencian transformaciones en el quehacer cotidiano de los contadores.

Conclusiones

Estudiar las profesiones implica adentrase en terrenos que, generalmente, son complejos
(Urteaga, 2008), agravados, como en este caso, por las escasas fuentes de informacién y los datos
reducidos; el esfuerzo del estudio se orienta a analizar los vinculos laborales de los profesionales
antes, durante y después de la pandemia. Los vinculos para el ejercicio de la profesion se
transformaron de permanentes a temporales; de proyectar el futuro a responder por las
obligaciones del presente; de la contratacion indefinida a contratos por actividades concretas,
incidiendo en las relaciones entre los profesionales y personas, organizaciones o gobiernos. Sobre
las responsabilidades, continuaron e, incluso, gradualmente van en aumento, lo que implica cargas
de trabajo altas y presiones permanentes por los tiempos. Respecto a las remuneraciones, se
presentd una tensién entre dos grupos: uno argumentaba que los ingresos provenientes del
ejercicio profesional les servian para tener una vida de calidad y otro sefialaba que los ingresos no
alcanzaban para tener una vida con bienestar.

El esfuerzo se orient6 a evidenciar la importancia de la profesion contable para las personas,
las organizaciones, los gobiernos y el piblico en general. La produccién y certificacién de
informacién junto a los procesos de control y tributarios son elementos que soportan la estructura
organizaciones e intercambios econémicos. Pero lo destacable es cdmo la relacion entre las
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personas y la comunidad profesional establece rasgos que permiten entender problemas, generar
interrogantes y plantear caminos de indagacion para contribuir a la comprensién de los vinculos
profesionales. Existen investigaciones en diferentes lugares que contribuyen a la comprensién de
la profesién contable, en particular, y de las profesiones, en general, lo que evidencia la necesidad
de una permanente indagacién (Urteaga, 2008).

Para finalizar, al abordar la relacién entre los vinculos laborales de los profesionales en
contaduria, las caracteristicas del empleo y las relaciones con personas u organizaciones, se abre
un universo de posibilidades de indagacién. Es necesario continuar investigando el fenémeno,
abordar alternativas teéricas, propuestas metodoldgicas y compartir hallazgos empiricos. Es posible
buscar alianzas para realizar estos ejercicios analiticos de comparaciones (Garcia, 1999). Aqui se
compararon tres periodos en la misma comunidad. Una labor pendiente es dejar a un lado los
limites nacionales para analizar diferentes experiencias profesionales, haciendo comparaciones
entre profesionales y comunidades de diferentes paises.
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