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Resumen: El emprendimiento es una actividad que a menudo surge en la
economia informal y recorre un largo camino a la formalizacién. EL
objetivo de investigacion es identificar tendencias investigativas relacio-
nadas con la intencién emprendedora y la economia informal a nivel
mundial durante el periodo 2019-2023. Mediante exploracién docu-
mental en la base de datos Scopus, se identifican 62 publicaciones
seleccionadas por el criterio de revisién de resultados relevantes para la
presente investigacién, mediante el uso del paquete Bibliometrix para
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una oportunidad econémica; de alli su influencia en la intencién de
emprender. Por dltimo, debido al bajo nimero de publicaciones por el
tema en cuestidn, los resultados presentados pueden variar en futuras
revisiones.
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THE DECISION TO FORMALIZE A BUSINESS: BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ENTREPRENEURIAL
INTENTION AND THE INFORMAL ECONOMY

Abstract: Entrepreneurship is an activity that often emerges within the informal economy and undergoes a
lengthy process toward formalization. The aim of this research is to identify research trends related to
entrepreneurial intention and the informal economy worldwide during the period from 2019 to 2023. Through
a documentary exploration in Scopus database, 62 publications were identified and selected based on the
criterion of reviewing results relevant to this research, using the Bibliometrix package to analyze scientific
production and identify research trends related to the topic. The results indicate that entrepreneurial
education, the theory of planned behavior, resilience to crises, financial resources, and prior entrepreneurial
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experience are the trends concerning the selected variables. While entrepreneurial education is the most
relevant trend in terms of publication volume, it is not the most significant in terms of local impact, as indicated
by the number of citations. This distinction belongs to resilience to crises, given that authors’ findings highlight
entrepreneurship as an economic opportunity, which influences the intention to undertake a business activity.
Due to the low number of publications on this subject, the results presented may vary in future reviews.
Keywords: Bibliometric analysis, informal economy, entrepreneurship, business formalization, entrepreneurial
intention.

A DECISAO DE FORMALIZAR A EMPRESA: UMA ANALISE BIBLIOMETRICA ENTRE A INTEN(;Z\O
EMPREENDEDORA E A ECONOMIA INFORMAL

Resumo: O empreendedorismo é uma atividade que frequentemente surge na economia informal e percorre
um longo caminho até a formalizagdo. O objetivo da pesquisa € identificar tendéncias investigativas
relacionadas a intencdo empreendedora e a economia informal mundialmente durante o periodo de 2019 a
2023. Por meio da exploragdo documental na base de dados Scopus, foram identificadas 62 publicacdes
selecionadas pelo critério de revisao de resultados relevantes para a presente pesquisa, a partir do uso do pacote
Bibliometrix para analisar a producao cientifica e identificar tendéncias de pesquisa relacionadas ao tema. Os
resultados evidenciam que a educacao empreendedora, a teoria do comportamento planejado, a resiliéncia a
crises, os recursos financeiros e a experiéncia empreendedora prévia sdo as tendéncias em termos da relacdo
com as varidveis selecionadas. Embora a educagdo empreendedora seja a tendéncia mais relevante em volume
de publicagdes, ndo é a mais importante em termos de impacto local, considerando o nimero de citagoes, ja
que isso corresponde a resiliéncia a crises, dado que as descobertas dos autores ressaltam o empreendimento
como uma oportunidade econémica; por isso, sua influéncia na intencdo de empreender. Por ultimo, devido ao
baixo nimero de publicacdes do tema em questdo, os resultados apresentados podem variar em futuras
revisoes.

Palavras-chave: andlise bibliométrica, economia informal, empreendimento, formalizacdo empresarial,
intengdo empreendedora.

INTRODUCCION

La economia informal es un fendmeno social que se ha presentado ampliamente a nivel mundial,
especialmente en paises con economias en vias de desarrollo, y ha tomado bastante fuerza desde la década
de 1980 y 1990 (Banco Interamericano de Desarrollo [BiD], 2006), dado que la formacién de
emprendimientos informales funciona como una alternativa para mitigar los efectos que dejan los desajustes
del mercado laboral que se traducen en aumento del desempleo y reduccién de ingresos para la poblacion,
sumado a las latentes secuelas dejadas por el paso de la reciente pandemia (Botello Pefialoza & Guerrero
Rincén, 2022).

En los antecedentes relacionados con la generacién de emprendimientos en la economia informal
destacan los distintos tipos de riesgos y dificultades para su funcionamiento. En primer lugar, estos tienen
mayor exposicion a las inseguridades que se viven en las calles de las ciudades, tales como atracos, estafas,
accidentes de transito, etc.; en consecuencia, al no pertenecer a un sistema de seguridad social, no hay quien
regule este tipo de situaciones (Ramos-Soto, 2015).
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En segundo lugar, existe una amplia desventaja frente al sector formalizado, ya que no disponen de las
mismas oportunidades de apoyo y fomento con las que cuentan empresas formalizadas, tales como mayor
acceso al crédito bancario, participacién de convocatorias de apoyo econémico por parte de entidades
publicas gubernamentales, seguridad juridica o afiliacién a sistema de seguridad social, elementos que no
permiten adquirir ventajas competitivas (Ramos-Soto, 2015). Por otra parte, al no existir agentes regu-
ladores dentro de la actividad informal, se tiene mayor riesgo en la comercializacién de productos
adulterados, debido a que se desconoce si son sometidos a entidades sanitarias que den aval de las
condiciones de calidad de los mismos (Portes & Haller, 2004).

Adicionalmente, los emprendimientos informales también representan fuertes repercusiones para el
crecimiento econémico y el desarrollo, porque no reportan los ingresos obtenidos por su actividad
econémica, lo que causa que la evasion tributaria, cada vez mds pronunciada, se vea reflejada en la
disminucién de los ingresos tributarios (Duran, 2019).

Sin embargo, las familias que se benefician por emprender en la economia informal representan un
ndmero elevado, ya que de estas actividades depende su sustento diario (Guerra, 2006), de manera que es
de gran interés conocer los distintos factores que tienen influencia en la decisién de emprender en este tipo
de economia, con lo cual se pueda alimentar la investigacién del emprendimiento y sus dimensiones.

En tal sentido, el presente estudio tiene como objetivo clasificar las tendencias investigativas en cuanto
a la relacion directa que existe entre la intencion emprendedora y la economia informal a nivel mundial
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durante los dltimos cinco afios (2018-2023). Para ello, se realiza un andlisis bibliométrico a través de la base
de datos Scopus, en donde son seleccionados documentos que cumplan con la relacién antes planteada.

En cuanto a la novedad de la investigacion, para el desarrollo de la discusiéon de las tendencias
investigativas que son identificadas por el estudio bibliométrico, se aplica la técnica de anélisis de contenido,
mediante la cual se revisa cada documento seleccionado y sus resultados son resumidos en cinco temas de
tendencia: i) educacién emprendedora, ii) teoria del comportamiento planificado, iii) recursos financieros,

iv) resiliencia a crisis y v) experiencia emprendedora previa.

De esta manera, el presente documento presenta inicialmente un acercamiento teérico a los temas clave
de la investigacion con énfasis en la delimitacion del término intencion emprendedora dirigido hacia la
formalizaciéon empresarial. La construccién del apartado referencial toma documentos que contienen la
formulacién original de las teorias y conceptos que desarrolla la investigacién., Asimismo, se abordan
publicaciones que amplian la discusion de los conceptos referenciados de manera mas profunda.
Seguidamente se desarrolla el aspecto metodoldgico que describe las técnicas y herramientas usadas para
obtener la informacién que da paso a los dos siguientes apartados del documento, resultados y discusion.
Por dltimo, se presenta un capitulo de conclusiones que recoge de manera general los hallazgos de mayor
relevancia que deja la investigacién, asi como las distintas dificultades presentadas en el desarrollo de esta.

MARCO REFERENCIAL

El emprendimiento en la economia informal

La economia informal recoge aquellas actividades econdémicas que no estdn dentro del proceso legal de
formalizaciéon de empresa, la cual se compone de trabajadores independientes, empleados domésticos y
ambulantes (Lafuente Ibafiez et al., 2018). Asimismo, este tipo de actividades se caracterizan por no contar
con un espacio fisico fijo para su produccién y por la carencia de derechos laborales de sus trabajadores.

Consecuentemente, este tipo de actividades son alternativas al desempleo y a la generacién de ingresos
para el sustento familiar, ya que a menudo se considera como un trampolin para el emprendimiento en
situaciones donde las oportunidades laborales son escasas (Arcos, 2019; Chen, 2012). En el mismo sentido,
Peter Drucker (1985) establece que el emprendimiento es la bisqueda de nuevas oportunidades y la
transformacién de esas oportunidades en negocios rentables.

Por otra parte, los emprendimientos que nacen en la economia informal se encargan de brindar bienes
y servicios con altos componentes de innovacién, asi como cubrir nichos de mercado que no asumen las
grandes empresas (Minniti, 2012). En tal caso, el papel del emprendedor es fundamental para los procesos
de crecimiento y desarrollo econémico; asi lo describe Minniti (2012): “[el emprendedor] actda como
elemento facilitador para la actividad econémica transformando las oportunidades de beneficio no
explotadas en productos y servicios comercializables” (p. 383). Shane y Venkataraman (2000) definen al
emprendimiento como “el estudio del cémo, por quién y con qué efectos se descubren, evaltan y explotan
las oportunidades de crear bienes y servicios futuros” (p. 218).
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Estas iniciativas de emprendimiento muestran efectos claros en el desarrollo socioeconémico a nivel
local y regional mediante el aprovechamiento de las capacidades de sujetos que toman la decisién de crear
empresa, con ideas innovadoras, que tienen impacto positivo en variables macroeconémicas como el
desempleo y el crecimiento productivo (Duarte & Tibana, 2009; Guerra, 2006).

Sin embargo, la incurrencia en este tipo de actividades tiene repercusiones considerables para el
bienestar econémico, dado que estas no pasan por un proceso de registro legal, asi como tampoco declaran
impuestos de renta (Rodriguez Lozano & Calderén Diaz, 2015). De esta manera, los gobernantes buscan
mitigar tales efectos a partir de la formalizacién de estos emprendimientos, por lo que propenden en motivar
a los emprendedores para que tomen la decisién de formalizar sus empresas. Asi lo explica Guerra (2006):

Se puede afirmar, no obstante, desde la perspectiva de las politicas publicas implementadas en los Gltimos
afos en la regién, un interés en capitalizar las potencialidades empresariales represadas en muchos de estos
segmentos de la economia informal. De este modo, la subsistencia o sobrevivencia como objetivo de quienes
acttian en la informalidad bajo el autoempleo, el cuentapropismo o la microempresa, es crecientemente
canalizado desde el Estado, en el interés de su conversién en pequefios empresarios emprendedores y a su
paulatina formalizacién. (p. 152)

Se destaca la importancia de llevar paulatinamente un proceso de formalizacién de aquellos
emprendimientos que nacen en la informalidad como una alternativa de combate contra el desempleo y la
pobreza, que se presentan como motivos para decidir formar un nuevo emprendimiento; segtin Arcos (2019),
estos nuevos emprendedores “estan interesados en iniciar su propio negocio con vista hacia la formalidad”

(p- 93).
Intencién emprendedora: la transicién hacia la formalidad

Una de las teorias mds utilizadas en el estudio de la intencién emprendedora corresponde a la teoria del
comportamiento planificado (1cp; Ajzen, 1985), la cual se basa en que los motivos que conllevan una
conducta planificada vienen determinados por tres factores: i) actitud, ii) normas subjetivas vy iii) locus de
control sobre tal comportamiento (Sdnchez et al., 2005). En este sentido, tales factores determinan la
intencién de un individuo a iniciar y desarrollar un negocio o empresa propia (Ajzen, 1991).

Asi pues, la intenciéon emprendedora se puede concebir como la decisién de formalizar empresa de
manera voluntaria e individual (Lifidn, 2007), y tal intencién influye en las actividades y decisiones en las que
incurre el individuo por lograr el objetivo de formalizacién (Sdnchez et al., 2012; Valencia-Arias et al., 2016).
Sanchez et al. (2012) indican que la intencién emprendedora se da por distintos motivos, tales como la
formacion profesional del individuo, la educacién formativa empresarial que haya recibido, aversién al riesgo,
experiencias laborales previas y la condicién socioeconémica que viva el individuo en el momento.

Los motivos nombrados son factores esenciales que definen la conducta y la intencién de emprender
(Garavito-Herndndez et al., 2020; Sanchez et al., 2005), que nacen a partir de la combinacién de dichos
factores junto con una estrategia previamente planificada, dado que la creacién de empresa no se materializa
solamente con la intencién (Figueroa, 2014). Ante tal hecho, Bird (1988) explica que, “aunque el
comportamiento puede ser el resultado de antecedentes inconscientes e involuntarios, lo que interesa aqui
es un acto consciente e intencionado, la fundacién de una empresa” (p. 442).
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METODOLOGIA

Esta investigacion es de tipo exploratoria, por medio de la técnica de revisién de literatura, de manera
que permite compilar evidencia existente con respecto al tema de interés para la investigacion (Manchado
Garabito et al., 2009). Por otra parte, el enfoque es mixto, ya que implica la recoleccién y andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos para realizar inferencias sobre la informacién recabada (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018). En tal sentido, se hace uso de la bibliometria, que es complementada con el andlisis de
contenido para sistematizar la informacién cocerniente con la intencion emprendedora de la economia
informal.

La recoleccién de informacién para la investigacion se realizé mediante exploracién documental en la
base de datos bibliografrica Scopus, ya que esta se considera una de las principales proveedoras de
metadatos bibliométricos a nivel mundial (Pranckuté, 2021). La tabla 1 presenta los criterios de seleccién
que fueron tomados en cuenta para la bisqueda de documentos pertinentes en la tematica de investigacion.
Inicialmente, los términos incluidos en la ecuacién de bisqeuda corresponden a las palabras clave que se
evidencian en las publicaciones tomadas para la construccién del apartado referencial del documento.

Tabla 1.
Criterios de busqueda.
Fuentes documentales Scopus
Ecuacién de blasqueda “entrepreneurial intention” AND (unemployment OR “self employment”)*
Rango de tiempo 2019-2023**
Periodo de consulta Abril 2023
Tipos de documentos Articulo de revista cientifica
Area de conocimiento Business, Management and Accounting - Social Sciences - Economics,
Econometrics and Finance - Psychology - Decision Science
Resultados parciales 123
Campo de blsqueda Titulo, palabras clave, resumen
Resultados finales 62

Nota. * Inicialmente se utiliza la ecuacién “entrepreneurial intention” AND (“informal economy” OR informality), sin
embargo, no se obtienen resultados relevantes; de tal manera, se elige el uso de palabras como desempleo y autoempleo,
que guardan relacién directa con la economia informal (Guerra, 2006). ** Se incluyen documentos aprobados en el
2022 que fueron publicados en el afio 2023. Fuente: elaboracién propia.

A partir de la ecuacién de bdsqueda planteada en Scopus, se aplican criterios de exclusién
correspondientes al periodo de tiempo (correspondiente a los Gltimos cinco afios para abordar la actualidad
de la investigacion), tipo de documento (articulos publicados en revistas cientificas que cuentan con métricas
para la bibliometria) y drea de conocimiento relacionada con los términos clave, lo cual arroja un total de
123 publicaciones. Cada uno de estos documentos son sometidos a revisién por titulo, palabras clave y
resumen, en donde se seleccionan aquellos que en su contenido presentan relacién con la tematica de
intenciéon emprendedora, desempleo y autoempleo. Una vez realizada tal revisién, la bisqueda se limita a 62
publicaciones, que son la unidad de andlisis de la investigacién.

Herramientas de andlisis

Para el andlisis bibliométrico es usado el paquete Bibliometrix del software de cédigo abierto R Studio,
ya que esta herramienta permite realizar mapeo cientifico y su compatibilidad con los datos bibliograficos
que ofrece la base Scopus (Aria & Cuccurullo, 2017). Por otra parte, es usado Excel para la construccién de
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matriz de conocimiento en donde se sistematizan hallazgos relevantes en cada uno de los documentos
seleccionados, que permiten desarrollar el andlisis de contenido.

Andlisis de datos

En cuanto al andlisis bibliométrico realizado en el paquete Bibliometrix, las publicaciones seleccionadas
en la base Scopus se toman los datos bibliogréficos correspondientes a autor, revista, afo de publicacién,
titulo, total de citas, resumen y palabras clave. Estos son exportados desde la base de datos en formato Ris
para su revisién con Bibliometrix.

La matriz usada para el andlisis de contenido recoge datos adicionales como el pais de publicacién y los
hallazgos, los cuales son identificados a partir de la lectura del resumen de cada uno de ellos. En la lectura
se considera la identificacién del objetivo de la investigacion, metodologia y resultados principales. Estos
resultados principales son incorporados en la matriz de conocimiento y se agrupan en categorias de andlisis,
que se presentan en los siguientes apartados.

RESULTADOS

En esta secciéon son descritos los hallazgos mas elementales derivados del estudio bibliométrico, donde
se presentan resultados correspondientes a la evolucién, relevancia y caracteristicas sobre la intencién
emprendedora y la economia informal en el mundo durante el periodo de estudio (2018-2023).

Produccién anual

Como primer elemento, se presenta el nimero de publicaciones que cumplen con los criterios de
seleccién descritos en el apartado metodolégico, hechas en el periodo de tiempo estudiado. La figura 1
muestra que el 2021 y el 2022 son los afos que mayor produccién presentan acerca de la tematica de
estudio; sin embargo, son el 2020 y el 2021 los que mayor impacto tienen en la investigacion relacionada,
medida por el nimero de citaciones de los documentos publicados en estos afos.

La exploracién documental es realizada en el primer cuatrimestre del 2023, de manera que no se tienen
datos completos sobre publicaciones del afio; sin embargo, hasta el mes de abril se cuentan con nueve
publicaciones que equivalen a la mitad de documentos publicados durante el afio anterior, de manera que es
posible inferir una tendencia creciente en la investigacién relacionada a la intencién emprendedora y su
relacién con el autoempleo.
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Figura 1. Produccién por afio. Fuente: elaboracién propia con base en andlisis bibliométrico.

Produccién por continente y pais

A partir de la recoleccién de datos bibliograficos, se pueden identificar la posicion geografica en la que
se realiza la produccién investigativa y su impacto, agrupadas por continente y paises. La figura 2 evidencia
que Asia (40,3%) y Africa (32,2%) son los continentes que abarcan el mayor nimero de publicaciones dentro
del total de 62 documentos en el periodo de estudio determinado. De igual manera, son estos los que tiene
mayor impacto a la investigacion de la intencién emprendedora en el periodo de estudio, medido por el
nimero de citaciones totales. Por otra parte, Europa y América son los continentes que menores aportes
brindan a la tematica de investigacién, asi como son las de menor impacto a la comunidad cientifica que se
mide por el nimero de citas.

_ 250

Asia

25
Africa 50 142
Europa 12_ 75
Ameérica F 28
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Figura 2. Impacto por continente. Fuente: elaboracion propia con base en anilisis bibliométrico
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La produccién por pais que se refleja en la figura 3 muestra a Malasia e Indonesia como los que mayores
aportes realizan a la investigacién del tema en Asia, con el 56% de las publicaciones del pais. Para el caso del
continente africano, Sudéfrica y Nigeria aportan el 60% de la produccién total del periodo de estudio. Europa
aporta un total de 12 publicaciones al total de documentos seleccionados; sin embargo, no se observa
predominancia en cuanto a produccién hecha por parte de los paises del documento. En cuanto a América,
Estados Unidos y Ecuador aportan el 66,7% del total de publicaciones en el continente.

Asia Africa
Malasia 8 Sudéfrica 8
Indonesia 6 Nigeria 4
Pakistan 3 Zimbabwe 1
China T;mez :
Tailandia 1 ogp
dani Tanzania 1
Jor an!a ! Marruecos 1
India 1 Ghana 1
Emiratos Arabes Unidos 1 Botswana 1
Bangladesh 1 Benin 1
Europa América
Suiza 1
Suecia 1 Estados Unidos 2
Serbia 1
Rusia 1
Republica Checa 1
Reino Unido 1
Polonia 1 -
el : meico N -
Grecia 1
Espafa 1
Eslovaquia 1 Colombia 1
Bosnia 1

Figura 3. N(mero de publicaciones por pais. Fuente: elaboracion propia con base en analisis bibliométrico.
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Revistas de mayor relevancia
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Figura 4. Produccién e impacto por revista. Fuente: elaboracién propia con base en andlisis bibliométrico.
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Mediante el uso de Bibliometrix puede ser aplicada la ley de Bradford para los documentos
seleccionados, la cual refleja que un pequefio nimero de revistas publica una gran proporcién de articulos,
lo que permite identificar la concentracién de publicaciones (Brookes, 1985). En tal sentido, la figura 4.1
muestra a Sustainability como la revista de mayor produccion cientifica en cuanto a la tematica de
investigacion, lo cual es coherente con la produccidn por revista (figura 4.2), ya que representa el 10% de la
produccién total de la seleccién documental realizada, correspondiente a seis publicaciones hechas en el
periodo de estudio. Por otra parte, la figura 4.3 muestra el impacto por revista, medido por el total de
citaciones hasta el momento de la realizacion de la investigacion. Si bien Sustainability se lleva la mayor
proporcién en cuanto a documentos publicados durante el periodo de estudio, no representa alto impacto
en la comunidad académica, ya que no se visibiliza en el top de revistas con mayor nimero de citaciones,
pues este puesto lo ocupa Entrepreneurship Theory And Practice, con un total de 118 citaciones en las
publicaciones seleccionadas. Por otra parte, es posible notar que tan solo Education And Training coincide
como una de las revistas con mayor nimero de publicaciones (3% del total de documentos) y con alto
impacto en la investigacion sobre el tema de estudio (80 citaciones en total).

Areas de conocimiento

En cuanto a las dreas de conocimiento en las que se especializan las distintas revistas, la figura 5
muestra a la educacién como la que mayor aporte brinda a la produccién en cuanto a la temdtica de
investigacion, representando el 27% de la seleccién de 62 documentos. Seguidamente, las dreas de negocios,
gestion y contabilidad, por una parte, y economia, econometria y finanzas, por otra, cuyas areas guardan
relacién directa con los temas de intenciéon emprendedora, informalidad y desempleo, recogen el 42% de las
publicaciones seleccionadas.
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Figura 5. Produccién por drea de conocimiento. Fuente: elaboracién propia con base en analisis bibliométrico.
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Autores

La figura 6 presenta una comparativa entre los autores de mayor relevancia, medidos por el nimero de
publicaciones en el periodo de estudio, y los autores con mayor impacto en la investigacién, a través del
nimero de citas. Se puede observar que, de la seleccién documental realizada, los autores que mayor aporte
brindan a la investigaciéon corresponden a Cera, Cera, Otache y Jaiyeoba; cada uno cuenta con dos
publicaciones realizadas en el periodo de estudio (2019-2023). En cuanto al impacto de los documentos, es
notable que los autores de mayor relevancia en tal aspecto no coinciden con los mencionados, a excepcién
de Jaiyeoba, quien cuenta con una cita en el periodo de estudio. En cuanto a los autores con mayor nimero
de citas en el periodo de estudio, corresponde a Zeqiri, Welsh, Ramadani, Othman, Alserhan y Al-Madaha,
quienes cuentan con un promedio de dos citas por publicacién.
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Figura 6. Produccién por autor y citas por autor. Fuente: elaboracién propia con base en andlisis bibliométrico.

Por otra parte, a partir de la red de cocitacién que se presenta en la figura 7, es posible identificar los
referentes tedricos que han estado presentes en las publicaciones seleccionadas para esta investigacion. Se
puede identificar que la publicacion hecha por Ajzen (1991), titulada “La teoria del comportamiento
planificado” se encuentra en el centro del clister principal de la red, lo cual indica al autor como el mayor
referente tedrico en cuando a la tematica de intencién emprendedora y su relacién con la economia informal.
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Figura 7. Red de cocitacién. Fuente: elaboracién propia con base en anilisis bibliométrico

Temas de tendencia

Por dltimo, se presentan los temas en tendencia dentro de la seleccién de documentos hecha para la
tematica de la intencién emprendedora y su relacién con la economia informal. Tal como se menciona en al
apartado metodolégico de la presente investigacion, se realiza la técnica de analisis de contenido a partir de
la sistematizacién de las publicaciones seleccionadas en una matriz de conocimiento, en donde se identifican
aspectos como el objetivo, la metodologia, los resultados y las conclusiones de cada articulo publicado.

A partir de tal revisién, es posible agrupar los resultados de cada investigaciéon en cinco temas de
tendencia dentro de las publicaciones seleccionadas: educacién emprendedora (eg), teoria del
comportamiento planificado (Tcp), resiliencia a crisis (resiliencia), recursos financieros (RF) y experiencia
emprendedora previa (exp. emprendedora previa).

En cuanto a la produccidn, la figura 8 muestra la EE como el tema que mayor frecuencia presenta dentro
de las publicaciones seleccionadas, con un total de 42 publicaciones que lo asocian con la intencién
emprendedora. Seguidamente, con un total de 23 publicaciones, la Tcp de Ajzen (1991) es el segundo tema
con mayor frecuencia; seglin la red de cocitacién presentada en el analisis bibliométrico por autores, el
documento por el autor ha sido el mayor referente para la investigacion en la intencién emprendedora desde
que fue publicado. Sin embargo, al contrastar con el total de citaciones hechas por cada uno de los temas en
el periodo de estudio (2018-2023), es posible notar que la Tcp tiene menor impacto intelectual en la
actualidad pues presenta un total de 77 citaciones, valor que se encuentra alejado del impacto que genera la
EE, que tiene 406 citas en el periodo de estudio seleccionado.
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Figura 8. Produccidn por tema e impacto por tema. Fuente: elaboracién propia con base en andlisis bibliométrico.

DISCUSION

Una vez presentados los temas de mayor relevancia dentro de la seleccién hecha para la investigacion,
se exponen de manera argumentativa los distintos resultados que se obtienen por cada investigacion hecha
y la manera en cémo cada tema se relaciona con el interés del emprendedor en formalizar su empresa.

Educacion emprendedora

Inicialmente, se presenta la EE como el tema con mayor frecuencia dentro de la seleccién documental
realizada, correspondiendo aproximadamente al 68% de las publicaciones revisadas (correspondiente a 42
publicaciones), que la nombran como un factor de alto impacto en la intencién emprendedora de las
personas y en la generacién de nuevos emprendimientos. Dado el amplio nimero de documentos que
discuten la tematica de la e y su efecto en la intencién emprendedora, se pueden identificar tres tipos de
resultados, como se muestra en la tabla 2.

De esta manera, se describen algunos de los aportes dados por autores a cada resultado. Principalmente
Kolosta et al. (2020), Plata-Gémez y Caballero-Marquez (2020) y Salamzadeh et al. (2022) indican que la
adquisicion de habilidades de liderazgo y el desarrollo de una personalidad proactiva son fruto de la
educacién emprendedora, que se manifiesta en una percepcion positiva de la intencién emprendedora.

Por otra parte, Kaki (2023) afirma que el tipo de institucion donde son tomados los programas de
educacién emprendedora, ya sea del tipo publico o privado, tiene mayor relevancia a la hora de decidir en
emprender, pues describe que las instituciones privadas presentan un enfoque con mayor relevancia hacia la
independencia y creacién de empresa que las instituciones publicas.

Sin embargo, contrariando las demas investigaciones, Rosero et al. (2023), a través de un estudio Probit
hecho a la poblacién en edad de trabajar (PeT), establece que las personas desempleadas con menor grado
de educacién empresarial cuentan con mayor intencién emprendedora que aquellos que han cursado
programas profesionales y cursos especializados en emprendimiento y empresarialidad.
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Tabla 2.

Resultados por educacién emprendedora.

Resultado Autores
(Adelaja et al., 2023; Alaref et al., 2020; Al Idrus et al., 2019; Anosike &
Oluwatobi, 2021; Borrero-Sanchez & Borrero-Dominguez, 2022; Bux & van
Vuuren, 2019; Cera et al., 2021; Georgescu & Herman, 2020; Handayati et al.,
2021; Hutasuhut et al., 2020; Idris et al., 2022; Imm Song et al., 2021; lwu et
al., 2021; Jena, 2020; Kara et al., 2023; Kolosta et al., 2020; Kowang et al.,
La et tiene efectos positivos en la 2021; Letsoalo & Rankhumise, 2020; Liao et al., 2022; Liet al,, 2021; Lim et al.,
intencién emprendedora de las personas. 2022; Nade & Malamsha, 2021; Ntshangase & Ezeuduji, 2022; Nungsari et al.,
2022; Oni & Mavuyangwa, 2019; Otache, 20193, 2019b; Padi et al., 2022;
Phetha et al., 2022; Rakicevic et al., 2023; Rani et al., 2019; Saengchai &
Jermsittiparsert, 2019; Suranto & Nurlaela, 2021; Turulja et al., 2020;
Walidayni et al., 2023; Wiramihardja et al., 2022; Wu et al., 2022; Zaman et al.,
2021; Zhu et al., 2022).

El efecto de la e depende del tipo de
institucion donde se tome el programa de (Kaki et al., 2023; Salamzadeh et al., 2022).
educacién.

La e no tiene efecto significativo en la
intencién emprendedora de las personas.
Fuente: elaboracién propia con base en anélisis bibliométrico.

(Alaref et al., 2020; Rosero et al., 2023).

En el mismo sentido, Alaref et al. (2020) demuestra que, si bien la educacién emprendedora tiene
efectos positivos y significativos en la intencién empresarial, estos solo se reflejan en el corto plazo, pero su
significancia no se sostiene en el mediano y largo plazo, pues las tasas de mortalidad empresarial no se
reducen, sino que se mantienen en niveles similares. De esta manera, se observa que, a partir de la aprobacién
de programas empresariales, las personas reportan tener mayor optimismo por emprender y ello conlleva el
nacimiento de nuevas empresas, pero no logran superar el conocido “valle de la muerte empresarial” y los
nuevos emprendimientos fracasan. Esto Gltimo afecta negativamente a la intencién empresarial de las
personas, quienes optan por prescindir de un nuevo intento de creacién empresarial.

Teoria del comportamiento planificado

Si bien la Tcp no se puede considerar un tema de tendencia en cuanto a la relacién de la intencién
emprendedora y la economia informal, gran proporcién de las publicaciones revisadas basan sus hallazgos a
partir de comprobar los factores que componen tal teoria, a partir de la explicacion de que la conducta
humana se determina por sus propias intenciones. Llevada la Tcp al campo del emprendimiento junto a los
hallazgos hechos por diferentes autores que participan en la seleccion documental, se refleja que la intencién
emprendedora depende de elementos conductuales como el espiritu o actitud emprendedora, el control
conductual, la autoeficacia y la influencia de las normas subjetivas (Al Saiqal et al., 2019; Cera et al., 2022;
Ferri et al., 2019; Loor & Mufoz-Fernandez, 2022; Sarhan & Ab. Aziz, 2023). Al igual que en la EE, se cuenta
con distintos tipos de resultados correspondientes a la Tcp y su efecto con la intencién emprendedora, que
se muestran en la tabla 3.
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Tabla 3.

Resultados por teoria del comportamiento planificado.

Resultado Autores
Comprobacion de la (Al Saiqal et al., 2019; Cera et al., 2022; Ferri et al., 2019; Loor & Mufioz-Fernandez, 2022; Nungsari
TCP etal., 2022; Sarhan & Ab. Aziz, 2023).

(Castillo & Fischer, 2019; Loor & Mufioz-Ferndndez, 2022; Phetha et al., 2022; Svotwa et al., 2022;

Autoeficacia Welsh et al., 2022; Zaman et al., 2021).

Espiritu (Handayati et al., 2021; Kowang et al., 2021; Phetha et al., 2022; Svotwa et al., 2022; Welsh et al.,
Emprendedor 2022; Zaman et al., 2021).

Control del (Al Saigal et al., 2019; Bouichou et al., 2021; Ferri et al., 2019; Kowang et al., 2021; Mahola et al.,
comportamiento 2019; Welsh et al., 2022).

(Al Saiqal et al., 2019; Atitsogbe et al., 2021; Baharuddin & Rahman, 2020; Bouichou et al., 2021;
Normas subjetivas Ferri et al., 2019; Handayati et al., 2021; Kolosta et al., 2020; Kowang et al., 2021; Lazarczyk-Bilal &
Glinka, 2021; Shahzad et al., 2021; Turulja et al., 2020; Zhuwau, 2022).

Fuente: elaboracién propia con base en analisis bibliométrico.

En primera instancia, las investigaciones realizadas por Castillo y Fischer (2019), Loor y Mufioz-
Ferndndez (2022), Phetha et al. (2022), Svotwa et al. (2022), Welsh et al. (2022) y Zaman et al. (2021)
muestran que un mayor grado de autoeficacia personal, entendida como el conocimiento que tiene el
humano de sus propias capacidades, se refleja en mayor intencién de emprender.

Paralelamente se estudia el efecto que tienen la actitud y el espiritu emprendedor a la intencién
emprendedora, caracteristicas que nacen del deseo por independencia econémicay la nocién de crecimiento
empresarial, en donde las personas que cuentan con las actitudes nombradas tienen mayor intencién
emprendedora (Handayati et al., 202 1; Kowang et al., 2021).

En el mismo sentido, Al Saiqal et al. (2019), Bouichou et al. (2021), Ferri et al. (2019), Kowang et al.
(2021), Mahola et al. (2019) y Welsh et al. (2022) describen que aquellas personas que tienen mayor control
sobre su conducta son capaces de tomar decisiones con mayor grado de asertividad y menor incursién en
riesgos, lo cual converge de manera positiva y significativa en la intencién de emprender, que se refleja en
emprendimientos con mayor probabilidad de ser sostenibles en el tiempo.

Por otra parte, uno de los factores fundamentales dentro de la TcpP es la dependencia del compor-
tamiento humano a las normas subjetivas, que para el contexto de la presente investigacion se traduce en la
relacién existente entra las normas y la intencién emprendedora. Estas normas subjetivas se definen como
“un razonamiento normativo que pone de manifiesto la presién social percibida por la persona que va a
realizar la conducta hacia la ejecucién o no de dicha conducta” (Guzman-Facundo et al., 2014, p. 57).

Dentro de tales normas subjetivas, se argumenta que familiares, amigos y compafieros ejercen gran
presion e influencia en la intencién emprendedora de una persona (Al Saigal et al., 2019; Kolo3ta et al., 2020;
Turulja et al., 2020), lo cual puede tener efectos tanto positivos como negativos, pues depende del tipo de
presién que se ejerza, ya que estos pueden avalar o no la intencién de emprender del individuo (Nungsari et
al., 2022; Shahzad et al., 2021; Zhuwau, 2022).
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Asimismo, factores de entorno como el contexto socioeconémico, las condiciones politicas y las
caracteristicas geograficas guardan relacion directa con la intenciéon emprendedora, en donde las personas
que habitan paises que cuentan con condiciones favorables en los aspectos nombrados tienen una visién mas
positiva hacia el emprendimiento (Al Saiqal et al., 2019; Atitsogbe et al., 2021; Baharuddin & Rahman, 2020;
Bouichou et al., 2021; Ferri et al., 2019; Kowang et al., 2021; Lazarczyk-Bilal & Glinka, 2021; Nungsari et al.,
2022).

De igual manera, se puede identificar que los hombres jéovenes demuestran tener mayor intencién
emprendedora que las mujeres en el mismo rango de edad (Liao et al., 2022; Loor & Mufioz-Ferndndez,
2022). Por dltimo, la mujer de edad adulta muestra tener mayor intencién y capacidad emprendedora que
los hombres, en el mismo rango de edad y mujeres en edad joven (Liao et al., 2022; Loor & Mufoz-Fernandez,
2022; Rosero et al., 2023).

Resiliencia a crisis

En cuanto a este tema, se destaca que las situaciones criticas y llenas de adversidades promueven la
bisqueda de soluciones que en la mayoria de los casos son inmediatas, recursivas, estratégicas e
innovadoras. La tabla 4 sintetiza los aportes mas relevantes al respecto.

Tabla 4.

Resultados por resiliencia a crisis.

Resultado Autores
Periodos de crisis y adversidades tienen efectos (Bednarikova et al., 2020; Boucher et al., 2023; Cera et al., 2022; Iwu
positivos en la generacién de nuevos etal, 2021; Kara et al., 2023; Svotwa et al., 2022; Welsh et al.,
emprendimientos. 2022; Wiramihardja et al., 2022; Zaman et al., 2021; Zhuwau, 2022).
Periodos de crisis y adversidades generan bienestar (Handayati et al., 2021; Imm Song et al., 2021; Salamzadeh et al.,
econémico en el mediano plazo. 2022).
Periodos de crisis y adversidades tienen efectos
negativos en la generacién de nuevos (Ragazou et al., 2022).
emprendimientos.

Fuente: elaboracién propia con base en andlisis bibliométrico.

En este caso, los periodos de crisis y adversidades, que generan gran variedad de desajustes a variables
macroeconémicas como el desempleo y la inflacién, promueven que las personas que son mayormente
afectadas por tales acontecimientos busquen medios que garanticen su subsistencia, lo que los lleva a
recurrir al autoempleo, en la formacién de nuevos emprendimientos, tales como puestos ambulantes que
ofrecen distintos productos y servicios (Boucher et al., 2023; Ukil & Jenkins, 2023). Cera et al. (2022) indica
que la pandemia por covip-19 fue impulsora de la creacién de nuevos emprendimientos alrededor del
mundo, con alto componente de innovacién y diferenciacion de servicios tradicionales.

Zhuwau (2022) indica que las personas que estdn en situacién de desempleo demuestran tener mayor
intenciéon de emprender. En este mismo sentido, distintos autores afirman que la intencién emprendedora
se refleja en autoempleo, que se traduce en la generacién de nuevos emprendimientos (Bednarikova et al.,
2020; Iwu et al., 2021; Kara et al., 2023; Svotwa et al., 2022; Welsh et al., 2022; Wiramihardja et al., 2022;
Zaman et al., 2021).
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De este modo, el incentivo a la intencién emprendedora, que se ve reflejado en la creacién de nuevos
emprendimientos, tiene impacto positivo y significativo en la reduccién de las tasas de desempleo (Imm Song
etal., 2021; Salamzadeh et al., 2022), y como resultado de esto se tienen efectos positivos en el crecimiento
econémico de los paises en el mediano plazo (Handayati et al., 2021). Sin embargo, se cuenta con una
contraparte que indica que la poblacién juvenil reduce la intencién de emprender ante adversidades y
situaciones de crisis, ya que prefieren no poner en riesgo sus recursos (Ragazou et al., 2022).

Recursos financieros

En cuanto a los recursos financieros, se cuenta con resultados agrupados en dos categorias que se
presentan en la tabla 5. En primera instancia, los hallazgos demuestran que el mayor acceso al
financiamiento y la disponibilidad de recursos tienen efectos significativamente positivos con la intencién
emprendedora de las personas (Nungsari et al., 2022; Svotwa et al., 2022; Zhuwau, 2022).

Tabla 5.

Resultados por recursos financieros.

Resultado Autores
El acceso a financiamiento tiene impacto en la generacion (Alaref et al., 2020; Bouichou et al., 2021; Nungsari et al., 2022;
de emprendimientos. Svotwa et al., 2022; Zhuwau, 2022)
El apoyo gubernamental tiene impacto en la generacion de (Nungsari et al., 2022; Padi et al., 2022; Shahzad et al., 2021;
nuevos emprendimientos. Zaman et al., 2021)

Fuente: elaboracién propia con base en anélisis bibliométrico.

Paralelamente, se afirma que las restricciones de acceso al financiamiento formal no favorecen la
intencion emprendedora de las personas (Alaref et al., 2020; Bouichou et al., 2021). Los emprendimientos
incipientes que aln reposan en la informalidad presentan distintas dificultades que limitan su desarrollo
empresarial, tales como el bajo nivel de innovacién, baja competitividad empresarial e incapacidad de escalar
su emprendimiento (Boucher et al., 2023).

Por otra parte, se discuten los efectos en la intencién emprendedora que dejan las iniciativas
gubernamentales de fomento a emprendimiento, tales como el programa de incubacién, aceleracién y
fortalecimiento empresarial (Padi et al., 2022; Shahzad et al., 2021; Zaman et al., 2021). Sin embargo,
Nungsari et al. (2022) indican que los programas de apoyo gubernamental no muestran un impacto
significativo en la intencién emprendedora de las personas; se espera mayor efecto por parte del acceso a
recursos financieros.

Experiencia emprendedora previa

Finalmente, en cuanto al tema relacionado con experiencias emprendedoras previas se discuten tres
ideas que guardan relacién entre si. En primer lugar, las personas que han participado en procesos
emprendedores o que han pertenecido a una empresa e identifican el funcionamiento de esta cuentan con
mayor intencién de emprender por cuenta propia (Kaki et al., 2023; Lazarczyk-Bilal & Glinka, 2021; Liao et
al., 2022; Ragazou et al., 2022; Saengchai & Jermsittiparsert, 2019).


https://doi.org/10.15446/innovar.v34n94.1116816

En segundo lugar, Svotwa et al. (2022) y Zhuwau (2022) afirman que aquellas personas que han
pertenecido a empresas presentan mayor interés en desarrollar habilidades gerenciales y administrativas,
con el fin de usar estas habilidades en la creacién de nuevas empresas.

Por altimo, de manera distinta a lo expuesto anteriormente, Georgescu y Herman (2020) y Moreno-
Gémez et al. (2020) destacan que las personas que pertenecen a familias que tiene antecedentes
empresariales o cuentan con empresa son influenciados a crear empresa desde tempranas edades, de manera
que cuentan con mayor intencién emprendedora.

CONCLUSIONES

El trabajo realizado permite identificar tendencias en cuanto al tema de la intencién emprendedora y su
relacién con las actividades de la economia informal. La principal tendencia de estudio corresponde a los
distintos efectos que puede tener la educacién emprendedora en la toma de decision para emprender, ya que
esta permite que los emprendimientos nacidos en la economia informal inicien un proceso de transicién hacia
la formalizacién empresarial. La educacién emprendedora es un factor fundamental que impulsa la intencién
de emprender y la creaciéon de nuevos negocios. Sus efectos tendran resultados variados dependiendo del
tipo de institucién.

Se nota que en el estudio de la intencién emprendedora frecuentemente se abordan investigaciones que
dirigen sus hallazgos a la comprobacién de los factores de la Tcp, la cual ofrece un marco para comprender
los factores psicosociales que influyen en le generaciéon de negocios, tales como el género, la edad, el
contexto socioecondmico y las condiciones politicas.

Consecuentemente, son identificadas tendencias para el estudio de la intencién emprendedora y su
relacién con la economia informal tales como la influencia social, la disponibilidad de recursos financieros,
la capacidad de adaptacién a situaciones de crisis y experiencias previas de emprendimiento, que tiene
impacto a la hora de que se generen nuevos emprendimientos y la forma en cémo estos conducen hacia la
formalizacién empresarial.

En cuanto al andlisis bibliométrico realizado, se puede destacar que la investigacién relacionada con la
intencion emprendedora y su relacién con la economia informal se concentra geogrificamente en los
continentes de Asia y Africa. Esto se evidencia a partir del nimero de publicaciones y el impacto por
citaciones hechas durante el periodo de estudio seleccionado. Por otra parte, en cuanto a la produccién e
impacto de los autores no se puede evidenciar concentracion fuerte a favor de alguno de ellos, pues ninguno
representa una proporcién considerable en relacién con el total de publicaciones, asi como tampoco se
demuestra un alto impacto en cuanto a citaciones, ya que ninguno de los trabajos supera las dos citas por
publicacién durante el periodo de estudio (2018-2023).

Especialmente, se destaca el tema de resiliencia a crisis, debido a que los autores con mayor importancia
identificados hacen énfasis en la relevancia del tema. En este sentido, se evidencia que existe un creciente
interés por parte de las instituciones gubernamentales e investigadores por la actividad emprendedora en la
economia informal que ha demostrado ser fundamental para el sustento de las personas que no pueden
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acceder a oportunidades laborales formales y su impacto positivo al desarrollo empresarial y econémico de
los paises.

Aunque la investigacién presenta resultados de gran importancia para el campo de la intencién
emprendedora, se evidenciaron distintas limitaciones tales como el reducido nidmero de publicaciones
relacionadas con el tema, pues en la base de datos consultada el nimero de resultados es bajo hasta el
momento, lo cual no permite realizar un andlisis bibliométrico mds complejo.

De igual manera, las investigaciones arrojan gran variedad de resultados en mdltiples dimensiones, lo
cual dificulta realizar una adecuada clasificacién en las tendencias, dado que existe ambigliedad en el
significado de las variables que influyen en la relacién de la intencién emprendedora y la economia informal.
Esta investigacion intenta agrupar y clasificar de acuerdo a parametros tedricos, pero se considera que en
proximas investigaciones se presenten clasificaciones mas especificas.

El andlisis de contenido revela numerosos resultados con relacién a la investigaciéon desarrollada. Sin
embargo, dada la necesidad de sintetizar el volumen de informacién, se puede presentar algin tipo de sesgo
en cuanto a la exactitud en que pueda ser clasificado cada resultado. Por eso, es relevante recomendar
clasificaciones mas claras para futuras investigaciones.

Como propuesta de valor del trabajo realizado se establece que la combinacién del analisis
bibliométrico con la revisién de contenido permite que no solo sean incluidas cifras estadisticas en cuanto al
estado de la investigacién, sino que también se aborden resultados que aportan al estudio de la intencién
emprendedora y la economia informal, lo cual contribuye a que se puedan realizar investigaciones futuras
mas sélidas y en temas mas especificos.

Finalmente, es recomendable que futuras investigaciones presenten nuevos avances alrededor de una
linea de investigacién relacionada con los factores que fomentan al emprendimiento y la intencién de
formalizarlos, tras enfrentarse a situaciones criticas.
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