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Vigencia del Taylorismo

Gestion moderna y
taylorismo en el tercer
milenio

Carlos Martinez Fajardo

¢Vigencia del taylorismo?
De los enunciados a la
realidad

Anita Weiss de Belalcizar

¢Sobrevivira taylor en el
tercer milenio?

Bernardo Parra R.

El desarrolio del
Conocimiento y el manejo
de las Organizaciones. A
proposito de la discusion
sobre taylorimo

Ricardo Romero Urrego

Los anteriores articulos recogen las
exposiciones del debate sobre Ia vi
gencia del taylorismo, realizado en el
primer semestre de 1997 en una mesa
redonda convocada por el departa-
mento de Gestion Empresarial, el pro-
grama Maestria en Administracion 'y Ja
revista [nnovar. Se cantd con la partici-
pacion de la profesora Anita Waiss del
departamento de Sociologia de la Uni-
versidad Nacional de Colombia, los
profesores Carlos Martinez, Ricardo
Romero y Bernardo Parra, del depar-
lamento de Gestion Empresarial de la
Universidad Nacional de Colombia

El debate también conté con la
presencia del profesor Guillermo Ca-
macho Caro, consultor y conferencis-
ta de diferentes universidades del
pais, quien hizo una excelente com-
parecencia de! taylorismo toda vez
que el profesor Camacho tuvo la opor-
tunidad de conocer en vida a uno de
los mas. connotados representantes
del taylorismo, la profesora Lilian M.
Gilbreth (1978-7972) quien se con-
centro en las formas de promover el
bienestar del trabajador. Por ese en-
lonces ella trabajaba en un proyecto
para disenar cocinas integrales. Decia

al profesor Camache, que tenia razo
Nes para conocer las necesidades de
las amas de casa toda vez que ella
era madre de 13 hijos a los que debid
alender en su etapa temprana - v to-
davia le guedo iempo para pre
su tesis doctoral-

=

Desafortunadarnente la grabacion
magnetofonica que recogid la interven-
cion del profesor Camacho se averid
Y €50 nos priva del dar a conocer a
nuestros lectores la brillante ta
ste Nizo sobre el tema. Pre-

S Nuestras ulpas por esta
onable falta, que confirma la
critica que el profesor Camacho hace
refteradamente a nuestra cultura: la
carencia de memoria y de previsién

aiser

La Psicologia de la Admini:
psycol agement) publicada ori-

ginalmente en la revista industrial en 1912

e

Organizaciones de
productores de café en el
sector cooperativo

Francisco Rodriguez Vargas

Este articulo presenta la problema:
tica de las organizaciones cooperati-
vas de productores de café (caficul:
tores), dentro del contexto del sector
cooperativo colombiano y del sistema
de organizaciones del sector cafete-
ro colombiano cuyo eje es la Federa-
cion Nacional de Cafeteros de Colom-
bia. Este conjunto de cooperativas es
un grupo de organizaciones paralelo
a la Federacion, que tiene una auto-
nomia formal pero que ejerce sus ac-
tividades economicas como coalicién
externa dominada, puesto que depen-
de de |a coalicion interna burocratica
dominante de la Federacion. Esta
maneja el Fondo Nacional del Café
por contrato con el goblemo. A su vez.
la Federacion tiene un contrato con
las cooperativas para la comprade la
cosecha cafetera, por rnedio del cual
les suministra los recursos financieros
necesarios para las compra del café.
Por este hecho es, desde el punto de
vista politico, econémice y social. el
conjunto de cooperativas mas impor-
tante de Colombia. Por pertenecer al

sector cooperativo colombiano, pre
sentamos inicialmente como marco
de referencia conceptos de reflexion
y analisis del cooperativismo como
seclor economico 'y como movimien-

1o social

Aproximacion preliminar al
estudio de la eficiencia de
S subsectores de Ia
economia colombiana
usando DEA

Gloria Isabel Rodriguez
Lozano

En este articulo se analizan cinco
subsectores de la economia colom-
biana aplicando una novedosa técni-
ca que mide el desempeno relativo de
unidades organizacionales ante la
presencia de mditiples entradas y sa-
lidas, esta técnica se denomina DATA
ENVELOPMENT ANALYSIS (DEA) vy
ha sido desarrollada prioritariamente
por academicos en Estados Unidos

Se han hecho aplicaciones en al
gunos subsectores y sectores de la
economia estadounidense y de pal-
Ses europeos, demostrando ventajas
sobre otro tipo de estudios y analisis
aportadas por el hecho de trabajar
simultaneamente con diferentes re-
Cursos y diversos outputs; adicional-
mente porque optimiza el comporta-
miento de cada una de las unidades
arganizacionales comparandolas en-
ire ellas y sacando como fruto un gru-
PO que compone la frontera de aque-
llas que son eficientes y arrojando
datos que analizados reportan para
cada una de las no eficientes el com-
portamiento que deberia tener para
mejorar su desempeno v lograr estar
en este selecto grupo. Es necesario
aclarar que las aplicaciones también
se pueden adelantar al interior de una
sola organizacion buscando medir el
desempeno de los diferentes depar-
tamentos, sucursales, etc. con el ob-
letivo de mejorar el desempeno de
cada una de estas unidades para que
finalmente se refleje en un mejora-
miento global de la organizacién o
empresa.



INNOVAR, revista de ciencios administrativas y sociales

En Colombia se esta empezando
aestudiar este novedoso temay el fra-
bajo de investigacion llevado a cabo
para la elaboracion de la citada Tesis
es hasta el momento uno de los pri-
meros intentos de aplicacion (es ne-
cesario aclarar que no se encontra-
ron investigaciones sobre este tema
que hayan sido publicadas).

Génesis y fundamento del
andlisis de politicas
publicas

Pierre Muller

Este articulo corresponde a la pri-
mera parte de un documento amplio
cuyo tema de analisis son las politi-
cas publicas. El proposito de esta pri-
mera entrega consiste en la discusion
relativa al reconocimiento de las poli-
ticas puiblicas como una rama recien-
te de la ciencia politica.

Se interesa en responder una pre-
gunta recurrente de los investigado-
res de las politicas publicas, esta es:
£Coémo la formacion de los intereses
puede conducir a la puesta en mar-
cha de “buenas” polilicas, que estas
sean eficaces, que correspondan alas
metas buscadas, y que ahorren dine-
ro a los ciudadanos?

Explica igualmente, que el con-
cepto de politica publica tiende a se-
pararse del concepto de Estado a
partir de la respuesta a la pregunta:
“¢En que ha modificado la transforma-
¢ion de los modos de accion del Es-
tado durante los ultimos cincuenta
anos, su puesto y su papel en las so-
ciedades occidentales industrializa-
das?. Otra preocupacion interesante
del trabajo es que analiza a las politi-
cas publicas como un metodo para
estudiar y entender la accion del Es-
tado mediante la identificacion de las
corrientes filosdficas y sociologicas
de las cuales es heredero.

Igualmente, se interesa por encon-
trar el origen de las politicas publicas
estudiando las transformaciones de la
sociedad que han producido cierta
6 ‘'explosion” deregulaciones estatales.

Y por dltimo reconstruye la génesis de
éstas para entender como han sido
elaboradas |las nuevas representacio-
nes de la accion publica que convier-
ten a las sociedades industrializadas
contempordneas como sociedades
fundamentalmente reguladas.

Evolucion del concepto
“desarrolio sostenible” y su
implantacion politica en
colombia

Maria Luisa Eschenhagen

El concepto desarrollo sostenible

se ha vuelto muy comun y s utiliza-
do en areas muy diversas tales como
economia, agronomia, planes de de-
sarrollo, sociologia, medio ambiente
etc. Pero se puede observar en nu-
merosos caso que existe ausencia de
debate sobre su contenido y aplica-
cion practica.

Este articulo se propone identifi-
car los faciores que contribuyeron a
definir el concepto “desarrollo soste-
pible" a escala internacional. Tambien
hace una revision de la manera como
este concepto fue incorporado a la
Constitucion Politica de Colombia
dandole un marco de actuacion muy
importante que ha sido poco divulga-
do.

Conocimientc como
diseno

Carlos Alberto Garzon
Gaitan

El articulo es una sintesis de un fra-
bajo experimental en curso que tiene
un hilo conductor: la educacion en
ingenieria y la preocupacion acerca
de como mejoraria; especificamente
se busca precisar qué papel desem-
pena el disefio en la creacién de ca-
pacidades tecnologicas, especial-
mente de innovacion, en nuestros in-

genieros para poder incidir en el de-
sarrollo nacional y como la mejor ma-
nera de aprender a aprender, Se mos-
traré que diseno y aprendizaje tienen
estructuras paralelas y, por tanto, la
formacion de ingenieros e innovado-
res debe darse en un doble sentido:
aprendiendo a disenar y aprender di-
sefando; se argumentara, ademas,
como los problemas débilmente es-
tructurados contribuyen a la creacion
de las competencias deseadas en los
ingenierns.

La gerencia del recurso
humano en las empresas
multinacionales japonesas
ulframarinas

Philippe De Lombaerde

En el presente articulo se presentan
dos estudios empiricos comparativos
sobre estilos de gestion en empresas
multinacionales, en los cuales el au-
tor ha estado involucrado: uno reali-
zado en Bélgica. otro en Tallandia. Se
indican sus diferencias metodologicas
y sus coincidencias en cuanto a los
resultados en el area de la gerencia
del fecurso humano. Las conclusio-
nes de ambos estudios sugieren que
los estilos japoneses de gestion no
son facilmente transferibles a las filia-
les de las multinacionales japonesas
y que -por esta razén- los exitos de
las empresas japonesas en ultramar
probablemente no pueden atribuirse
a la especificidad o superioridad de
la gestion japonesa en el area de la
gerencia del recurso humano.

Propuesta de plan
estratégico para la
Facultad de Ciencias
Econdémicas de la
Universidad Nacional de
Colombia

Marco Javier Ruiz M.
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Luis Alfredo Huertas Q.
Carlos Enrique Cabral T.

Este articulo corresponde al resu-
men de la tesis de grado que recibio
mencion laureada y contiene la des-
cripcion del diagnostico institucional
y la elaboracion pormenorizada de
las estrategias de desarrollo adminis-
trativo de la Facultad de Ciencias
Economicas de la Universidad Nacio-
nal de Colombia.

El documento es un esfuerzo
interésante por dotar a una depen-
dencia de una Universidad de un ins-
trumento guia para su accion en los
proximos anos. La planificacion es
una funcion administrativa poco ejer-
citada en las instituciones publicas
que generalmente actuan impulsados
por la dinamica de la inercia.

Finalmente, este articulo en-
| marca la facultad dentro de un con-
texto normativo institucional y pone
eh evidencia de la importancia de dis-
poner de la informacion oportuna y
veraz para emprender |a tarea de diag-
nostico de la que se deriva la identifi-
cacion de las estrategias més adecua-
das, los indicadores de cumplimien-
to necesarios para la posterior tarea
de control gue se constituyen en pun-
tos cenirales del articulo.




