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Introduce ion

E laborar un plan estrateqico para una facultad
universitaria representa una tarea ardua y di-
tlcil de culminar. En primera instancia repre-
senta un reto ecademico, par la apllcaclon

de la planeaci6n estreteqca para el mejoramienlo
adrninistrativo-operativo de una organizaci6n cuya
gesti6n tiene un alto impacto social y una incldencia
decisiva en el desarrollo de la comunidad academica.

EI presente articulo corresponde a un resumen de la Monografia
de Grado del mismo nombre, la cue! recibic mencion de Tesis
Laureada en mayo de 1996 par parte de ta Universidad Nacional
de Colombia. EI director de la tests tue er orctesor Rafael Suarez
y los [urados los prosesores Luis M. Prada y Francisco Rodri-
guez, del Departamento de Gestion Empresarial de la Facultad
de Ciencias Ecouorrucas.

Administrador de Empresas de la Universidad Naclonar. En la

De otro lade, significa tambien un esfuerzo pro-
fesional en la entreqa de 10mejor de los conocimientos
adquiridos, buscando veracidad y realismo en los
diagn6sticos, competencia e idoneidad en los analisis
y viabilidad y calidad en las dderentes propuestas de
mejoramienlo, para alcanzar la visi6n de una tacultac
ideal y de permanente liderazgo.

actualidad se desempeiia como ororesor del serninario "Ptanea-
cion Estrateqica" y ra asiqnatura "Teoria de la Organizaci6n".

Administrador de Empresas de la Universidad Nacional. Candi-
data a Magister en Pianeaci6n de ta Universidad Santo Tomas.
En la actuafldad se desernpefia como profesor dei seminario
"Creaci6n de Ernpresas".

Administradorde Empresas de la Universidad Nacional. Asesor
empresarial
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Adernas, la misma naturaleza de la Universidad
Nacional de Colombia como "lnstituci6n de Educaci6n
Superior donde reposa la responsabilidad formativa y
cultural del Estado", es un factor que exige calidad y
resccneaomoao social par la importancia de la far-
maci6n, la investigaci6n y ta extension en cumplirn'en-
to de los debe res constitucionales y gubernamenta-
les.

Especificamente, la Facultao de Cfenctas Econo-
micas enmarca un centro de ensenanze, discusi6n,
investigaci6n y generaci6n de conocimiento en la rama
de las ciencias economicas y administrativas, de ma-
nera que pueda analizar la realidad nacional y los
tenomenos que afectan, de manera directa 0 inorrecta,
el acontecer que brinda un periodo de grandes cam-
bios.

En ta actualidad esta facultad presenta debilidades
en algunos aspectos que tocan el area acmtnlstratlva.
lesionando su labor academlca e investigativa y ale-
[andose asi del ideal de organizaci6n eficente y preo-
cupada par el mejoramiento continuo de la calidad.
Enmarcado en este contexto, el objetivo de elaborar
una monografia radica en presentar un anahsts que
contemple la realidad de ta facultad, su situaci6n orqa-
nizativa, sus perspectivas inmediatas y las estrategias
de mejoramiento necesarias para la consolidaci6n de
una instituci6n mas dina mica a todo nivel, de manera
que sea modelo administrativo para las universidades
en general.

De manera especffica, se pretende dotar a la Fa-
cultad de Ciencias Econ6micas de un mecanismo claro
que Ie permita definir polfticas y estrategias eficientes
hacia el desarrollo administrativo; ademas, desde el
escenario de la planeaci6n y con una actitud proactiva,
fortalecer la estructura organizativa, especialmente en
el manejo de la informaci6n, logrando eficiencia, efi-
cacia, cali dad y liderazgo institucional.

En segundo lugar, institucionalizar la planeaci6n
como base de una gesti6n estrategica que permila
posicionarla facultad como "id6nea" en el desempeno
de su responsabilidad ante la comunidad academica,
todo eslo precedido par una conciencia general del
compromiso y los beneficios que la planeaci6n estra-
tegica y prospectiva promueven.

Por ultimo, rescatar la importancia de la informaci6n
en la gesti6n administrativa, principalmente en 10to-
cante a la planeaci6n, la toma de decisiones y eJcontrol
operativo; crear la inquietud respecto al relevante papel
de la "comunicaci6n" respaldada por un sistema de
informaci6n para la facultad, y asf darle el tralamienlo
adecuado para garantizar el mejoramiento operacional

142 que necesita.

EI Estudio se inicia con ta exposiclon del contexto
normative de la educaci6n superior en Colombia en
las ultunas tres decades, hasta la actual politica de
Gobierno conocida como "EI Saito Educative" y las
consecuencias de la ola reformista que tra]o la rno-
dernizaci6n del Estado en el estatuto orpanico de la
Universidad Nacional. Es necesario tam bien conocer
los antecedentes del Alma Mciferen materia de planea-
ci6n durante las diferentes administraciones en los
ultimos enos, y el proceso actual de las directivas en
esta materia; 10que abarca la segunda secci6n.

La tercera secci6n liene una particular importancia
por exponer un completo anatlsls estrateqico de la
Facultad de Ciencias Econ6micas, donde se identifican
sus debilidades y forlalezas a nivel interno, las
amenazas y oportunidades que ofrece su entorno, un
diagn6stico de cada una de sus dependencias y la
situaci6n general de la facultad, complementado por
un anexo estadtstico.

Las teorias de planeaci6n prospectiva y estrateqica
ofrecen herramientas que a nlvel administrativo son
de suma importancia para identificar c1aramente que
queremos lograr (vision. misi6n, objetivos y metas),
c6mo estamos actual mente (debilidades, Icrtalezas.
oportunidades, amenazas) y c6mo 10 loqraremos
(pclfticas, estrategias, planes de accion, programas,
proyectos); 10que ocupa nuestro cuarto aparte. La
quinta secci6n revela el producto de este esfuerzo
profesional, academico e investigativo. Respecto ala
metodologia utilizada, esta hace parte del escenario
de planeaci6n en referencia y su descripci6n detallada
se encuentra, porende, en el capitulo c.orrespondiente.

La selecci6n de las teorfas de planeaci6n se debe
no s610a las herramientas mencionadas, sino tambien
a que elias permiten determinar de manera clara que,
c6mo, cuando y especialmente quien debe realizar una
determinada labor para ellogro de los objetivos, res-
catan el valor del futuro y del entorno de una organi-
zaci6n, tienen mayor cobertura, permiten proyecci6n
y su metodologfa es flexible frente a futuras adap-
taciones de las condiciones te6ricas y practicas que
presente un plan para una organizaci6n en constante
cambio.

1. Contexto normativo de la
educacion superior y sus
implicaciones en la Universidad
Nacional de Colombia

1.1 La educacion universitaria en los planes
de desarrollo

"A partir de la decada de los anos sesenta, cuando se
involucra el concepto moderno de planeaci6n en la
direcci6n del Estado, todo gobierno publica en los
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albores de su mandala un plan de desarrollo. Los
planes inicialmente se centraron en las directrices del
desarrollo economlco. y postertorrnente lncluyeron
tambren pollticas globales de desarrollo socla!" . Del
anatlsis efectuado en e! traba]o de grada que sirve
como base del presente articulo, e! cue recoqe el papel
que ha lenido la educaci6n en los planes de desarrollo
desde el Plan Quinquenal hasta la Pevo'ucion Pacltica,"
se concluye 10 siguiente:

La formaci6n universitaria incurre en una innegable
tendencia devaluativa con relaci6n a las oportuni-
dades ocupacionales, porque no mantiene las ext-
gencias de calidad tal como 10demanda el mercaoo
de trabajo ni el equilibria entre los recursos que
genera y la demanda del sector productive.

La tecnologia del mercado, impuesta par la com-
petici6n internacional, entre otras razones, requiere
empleo altamente calilicado y el crecirruento de la
matrfcula universitaria ha continuado ya que "aun
cuando la tecnologia educativa no es una innova-
ci6n academica sino un concepto 0 categorfa mas
amplta, la educaci6n superior de hoy encuentra en
ella un poder auxiliar para hacerlrente a sus nuevas
y crecientes responsabilidades".

Equivocadamente se ha impuesto una modalidad
universitaria estratificada y ha creado universidades
de cuspide y de base, dilerenciadas tanto por el
origen social de sus estudiantes como par la calidad
de ensefianze, y par el tipo de curriculo al que se
orientan. Par ella una amplia apreciaci6n de la tee-
nologia educative debe incluirtodos los medios 10-
gisticos que utiliza la educaci6n para mejarar su
trabajo.

En las decadas de los arias sesentas y setentas
la universidad cumplfa unas funciones ahara debi-
litadas; se hace referencia a la canalizaci6n ocupa-
donal y su relaci6n con el mercado de trabajo, asi
como su naturaleza de centro protag6nico de la ac-
tividad politica nacional.

Estos dos puntas son c1ares: por un lado, se intent6
canalizar estrictamente las diferentes carreras se-
gun su demand a en el mercado y, par el otro, no

Ricardo Lucio y Mariana Serrano, "EI Estado y la educaci6n
superior: Perspectivaspara la decada de losnoventa"en Ana-
lisispolitico.IEPRI. UniversidadNacionalde Colombia,No. 14,
septiembre - diciembrede 1991, p. 38.

6 EI SaltaSocial no se incluyeen esle resumenhist6rico,debido
ados razones fundamentales: por un lado, mas adelante
se hace una exposici6namplia deillamado "Saito Educativo",
es decir,el p[ogramade la Administraci6nSamperparala edu-
cacion, y por el otro, debido a que alln no ha concluido la eje·
cuden de dicho programa, per 10cual se considera que es

pudo abstenerse de mezclarse en los sucesos po-
liticos, como supo demostrarlo en el cambia cons-
titucional de 1991

La calidad es un len6meno central de ta eoucaclon
universitaria y par ella debe velar permanentemente,
sin desmayo. Ello se debe a que se ha generada
una amplia estratificacion de las instituciones, rela-
cion ada tundamentalmente can la calidad de los
concctmtentos que se imparten en cada una de
elias y con ra posibilidad a los dilerentes grupos
scciates de acceder a una eoucacron de cali dad.

1.2 La educaclon en el Plan National de
Desarrollo 1994-1998: EI Saito Educativo

EI actual qoblemo exatta ta eoucaclcn como "eje del
desarrollo del pais", propene tormar un cludacano mas
productive en 10econornico, mas sofldano en 10social,
mas partlcipativo y tolerante en 10politico, integrado
en 10 cultural y por tanto mas orgullosa de ser co-
tombiano."

muy pronto para formularconclusiones con respecto a los
logros del Plan Educativodel actual gobierno.

Francoy Tunnermann, Op. cit., p. 103.

Ministeriode Educacien Nacional,Departamento Nacional de
Planeacien,DocumentoCONPES 2738, "EISalta Educativo:
La Educacien,ejede desarrollodel Pais", octubre 19 de 1994,
Bogota (NOlade los autores): EIanalisis ex-post de los resul-
tadosdelSaitoEducativoes unade las asignaturaspendiente999999999999
de evaluar par la comunidad academica.
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Cuadro 1

LA EDUCACION EN EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

Estrategias Observaciones

Dtaqncstlcc Objetivos y Metas

• Baja accesa a la edu-
cacion, par tnsuucen-
te cobertura a mequi-
tativa distribuci6n de
matricula.

• Generar una mavilizaci6n de opinion sobre la importancia de la calidad de
la educaci6n.

• Elevar el cromeoro de escalaridad (de 5.5 a 6.9 afios) ... mejarando la retencion
y promaci6n en 50%, crear 300.000 nuevas cupas de preescolar y 600.000 en
bastes.

• Mejorar ra calidad tomentando la acreditaci6n y tortalectendo la infraestruclura
clentftlca y tecnoloqlca ... y la capacidad mvestlqativa, y ampliando la jornada
real escolar de 3.5 a 6 horas diariae: se mejoraran las condiciones salariales
de los oocentes, se dotara can textos escolares a los estudiantes de los esta-
blecimientos oflclales y se pond ran en funcionamiento bibliotecas y centres
de recursos educalivos.

• Mejorar la equidad del sistema educative, facilitando acceso y permanencia a
esludiantes de bajcs recursos en educaci6n basica, distribuyendo costos
y lacilitando acceso en todas las regiones del pais en la educaci6n superior,
otorqando 500.000 subsidlos-ano can un monto de 31.000 millones de pesos;
82.000 millones mas en 180.000 nuevos creditos universitarios.

• Ampliaroportunidades educativas, culturales y recreativas mediante la eficiente
utilizacion de los recursos y la asicnacon de $ 31.000 millones adicionales ...
de manera que en 1998 el gasto publico en educaci6n sera 4.88% del PIB
(aumento de 1.81 puntos can relaci6n a 1993).

• Mala cali dad educati-
va, por las caracterls-
ticas del plantel 0 las
de los procesos peca-
g6glcos.

• Desercion. inaoecua-
da retenci6n yalta ni-
vel de repetici6n del
estudiantado.

• Baja cancac cocente

• Baja nivel del gaslo
publico en educaci6n
(trente a! de patses de
similar desarrollo).

1.Mejaramienta de la calidad de los pragramas:
• Por medio de la acreditaci6n y canjuntamenle con el

CESU; el Estadc tacilitara recursos nnanceros crecien-
tes para estudiantes, programas de instituciones acre-
ditadas."

• EI ICFES se consofidara como inslituci6n tecnica de
apoyo y fomenlo, mantenienda actualizado el sistema
de indicadores de la educaci6n superior y apoyando,
mejoranda y divulgando informaci6n sobre la calidad
y eficiencia de las instituciones concernientes.

2.Acceso equitativo:
• Can una ampliacion adecuada de la oferta educaliva

y ampliaci6n de credilos para pago de gaslos educa-
livos.

La educacion consliluye el rubro mas importante
de la inversi6n social (43,43%) y tambien es el
mayor a nfvet de todo el plan (25,05%), que
corresponden a $9.5 billones para el cuatrienio.
Pero a nivel de educaci6n superior, la cifra es
menos represenlativa; $485.000 mill ones para
el periodo 1995-1998 aprobados por el Consejo
Nacional de Polilica Econ6mica y Social
(CON PES) desde mayo de 1995.'0
Esta distribuci6n de recursos dentro del seclor
educativo se debe a que el enfasis de la
propuesta del gobierno esta en la educaci6n
prima ria y secundaria, considerada como base
de la formaci6n del nuevo ciudadano.
A la luz de los ultimos acontecimientos se ob-
serva la factibilidad de que se logren lIevar a cabo
los citados prop6sitos, aunque se considera que
el gobierno debe revisar su politica educativa,
especificamente en los aspectos de la acredi-
taci6n y la nivelaci6n de los salarios del cuerpo
docente, para no enfrentar el peligro de que el
saito educalivo se yea obslaculizado por defi-
ciencias en la calidad de la educaci6n, como ser-
vicia en el cual el Estado es responsable frente
ala sociedad.

3. Fortalecer entidades eslatales de educaci6n superior:
• Adecuando sus sistemas financiero y adminislralivo

a las recomendaciones que produzca la Misi6n Nacio-
nal para la Modernizaci6n de la Universidad Publica.

• Garantizando el cubrimiento de sus costos conforme
a los presupueslos de rentas y gastos vigentes a partir
de 1993, pero corregira la asignaci6n inercial, de mane-
ra que responda a crilerios de calidad, cobertura y de-
sarrollo inslitucional.

EI sistema de acreditaci6n no deberfa ser el unico de evalua-
ci6n para la ayuda financiera debido a la poca experiencia de
nuestro pais. Ademas, las entidades que no iogren su acredi-

144 lacion pueden ser quienes mas necesilen auxilios financieros,

pues sus mejoras implican inversion.

, 0 Secretaria de Prensa, Presidencia de la RepLiblica, Noticias
desde la Gasa de Narino, Gp. cit.
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1.3 La reforma estatutaria de la Universidad
Nacional de Colombia

La reforma a los estatutos comen-oraoa en el Decreta
1210 pretende conso'idar una base que Ie permita
curnplir con las funciones de to-macron protesional.
de adelanlar la investigaci6n requerida par el pais y
aportar de manera importante en la construcci6n de la
nacionalidad". EI proceso ha incluido la creaci6n de
comisiones de estudio sabre temas especfficos, grupos
de trabajo informales, etc. Se considera que S8 ha
adelantado de manera positive. pues ha permitido
integrar la comunidad academica al analisis de los
aspectos mas sensibles de su desarrollo y fortalecer
la discusi6n aeerca del rumbo que debe tamar la
Instituci6n hacta el futuro.

2. La ptonecclon en to Universidad
Nacional de Colombia

2.1 Antecedentes

En la Universidad Nacional no ha existido una cullura
de planeacion que permita a la lnstituccn proyectar
su desarrollo, a pesar de contar con una estructura
dedicada a eete area. Esto debido en parte a la inexis-
lencia de esta misma tradicicn a nivel del Estado co-
Iombiano, a ta poea preocupaclon de la academia por
la admlrustracion del Alma Matery al poco dominic de
la qestlon administrativa que pueden lener docentes
cuya experiencia profesional esta dirigida a otras areas
del pensamiento y no a esta. Los ptantearruentos de
los documentos "EI proceso de planeacion en la Unl-
versidad: Una propuesta para aboroartov", "Caracte-
rizacton de la tuncion de planeaci6n en la Universidad
Nacional de Colombia, 1960-1990"13 Y"Diagn6stico y
esludio de allernativas sobre las funciones de pla-
neacicn y presupuestacion'?' coinciden en sefialar
como esfuerzos destacables de modernizaci6n
administrativa los siquientes:"

Cuadro2

ANTECEDENTES 0:: LA PLANEACION EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL16

Perfodo Hechos y Realizaciones

1964-1966 Rector: Jose Felix Patino.
Administraci6n orientada a mejorar la condicion salarial profesoral y elaboraci6n del primer
Plan de Desarrollo de la Universidad.

1970-1980 Crisis Institucional desatada por conflictos estuoianttles, inestabilidad lnstttuctonal, y
deslnstitucionalizaclon de la planeaci6n. Se tuslonan ra Oficina de Planeaci6n y ra de
Organizaci6n y Metodos. Se crean divisiones: Programaci6n Acaoemica, Econorruca y Hsica.

1980-1985 Comite Operative para estudio de los resultados de apficar la Ley 65 de 1963. Acuerdo 124 de
1980 Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia.

1985-1989 Rector: Marco Palacios
Estudio "Diagn6stico para una Petorma Acadernica y Administrativa de la Universidad Nacional"

1988 Programa de Modernizaci6n Administrativa de la Universidad Nacional (MAUN) a cargo del
Departamento de gesti6n Empresarial de la Facultad de Ciencias Econ6mieas.
Propuso ejecucion de 8 grandes proyectos.

11 Grupo de Rectoria, La Reforma Estatularia, Imprenta Univer-
sidad Nacional, No.1, agoslo de 1994, p.1.

'2 Rosa de Lima Gallo, "EI proceso de planeaci6n en la Universi·
dad: Una propuesta para abordarlo", Bogota, Olicina de Planea-
ci6n de la Universidad Nacional, 1994, p. 6.

13 Miguel Angel Vera, "Caraclerizaci6n de la junci6n de planea-
ci6n en la Universidad Nacional de Colombia, 1960-1990", Te-
sis de Posgrado para el Programa de Maestria en Tecnologia
de la Educaci6n, QEI· Universidad de Salamanca, 1992,

" Carlos Cuartas y Gilberto Bar6n. "Diagn6stico y esludio de ai-

temalivas sobre las funciones de planeaci6n y presupuestaci6n.
In/orme Final". BogOla, Direcci6n General Adminislrativa de la
Universidad Nacional, 1994. pp. 17-26.

'" Cabesenalaraqui. que el siguienleanalisis io realizamos con
base en 10enunciado en los documentoscitados en las tres
notas de pie de pagina anteriores.

'6 En 1963, medianleel Acuerdo 125 del10 dediciembre, se da
el paso inicial en la universidad a nivel de plani/icaci6n, con la
conformaci6n de una estructura para la Oficina de Planeaci6n
en cuatro secciones: Programaci6nglobal, Evaluaci6n de proOOOOOOOOO(
yectos, Investigaci6n y esjadislica y Servicios auxiliares.
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Perfodo Hechos y Realizaciones

1989-1992 Rector: Ricardo Mosquera Mesa
Oocumento "Hacta una Universidad Moderna e Investigativa". EI docurnento propuso Hevar a
cabo 4 grupos de iniciativas

1992-1993 Rector: Antanas Mockus
Administracton dirigida a la descentralizacicn y qestion participativa, desarrollo de sistemas
de informacion y mejoramiento de la qestlon administrative como soporte de la actividad
acadernica.
Conforrnacicn del Grupo de Bectorla como instancia asesora

1993-1997 Rector: Guillermo Paramo Rocha
Beestructuracion de la Oficina de Planeaci6n
lnstitucionalizacion de los procesos de planeaci6n. Proceso de concertacon para la Reforma
estatutarta

Es precise anotar que ta admtnistracion a cargo de
Guillermo Paramo Rocha asumio una serie de estuer-
zos, siqufendo la tenoencla de las ultimas adminis-
traciones y a la vez respondiendo a los nuevos para-
metros que estableciota Ley, los carnbios que at-onto
e! pais y las perspectivas futuras de la ecucacion.
aspectos que enmarcan el escenario en e! cual se
desarrolla la tematica de la propuesta."

2.2 EI proceso actual

La Carta Magna de 1991, en el articulo 339, eleva a
norma constitucional la elaboraclcn de planes de
desarrollo par parte de entidades pubficas de orden
nacional, figura a la que pertenece la Universidad
Nacional. Igualmente, JaLey 30 de 1992 hace hincapie
en el desarrollo de mecanismos de desarrollo insti-
tucional. el Decreta 1210 de 1993 establece la nece-

sidad de retorma de los estatutos del Alma Mater y
las diferentes administraciones de la universidad han
mostrado ta necesidad de contar con una base de
planiflcacion para el desarrollo."

EIPlan de Desarrollo Estrotegico
1995-1998
La Oficina de Planeacion asumiola coordinaci6n del
proceso de elaboracion del Plan, e lnlclo consultas a
miembros directives de la comunidad universitaria Ello,
aunado a la partictpacion de un grupo especial de
asesores para la oficina, llevo a la aprobaclon del Plan
de Desarrollo Estrateqico para la vigencia 1995-1998.
Se hace a continuaci6n una slntesis expositiva de los
principales aspectos del Plan" y se form ulan conside-
raciones

17 Debe recordarse que et anaiers se circuoscrbe haste el ana
1995, ana en et cual se concluy61a monografia de grado. AI
momenta de publicaci6n de este articulo. el rector es Victor
Manuel Moncayo.

146 '"EI articulo 83 de la Ley 30de 1992 sefiala como las universi-

dades pubhcas oecen elaborar planes peri6dicos lomando en
cuenta e! contexto nacional y regional, ademas del institucional.

19 Oficina de Planeacion, Plan de desarrollo estrategico 1995·
1998, Universidad Nacional de Colombia, Bogota, 1994.
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Misi6n Vision

Enle aut6nomo que curnple funciones de Universldad como centro de excelencia academica. mediante:
Estado en la promoci6n de la excelencia y ·La promoci6n de raexcelencia acaderntca y la participacion
el aceeso a la educaci6n superior. el acnva.
desarrollo de las ciencias y aries y la · Anelisls de la vigencia de las carreras otrectdas y fomentainteracci6n e inteqracion estrateqtca con la de la capacilaci6n de nuevas docentes.sociedad civil. · Una practlca investigativa artcufada a los programas docen-
Como universidac publica, la universidad se tes y e! desarrollo nacional.
reconoee como un centro de vida inleleclual · lncorporaclon a ta culture instltuclonal de ta planificaci6n y
y cultural abierto a todas las corrientes de modemlzacion de los procesos de qestlcn acadernica y fi-
pensamiento y a todos los sectares sociales nanciera.
y culturales. · EI mejorarruento de las condiciones tecnicas y de infraes-
Como Universidad Nacional debe servir ala tructura en general.
tarea permanente de la ccnstruccion de la ·La ampltacion de su cobertura nacional e integraci6n can
nacionalidad. otras universidades.

Cuadra 3
MISION Y VISION DE LA UNIVERSIDAD NACIDNAL

Como metas institucionales el Plan eslablece (vease ct cuadro 4):

Cuadro4

METAS INSTITUCIDNALES

· Incremento de la oferta de cupos para el preqraoo. I 40%

Fortalecer ra presencia nacional mediante la creaci6n de nuevas sedes.

·Redistribuci6n de la jornada academlca docente como meta a 5 anos. Docencia. de 80% a 60%
Investigaci6n de 15% a 30%
Extension, de 5% a 10%

·Modificaci6n de estructura salarial de docentes de planta en 7 anos. Puede verse en el Cuadra 7 de
la monografia.

· Incremento de medios de difusi6n y dlvulqacion cultural y cientifica. Se observa en el cuadra 8 de la
monagraffa.

• Crear nuevos programas de pre y pasgrado y pramover el analisis del 8 nuevas pragramas de
pregrado respecta al cierre. fusi6n de algunos 0 reatizacicn conjunta pregrado, 5 de doctorado y 7
con otras universidades publicas de algunos programas. maestrtas para 1998.20

· Flexibilizaci6n de la oferta y aumento del numero de graduados a nivel de posgrado.

·Estructuraci6n plena del Sistema de Acreditaci6n de ta Uruversioad Nacional.

·Adopci6n de mecanismas y tormas de cooperaci6n lnterlnstitucional en e! marco del Sistema Universttario
Estatal (SUE).

·Consolidaci6n de la investigaci6n en las Ciencias, Artes y areas Creaci6n de 19 programas
tecnol6gicas, su fomento en areas estrateqicas para el pais y en la universltanos de Invesligaci6n
solucion de problemas nacionales. (PUll.

·Estructuraci6n de Ifneas de profundizaci6n investigativa en 8 programas acaoerrucos

·Creacion de 4 nuevas institutos de investigaci6n: Caribe. Amazonia, Pacifico y Orinoquia.

Formulacion de programas universitarios de integraci6n de docencia, investigaci6n y extension en 6 areas

Fuente: Plan de Desarrollo Estralegico, 1995- 1998, Universidad Nlleional de Colombia.

20 Cabe anolarque la Oficina de Planeacion no explica en forma clara el mecanismo ulilizado para Ilegar a establecertales cifrass,ss.sasssas;
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A nlve! de evaluacion y control, se encuentra en
elaboracicn un sistema de evaluacion que perrntta
desarrollar un proceso continuo de seguimiento,
revision, acecuaclon y control de los programas y de
ejecuci6n de los recursos financieros e indicadores
globales de evaluaci6n del plan, y se busca adoptar
un sistema de seguimiento fisico y financiero de
proyectos que servira de insumo.

A 10largo de todo e! texto del plan se observa como
otra de sus orientaciones la inteqracion que debe existir
entre docencia, investigaci6n y extension, ya que pre-
cisamente los vacios que existen entre los avances
cienlfficos y los contenidos de las asignaturas hacen
que los estudiantes se vean enfrentados a la situaci6n
de apreciar la tecnologia pero no poder acceder a ella,
y al temor de dar ventajas a sus competidores en el
mercado laboral, as! como exlste el riesgo de que la
calidad de un curso dependa de si se dicta para pro-
gramas de extension a para programas academicos."

Sin embargo, por e! mismo enfoque de la mono-
gratia que sirvio de base para el presente articulo, se
rescatan:

EI aspecto de la modernizaci6n de [a admtnistracion
y e! desarrollo institucional. entendiendoto como un
proceso que brinda soporte a la actividad academica.

La institucionalizacion de la planeacion, que consti-
tuye un factor crucial para el desarrollo de los fines
de la universidad y de la cual dependen las demas
etapas del proceso administrativo para el caso del
Alma Mater, como son organizaci6n, direcci6n, eje-
cuci6n y control, entre otras.

EI centro de la critica al Plan de Desarrollo Estra-
tegico 1995-1998 se fundamenta en el hecho de que
su presentacion obedecia a la necesidad de cumplir
can la ley: es decir, a planear par obligacion, mas que
par conviccion.

Del mismo modo, otro vacio se aprecia en aspectos
como las metas institucionales, cuando, par ejemplo,
se fija la meta de crear nuevas programas de pre y
posgrado, y se especifica un numero exacto, pero no
se establece en que areas, tematicas 0 tendencias de
pensamiento se desarrollarian tales programas, ni
dentro de que nuevas parametros.

2' La opinion se sustenta en la breeha existente aetualmente en-
tre la doeeneia, la investigaeion y la extension, 10eual puede
apreciarse en el analisis realizado por las eomisiones de eon-
sultoria. invesligaeion y extension solidaria, en los informes
finales presntados a la reetoria. Precisamente, el esfuerzo de
creaei6n de programas universitarios que se expone en este
Plan de Desarrollo, se dirige a lograr eolocar al servicio de
sectores y regiones estrategieas para el desarrollo nacional,

148 los evanees eonjuntos de estas tres areas.

A nlvel de las facultades, el plan y, mas aun, el
proceso que genera su implementaci6n, puede ser
beneficoso al entreqarles mas capacidad de decisi6n
frente a sus asuntos internos, al promover la simpli-
ficaci6n de tramites y ra descentralizaci6n y descon-
centraci6n de funciones. Pero igualmente plantea una
serie de interrogantes acerca de su papel dentro del
proceso de llevar a cabo las metas que dicho plan
expone, como son la forma de acceder a los recursos
contemplados, los mecanismos que se utnzaran para
su asignaci6n, y muchos otros que surgen dentro de
los organismos de gobierno de las facultades en e!
momenta de definir su situacion frente al Plan de
Desarrollo. Un ejemplo clare es que el grueso de la
comunidad acadernica no conoce la forma en que se
asignarian a distribuirfan los 12 programas de posgrado
que contempla el Plan de Desarrollo Estratepfco. EI
Plan de Desarrollo Estrateqicc plantea retos espe-
cificos para la Facultad de Ciencias Econ6micas en
la pestton de proyectos dentro de los programas
descritos". especial mente en los dirigidos a la rea-
decuaci6n de la infraestructura Ilsica, la renovaci6n
biblioqratica y documental, la modernizacl6n y actua-
lizacion academlca y e! desarrollo de la capacidad de
investiqacion, areas particularmente sensibles, sin
querer dar menos tmoortancta a las demas.

EIproceso de formulocion del plan
global
La oficina de planeaci6n ha orientado sus actividades
hasta hoy en consolidar un proceso de elaboracion de
planes a nivel de sedes, facultades, centros e institutos
y programas academicos, can miras a consolidar el
proceso iniciado con la formulaci6n del Plan de
Desarrollo Estrategico, de manera que estos puedan
lIevarse a cabo simultaneamente, guardando la debida
correlaci6n e interdependenciaP Asi las cosas, en el
caso de las facullades , se puede decir de que esta
en manos de los decanos y los consejos directivos la
conformaci6n de los equipos de formulaci6n de los
planes, la asignacion de los recursos necesarios y el
establecimiento de los de mas aspectos operativos y
su armonizaci6n con los planes de desarrollo de las
demas dependencias, dentro del proceso donde estas

22 Precisamente uno de los aspectos que se eriliea al Plan de
Desarrollo Estrategico es la no especificacion de la forma en
que se adelantan estas aceiones por parte de las faeultades,
10cual abre un compas de espera forzoso a las directrices
que debera ser'ialar la ofieina de planeaci6n y en general. la cu-
pula direetiva de la Universidad (Reeloria y Consejo Univer-
silano).

"J Cabe anolar que al momento de realizarse esle analisis no se
conocian los resultados de tales esfuerzos.
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deben adoptar mecanismos de trabajo similares a los
de las facultades.

3. La Facuijad de Ciencias sccnermccs
3.1 Sltuacion actual

3.1.1 Politicas de la administraclon
1993-1996

La Facultad de Ciencias Econ6micas en 1995 S8 habia
planteado varies reI05:24

Cuadra 5

RETOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Reta Ideal Comentarlc

1. Institucionali- lnteqrar al pregrado. el pos- La Investiqacion S8 encuentra desarticutaca de las
zaci6n de la prado y el CID, apoyando se- actlvlcades de extension y princlpalmente de las
dinamica de minarios denim de Iineas de de oocencia.
Investigaci6n. profundizaci6n, que interrela- Vinculo pregrado-posgrado S8 circunscribe a la

cion en desarrollo teorico, tor- carrera de economla.
rnacion especffica y rctroau- Existe muy poca lnteqracion del CID con el resto
mentactcn. de estamenlas de la tacultao.

2. La rnodemi- Cambio administrativo. La estructura crqanlzacona! y adrninistrativa no res-
zaoon Nueva estruclura de la tacul- pande a las necesidades y es un factor que lrastorna
administrativa. tad. los procesas de docencia, investiqacion y extension,

Mejoramiento admln'etrativo. en vez de apayarlos.

3. Acreditacion de La excelencia acactemica Debe fijarse como objetivo cansolidar a las carreras
los pregrados y exige que los programas aca- de administracion. econornla y contaourta y al
el posgrado. demtcos puedan campararse magister en ciencias ecoromlcas. como los mejores

con sus pares nacionales e in- del pais y que ocupen lugares destacados a nivel
ternacionales. Intemacionaf. dotandclos de la necesaria tntraes-

tructura tecnca operative, te6rica y humana.

4. Consolidacion de La facultad ha progresada en Se debe avanzar especlalmente en ta extension
los vfnculos forma evidente en la exten- salida ria, apoyanco los estuerzos y acciones que
tacultad-scciecad. sion. no s610 como soporte desarrolle ta universidad y adelantando sus propios

tmencterc, sino como vinculo proyectos. Etlo como expresi6n de la response-
can el mundo que la rodea. bilidad social que tiene la facultad frente a un pais
frente a las epocas de "encie- en constante cambia, en el cualla dinarnica econo-
rro total" que vivi6 la univer- mica y empresarial se han convertido en los prin-
sidad. cipales motores del desarrollo.

5. Consolidacion Asumir el papel predominante Apoyar y asesorar a la universidad en la institu-
dentro de la que Ie entregan las nuevas cionalizaci6n de la planeaci6n y la eficiencia admi-
universidad. realidades que afronta la Uni- nistrativa.

versidad.

6. Formacion integral La situacion actual de la edu- Debe darse el cambia de una visi6n gremialista de
de profesionales cacion en el pais, hace ver que las ciencias econ6micas a una visi6n interdis-
en las ciencias existen vados frente a 10que ciplinaria, apoyada en la formaci6n humanistica del
economicas. se enseria y 10que se aplica individuo, el eslimulo a la investigaci6n y 01

en la vida profesional. desarrollo de habilidades y capacidades.

24 La formulacion de los relos aqur planleados se basa en las
prioridades expueslas par el enlonces decano, Jorge Ivan
Gonzalez, ante el Concejo Direclivo de la Facuttad de Ciencias
Economicas, denlro de las ideas principales que se propuso

desarrollar durante su gesti6n. (Consejo Directivo, acla 22 del
13 de octubre de 1993, pp.2 y 3).
EI comenlario corresponde a los aulores del presente articulooooooooooo·
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Estos retos exigen un compromise serio, que
implique cambios en su estructura, en los procesos y
procedimientos, pero sabre todo en la forma de pensar
y de actuar de quienes componen la comunidad aca-
cemica de ciencias econ6micas.

Los estuerzos deben dirigirse hacia un esquema
donee tengan lmpcrtancia primordialla planeaci6n en
todas sus actividades, e! manejo adecuado de la
informaci6n que producen y necesnan sus depen-
dencias y la comunicacion organizacional en el interior
de ella, asf como can el resto de la untversloao.

En el estudio de la situaci6n actual que se presenta
a conttnuacon no se busca repetir estudios que iden-
tilican una soluci6n para cada problema, sino de aportar
ala facultad propuestas dinamicas y progresistas que
apoyen su crecimiento y su continua busoueda de la
excelencia.

3_1.2 Estructura organizacional

La actual estructura crpanfca de la Facultad de Olen-
cias Econcrrucas puede apreciarse en e! Anexo NO.2
del texto complete de ta monografia que sirvi6 como
base para el presente articulo; aunque no se incluye
par razones de espacio en este escnto. su estructura
es practicamente la definida en el Estatuto Organico
de la Universidad. Adicionalmente existen grupos de
trabajo estudianlil a nivel academico, artistico, depor-
Iivo y comunitario, que cuentan con el respaldo de la
vicedecanatura de Bienestar universitario.

Tambien exislen grupos de estudio informales de
profesores y/o estudiantes y los profesores cuentan
ademas can seminarios profesorales y realizan peri6-
dicamente un simposio pro/esoral donde presentan sus

Cuadra 6

trabajos a los oemas docentes y miembros de la
comunidad academlca.

3.1.3 Diaqnostlco de las dependencias

• Metodologfa del diaqnostico

Inicialmente se realizaron observaciones y charlas
informales con tuncionarios de cada una de [as depen-
dencias. preferiblemente directores y personas a cargo,
yen algunos casos con personal de apoyo como se-
cretarias 0 segundos nfvetes, debido en situaciones
eventuales. a la falta de disponibilidad de los respon-
sables. La tendencia observaca fue que los problemas
mas cntcos se fundamentaban en el manejo de ra
lnforrnacion (78,9%), la desorganizaci6n administrative
(67.6%) y la deficiencia en los canales de corruml-
caci6n (50.7%).25

Una vez identitlcados los aspectos de mayor
incidencia en la administraci6n de la facultad, se busc6
profundizar en enos por media de entrevistas y visitas
de campo previas: en algunas de elias, como la Unidad
Administrativa, el Centro de Investigaciones para el
Desarrollo, CID, y el Programa de Educaci6n Con-
tinuada, PEC, fueron consultados de manera especial
informes y estadlsticas adicionales con el fin de con-
seguir informaci6n mas detallada, observar el proceso
de trabajo en accian y asegurar la confiabilidad de la
informaci6n.

Adicionalmente se disefi6 una encuesta can el
objetivo de determinar el estado de los flujos de
informacion en las diferentes dependencias de la
facultad, considerando los aspectos mas relevantes
a nivel de organizaci6n, Informaci6n que puede apre-
ciarse en el cuadra 6:

MODELO DE ENCUESTA REALIZADA

PROPUESTA DE PLAN ESTRATEGICO PARA LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

SEGUNDO DIAGNOSTICO
Oependencia: _
Responsable: _

1. ORGANIZACION
Estructura orgi'mica:
Planta de personal:
Objetivos de la dependencia:
Funciones (manual de funciones de personal administrativo, etc.):
Balance del estado de la informaci6n anterior:

25 Datos oblenidos del conleo de afirmaciones realizadas en esle
150 senlida en la primera encuesla par observacion desarrollada

en el primer semeslre de 1994.
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2. INFORMACION
Diagn6sticos anteriores realizados a la dependencta (1988 en aoelante. citarlos)
Bancos de datos (estadlsticas con que trabaja ta depenoencia):
Difusi6n de la informacion (In/ormes peri6dicos):
Informacion disponible (informacion de acceso y consulta publica 0 especffica):
Informacion para 81control y ra evaluaci6n (reportes. visilas, etc.) :
Tipo de Informacion
a. Interna (producida dentro de la oepenoencia para usa propfo y para otras depenoenctas):
b. Externa (recibida de otras dependencias):
Aspectos operativos (que dotaci6n tlene. para que S8 usa y que 58 encuentra reanzando actualmente
la dependencia):
Puntas luertes de la dependencia (en que trabaja bien la dependencia):
Puntos debiles de la dependencia (en que tiene problemas la dependencia):
Procesos y procedimientos (los principales que se desarrollan en ta dependencia):
Necesidades expresadas a! Consejo Directivo (oficios, sugerencias en tnformes. etc.):
Hequerirruentos acn no expuestos (que aun no conoce el Consejo Directive. 0 pueden presentarse
mas aoelante):

Diagn6stico desarrollado par: _

Fecha:

La encuesta se aplic6 de manera flexible, tenenoo
en cuenta la naturaleza de cada depenoencia. Una
vez diligenciada se realiz6 una confrontaci6n pormedio
de visitas informales y una oepuraclon de la informa-
cion para dar lugar al dlaqncstlco final.

• Resultados del diaqnostico

Una vez descrita la metodologia del d'aqnostico, se
presentan los principales problemas de indole
administrative y operativo encontrados.

En el claqncstico resefiado en la monografia que
sftvio como base para el presente articulo, se exponen
las caracterfsticas del personal vtnculado. la tuncion
y los objetivos, asr como los resultados obtenidos en
cada una de las dependencias.26

3.2 Analisis estrategico

Consiste en estudiar factores internos y externos que
pueden manifestarse de manera posiliva 0 negativa
para proyectar la situacion actual y futura de la
organizacion y sabre ello, un programa de desarrollo
que permita dirigir los esfuerzos hacia el cumplimiento

26 La descripci6n completa de los resultados del diagn6stico,
per su extensi6n no se Incluyen en el presenle resumen,
Para consultar esta Informacion, remitirse a las paginas 56 a
84 del texto complete de nuestra monograffa de grado.

27 Los terminos y conceptos aqul presentados, asi como la me·
todologia expuesta, corresponden a una consulta de los si-

del fin social de la lnstitucion.

Este tipo de analisls se realiza con base en un
diaqnostico de la situacion actual de la orqanizacion
en general y sus componentes en particular. Unido al
establecimiento de escenarios, permite ioentlftcar
posibles efectos positives y neqativos."

Para el caso de la tacultad," realizado el diag-
n6stico expuesto en la monograffa, se procede a
considerar el ambiente que rodea a la organizaci6n
(sociedad, Estado, universidad) y e! contexte en el
que desarrolla su trabajo (formaci6n, Investlqaclon,
extension, planeaci6n, gesti6n admtnfstratlva y
desarrollo institucional).

• Evaluaci6n extema

Analizar el entomo implica establecer factores criticos
que puedan influenciar ellogro de resultados, Para el
casa de la facultad, se analiza la politica de gobierno,
en la medida en que puede afectar ala universidad y
por ende a la facultad, y la influencia de los procesos
que se vienen gestando a nivel de la universidad en
general.

guientes autores: Fred R. David, La gerencia eslrategica, Legis,
Bogota, 1988; Jean paul Salle nave, Gerencia yplaneaci6n es-
trategica, Norma, Bogota.

,e Para apreciar la descripcion completa de las amenazas, forta-
lezas y debilidades, y su debida sustentaci6n, consullar las> >, , , >, , ,
paginas 84 a 93 de la monografia mencionada.
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Oporfunidodes y amenazas
Las oportunidades son los hechos 0 tendencies que
en e! futuro pueden beneftclar e! desarrollo de Jas
actividades de un ente. Una amenaza es una situaclon

de riesgo y/o incertidumbre que de presentarse mas
adelante, puede lesionar el desarrollo de los objetlvos
de una organizaci6n. Para el caso de la tacultac:

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

Cuadra 7

Opartunidades Amenazas

0 La nueva polttica de gobierno (25% 0 EI ambiquo desarrollo de polfticas para la educaclon superior
del plan de Inversiones 1994-1998 al par parte de la administracicn del presidente Ernesto Samper.
sector educative).

0 La despreocupacton que pueda asumir el gobierno como resul-
0 Creciente demanda de servicios de lado de la mayor autonomla entregada a la universidad.

translerencia de lecnologfa unlversl-
0 EI riesgo de que los nuevos estatutos de ta universidad nodad-empress por parte del sector pro-

sean impJementados por lalta de "vohmtac ooutrca''.ductrvo.
0 EI riesgo de caer en un "rnercantilismo educative".

0 EJproceso de concertacton de la retor-
ma estatutaria. 0 Aumento de la brecha entre las facultades y la administracion

0 EI fortaleclmlento de la capacidad de central, ocasionando excesos de centrallsmo 0 descentraliza-

investiqaclon." cion.

0 La planeacion normative excesiva, que puede convertirse en
0 La inst'tucionalizacfcn de ta planea-

cion en la universidad. elemento obslaculizador.
0 EI riesgo de confundir la asesorfa y la consultorfa can la investi-

0 EI proposrto de consolidar la presen-
cia nacional de ta universidad. qacion propiamente dicha.

0 La problematlca salarial de los docentes, que puede lIevar
0 EI actual proceso de moderntzacion

acministrativa y desarrollo institucio- a que la universidad pierda a sus mejores profesores e inves-

nat. tigadores.
0 EI riesgo de crisis par no poder consoli dar un "relevo genera-

0 La acreoitacion.
clonal" en la planla docente.

0 La posibilidad de que la acreditacion genere no concentracton
de esfuerzos, sino divisiones.

Son oportunidades debido a que pueden Son amenazas en la medida en que no se actue a tiempo en la
generar procesos de cambio y permiten orientacion de la facultad y se pueda caer en los errores a que se
consolidar JafunGion de la facultad en hace referencia, por falta de volunlad polftica, negligencia 0
la construccion del proyecto de Univer- posturas radicales.
sidad Nacional.

• Evaluacion interna

Comprende identificar punlos fuertes 0 debiles de la
organizaci6n. Su importancia radica en la posibilidad
de estimar los aspectos que benetician su Jabor para
aprovecharlos, y aquellos que la afeclan, para buscar

29 En la medida en que pueda apoyar el proceso de inslituciona-
152 lizaci6n de la investigaci6n que pretende asumir la facultad en

eliminarlos 0 superarlos.

Para este caso se analizan la labor academica, la
administrativa, la correlaci6n academica, lacorrelaci6n
entre ambas, la planeaci6n y las dependencias.

la presente decanatura. Veanselas paginas 45 a 51 de nuestra
monograffa.
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CuadroB

FORTAlEZAS Y DEBILIDADES

Fortalezas Debilidades

Una tortaleza consiste en aquetlas aclividades que Una debilidad es una actividad 0 proceso que no se
se realizan bien 0 que aportan benelicios para una realiza de la manera ideal. que en vez de apoyar el
orqanlzacion. Las siguientes son fortalezas para la trabajo en una organizaci6n 10obstacultza 0 que
facultad, ya que conlribuyen a1lagro de las tareas configura una situaci6n presente que tntube ellogro
que esta cumple como parte de la universidad (en ta de metas U objetivos.
medida que apoye el desarrollo de las carreras. de A continuaci6n S8 enumeran las debilidades que
la investiqacion, la extension y la docencia). presenta la tacultad. entendidas como aspectos en

los cuales se debe mejorar:

·EJcrecimiento de la interlocuci6n de la tacuttad · Falla de coordinaci6n entre el sector administrati-
en la universidad." vo y el acacemico.

·La implementaci6n de continuas reformas a los · Desarrollo desigual de las actividaoes de docencia,
programas acacemicos, en busca de su mejora- investigaci6n y extension.
mente. ·Delegaci6n hecla arriba, que compromete ta dedi-

·EI personal administrative de la facultad. el cual cacion de tiempos y esfuerzos en asuntos de stm-
muestra una creciente voluntad de traba]o. promo- pie trarnltaclon burocratica."
viendo formas de mejorar su propio trabajo diario. ·Oornooectcn dispersa de la estructura orqantca.

·La unidad de informatica, constituye un soporte ·Falta de directrices para la implementaci6n de pro-
dlnamico de las actividades de docencia y exten- gramas de extension salida ria.
sron y un recurso de apoyo a la Investiqacion acn · Descoordinacion de funclones en la gesti6n acade-no explotado.

mica.·Es la facultad que mas dinero invierte en proper- · Los departamentos no cumplen realmente con lascion al numero de estudiantes ($ 16.971.500 pro-
tunciones de direcclon de docencra y de investiga-yectados para 1995)32en el acoyo a las activida-

des culturales y academicas de los grupos de tra- cion que les han sido asignadas.

bajo estudiantiles. ·Falta de correlaci6n entre pregrado, posgrado y el

·EI aumento proqresivo de los ingresos de la tacul-
CID

tad que Ie ha significado un liderazgo centro de la ·Deficiencias de informacion entre dependencias y
universidad sabre otras facultades que cuentan en e! proceso de toma de decisiones.

can una mayor cantidad de protesores y estudian- ·No existe lamentablemente una politica de integra-
tes. ci6n y articulaci6n a nivel de docencia, investiga-

·Alta capacidad de negociacion para la facultad en ci6n y extensi6n a nivel interne y externo.34

la busqueda de recursos para el financiamiento,
sustentada en su nivel de ingresos (mas de mil
miUones de pesos de presupuesto en 1994).33

30 No exislen datos ni cifras que soporten esta afirmacion, ya
que precisamen1e se careee de instrumentos que permitan
medir exactamente el nivel de aprticipaeion de la facultad y por
ello este eoncepto se hace a la luz de los procesos mencio-
nados, en los cuales la administraci6n central ha considerado
incluso la posibilidad de que la facullad ac1ue como ·piloto" pa-
ra efectuar pruebas de procesos que luego se exliendan a las
demas, como es el caso de los sistemas de informaci6n y los
planes de desarrollo de facullades, en los cuales la Oficina de
Planeaeion ha planteado su realizaci6n inicial a nivel de las fa-
cultades de Ingenieria y Ciencias Econ6micas, para luego
extenderse a las olras facullades de la sede de Bogola.

3' Un ejemplo de ello es la situaci6n expresada par el propio di,
rector de la carrera de Administraci6n de Empresas en el drag·
n6stieo de las direcciones de carrea, hecho en la pagina 71 de

esta monografia. Vernota al pie de dicha pagina.

"' Fuente: Presupuestos aprobados a grupos de trabajo para el
ano 1995, Vicedeeanalura de Bienestar Universitario de la Fa"
cullad de Ciencias Econ6micas.

!l Datos suminislrados por la division de Planeaci6n Administra-
tiva y Financiera.

3' Veanse Centro de Investigaci6n para el Desarrollo, "La parti-
cipaci6n del CID en los procesos de investigaci6n, extension y
docencia en la Facultad de Ciencias Eeon6micas", Universidad
Nacional, Facultad de Ciencias Econ6micas, Bogota, abril20
de 1995, y Luis F, Macias, Hernando Caballos, Eduardo Saenz
y Rafael Suarez, • .:,EICID en la Facultad 0 la Facul1ad en el
CID?", en Bole1ln profesoral, No, 4. Universidad Nacional, F;;:ec"cc"ec"cc"ec"c,
cullad de Ciencias Econ6micas, Bogota, mayo de 1995.
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4. La planeaci6n:
enfoque prospectivo y est,ategico

4.1 Estructura metodoloqlca
EI cuadra NO.9 expone el enfoque metodol6gico que
sustenla este traba]o, y la constituclon de un enfoque

prospectlvo y estrateqico dentro del cual se realiza la
construcci6n de una visi6n idea! de facultad, la cual
es contrastada con ta situaci6n actual, despren-
oreroosa de ello la formulaci6n de los mecanisrnos
para ir del escenario actual al esperado, considerando
la adminlstracion durante ese estado de transicion.

Cuadro 9

ESTRUCTURA METODOlOGICA

CONTEXTO

~
LA EDUCACI6N

NORMATIVO DE LA UNIVERSITARIAENLOS
EDUCACION ULnMOSTREINTAANOS

t
LA PLANEACION

~
ANTECEDENTES

ENLA PROCESQ ACTUAL DE PLANEACIQN
UNIVERSIDAD (Plande DesarrolloEsttateqico,

Procescde Formutacondel PlanGlobal,
Redefinici6nde la Ptaneaclonen la Universidad)

<0lIl{------ Evaluacion General,
ANAuSIS EXTERNQ II LAFACULTADDE I PRIMERDIAGN6STICO(Opol1unidadesy Amenazas) CIENCIAS ECONOMICAS

• -c (1994)

ANALISISINTERNO A SEGUNDO DIAGNQSTICO
(Fortalezasy Debilidades) IContexto Institucional I (1995)

~ <0lIl{------ Evaluaci6n de Impacto

PLAN ESTRATEGICO PROPUESTO
1. Vision
2, Misi6n
3. Politicas y Objetivos de Porrnacron, Invesligaci6n,

Extension, Planeacion y Desarrollo insntuctonat

t
AREAS ESTRATEGICAS DE DESARROLLO
1. tnvestiqacion
2. Desarrollo y Adrnmistracicn Docente
3. Peestructuracion Administrativa
4. Mejoramiento continuo de 105 programas de pregrado y posgrado (Acreditaci6n).
5. Bienestar Estudiantil
6, Extension
7. Tecnologia Educativa
8. Infraestructura Fisica
9. Comunicaci6n (Imagen Corporativa) y Manejo de la Informacion

~ <0lIl{------ Evaluaci6n de Gesti6n

· GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
· PLANES DE ACCION POR DEPENDENCIA Y ASIGNACION DE RECURSOS

L1NEAMIENTOS PARA LA FORMULACION DE UN PLAN ESTRATEGICO

-l-
MECANISMOS DE EVALUACION Y CONTROL

Feed-Back

(Retrualimentacion]

154 Fuente: MalCoJavier Ruiz,LuisHuertasy CartosCabral. Eslructurametodol6gicade la presents monogratia.
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4.3 Aspectos generales

La planeaci6n se constituye como funci6n baslca de
la administraci6n; consiste en preparar. organizar y
proyectar una serie de aclividades para dar cum-
pllrruento a uno 0 varies programas y/o proyectos. Es
decidir que, como, cuando y ouien debe realizar deter-
minada labor. La planeaci6n debe lacilitar 8110grode
los objetivos y prop6sitos de una entidad."

4.4 La planeaclcn prospectiva

Es una metodologfa de la planeaclon" que reposa en
poder idenlificar las acciones tutu-as de una organi-
zaci6n, conociendo las caracterfsticas de su desarrollo
y su pro pia vision del futuro, 0 81conjunlo de para-
metros denim de los cuales debe trabajar dicho ente.
Aunque el futuro es impredecible, esta vision aporta
precisarnente ta posibilidad de reducir la incerticumbre"
y muestra diferentes maneras de percibir el futuro,
perrnitlenoo observar edemas c6mo el punta de partida
de la planeacion estratecica puede ser concebido al
final del analisis prospective, mostrando la concepcion
del futuro como realidad (mica 0 multiple y mostrando
como la prospective parte de la segunda consideraci6n
de futuro, aportando por medio de la acci6n del hombre
la idea de un futuro deseado que aporte junto al analisis
del presente los medias para iniciar la elaboraci6n de
la estrategia.

5u principal caracteristica, como puede observarse,
es el caracter positivista que defiende en contra-
posici6n a la concepcion del destino y la fatalidad. La
relacion que existe enlre la prospectiva y la planeacion
estrategica radica en que la prospectiva lIeva al
conocimiento del futuro probable y al diseno del de-
seable, siendo la planeacion estrategica la que da el
paso a ese futuro deseado mediante el ardenamiento
de la acci6n del hombre. 5e considera entonces que
la prospectiva puede permitir la estructuracion de una
vision, par medio del analisis de escenarios probables
de desarrollo, tal como explicamos mas adelante al
hacer referencia a los conceptos.

3S Para lIegar a esla definicion se consultaron las definiciones
expresadas en: Henry Fayol, Administracl6n industrial y gene-
raJ, Herrera Hermanos, Ciudadde Mexico, 1969, p, 185, Harold
Koontz y O'Donnell, Curso de administracion modema, Mc·
Graw·Hill, Giudad de Mexico, 1970, p. 89.

38 Sus precursores fueron los franceses Gaston Berger y Bern-
trand de Jouvenel en 1964, Vease la exposici6n mas amplia
que se hace en la pagina 99 y subsiguienles dellexto completo
de la monogratra.

37 La consulta sabre prospectiva tue hecha can base en dos

4.5 Planeaclcn y gerencia estrateqlca

La planeacion estrateqlca consiste en organizar de
manera disciplinada y sistematica las tareas que deben
ejecutarse para orientar ta orqanizacion hacia un futuro
estable. Tiene como finaiidad asegurar que se tomen
los riesgos carrectos en el momento oportuno." Para
Fred David," la qerenclaestrateqica es entendida
como 'ta formulaci6n, ejecuclon y evaluacicn de
acciones que permitan que una orqanizacion logre sus
objetivos".

EI proceso de planeaci6n y gerencia estrateqica,
que !leva a la formulaci6n del plan estrateqico. es
conslderado como un mecanismo apropiado para ser
desarrollado por la tacuttao, ya que aporta una vision
general de la misma como organizaci6n y permits
forrnutar acciones concretas a la problematica actual
y los desafios tuturos, afejandose de la rigidez de la
planeacion normative, que supedita loda actuacion al
cumplimiento de una reglamenlaci6n comprendida por
leyes. oecretos, acueroos y otras disposiciones, cuyo
cumplimiento en ta practlca se ve alectado por faclores
coyunturales.

EI siguiente cuadro expone el proceso de for-
mulacion de la visi6n, haciendo usa del enfoque
prospectivo-estrateqlco al que se ha hecho referencia.

Iibros principales. Veanse. Tomas Miklos, Planeaci6n prospec-
tlva, Limusa, Ciudad de Mexico, 1990, y Francisco Mojica
Sastoque, La prospectiva: Tecnjcas para visualjzar el futuro.
Legis, Bogota, 1991

J8 Cabe anotar que a nivel de educaci6n superior en Colombia,
5e destaca la publicacion Algunos aspectos de la planeaci6n
eslrategica aplicados a la educacj6n superiorde la Divisi6n de
Planeaci6n Acadernica. Subdirecci6n de Planeacion deIICFES.
Bogota, 1987.

J~David. Op. cit. 155
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Cuadro 10

FORMUlACION DE VISiON PROSPECTIVA

Escenarios Futuros posibles Futuros probables Futuro deseable Indicadores
(Vision) delogro

Docencia • Exito 0 fracaso en • EXilO a largo plazo • Liderazgo en • Acredilaci6n
autoevaruacron y en la acreditacion. c ; e n c ; a s

• Autoevaluaci6ncornparacon con
• Troplezos al inicar el

economfcas
interne.sus pares naciona- a nivel de pregrado

les y extranjeros. proceso. y posgrado.

• Sotucicn 0 fracaso • Dificultad de nego-

en el mejcrarruento cracton, perc sore-

de la orcorematrca cion a largo plaza.

taboral de los
oocentes.

tnvesttoacron • lnstttucionaltzacion • Riesgo de que la • Enfoque interdisci- • Parametres de
de la lnvestlqacron. instttuct ona Iizacic n plinario de las productividad

• fntepracfon CID
se quece en solo ciencias investigativa a nivel
palabras a buenas econcrrucas. internacional.

-oeoartarnentos y Jntenclones.
pregrado- posgrado. • Enfoque a areas

• rnteqracron de lineas estrateqicae para el
de profundizaci6n pais.
investigativa.

Extensi6n • Nula extension • Creacion de • Pragramas de • Indicadores de
sotidar!a. programas de asistencia solidaria sausteccicn de las

• Fortalecimiento del
extension sonoarta. conjunta (discipli- comunidades

PEC. • Crecirniento soste-
nas, universidades y (eccton sonoana).

nido de la extensi6n
otras insutucones).

• Indicadores de• Aumento de ingresos profesional. • Vinculacion entre satisfacci6n dede la tacurtad.
universidad y beneucrartos e

• Fortarecimtento de la• lmplementacion de integraci6n con el
erroresa y tortale- Indicadores de

oracncas docentes y cimienlo del PEC. uestron financiera.
estudianliles.

entomo.

• Vinculacion univer- • Jnteraccron COn la

sroao-erncresa: empresa publica y

apayo a proyectos privada.

empresariales.

Desarrollo • Creaci6n de una • Adopci6n , • Infraestructura ftsica • Cumplimienlo de
institucional cuttura de ptanea- instiluc ion alizaci6n adecuada. los objetivos de

ci6n a todo nivel en progresiva de los
• Personal altamente docencia, investi-

la universidad. procesos de
calificado. gacion y extension.

• EXiio a fracaso de
planeaciOn.

• Indicadores de
la modernizacion • Cenlralizacion 0 • Eficientes ayudas eficiencia y efectivi-
administrativa. descentralizacion metodologicas y

dad administrativa.
excesiva, enfoque herramientas de

extremista que de al apoyo.

traste con ei proceso, • Disponibilidad de
debido a conflictos recursos para 10
de poder entre anterior.
jerarquias.
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Facullad • ExilO 0 tracaso de la • Desarrollo del • Orqanizacion en • Indicadores de
como polilica del gobierno. sistema de uruversr- constente cambia, impacto.
un tooo

• Aumento de la pre-
dades estatares. crientaca al apoyo • Mecanismos dedel desarrollo de lossenora instituctonal • Desarrollo de la programas acaoe- seguimienlo acade-

en la nacron. facultad como orga- micas de pregrado y
mica y acmintstranvo

• consouoacron de
nizacicn. aplicando posgrado y que permanente.

liderazgo de ra nuevas enfoques de aporta posilivamen- • Control semestral dela crercta adminis-
tacultad en la traliva a su gesti6n.

tc a la construcci6n resultados.
universidad. del provecto de

• Informacion actuan-
• Mejoramiento • Riesgo de absorber la Universidad zaoa sobre la gesti6n

los programas aca- Nacional.
continuo de las oerrncos en vez de

y la opereclon
dependencias. acoyarlos. las carre- • Partrcipacion de la

• Cumplimiento 0 no ras y el posgrado al comunidad unlver-
de la funci6n de servcro de ta tacur- suana.
apoyo al desarrollo tad y no al contrario.
de los programas
academicos.

• Riesgo de centra-
lismo excesivo de
decisiones en el
Consejo Directive.

Plan estrategico

Es el documento en el cual se consolidan todas las
acciones estrateqicas que deben tornerse e lnctuye
los costas en que debe incurrirse.

EI analisis extemo del media ambiente y 81estudio
interno de la situaci6n actual (diagn6stico), denlro de

un esquema prospective, determinan la generaci6n de
ravision. entenolda como el ideal de orqantzacion que
se busca y perrnlten establecer la misi6n, es decir. la
razon de ser de la unidad estrateqica estudiada. Can
base en 10 anterior, se exponen las poHticas que quiaran
los pascs a seguir en la consolidaci6n de la visi6n
(estrategias), dentro las tareas objetivo de la orga-
nraacron (areas estrateqicas) establecidas y deter-
mmandc las acciones de cada uno de los integrantes
de la estructura organizacional (planes de acci6n). EI

Cuadra 11

EL PLAN ESTRATEGICO APLICADO A LA FACUL TAD

ANALISIS

ESTRATEGICO

VISION

PROSPECTIVA

~

MISION -
INSTITUCIONAL

PLANES DE
ACCION

t

I

AREAS

)
ESTRATEGIAS
(En cada area)

ESTRATEGICAS

POLiTICAS
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cuadro 11, elaborado por los auto res, facilita la com-
prension del proceso:

Una vez expuesto el marco conceptual se da
entrada a la exposicion del plan estrateqico, el cual
sera abordado en la quinta y ultima secci6n.

5 Planestra"~gico

5.1 Vision
Dentrc de un enfoque prospective, se formula una
vision de facultad come escenano deseable (deberser)

Cuadro 12

PROPUESTA DE VISION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Areas claves Vision

DOCENCIA ·Ocupar un lugar de privilegio en el estudio de las cienctas economicas con sus
programas de pregrado y posgrado, logrando la participacion de profesores de re-
conocida trayectoria; posibilidades de practica protesional para el estudiante, If-
neas de profundizaci6n coordinadas con los objetivcs y labores de investigaci6n
y extension y esfuerzos tendientes a la formaci6n de nuevas docentes. La acre-
ditacion y la autoevaluaci6n interna se constituiran en indicadores de lagro de me-
tas, en la medida en que permitan la comparacion con pares nacionales yextranje-
ras, en pro del mejoramiento continuo de la calidad en la formaci6n.

INVESTIGACION · Buscar una qestion interdisciplinaria de las ciencias econ6micas, dirigiendo las
tematcas de investigaci6n a aspectos de vanguardia y de importancia estrateqica.
promoviendo el intercambio, discusicn y ditusion de las mismas y la integraci6n
de programas de investigaci6n 0 de planes conjuntos entre departamentos, progra-
mas curricufares de pre y posgrado y el CJD.

EXTENSION ·Para la extension, desarrollar programas de asistencia solidaria de caracter inter-
disciplinano, interuniversitario, interinstitucional y con fuertes lazos de vlncutacion
universidad-empresa. Igualmente, desarrollar aun mas el aspecto de la extension
profesfona! par intermedio del PEC, de forma que presente un cesernpeno similar
o superior at de los ummos 5 aries.

DESARROLLO ·Una infraeslructura fisica adecuada a las necesidades espactales y operativas de
INSTITUCIONAL los propositos de docencia, investigaci6n y extension,

·Un personal adrnmistrativo altamente calificado,

· La existencia de ayudas metodoroqicas y herramientas de apoyo a dichos prop6-
sitos y

·La disponibilidad de recursos econ6micos para implementarlos.

LA ·Consolidar la Facultad de Ciencias Ecan6micas como una arganizaci6n en cons-
ORGANIZACION tante cambia, capaz de adaptarse a las nuevas exigencias de la sociedad y a las
COMO UN TODO oportunidades ofrecidas par el entcmo, cuya motivacion principal apunta al desa-

rronc de su mision y a un aporte al desarrollo del proyecto de Universidad Nacional.
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5.2 Mision

Cuadra 13

FORMULACION DE MISION PARA LA FACUL TAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Definicion de Facultad de Acuerdo al Proouesta de Misi6n para la Facultad de Ciencias Econ6micas de
Regimen Orqanlco de la Universidad la Universidad Nacional"
NacionaL

"Las facultades constituyen una de las "La Facultad de Clencias Econ6micas como parte de la Universidad
estructuras teecee de organizacidn Nacional de Colombia es una eslructura que aporta el saber
sceaemce de fa Universidad. Estaran tecnol6gico y humanistico, enfocado a construlr el desarrollo
encargadas de administrar -conforme economlco. politico, social, cienlifico y cultural del pais, mediante
al presente decreta y a los estatutos ta busqueda constants de la excelencia academlca. investigativa
y reglamentos adoptados por el C5U- y de servicios de extension a los sectores comunttartos y
los programas curriculares de pregrado productivos. enmarcada en valores etlcos y protestcnales:
y posgrado, de investigaci6n y de proyectando todos sus esfuerzos a generar soluciones y
extensi6n, el personal eceoemco y alternatives innovaooras de canoao y respcnsabttldad hacia fa
administrativo y los bienes y recursos sociedad colombiana, origen y proposlto de su labor educativa.
que se les asignen". (Articulo 18,

Su desempefio esta acorde con las necestoaoes naclonales, endecreta 1210 de 1993).
un ambienle de Iiderazgo Interlnstituctonai e interdiscipflnario, su
meta es fa tormacion integral y universal".

5.3 Objetivos y pottttcas

Cuadro 14

OBJETIVOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

OBJETIVOS

FORMACION · Lograr el buen nivel de programas de pregrado y posgrado mediante el intercambio
de catedrattcos.

·Desarrollar programas de actuafizacion del conocimiento y la preparacion futura de
los profesionales en ciencias econcrnlcas.

·Responder a los requerimlentos tanto de los sectores academicos como de los sec-
tores productivos y las necesidades sociales.

·Establecer la contdbuclcn de las carreras frente a la rnision conjunta que desarrollan
dentro de la tacultad.

· Interpretar la responsabilidad de la universidad con la sociedad y frente al futuro del
pais.

· Implemenlar planes de estudlc que permitan responder a las necesioades colcm-
bianas, identiticadas mediante el continuo dialogo can los sectores sociales.

INVESTIGACION ·Consolidar una base inveatiqativa alrededor de los departamentos y el CfD.

· Obtener apoyo de organismos intemacionales en proyectos de investiqacion conjunta.

· Formar investigadores, mediante la Iransferencia e intercambio entre investiqadores
adscritos a la facultad e investigadores externas nacionales y/o extranjeros.

·Establecer I[neas de investigaci6n que den respuesta a las necesidades del pais,
par medio de la interacci6n con las comunidades y promoviendo el respeto por el
conocimiento de otros.

40 A esta propuesta de misi6n ya 5e hizo referenda en la secci6n
anterior.
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EXTENSION · lnteractuar con los sectores gubernamentales y productores de bienes y servicios
en materia de tormaclcn de recursos humanos y prestacion de servlclos oportunos
y adecuados a las necesidades de los otros sectores de la sociedad.

· Generar, adaptar, recuperar, administrary transrnitir conocimientos utiles para el de-
sarrollo comunitario.

· Promover la interaccion e inteqracion estrateqlca con diversos sectores de la sociedad
civil.

PLANEACION ·Desarrollar mecanismos de planeacion partlclpativa que permitan integrar a profe-
sores, estudiantes, egresados y personal administrative para la definicion de los
rumbas que han de seguir las distintas actividades de ra tacultad.

· lnstttucionauzar procesos de planeaci6n en cada una de sus dependencias.

DESARROLLO · Establecer un sistema admlnistrativo agi!, concertado entre el nivel central y el de
INSTITUCIONAL facultad, que corresponda a las necesidades acedemicas y adrninistrativas de cada

una de sus unldades.

·Desarrollarcontinuamente programas de capacitacion del personal que hace parte
de la estructura administrativa.

· Instituir mecanismos de control Interne. evaluaclon del desemperio y sistemas de
incentivos y recompensas.

centro de escenarios probables:

POLiTICAS
Can base en los Hneamtentos expresados por la
universidad en e! Plan de Desarrollo Estrateqtco 1995-
199841, ra facultad debe asumir las siguientes pollticas:

INVESTIGACION
La investigaci6n se orientara hacia areas estrate-
gicas para el pais", a la solucion de problemattcas
especificas de la sociedao y/o a estructurar desa-
rrollos te6ricos 0 conceptuales alrededor de las cien-
cias econ6micas.

Los resultados de las investigaciones estaran en
capacidad de ser sometidos a los indicadores inter-
nacionales de productividad investigativa, de acuer-
do con 10expresado en el Plan de Desarrollo.43

DOCENCIA
Los programas curriculares se acreditaran inicial-
mente ante sus similares latinoamericanos y luego
ante sus similares norteamericanos y europeos .

160

•, Oficina de Planeaci6n, Plan Estrategico de Desarrollo. Univer-
sidad Nacional de Colombia, Bogota, 1994, capitulo II, "Pol i-
ticas".

.2 Estas areas segun el Plan de Desarrollo son identificadas
basicamente por el CINDEC de la Univesidad Nacional de
Colombia.

Debe establecerse una planta flexible de orotescres
correspondiente al 20% del total de docentes vlncu-
lados a la facultad, para que cum plan funciones de
docencia en los niveles basicos. pretenblemente con-
formada par estudiantes de posgrado de la unlver-
sided."

La diferenciacion de funciones academlcas de acuer-
do can las categorias docentes, se enmarcara dentro
de los criterios aprobados par e! Consejo Directivo
de la Facultad en el acta 25 del24 de noviembre de
1993.4.5

EI numero de cupos otrecidos para los programas
academicos de la tacultad se lncrementara en rela-
cion can el aumento del numero de aspirantes y ta
tasa de absorci6n de cada programa, teniendo en
cuenta ademas la infraestructura administrativa que
soporte la labor academica.

EXTENSION
La extension propiamente comprendera las activi-
dades de selVicios profesionales, practicas prote-
sorales y estudiantifes, labores comunitarias y otras

4J VeaseOficina de Planeacion, Universidad Nacional de Colom-
bia, Op. cit., capitulo II, ·Politicas".

'4 Ibid.

.5 Copia de dicha acla constituye el Anexo 6 deltexto completo
de nuestra monograffa.
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atlnes.

Los programas de extension profesional S8 autofi-
nanciaran y proveeran los recursos economicos para
su proplo desarrollo, dejando un excedente que per-
mita apayar las actividades acacemtcas (principal-
mente invesligaci6n y extension solidaria) que no
producen ingresos pero hacen parte de la funcion
de ta universidad.

La extension solidaria S8 dirigira al lntercambio de
conocimienlo y aprendizaje con las comunidades.

PLANEACION
Las dependenctas formula ran anualmenle planes
operativos, bajo las directrices que establezcan el
Consejo Directive y las instanciaa planificadoras de
la universidad.

Los planes contaran con la participaci6n del personal
administrative, estuotantes, directives, protesores y
demas miembros de la comunidad universttarta.

DESARROLLO INSTITUCIONAL
La fusion, creacicn a reestructuracion de dependen-
cias tendra en cuenta las funciones que ha de cumplir
dicha entidad, su viabilidad politica, operativa y finan-
ciera y su contnbucton al mejoramiento continuo del
desarrollo de las actividades academtcas de la facul-
tad.

EI manejo adecuado de la informacion sera una preo-
cupacion permanente de cada depenoencta.

5.4 Areas estrateqicas de desarrollo
Se ptantean nueve areas estrateqicas. acordes con
los postulaoos del Plan de Desarrollo Estrateqico 1995-
1998 de la Universidad Nacional, que perrmtiran a la
facultad adecuar su dinamtca tnstttuctona! a los
requerimientos organizacionales de los proximos arias,
requerimientos que se qeneraran debido al desarrollo
continuo y crecimiento funcional de la tacuttao"

AREA ESTRATEGIAS

REESTRUCTURACION
ADMINISTRATIVA
DE LA FACULTAD

Posicionar la facultad como lider a nivel de la universidad en eficiencia adrninistrativa.
desarrollo organizacional y capacidad del personal. mediante la implantaci6n de los pla-
nes de acci6n propuestos y el desarrollo de un sistema de informaci6n para ra tacultac.

Poner al servicio de la universidad en general y de las oepenoencras en particular, los
desarrollos logrados. por media de asesortas encaminadas a lograr que la universidad
asurna su compromiso con la excelencia a nivel administrative. por meoto oertrabajo
continuo en el desarrollo de programas piloto con ta Oficina de Planeaci6n y la Direcci6n
Administrativa General.

Armonlzar el funcionamiento administrativo a los nuevos parametres de control yevalua-
cion, mediante la lmplementaclcn de las herrarnientas desarrolladas por la Oficina de
Sistemas de Informaci6n y Procesos de la Universidad (OSIP).

INVESTIGACION Promover el desarrollo de la investigaci6n a ntvet docente y estuotantn en areas sensibles
para el desarrollo del pais, de las ciencias econ6mlcas y de la sociedad en general, me-
diante la conformaci6n de lineas de prolundizaci6n te6rica que integren pregrado, pos-
grado, departamentos y centro de investigaciones.

Iniciar un proceso de intercambio investigativo con otras universidades colombianas y
extranjeras mediante el desarrollo de encuentros de investigadores, publicaciones conjun-
tas. ciclos de conferencias, grupos de investigaci6n interinstitucionales y catedras de in-
vesligaci6n en ciencias econ6micas.

Fortalecer los vinculos con los programas universitarios de invesligaci6n y consolidar
proyectos de investigaci6n enfocada a la realidad nacional. mediante la creaci6n de una
instancia coordinadora conlormada por los departamentos.

DESARROLLO Y
ADMINISTRACION
DOCENTE

Aumentar la planta de personal docenle de tiempo completo por 10menos en 20%, te-
niendo en cuenta la apertura de nuevas areas de profundizaci6n en el posgrado, dentro
de los parametros de evaluaci6n docente definidos por la universidad. de manera que
permitan contar con excelentes docentes que esten actualizandose continuamente en
los desarrollos de las ciencias econ6micas y transmitan estos conocimientos en forma
adecuada a los estudiantes.

Fortalecer el vinculo docencia-investigaci6n-extensi6n. en este caso desde la perspectiva
de contar con docentes mas integrales y que mas que transmisores de conocimientos
sean promotores en la busqueda de nuevas ideas, conceplos y practicas que estimulen) 111 ) 111 ) 1
1a capacidad de analisis, critica e investigaci6n en los estudiantes_
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Gestionar ante la universidad los medics que permitan mejores condiciones progresivas
para los docentes en los aspectos salariales. de seguridad social. desarrollo profesional
y de apoyo a la labor acaoemrce.

BIENESTAR
ESTUDIANTIL

contorme a las politicas que establezcan los estatutos de la universidad. adoptar nuevas
mecanismos de motivaci6n ecaoemrca, fortaleciendo e! prestamo beca e implementando
otros mecanismos como los intercambios, las oractrcas. las visitas empresartates, los
curses extracurrtculares y las monitorias.

Promover la creacron de grupos de trabajo estudiantil de caracter acaoemco y cultural.
mediante el incremento del apoyo presupuestal y etectuancc un sequimtento de las acti-
vidades de caoa pruoo. labor que debe asumir aun mas decididamente la Vicedecanatura
de Bienestar.

MEJORAMIENTO
CONTINUO DE
LOS PROGRAMAS
CURRICULARES
DE PRE Y
POSGRADO

Fortalecer los pregrados y posqrados en desarrollo de la pclitica de excelencia academica
de Is universidad, destinando recursos a la contratacron de nuevos docentes. la adqui-
sici6n de recursos mtormatrcos. audiovisuales. etc. y promovlenoo la evaluacion parma-
nente del desarrollo curricular.

Posicionar las carreras de acmrnlstracion, contaourra y econorrua como las mejores a
ntve! del pais y que ocupen lugares destacados a nivel internacional, mediante la irnple-
mentacion y ouesta en marcha de los convenios /irmados por la universidad y ta oromocron
de nuevos convenios que permitan integrar nuevas tecnologias y herramientas a los con-
tenlcos de los programas curriculares y el permanente contacto con los nuevas adelantos
a nivel mundial.
Establecer intercambios a nivel docente y estudiantil dentro de un esquema de retroau-
mentacion que oermtta que emprendan el camino de busqueca constante de la excelencia.

EXTENSION Ampliar los servicios extemos de la facultad conservando ra crnamrca actual que ha per-
mitido su oosrcronam'ento centro de la sociedad civil y consolidar los medics que permitan
el autosostenimiento de la facultad.
Fortalecer los lazos tacurtao-sector productivo y facultad-comunidad por media del desa-
rrollo de proyectos de extension empresarial y de acci6n social.

Garantizar la cualificaci6n de la docencia y estimular el desarrollo de Iineas de invesli-
gaci6n, Relaciones can otros ambitos academicos, can el sector productivo y can los
movimientos sociaies.

Colaborar con instituciones relacionadas con la promocion empresarial e industrial a
nivei del sector publico y el sector privado.

Establecer y fortalecer mecanismos para la venta de servicios, aprovechando para ella
el estudio de las experiencias de otras instituciones a nivel nacional e intemacional.

Evitar que los maestros se desliguen de las necesidades de la comunidad, promoviendo
su participaci6n en programas de extension solidaria y pro/esional, por medio del otor-
gamiento de una mayor importancia de estas actividades dentro de la evaluacion docente.

Mejorar los ingresos del cuerpo pro/esoral, promoviendo su participacion en proyectos
extemos como asesor/consultor y estableciendo mecanismos de incentivos a los profe-
sores mas destacados.

TECNOLOGiA
EDUCATIVA
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Dotar a la facultad de los medios necesarios para el normal desarrollo de las actividades
de investigaci6n, docencia y extension, mediante la adquisicion de equipos que respondan
a las necesidades expresadas por los docentes, estudiantes, los programas curriculares,
la biblioteca y los departamentos.

Fortalecer la biblioleca de la facultad como centro de informacion y consulta para estu-
diantes e investigadores y posicionarla como la mejor a nivel de bibliotecas de facullades.
por medio de la adquisici6n de la bibliografia mas reciente de los autores e instituciones
mas destacadas en el estudio de las ciencias econ6micas y la adquisicion de un mayor
numero de ejemplares de ios libros que estadisticamente presenlen mayor demanda.

Estimular las expresiones de proyeccion estudiantil mediante la capacitaci6n en ei uso
de las mejores ayudas audiovisuales y la forma de convertirlas en apoyo constante a ia
labor del futuro profesional, reduciendo tambien el riesgo de daRos 0 fallas por uso ina-
decuado de los recursos.
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INFRAESTRUCTUAA
FislCA

Dotar a la tacuttac de una planta fisica funcional y aoecuaoa a la cnnamrca de trabajo de
la tacultad. mediante la remooeractcn de los salones y ampliaci6n de planta en el edificio
310 de acueroo con los estuoros existentes desde 1992 y a nuevas estudlos que sean
contralados.
Crear centres de Irabajo cooromaoos par los oeoanarnentos, mediante sistemas de ott-
cina abierta, donde er orotesor yJo investigador pueda contar con fax. computadora, apo-
yo secretarial y de monitores adicional al actual.

Geslioner ante la universidad los recursos necesarios para ra remcdelacion total del edi-
licio 238, con e! fin de convertirlo en una edificaci6n mcderna que apaye encleotemente
ellrabajo de una Escuela de Posgrados en Ciencias Econ6micas y de las asignaluras
que se dlctan en los salones de dicho edificio, los cuales deben ser adecuados a la natu-
raleza de las respectivas rnaterias que se irnoarten.

Igualmente, pesttonar los recursos necesarios para el rnantenimiento del edificio 310 y
ias instalaciones del GID, aprovechando la exrstencta de planes de remooelacion y ade-
cuaci6n de la rntraestructura tlsica consignados en el Plan de Desarrollo Esttateqico
1995-1998.

COMUNICACION Fortalecer ta comunicaci6n tanto interne como externa de la tacultad. en busca de eliminar
los vactos de informacion y las corrientes de oestntormacrcn que obstaculizan ia dinarnica
aomlmstratlva, los narrates y los procesos de prestacton de servicios de ta taccuao a es-
tudianles, profesores, egresados, oroveeoores. clientes. etc., par media de la formulaci6n
de esquemas de administraci6n de tecnologia de la informacion (SIG).

5.5 Nueva estructura
A continuaci6n se presentan los cam bios sugeridos
en la estructura orqanlca can el objeto de dinamizar
su funcianamiento como organizaci6n. Para apreciar
de un mejor modo la nueva estructura, ellector debe
remitirse a consultar el texto completo de la lesis, el
cual se encuentra para su consulta en la Biblioteca
Central de la Universidad Nacional y en la Biblioleca
de la Facultad de Ciencias Econ6micas.

• Creacion de la Vicedecanatura
Administrativa

La Vicedecanatura Administrativa cumplira con el
objetivo de conducir la gesti6n de los recursos que
permitan dar soporte a las actividades de docencia,
investigaci6n y extensi6n de la facultad. Su imple-
mentaci6n implica elevarel estatus de la actual Unidad
Administrativa, en raz6n de la creciente importancia
que esta labor ha asumido en los ultimos anos.

EI vicedecano administrativo debe ser un profesar
de la facultad, que cuente can experiencia en cargos
gerenciales y una reconocida trayectoria profesional.
Ella can el fin de que ejerza esta labor en forma em i-
nentemente ejecutiva.

Sus funciones serfan orientar la gesti6n admi-
nistrativa de la facultad, coordinar los procesos de
modernizaci6n, propender par el adecuado desarrollo
institucional, asumir la direccion del personal admi-
nistrativo y las funciones administrativas que ac-
tualmente ejerce el decano, quien sera sl) superior
inmediato y con el cual debe intercambiar canstan-

temente puntas de vista. Debe estar en permanente
contacto con las instancias administrativas de la
unlversldao. con el fin de que exista coordinaci6n de
esfuerzos con el nivel central.

Consideramos que la implementaci6n y puesta en
marcha de la nueva dependencia dura aproxima-
damente un ano a partir de la aprobacion por parte del
Consejo Directivo, mientras se surten los tramites
legales ante la universidad y se coordina el plan de
empalme entre la existente Unidad Administrativa y la
nueva vicedecanatura. EI actual cargo de jefe de unidad
administrativa debe implementarse con nuevas fun-
ciones, delegadas par el vicedecano.

La gran ventaja que aporta la nueva dependencia
es la especializaci6n de la funci6n administrativa,
permitiendo que la decanatura pueda dedicarse a la
arientacion del desarrollo academico de la facultad y
evitando que los tramites administrativos desplacen
la funci6n academica y la directiva propiamente dicha,
como ocurre en la actualidad.

Cam bias en el staff

A nivel de organismos asesores, es bien importante la
nueva visi6n de 10que debe ser la Unidad de Apoyo
Informatico: constituye un organismo cuya principal
funci6n es prestar ayuda en el manejo de informaci6n
y herramientas infarmaticas a todas las dependencias,
sin descuidar sus funciones actuales.

Cabe resaltar que el Consejo Directivo contara CORLJLJLJLJLJLJLJLJ~
un nuevo apoyo: el Comite de Asuntos Administrativo~ssssssss

,,,,,
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Este estara conformado par el decano, el nuevo vice-
decano administrativo, su asistente, un representante
de los profesores y un representante estudiantil, como
miembros necesariamente presentes. EI Consejo
Directive puede incluir a otras personas.

Ocasionalmente pueden participarotras instancias
por invitaci6n a cuando su presencia sea necesaria.
La funci6n de este com'te es dar recomendaciones al
vicedecano administrativo alrededor de la gesti6n
administrativa y el desarrollo institucional que soportan
la actividad academics de la tacunao y proponer al
Consejo nuevas acciones en ese senti do.

Se considera que esta nueva estructura permite
proyectar hacia el futuro un esquema de organizaci6n
mas eficaz, que permita orientar los esfuerzos de la
comunidad academica de la tacultad hecla la busqueda
de Jaexcelencia en la docencia, la investigaci6n y la
extension.

5.6 Gestion de programas y proyectos
Para Hevar a cabo las estrategias de desarrollo for-
mu.aoas, los rnfembros de la comunidad academica
tendran la posibilidad de proponer programas y
proyectos que parlan del analtsis estrateqico de la
situaci6n actual de la facultad, dentro de Jas areas
estrateqicas identificadas, mediante los cuales se
pod ran realizar acciones concretas frente a la preble-
matica expuesta. Sin embargo, el paso primordial que
debe darse a este respecto es la orqanizacion del
Banco de Proyectos que permita identificar:

Que iniciativas tienen mayor factibilidad de realiza-
cion,y

Hacia que propuestas debe orientar la facultad sus
esfuerzos en la consecucion de recursos y apoyo
por parte de la propia universidad, de entidades como
Colciencias y el ICFES, etc.

Es preciso anotar que la financiacion por parte de
la universidad para los proyectos presentados depen-
dera de su ajuste a los parametros que fije la Oficina
de Planeaci6n y que correspondan a la ejecucion de
alguno de los programas formulados en el Plan de
Desarrollo Estrategico (como, porejemplo, ampliacion
de la planta fisica, que pod ria enmarcarse dentro del
Programa de readecuaci6n de infraestructura fisica).

EIbanco de proyectos
La estructura del Banco de Proyectos implica realizar
una codificaci6n de los componentes del plan

46 De acuerdo con la metodologia del desdoblamiento de comple-
jidad, que puede consultarse en: Departamento Nacional de

164 Planeacion, Sistema de Indicadores de Seguimiento del Pian

estableciendo vanes niveles, asf:«

Nivell: corresponde a los objetlvos y oouucas de la
tacuttad: formaci6n, investigaci6n, extension, planea-
cion y desarrollo institucional.

Nivel II: corresponde a cada una de las areas estra-
teqlcas identificadas en las paqinas antertores:
lnvestiqacicn. desarrollo y administraci6n docente,
reestructuracion administrativa, mejoramiento conti-
nuo de los programas de pregrado y posgrado (acre-
ditaci6n), bienestar estudiantil, extension, renovacion
ayudas pedaqcqicas. bibliograJicas, audiovisuales
y documentales, infraestructura fisica y comunica-
cion y manejo de la informaci6n.

Nivellll: corresponde a los proyectos especificos y
se trata de acciones capaces de materializar compro-
misos asumidos por las directivas de la facultad,
como los planes de acci6n propuestos en este traba-
jo, para citar un ejemplo.

EI Banco de Proyectos tendra como caracteristicas
las siguientes:

Sera desarrollado en una base de datos relacional,
en farmato SQL para que pueda ser compatible con
el software utilizado par las redes de datos a nivel
nacional e Intemacicnal.

Permitira conocer reporles ace rca del desarrollo de
los diferentes proyectos. Para ella debe tener Iacili-
dad de compatibilidad con el software que aplique
metodos Perl-CPM.

Estara armonizado con las metodologias nacionales
de planeaci6n y con las establecidas a nivel de la
universidad, de manera que la gesti6n de proyectos
sea mas rapida y eficiente.

La Vicedecanatura Administrativa (actual Unidad
Administrativa) sera la responsable del adecuado
rnanejo, permanente actualizaci6n y seguimiento y
evaluacion de los diferentes proyectos.

5.7 Planes de accion por dependencia y
asignacion de recursos

Los planes de accion por dependencia elaborados por
los auto res se conciben como la formulacion de
acciones basadas en el diagn6stico presentado en el
capitulo III, describiendose en ellos los resultados
esperados, los ejecutores directos e indirectos de
dichas acciones, el costo de realizaci6n de las mismas
y los criterios que permiten la evaluacion de tales
esfuerzos.

Nacianal de Desarralia, Centro de Investigaciones para el De-
sarrollo, CID, Universidad Nacional de Colombia, de Bogota,
1993.
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5.8 Mecanismos de evaluaci6n y control de
los planes de acclon

Los mecanismos de evaluaci6n y control del Plan de
la Facultad estan enmarcados en los parametres del
Plan de Desarrollo de ta Universidad Nacional, que
contemolara "un sistema de evaluaci6n que permita
desarrollar un proceso continuo de sequtrnfento.
revision, adecuaci6n y control de los programas y de
ejecuci6n de los recursos tinanceros: el disetic de los
indicadores globales de evaluacion del plan y un
sistema de seguimienlo fisico y financiero de pro-
yectos que servira de insumo para dicha evaluacion"."
Para ella S8contara con:

Mecanismos de seguimiento acaoemtco y aomlns-
trativo permanente.

Control semestral de resultados.

Informacion actualizada sobre la qestion y la opera-
cion.

Participaci6n de la comunidad universitaria para el
mejoramiento continuo de ta gesti6n.

En este aspecto, cabe anotar que ta comunidad
academica permanece a ta expectativa de conocer la
forma de irnplementaclon de tales mecanismos de
evaluaci6n y control y se considers que para e! caso
especifico de un Plan para la facultad, como el que
aquf se propone, se puede acudir ala colaboraci6n de
los investigadores y consultores del CID can el fin de
construir un sistema de indicadores para dicho plan e
incluso, proponer uno para el Plan de Desarrollo de la
Universidad Nacional, que complemente los meca-
nismos contemplados por el mismo y expuestos
anteriormente en este trabajo.

Por ultimo y tratando de resumir las propuestas
que se etectuan a 10 largo del quinto capitulo, se pre-
sentan a manera de principales recomendaciones las
siguientes:

• Debe crearse un sistema de indicadores que penni-
tan evaluar la gesti6n administrative general de la
facultad y esta debe adcptar otlctatmente un Plan
de Desarrollo que Ie perrnlta encaminar su acci6n
en los aries venideros.

Es de vital importancia, mas alia de adoptar tales
indicadores y dicho plan, lnstttucionaltzar los proce-
sos de planeaci6n en la facullad, de manera que ali-
menlen los estuerzos de mejoramiento administrativo
y se consof den como parte de la cultura orqaniza-
clonat de la comunidad de Ciencias Econ6micas.
Estc permitira decidir, controlar y oarantizar [agesti6n
acaoerruca en las modalidades de formaci6n, inves-
ligaci6n y extension encamlnanoolas hacia la celldad
y elliderazgo en la universidad.

Es necesano efectuar constantemente el ejerccro
de la retroalimentacicn. que permita la revision y/o
redetinici6n de parametres institucionales (como me-
las, objetivos 0 pofltlcas) y la correccton de los cur-
sos de accion (programas a proyectos). La revision
con stante en busqueoa del mejoramienlo de estra-
tegias es el mejor respatdo para el compromtso de
todas las dependencias de la tacuttad.

Los proyectos adoptados por la facultad deben tener
un tratamiento claro y objetivo de manera que pue-
dan detectarse facilmente los responsables directos
para su ejecuci6n, especialmente en materia de ne-
gociaci6n (compra de equipos, contratos, asesorias,
servicios etc.) evitando asi el fracaso 0 el sobrecosto
de los mismos.

<7 Vease: Plan de Desarrollo Estrategico 1995-1998, Mec~nismos
de Evaluaci6n y Control, Universidad Nacional. Bogola, 1994. 165


