n este nuevo nimero de INNOVAR, queremos invi-

tar a nuestros lectores y colaboradores a reflexionar

sobre el sentido de la investigacién académica en
gestién y su necesario vinculo con el contexto organiza-
cional, las necesidades de los ciudadanos y los problemas
del poder en el mundo institucional de las organizaciones.
El propésito de conseguir una investigacion organizacional
con sentido e importancia, para los practicantes y para la
sociedad, ha sido remarcado por diferentes autores y por
algunas autoridades de politica publica (Flyvbjerg, 2001,
2006). Esta bisqueda de la relevancia tiene varias implica-
ciones, de las que quisiera remarcar solamente dos.

La primera de las implicaciones a resaltar es que se requie-
re reconocer el contexto concreto en que se investiga, asf
como las necesidades y las prioridades de los ciudadanos.
Esto no quiere decir que la investigacion pierda de vista el
horizonte de largo plazo para el cambio y la innovacién,
enfocandose en lo inmediato o en los intereses particula-
res de algunos grupos con influencia. Significa, si, recono-
cer que nuestra labor debe repercutir sobre las necesidades
sociales, no solo econémicas o financieras de los propieta-
rios e inversores, sino sobre todo de las comunidades a las
que nos debemos. Gran parte de la investigacién “valiosa"
o0 "puntera” para los journals carece de sentido contextual
para el mejoramiento de las organizaciones y de la vida
colectiva. Esto puede deberse a la adopcién de teorias o
marcos conceptuales ajenos a contextos concretos, bajo
la pretensién de universalidad de la teoria, bajo el enfo-
que positivista y nomotético de la ciencia. La investigacion
para la publicacién internacional requiere dejar de lado lo
importante del contexto, para encajar en el paradigma do-
minante o en el enfoque metodolégico de mayor elegancia
0 mds aceptacién académica internacional.

En segundo lugar, esta bisqueda de relevancia requiere
reconocer que una buena parte de la dindmica de las or-
ganizaciones no se da en el marco de la racionalidad, los
mercados perfectos y la organizacién arménica, que las
teorias dominantes en economia y management preconi-
zan. Por el contrario, la organizacién es una institucién hu-
mana, anclada en diversos procesos histéricos concretos,
en permanente constitucién y cambio, fruto de la accién
y la interaccién social. Esto implica que los problemas del
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poder, de la representacién, de la subjetividad y de los va-
lores estéan permanente e irremediablemente presentes en
las organizaciones. De esta manera, conseguir una inves-
tigacion relevante en gestién puede implicar abandonar
el cdmodo mundo de la “racionalidad”, el individualismo
metodoldgico y la blsqueda conjunta de maximizacién del
valor que las teorias dominantes promueven. Ni todo se
coordina por incentivos financieros (no todo tiene precio),
ni el contexto organizacional es carente de conflicto so-
cial y valores. Debemos, por tanto, crear anticuerpos para
enfrentar las pretensiones de la ciencia y la investigacion
cientifica aséptica que el positivismo y el funcionalismo
promueven y que nos hacen ver a las instituciones como
estructuras, funciones o maquinas triviales. Quizas enfren-
tar estas dos implicaciones sea insuficiente para mejorar la
relevancia social de la investigacién organizacional, pero,
con seguridad, enfrentar estas implicaciones es una condi-
cién necesaria para el propésito de la relevancia.

El presente nimero de INNOVAR est4 organizado en cinco
(5) secciones, recogiendo diez (10) colaboraciones de un
diverso origen geogréfico internacional.

En la seccién de Estrategia y Organizaciones, publicamos
dos (2) articulos resultado de investigacion.

Los investigadores Wilches-Sanchez y Rodriguez-Romero,
de la Universidad Nacional de Colombia, participan en
este nlimero con el articulo titulado E/ proceso evolutivo
de los Conglomerados o Grupos Econémicos en Colombia.
Esta investigacién buscé responder a la pregunta {por qué
en Colombia, con una economia abierta, insertada en la
Economia Global, los grupos econémicos o conglomerados,
en lugar de disminuir, continlian aumentando? Por lo an-
terior, se planteé como objetivo caracterizar el desarrollo
histérico de los conglomerados en Colombia, enfatizando
en los efectos de la aplicacién de la Ley 222 de 1995, para
dar cuenta de la evolucién o involucién de este tipo de so-
ciedades en el pafs. El trabajo sigue un enfoque descriptivo
para caracterizar los grupos econémicos nacionales y para
identificar las variables de evolucién o involucién de los
conglomerados. La investigacion entrega una importante
revision y sistematizacion de la literatura sobre los conglo-
merados y de la evolucién del marco legal en la materia en
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el pais. El trabajo también caracteriza los grupos econémi-
cos existentes en Colombia.

Bajo el titulo Influencia del capital relacional en el desem-
pefio organizacional de las instituciones de educacion su-
perior tecnolégica, los profesores Machorro, Mercado,
Cernas y Romero, del Instituto Tecnolégico Superior de
Tierra Blanca y de la Universidad Auténoma del Estado de
México, México, aportan el segundo articulo de la seccién
de Estrategia y Organizaciones. Esta investigacién buscé
identificar el impacto que tiene el capital relacional en el
desempefio organizacional, a partir de la seccién de re-
sultados de la excelencia administrativa del modelo de la
Fundacién Europea para la Gestion de la Calidad (EFQM).
Se planted un modelo de ecuaciones estructurales y, por
medio de un cuestionario, se obtuvieron datos de un total
de 147 directivos de nivel intermedio de ocho instituciones
educativas tecnolégicas en México. Se plantean cuatro hi-
pétesis que se contrastan a partir de los datos recolecta-
dos. La investigacion constata la relacién que existe entre
el capital relacional con el desempefio organizacional me-
dido mediante el bloque de resultados de la excelencia del
modelo EFQM (resultados en clientes, resultados en perso-
nal, resultados en sociedad y resultados clave).

En la seccién de Etica Empresarial y Responsabilidad Social
se publican dos (2) colaboraciones.

Las profesoras de la Universidad de Huelva, Espafia, Ana
Gessa y Maria del Pilar Sancha suscriben el articulo titula-
do Alternativas de reduccion de las emisiones de didxido de
carbono (CO,) en la produccién de cemento. Propuesta de
un modelo de evaluacion. Este articulo propone un modelo
de optimizacién para valorar el impacto de las limitaciones
de emisiones de CO, en la planificacion de la produccion
de una industria responsable del incremento de los gases
de efecto invernadero. Para ello se toma como objeto de
estudio el sector de Cemento, dada la diversa regulacién
ambiental a la que se ven expuestas las compafias que
participan en él y a su fuerte impacto medioambiental. El
trabajo sigue un modelo de programacién lineal que conju-
ga alternativas para disminuir las emisiones de CO,. El do-
cumento concluye que, gracias al modelo desarrollado, se
ha podido plantear una propuesta que permite optimizar
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la produccién de cemento, incluyendo criterios medioam-
bientales en la planificacién de la produccion.

Bajo el titulo NGOs Efficiency and Transparency Policy: The
Colombian Case, publicamos el articulo de los profesores
Gélvez Rodriguez, Caba Pérez y Lépez Godoy, vinculados
a la Universidad de Almerfa, en Espafia. Este articulo se
planteé un objetivo tripartito: analizar la informacién di-
vulgada por las ONG a través de Internet, su eficiencia en
la consecucién de los objetivos sociales y el efecto de la
transparencia sobre la eficiencia de este tipo de organiza-
ciones. Los autores desarrollaron un indice de transparen-
cia en Internet que se aplicé a 196 ONG, con informacién
del “Centro Virtual para la Transparencia y la Rendicién de
Cuentas de la Sociedad Civil". Asimismo, se planteé una
nocién de eficiencia, vinculada con el aporte de estas or-
ganizaciones al bienestar general. La investigacion mues-
tra que los resultados de la transparencia en Internet, por
parte de las ONG en Colombia, son bajos siendo el resul-
tado para el indice global, en promedio, inferior al 31%.
Por su parte, el nivel de eficiencia de estas entidades en la
consecucion de objetivos de caracter social es del 59%. Se
concluye, a partir de los hallazgos, que la divulgacién en
Internet de informacién sobre el desempefio y la gestién fi-
nanciera de las ONG contribuye a una mayor eficiencia de
tales organizaciones.

Por su parte, la seccién de Gestién, Finanzas Internaciona-
les y Globalizacién, recoge dos (2) articulos.

Desde Espafia, de la Universidad de Oviedo, publicamos el
articulo de las profesoras Gonzalez-Diaz, Lépez-Duarte y
Vidal-Suarez, titulado Cultura nacional y crecimiento inter-
nacional de la empresa: una revision de la literatura. La in-
vestigacion realiza una revision exhaustiva de la literatura
sobre el papel de la cultura nacional y la diversidad cultural
en los procesos de crecimiento internacional de la empre-
sa, identificando los tépicos abordados, las conclusiones
alcanzadas y los resultados diversos de las investigaciones
empiricas. Todo ello permite precisar nuevas lineas de in-
vestigacion en la materia. La metodologia aplicada en el
trabajo implicé sistematizar 171 articulos publicados du-
rante el periodo 2006-2011, en 26 revistas internacionales
de alto impacto, relacionados con el tema de estudio. Se
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concluye que se requieren mas estudios empiricos con en-
foques cualitativos, que contribuyan a desarrollar mas el
campo, dada la predominancia de la investigacién empiri-
ca cuantitativa. También se identifica la necesidad de re-
plicar estudios que utilicen las mismas medias/escalas de
la cultura nacional y la distancia cultural, para poder rea-
lizar comparaciones y mejorar la comprensién del proceso
de internacionalizacién.

Los profesores Paula de Souza, Darci Schnorrenberger y
Rogério Jodo Lunkes, de la Universidad Federal de Santa
Catarina, Brasil, aportan en este nimero la investigacion
titulada Prdticas de orcamento de capital predominantes
na literatura internacional. La investigacién se desarrollé
en tres etapas que implicaron: construir una base biblio-
gréfica sobre las practicas de presupuesto de capital (para
lo que se utilizé el ProKnow-C), un andlisis bibliométrico de
esta base y, finalmente, una representacién pictografica
de las practicas de presupuesto de capital a nivel interna-
cional. Con el trabajo realizado se han podido caracterizar
los autores, las palabras clave y los journals de mayor pu-
blicacién. Asimismo, se pudo establecer que las practicas
mas utilizadas en el presupuesto de capital son el valor
presente, la tasa interna de retorno, la tasa interna de re-
torno modificada, el indice de rentabilidad, la tasa de re-
torno contable y las opciones reales.

En la seccién de Empresas de Menor Tamafio, se publican
tres (3) colaboraciones.

Con el titulo de Capital intelectual y ventajas competitivas
en pymes basadas en recursos naturales de Latinoameérica,
publicamos el articulo de los investigadores Carlos Maria
Ferndndez-Jardén y Maria Susana Martos, ambos vincula-
dos a la Universidad de Vigo, en Espafia, y a la National
Research University Higher School of Economics, Federa-
cion Rusa, y a la Universidad Nacional de Misiones, Ar-
gentina, respectivamente. Este trabajo analiza el proceso
de generacién de ventajas competitivas en pymes latinoa-
mericanas, preguntandose por el efecto de los diferentes
componentes de capital intelectual sobre el desempefio
empresarial. Se toma como objeto de investigacién un gru-
po de pymes madereras argentinas. Para el desarrollo del
trabajo empirico se plantean cuatro proposiciones que son
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ajustadas y se van contrastando a lo largo del documento.
Los resultados de la investigacién permiten concluir que
las pymes basadas en recursos naturales utilizan el capital
intelectual, junto con otros recursos, para generar capaci-
dades organizativas que afectan a sus factores estratégi-
cos, lo que les permite obtener mejores resultados.

De las investigadoras Mendizabal, Zubia y Lertxundi, de
la Universidad del Pafs Vasco, Espafia, en esta seccién pu-
blicamos el articulo Racionamiento en garantia y relacion
bancaria de las pymes en Espafia. En este trabajo se busca
realizar una aproximacién completa de la realidad que re-
coge el concepto de racionamiento en garantia, llevando
a cabo un estudio empirico que permita utilizar diferen-
tes medidas del racionamiento en garantia y vinculando su
importancia con la financiacién de las pymes. Se plantean
cuatro (4) hipétesis que fueron contrastadas en el trabajo
empirico, relacionadas con las acciones de racionamiento
en garantia a las pymes. El trabajo empirico fue realizado
teniendo como referente 700 pymes espafiolas que no per-
tenecen al sector de intermediacién financiera ni de servi-
cios empresariales. La informacién necesaria se obtuvo por
medio de encuestas telefénicas con los responsables de la
relacién bancaria en las empresas. Los hallazgos permiten
a las autoras concluir que, para que las pymes soporten
un menor racionamiento en garantia, deben trabajar con
un menor niimero de relaciones bancarias y desarrollar un
mayor nivel de confianza para mejorar el acceso al crédito.

Desde Chile, de las Universidades de Talca y de Valpa-
raiso, los profesores Alejandro Javier Cataldo y Leonardo
Zambra aportan el articulo que se titula Usando
Investigacién-Accion para unir la prdctica con la teoria en
sistemas. Examinando cualitativamente la teoria de adop-
cion de tecnologia en una pyme. El articulo tiene como
objetivo ilustrar cémo usar la Investigacién-Accién, de tal
manera que pueda ser utilizado como una guia de inves-
tigacién en el campo de los sistemas de informacién. El
trabajo se constituye en un estudio de caso en una pyme
chilena del sector servicios. El caso presentado tuvo como
meta determinar la validez del Modelo de Aceptacién Tec-
nolégica (TAM, por sus siglas en inglés) en tal empresa.
Para validar el modelo TAM, en el trabajo se plantearon
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cuatro hipétesis cualitativas. Por la dimensién metodolé-
gica del trabajo, la investigacion se realizé en dos ciclos.
Se concluye que la Investigacién-Accién permite a los in-
vestigadores, académicos y estudiantes de posgrado cerrar
la brecha entre teoria y practica. No obstante, se identifi-
can algunas limitaciones, como la gran demanda de tiem-
po por parte del investigador y el involucramiento con los
participantes que son investigados. Esto genera retos im-
portantes.

La seccién final es la de Educacién y Empleo, en donde se
publica un (1) articulo resultado de investigacion.

Los profesores Gonzalo Rodriguez-Pérez, de la Universi-
dad Ramén Llull, e Immaculada Vilardell, de la Universi-
dad Auténoma de Barcelona, en Espafia, contribuyen a
este nimero con la investigacion titulada Diversificacion
y diferenciacion en las Facultades de Economia y Empre-
sa espariolas. El objetivo de este trabajo fue contrastar si
la adaptacién de los programas universitarios espafioles
al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), con la
desregulacion y la introduccién de mecanismos de compe-
tencia y rivalidad entre instituciones que lleva aparejadas
este proceso, ha influido en la variacién de la diversifica-
cién y diferenciacion de la oferta de programas de estudios
de las Facultades de Economia y Empresa (FEE) espafiolas.
Para conseguir el objetivo planteado, se analizé la diversi-
ficacién/diferenciacion en la oferta de 82 facultades que
ofrecen titulos relacionados con economia y empresa en
Espafia. Para contrastar los impactos se tomé como base la

oferta en los cursos académicos 2006-2007 y 2012-2013.
A partir de analisis descriptivo y multivariante, se concluye
que, durante los periodos estudiados, el nimero de titulos
ofrecidos por las FEE espafiolas se ha practicamente dupli-
cado, y la mitad de los centros han aumentado la amplitud
y mezcla de disciplinas ofrecidas, mientras que una cuarta
parte ha reducido su oferta.

Esperamos que este nimero resulte de interés para nues-
tros lectores y colaboradores y los invitamos a remitir sus
resultados de investigacién para la consideracién de su pu-
blicacién en INNOVAR.

Referencias bibliograficas

Flyvbjerg, B. (2001). Making social science matter: Why social inquiry
fails and how it can succeed again. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press.

Flyvbjerg, B. (2006). Making organization research matter: Power,
values and Phronesis. En Clegg, S. R., Hardy, S., & Lawrence, T.
(Eds.) The SAGE Handbook of organization studies (370-387).
London: SAGE Publications Ltd.

MAURICIO GOMEZ VILLEGAS, Ph.D.
Director y Editor General - INNOVAR

Profesor Asociado

Escuela de Administracion y Contaduria Publica
Facultad de Ciencias Econémicas
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

REV. INNOVAR VOL. 26, NUM. 60, ABRIL-JUNIO DE 2016



	Book_Innovar_60_web.pdf
	Editorial
	Estrategia y Organizaciones
	El proceso evolutivo de los Conglomerados o Grupos Económicos en Colombia
	Giovanna Wilches-Sánchez
	Carlos Alberto Rodríguez-Romero


	Influencia del capital relacional en el desempeño organizacional de las instituciones de educación superior tecnológica
	Felipe Machorro Ramos
	Patricia Mercado Salgado
	Daniel Arturo Cernas Ortiz
	María Vanessa Romero Ortiz

	Ética Empresarial y Responsabilidad Social
	Alternativas de reducción de las emisiones de dióxido de carbono (CO2) en la producción de cemento. Propuesta de un modelo de evaluación
	Ana Gessa Perera
	Mª del Pilar Sancha Dionisio


	NGOs Efficiency and Transparency Policy: The Colombian Case
	María del Mar Gálvez Rodríguez
	Carmen Caba Pérez
	Manuel López Godoy

	Gestión, Finanzas Internacionales y Globalización
	Cultura nacional y crecimiento internacional de la empresa: una revisión de la literatura
	Belén González-Díaz
	Cristina López-Duarte
	Marta María Vidal-Suárez


	Práticas de orçamento de capital predominantes na literatura internacional
	Paula de Souza
	Darci Schnorrenberger
	Rogério João Lunkes

	Empresas de Menor Tamaño
	Capital intelectual y ventajas competitivas en pymes basadas en recursos naturales de 
	Latinoamérica
	Carlos María Fernández-Jardón
	María Susana Martos


	Racionamiento en garantía y relación bancaria de las pymes en España,
	Alaitz Mendizabal Zubeldia
	Marian Zubia Zubiaurre
	Aitziber Lertxundi Lertxundi

	Usando Investigación-Acción para unir la práctica con la teoría en sistemas. Examinando cualitativamente la teoría de adopción de tecnología en una pyme
	Alejandro Javier Cataldo Cataldo
	Leonardo Zambra Alcayaga

	Educación y Empleo
	Diversificación y diferenciación en las Facultades de Economía y Empresa españolas
	Gonzalo Rodríguez-Pérez
	Immaculada Vilardell Riera



	_ENREF_1
	_ENREF_12
	_ENREF_13
	_ENREF_14
	_ENREF_15
	_ENREF_16
	_ENREF_2
	_ENREF_17
	_ENREF_3
	_ENREF_4
	_ENREF_19
	_ENREF_18
	_ENREF_21
	_ENREF_22
	_ENREF_23
	_ENREF_24
	_ENREF_25
	_ENREF_26
	_ENREF_27
	_ENREF_28
	_ENREF_29
	_ENREF_30
	_ENREF_115
	_ENREF_31
	_ENREF_32
	_ENREF_33
	_ENREF_5
	_ENREF_34
	_ENREF_35
	_ENREF_36
	_ENREF_6
	_ENREF_37
	_ENREF_38
	_ENREF_7
	_ENREF_39
	_ENREF_41
	_ENREF_42
	_ENREF_43
	_ENREF_9
	_ENREF_8
	_ENREF_44
	_ENREF_45
	_ENREF_46
	_ENREF_47
	_ENREF_48
	_ENREF_49
	_ENREF_50
	_ENREF_51
	_ENREF_52
	_ENREF_53
	_ENREF_54
	_ENREF_55
	_ENREF_56
	_ENREF_57
	_ENREF_58
	_ENREF_59
	_ENREF_10
	_ENREF_60
	_ENREF_61
	_ENREF_62
	_ENREF_63
	_ENREF_64
	_ENREF_11
	_ENREF_65
	_ENREF_66
	_ENREF_67
	_ENREF_68
	_ENREF_69
	_ENREF_70
	_ENREF_71
	_GoBack
	_GoBack
	_Ref175830194
	_Ref314939768
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_Ref220331016
	_Ref220415793
	_ENREF_1
	_ENREF_2
	_ENREF_3
	_ENREF_4
	_ENREF_5
	_ENREF_6
	_ENREF_7
	_ENREF_8
	_ENREF_9
	_ENREF_10
	_ENREF_11
	_ENREF_13
	_ENREF_14
	_ENREF_15
	_ENREF_16
	_ENREF_17
	_ENREF_18
	_ENREF_19
	_ENREF_20
	_ENREF_21
	_ENREF_22
	_ENREF_23
	_ENREF_24
	_ENREF_25
	_ENREF_26
	_ENREF_27
	_ENREF_28
	_ENREF_29
	_ENREF_30
	_ENREF_31
	_ENREF_32
	_ENREF_33
	_GoBack




