i bien en algunos casos la ampliacién de las relacio-

nes socioeconémicas y politicas entre diversos paises

alrededor del mundo ha favorecido la identificacion
de oportunidades de innovacién e intercambio comercial
—por ejemplo, los procedimientos médicos a distancia a
través de la utilizacién de herramientas como el Sistema
Quirdrgico Da Vinci—, asimismo ha generado nuevos ries-
gos y desafios, en particular para la salud publica. Este es
el caso de los virus, que ahora mas que nunca logran pro-
pagarse con rapidez, independiente de la zona en la que se
originen, gracias a la creciente movilidad de personas. Por
ejemplo, pasaron alrededor de tres meses para que el coro-
navirus de Wuhan (China), o covid-19, llegara a Sdo Paulo
(Brasil), aun cuando la distancia entre ambas ciudades es
de aproximadamente 18.000 kilémetros.

Ademas, la posibilidad de que apareciera un virus con la
capacidad para diezmar a la poblacién, aun cuando sea
improbable que volvamos a observar cifras de mortalidad
como las asociadas a la gripe espafiola de 1918, junto a
la dificultad para desarrollar una vacuna de manera opor-
tuna, es algo que puede generar panico colectivo, depen-
diendo en parte del manejo y cobertura que hagan los
medios de comunicacion al respecto. De alli que el uso de
las armas bioldgicas sea el futuro, presente y pasado de la
industria de la guerra, por su poder para generar muerte
y especialmente terror. Incluso la literatura, algunas veces
con un tono apocaliptico, se ha referido a esta realidad (e.
g., Mendoza, 2017).

Sin embargo, la aparicion de un virus como el covip-19, al
afectar la rutina de las personas y traer consigo miedos o
sentimientos de zozobra, no solo supune un riesgo para la
salud publica, sino en general para toda actividad huma-
na. Por ejemplo, el Mobile World Congress de Barcelona,
que se realizaria a finales de febrero, asi como la Feria del
Libro de Paris, que se llevaria a cabo entre el 20 y el 23 de
marzo —solo por mencionar dos casos— fueron cancelados
con ocasion de la epidemia (Mufioz & Pantaleoni, 2020),
con las consecuentes afectaciones en las economias regio-
nales. En general, muchas decisiones de inversién y consu-
mo se pueden ver afectadas por el miedo al contagio del
virus que, sumado al hecho de que China representa méas
del 15% del piB mundial (segun calculos propios basados
en cifras del Banco Mundial para el 2018), supone un re-
troceso para la economia mundial.

En efecto, y para el contexto colombiano, la expansién del
covip-19 se ha visto acompafiada de una devaluacién del

INNOVAR VOL. 30, NUM. 76, ABRIL-JUNIO DEL 2020

DOI: HTTPS:/ /DOI.0RG/ 10.15446/INNOVAR.V3ON76.85189 o o
Editorial

peso junto a una reduccién de las regalias por la explo-
tacion de commodities (e. g., petréleo) y un aumento del
precio de los bienes importados, todo lo cual se refleja en
un ajuste de las proyecciones de crecimiento hacia la baja
(Duarte, 2020; Portafolio, 2020). Esto a su vez, y depen-
diendo del tiempo que tarde controlar la propagacion del
virus, podria implicar también una disminucién en la recau-
dacién tributaria.

En definitiva, vivimos en un mundo cada vez mas complejo,
en parte por la creciente interdepedencia entre diferentes
dimensiones de la vida humana, de suerte que lo que ocu-
rre en cualquier lugar, aun si ese lugar es muy lejano, tarde
o temprano nos afectard. Sin embargo, la magnitud del
efecto también depende de la respuesta de los gobiernos y
de cuén preparado se esté para lo “inesperado”.

Ahora bien, en lo que respecta al nimero 76 de Innovar,
nos enorgullece poder entregar diez articulos y una resefia
allegados por académicos de diferentes partes del mun-
do, los cuales esperamos sean de interés y agrado para
nuestros lectores. Los articulos se han organizado en tres
secciones ya tradicionales, a saber: Gestion Humana, Con-
tabilidad y Finanzas y Gestién y Organizacién, las dos pri-
meras con cuatro trabajos cada unay la tercera con dos.

La seccién Gestién Humana se abre con el articulo titula-
do "El clima y la satisfaccién laboral del capital humano:
factores diferenciados en organizaciones publicas y priva-
das", que corresponde a un aporte de la profesora Nor-
ma Angélica Pedraza, adscrita a la Universidad Auténoma
de Tamaulipas, México. La autora aplicé un cuestionario
a 155 empleados en el Estado de Tamaulipas (México),
pero finalmente trabajaron con 80 respuestas tras reali-
zar un proceso de depuracién, con el objetivo de recabar
informacién general de los individuos (e. g., edad y gene-
ro), asi como de las caracteristicas de su ambiente labo-
ral y nivel de satisfaccién laboral intrinseca y extrinseca,
que posteriormente se analiza empleando el modelado de
ecuaciones estructurales. En el articulo se establece que en
particular hay tres factores del clima organizacional que se
asocian positivamente con la satisfaccién laboral: la iden-
tidad, el afecto y los estandares.

El segundo articulo de esta seccién es provisto por los pro-
fesores alma Leyva, Joel Espejel y Judith Cavazos, bajo el
titulo "Efecto del desempefio del capital humano en la ca-
pacidad de innovacién tecnolégica de las pymes". En este
articulo se acude a una metodologia similar a la del pri-
mer articulo de la seccién, pues primero se entrevisté a
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108 gerentes de pymes de Hermosillo, Sonora (México),
para recopilar datos relacionados con la percepcién sobre
el desempefio del capital humano de los empleados y de
los gerentes, asi como de la capacidad de innovacién, con
el fin de estudiar la relacién entre dichos constructos a
través de modelos de ecuaciones estructurales. Entre los
resultados de este trabajo se sugiere que la administracion
de una pyme debe promover las mejoras en el desempefio
del capital humano si busca generar capacidades de inno-
vacion tecnoldgica.

El tercer articulo de esta seccion se titula “El voice picking:
una organizacién del trabajo que atenta contra la subje-
tividad del trabajador. El caso de una cadena de comer-
cio de la alimentacién al detal”, aportado por el profesor
Héctor Bermidez, adscrito al Departamento de Ciencias
Administrativas de la Universidad de Antioquia (Medellin,
Colombia). En este trabajo, que corresponde a un estudio
de caso, se examina la aplicacién de la técnica de traba-
jo voice picking en una sucursal del sector de distribucién
de alimentos al detal en Quebec (Canadé), a partir de una
observacion participante y la realizacién de entrevistas no
estructuradas a 13 individuos de la organizacién. Entre los
hallazgos de la investigacion se encuentra que la asimetria
en la autoridad y el adoctrinamiento a partir de referen-
cias cortas y directas afecta de manera negativa la sub-
jetividad del empleado, mas aln en aquellos trabajos que
resultan monétonos.

El dltimo articulo de la seccién se denomina “Factor hu-
mano en la productividad empresarial: un enfoque desde
el andlisis de las competencias transversales”, provisto por
Francisco Hinojo, Inmaculada Aznar y José Maria Rome-
ro. El trabajo identifica un conjunto de competencias que
se consideran fundamentales para fomentar la producti-
vidad empresarial, aunque prestando especial atencién al
factor humano, a partir de la aplicacion del método Delphi
a 15 expertos en orientacion laboral, formacién y recursos
humanos ubicados en Granada (Espafa). En esta investi-
gacion se establece que la orientacion a resultados y la
planificacién y organizacién, a juicio de los expertos, son
las mas importantes si se trata de mejorar la productivi-
dad, mientras que otras, por el contrario, no son tan rele-
vantes, como el liderazgo.

El ndmero contintia con nuestra tradicional seccién de
Contabilidad y Finanzas, en donde se recogen cuatros tra-
bajos. El primer articulo de esta seccién es “Métricas para
el diagnéstico de los estados financieros de las compafiias
del sector industrial manufacturero, aplicacién en Cuenca,
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Ecuador”, de los profesores de la Universidad Politécnica
Salesiana, Ecuador, Irene Gisel Buele Nugra, Fabidn Leo-
nardo Cuesta Astudillo y Carlos Fernando Chillogalli Pefia.
Su trabajo parte de la preocupacién por las razones finan-
cieras relevantes para el sector industrial ecuatoriano. Los
autores realizan un diagnéstico de los estados financieros
desde algunas razones financieras, determinando la rela-
cién con su practica de auditoria, que correlaciona razones
como el margen de utilidad neta, el periodo promedio del
inventario, el endeudamiento y la rotacién del activo no
corriente. Este articulo entrega a los lectores un contex-
to de la situacién financiera del sector industrial manu-
facturero y su correlacién entre practicas de auditoria y
razones financieras. Su aporte radica en la ilustracién de
la realidad financiera organizacional del sector industrial
ecuatoriano.

El siguiente trabajo es de los profesores Tiago Gongalves y
Cristina Gaio, de la Universidad de Lishoa (Portugal), y de
la profesional Raquel Azevedo, y se titula “"Gestédo de re-
sultados: evidencia europeia das empresas cotadas versus
nado cotadas”. El articulo contribuye al estudio de la ges-
tién de resultados y del conservadurismo en contabilidad y
su relacién con la caracteristica organizacional de empre-
sas cotizadas o no en la bolsa. Siguiendo una metodologia
basada en el modelo de Jones, con algunas adaptaciones,
los profesores confirman las evidencias académicas previas
sobre la correlacion positiva entre la calidad de los resul-
tados financieros y la condicién de cotizantes. Ademas, el
trabajo invita a futuras investigaciones que relacionen la
gestion del resultado y el nivel de la cotizacién organiza-
cional con sus implicaciones fiscales, siendo este un tema
ausente en la literatura, principalmente latinoamericana.

El tercer trabajo de dicha seccién se titula “La compara-
bilidad de la informacién financiera en Colombia tras su
convergencia con los Ifrs. El caso de las propiedades, plan-
ta y equipo de las empresas cotizantes”, de los profesores
Carlos Orlando Rico Bonilla, Luz Dary Montoya Ocampo,
Blanca Myrian Franco Navarrete y Miguel Angel Laverde
Sarmiento, de la Universidad Santo Tomés, Bogota (Co-
lombia). Este trabajo analiza cémo el proceso de imple-
mentacion de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera ha implicado cambios en la comparabilidad de
corto plazo de la informacién financiera, uno de las justifi-
caciones del cambio normativo, de las empresas cotizadas
en bolsa. Los autores concluyen, entre otras cosas, que la
revelacion de informacién financiera en este marco norma-
tivo aln es limitada, dada la resistencia de las practicas
contables al cambio normativo.
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El dltimo trabajo de la seccién se presenta bajo el titulo
"Relagdo entre os artefatos de contabilidade gerencial e o
ciclo de vida organizacional de empresas do setor de con-
sumo ciclico” y es escrito por los profesores Marcia Zanie-
vicz Da Silva y Bianca Ceco, de la Universidad Regional de
Blumenau, en conjunto con el profesor Leandro Marques,
de la Universidad UniSalle Lucas do Rio Verde. Este trabajo
relaciona los ciclos de vida organizacional y los artefactos
de la contabilidad gerencial en las empresas del sector de
consumo ciclico. Utilizando una metodologia de analisis de
correspondencias, los autores sefialan cémo las empresas
en crecimiento utilizan artefactos modernos de contabili-
dad gerencial, mientras que las empresas maduras utilizan
artefactos tradicionales de contabilidad gerencial. Este tra-
bajo invita a replicar la investigacién en otros contextos y
sectores, de tal forma que la literatura académica sobre la
comprension de la relacién entre contabilidad gerencial y
ciclo de vida tenga un avance y discusién contextual.

En la seccién que cierra este niimero, Gestién y Organiza-
cion, el lector encontrara dos articulos. El primero de ellos
se titula "Influencia del uso de herramientas en la gestion
de la fase temprana del proceso de innovacién de produc-
tos”, de los profesores Jean Pierre Seclen Luna y Hellen
Lépez Valladares, adscritos a la Pontificia Universidad Ca-
télica del Perd, en el que se presenta, a partir del estudio
de 84 empresas innovadoras peruanas, la importancia de
realizar una evaluacién en la fase temprana del proceso de
innovacion. La exposicion pretende demostrar que el uso
de herramientas de apoyo para la gestion en la generacién
de ideas y el concepto del producto (fase temprana) tiene
una influencia positiva en la innovacioén de productos. Asi,
los autores esperan llenar un vacio en la literatura sobre las
primeras etapas de la innovacion.

"Adaptacdo ao ensino superior militar: preditores do su-
cesso académico” es el segundo articulo de la seccién y el
Gltimo de esta edicién. Los autores Anténio Palma Rosih-
na, de la Universidad de Lisboa y el Instituto Universitario
Militar, Lisboa (Portugal), y Hermes de Andrade Junior, de
la Universidad Catdlica (Espafia), estudian si los factores
de estrés a los que se encuentran sometidos los estudian-
tes de la Academia Militar de Portugal influyen en el éxito
académico a mediano plazo. Este trabajo evalda las varia-
bles que interfieren con el comportamiento de los cadetes
en el primer afio en la academia y cémo una percepcion
de autoeficacia con las variables de bienestar fisico y psi-
colégico determinan que el estudiante pueda superar las
dificultades adaptativas al entorno militar. Segun los au-
tores, este estudio resulta valioso para las organizaciones

INNOVAR VOL. 30, NUM. 76, ABRIL-JUNIO DEL 2020

militares en cuanto a sus procesos de seleccién y acompa-
fiamiento a los cadetes.

Este ndmero incluye una resefia hecha por el profesor Olver
Bolivar Quijano, de la Universidad del Cauca (Colombia)
del libro "HAPPYCRACIA. Cémo la ciencia y la industria
de la felicidad controlan nuestras vidas”, del psicélogo Ed-
gar Cabanas Diaz y de la sociéloga Eva lllouz. La resefia se
basa en el analisis del libro acerca de la tendencia por usar
la felicidad como medio de mercado; la manera como se le
resta importancia a los problemas estructurales de la eco-
nomia y se le traslada la responsabilidad a la mentalidad
del individuo, forzando a este en la blsqueda de medios
para ser positivo y feliz, e impulsando al mismo tiempo una
industria mercantil. En este momento de crisis, contrastar
el positivismo es un aporte a bajar la tension, pero resul-
ta interesante explorar otras perspectivas frente al tema,
como lo hace el texto resefiado.

Confiamos en que este nlimero, asi como los anteriores,
mantenga el interés de nuestros lectores y contribuya al
desarrollo de las ciencias de la gestion en nuestro medio.
Por dltimo, cabe agradecer el trabajo del equipo editorial y
la disponibilidad de una extensa red de colaboradores, que
incluye autores, evaluadores y comités editoriales y cienti-
ficos, pues de ellos depende la excelencia y reconocimiento
del que goza esta publicacién.
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