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PRESENTACION

ste nimero reune seis trabajos que se inscriben en el reciente giro

afectivo de las ciencias sociales; es decir, en el creciente énfasis y

produccién de conocimiento en torno al papel de las emociones
y de los afectos en la vida puiblica, su relacién con el mundo privado y su
dimension politica, en un esfuerzo que aspira a descentrar la racionalidad
como paradigma explicativo o interpretativo privilegiado de las acciones
humanas. Cada uno de estos articulos toca y dialoga con este empefio desde
diferentes perspectivas tedricas y de investigacion, a la par que conversa
con los hallazgos y propuestas de la antropologia de las emociones.

En su rica exploracion etnografica de las ambigiiedades provocadas
por la distancia entre clases sociales y la proximidad emocional de las
relaciones entre empleadoras y empleadas domésticas de la ciudad de Buenos
Aires, Argentina, Santiago Canevaro propone que la afectividad opera
como una valvula que permite entender la manera como se superponen
las 16gicas emocionales con las evaluaciones racionales en las decisiones
laborales de las empleadoras y, sobre todo, de las empleadas domésticas.

En una nota concordante, el articulo de Maria Coelho, Jodo Sento-Sé,
Raquel Brum y Fabio Rios indaga, asimismo, por la conexion entre clase
social y emociones. El texto sondea la paleta de tonalidades decrecientes de
sentimientos asociados: vergiienza, humillacion y descontento, provocados
por las experiencias de sumision a la autoridad de personas con alto grado
de educacion cuando las han sometido a la revision de sus maletas en el
aeropuerto de Rio de Janeiro.

También Daniel Trujillo se interesa por los universos afectivos
diferenciados segtin la posicion social de quienes vivieron la Guerra de
los Mil Dias en Colombia, a finales del siglo x1x y comienzos del xx.
El autor relee apartes de los documentos de la época que describen la
cotidianidad del conflicto para examinar el miedo en sus dimensiones
histdricas, cambiantes y plurales: su uso hegemonico como recurso bélico
y los sentimientos, acciones y reacciones que este provoco en los grupos
mas vulnerables, cuyos integrantes se vieron forzados a huir de sus lugares
de residencia y esconderse en refugios fuera del alcance del conflicto.

En afinidad con los textos anteriores, Juliana Ben contempla la
posicion social pero la cruza con la edad, la sexualidad y las relaciones
de poder y género en el estudio etnografico de MaDA (Mujeres Anoénimas

Universidad Nacional de Colombia - Bogota [11]
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que Aman Demasiado), un grupo de autoayuda inspirado en Alcoholicos
Anénimos, en Paratiba, Brasil. Mas que trazar diferencias tajantes en-
tre estas mujeres por clase u orientacion sexual, Ben explora la relacién
entre dependencia emocional, miedo a la traicién o al abandono a partir
del analisis de las dindmicas patriarcales que ubican a las mujeres como
proveedoras de afectos. La autora sefiala que las rigidas reglas del grupo
refuerzan el modelo heterosexual y de dominacién masculina, pero,
paraddjicamente, a la vez abren nuevas posibilidades para que las mujeres
que interactuan en el grupo elaboren, comprendan y se recuperen de
sus relaciones de dependencia emocional.

El texto sobre el poliamor de Angie Aldana, incluido en la seccién En
el campus, se orienta por un cauce similar. A partir de su experiencia y
participacion en un colectivo bogotano que promueve y educa en esta practica
(la cual cuestiona el modelo de amor romdntico, monogamico, exclusivo
y heterosexual), Aldana reflexiona sobre la produccion de subjetividades,
el autocuidado y el cuidado de los otros y las relaciones de género y poder.

Finalmente, el articulo de Deissy Perilla, que cierra la seccién
Articulos, encara el papel de las emociones en la vida publica, en este caso,
la colombiana, mediante el examen de un nuevo sentimiento surgido al
calor del fracaso del plebiscito para refrendacion de los acuerdos de paz
en 2016: la plebitusa. Su fuente, también novedosa para la antropologia
de las emociones, son los posts y memes en redes sociales virtuales que
ventilaron los sentimientos, posiciones y discusiones entre votantes
del si y del no, que a su vez revelan cémo en la contemporaneidad las
emociones en linea juegan y conforman el campo politico.

Aspiramos a que los articulos y el tema de este nimero contribuyan
a la discusion académica y politica acerca de como tomar en serio los
afectos y las emociones. Ojala afecten y provoquen a quienes lean esta
revista y les inspiren a hacer nuevas lecturas, busquedas e indagaciones
que amplien las propuestas aqui reunidas y editadas.

MARTA ZAMBRANO
MARGARITA DURAN

TATIANA HERRERA

EQuIPO DE EDICION

REVISTA MAGUARE

Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas
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¢AFECTOS QUE JERARQUIZAN Y RAZONES
QUE IGUALAN? REPENSANDO EL LUGAR
DE LA AFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
DOMESTICO DE BUENOS AIRES'

SANTIAGO CANEVARO*
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas/
Universidad Nacional de San Martin (Unsam)

*sancanevaro@gmail.com

Articulo de investigacion recibido: 23 de febrero de 2018. Aprobado: 14 de junio de 2018.

1 Este articulo es resultado del trabajo de campo realizado en el marco de mi
tesis doctoral en Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad
de Buenos Aires, y del proyecto sobre desigualdad, afectos y fronteras morales
de clase financiado por el Conicet, Argentina.

Universidad Nacional de Colombia - Bogota
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SANTIAGO CANEVARO - jAfectos que jerarquizan y razones que igualan? Repensando el lugar...

RESUMEN

La dimensién afectiva es un aspecto esencial para analizar la manera como empleadores
y trabajadoras domésticas reflexionan y racionalizan relaciones sociales que
combinan proximidad fisica y distancia social en el servicio doméstico en la
ciudad de Buenos Aires. Retomando algunas ideas de Norbert Elias, considero la
afectividad como un concepto central para analizar los distintos momentos por los
que pasa la relacion entre ambos agentes, capturando el caracter elastico, ambiguo
y cambiante de la misma. Finalmente, y basado en un trabajo etnografico, el articulo
indaga en las relaciones que mezclan componentes aparentemente contradictorios
(razdn/emocidn, afectos/razones, amor/dinero, intimidad/trabajo) posicionandose
en una zona en donde la imbricacién se vuelve constitutiva de la relacién.

Palabras clave: afectividad, afectos, Argentina, desigualdad, empleadores, servicio
domeéstico, trabajadoras domésticas.

[16] Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas



Maguaré-voL.32,n.° 2 (JUL-DIC) - 2018 - ISSN 0120-3045 (IMPRESO) - 2256-5752 (EN LINEA) - pp. 15-49

AFFECTS THAT CREATE HIERARCHIES AND REASONS
THAT CREATE EQUALITY? RETHINKING THE PLACE OF
AFFECTIVITY IN DOMESTIC SERVICE IN BUENOS AIRES

ABSTRACT

The affective dimension is essential for analyzing the way employers and female
household workers reflect on and rationalize social relations that combine
physical proximity and social distance in the field of domestic service in the city
of Buenos Aires. Drawing on some of Norbert Elias’ ideas, | use affectivity as
a central concept to analyze the different stages involved in the relationships
between those agents, while grasping their flexible, ambiguous, and evolving
nature. Finally, based on ethnographic information, this article inquires
into relationships that combine and interweave seemingly contradictory
components (reason/emotion, affects/reasons, love/money, intimacy/work).

Keywords: affectivity, affects, Argentina, domestic service, employers, female
household workers, inequality.

AFETOS QUE HIERARQUIZAM E RAZOES QUE
IGUALAM? REPENSANDO O LUGAR DA AFETIVIDADE
NO SERVICO DOMESTICO DE BUENOS AIRES

RESUMO

A dimensao afetiva é um aspecto essencial para analisar a maneira em que empregadores
e trabalhadoras domésticas reflexionam e racionalizam relagdes sociais que
combinam proximidade fisica e distancia social no servico doméstico na cidade
de Buenos Aires. Retomando algumas ideias de Norbert Elias, considero a
afetividade um conceito central para analisar os diferentes momentos pelos
quais a relagao entre ambos os agentes passa, capturando o seu carater elastico,
ambiguo e flutuante. Finalmente, e baseado em um trabalho etnografico, o artigo
questiona as relagdes que misturam componentes aparentemente contraditérios
(razdo/emocao, afetos/razdes, amor/dinheiro, intimidade/trabalho) e se
posiciona em uma zona onde a imbricagao se torna constitutiva da relacao.

Palavras-chave: afetividade, afetos, Argentina, desigualdade, empregadores,
servico doméstico, trabalhadoras domésticas.

Universidad Nacional de Colombia - Bogota
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INTRODUCCION

La dimension afectiva constituye un aspecto nodal y frecuentemente
referenciado por los empleadores y trabajadoras domésticas cuan-
do hablan de sus relaciones en el servicio doméstico. Lo afectivo sera
tratado como sinénimo de “afectividad” en tanto que metodolégicamente
opera como una categoria que permite incorporar ambos agentes en la
propia dinamica procesual de las relaciones sociales e incluye tanto a
las emociones, como a los sentimientos y las pasiones. La nomenclatura
la recupero de Norbert Elias, en la medida en que su categoria de “vin-
culaciones afectivas” resulta muy atinada al respecto, al enfatizar en
los vinculos emocionales entre las personas y no en los meros estados
individuales (Elias 1999, citado por Sabido 2009, 181). Dicho aspecto no
aparece aislado de lasldgicas racionales, sino que aparece imbricado en
las evaluaciones que ambos agentes realizan para referirse al vinculo
en cuestion. De esta manera, la articulacion de relaciones caracterizadas
por vinculos afectivos de variada intensidad con racionalidades y formas
de procesamiento de la distancia social serd el foco de este articulo. Esta
imagen, que se revela de diversas maneras (“como de la familia”, “como
, “criada a imagen y semejanza’,
“como una igual”, entre otras expresiones) es un elemento que aparece

3]

una madre/hija”, “como una ‘mas”

en algunos analisis del servicio doméstico (Brites 2007; Colen 1995;
Goldstein 2003; Vidal 2007). Sin embargo, resulta necesario realizar
algunas aclaraciones respecto a la particularidad del tipo de trabajo.
Si en otros empleos también se desarrollan relaciones afectivas, en el
caso del servicio doméstico esta caracteristica es potenciada, tanto por
el ambito donde el trabajo se realiza, como por la intimidad de lo que
alli acontece. Las trabajadoras domésticas son testigos privilegiados al
tiempo que participes de la dindmica de las familias para las que trabajan.

Pero la particularidad del caso reside en que las relaciones que
pueden tener una gran carga afectiva se desarrollan en la combinatoria
de una distancia social y una proximidad fisica. Dicha combinacion
genera un intercambio afectivo entre agentes que ocupan posiciones
sociales distantes, por lo cual constituye un ambito relativamente poco
explorado en las ciencias sociales.

A pesar de las relaciones de poder evidentemente desiguales que, sin
duda, caracterizan este relacionamiento (entre empleada y empleador),
la ambigiiedad afectiva de la relacion exige mas analisis. De esta manera,

Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas
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seguimos a Donna Goldstein (2003) cuando, en un trabajo pionero,
plantea que “es en el intercambio afectivo entre aquellas que pueden pagar
por la ayuda doméstica y las mujeres pobres que ofrecen sus servicios
donde las relaciones de clase son practicadas y reproducidas” (Goldstein
2003, citado por Brites 2007, 93; la traduccion es mia). Dominique Vidal
(2007) también ha llamado la atencion sobre este aspecto, sefialando que
las trabajadoras realizan tareas muchas veces juzgadas degradantes y
caracterizadas por la ausencia de autonomia, donde priman relaciones
afectivas ambivalentes.

En otras investigaciones pude mostrar que tales relaciones sociales en
un ambiente como Buenos Aires revelan un desacople en una sociedad
que se piensa como relativamente mas igualitaria que el resto de las
sociedades latinoamericanas, al poner en cuestion una de las tensiones
centrales en los procesos de democratizacion: la conflictiva presencia
de un imaginario igualitario (Torre y Pastoriza 2002) como modelo de
las relaciones sociales y la permanencia de espacios jerarquizados
(Martuccelli 2002), como el doméstico. De alli que en mi tesis doctoral
adverti que estos aspectos en apariencia contradictorios eran procesados
de una manera peculiar a partir de la gestion de los vinculos afectivos.

En mi tesis (Canevaro 2011) propuse pensar el concepto de afec-
tividad como una valvula que permite la generacion de cierto tipo de
relaciones, reclamos, derechos, solidaridades, acuerdos, contratos, al
mismo tiempo que obtura otros. La afectividad sera entendida como el
conjunto de argumentos en torno a las emociones que se vivencian en
una relacion, asi como la manera como se racionaliza la relacion social.
Esta definicion busca considerar tanto al cuerpo como ala historia en una
manera compleja, articulados y amalgamados en las relaciones sociales
cotidianas. El caracter procesual de la construccion de la afectividad
se deriva de su dimensién netamente interactiva, sin dejar de lado la
raigambre sociohistdrica y cultural que lleva inscripta. Asimismo, esta
doble condicion de la afectividad permite, al situarse en la interfase
entre la esfera publica y la privada, construirse sobre la base de una
multiplicidad delégicas y sistemas de representaciones. De esta manera,
tanto trabajadoras domésticas como empleadores pueden movilizar
modelos paternalistas, asi como formas salariales y contractuales.
Como muestran diferentes estudios, trabajadoras y empleadoras pueden
aludir a la fidelidad, a la proteccion, a la confianza y a la pertenencia
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a la familia para caracterizar la relacion, sin excluir la referencia a los
derechos laborales y sociales (Anderfurhen 1999; Vidal 2007).

La superposicion de niveles y la posibilidad de capturar el caracter
dinamico de la relacion hizo que incorporara el concepto de figuracio-
nes (Elias 1987). Dicho concepto permite interpretar que las interacciones
entre ambos agentes sociales responden a orientaciones reciprocas entre
las partes. Dicha cualidad, al mismo tiempo que alerta sobre el caracter
interdependiente del vinculo, permite analizar el cardcter cambiante,
elastico y flexible de las relaciones que se establecen.

De igual forma, las figuraciones permiten profundizar en com-
ponentes menos estaticos y mas dindmicos de las relaciones sociales,
con el fin de describir las distintas instancias, etapas y estados por las
que pasan las relaciones cotidianas. En tal sentido, las figuraciones re-
presentan tensiones entre las posiciones de los individuos porque las
relaciones no son estaticas. De ello se desprende que no hay figuraciones
sin antagonismo y que estas se caracterizan por tener en su centro un
“equilibrio fluctuante de poder” (Elias, citado por Caceres 2012, 3-4).

Al tener como eje las cambiantes figuraciones, estos modelos nos
permiten analizar los equilibrios fluctuantes de poder y las oscilaciones
cotidianas que adquieren los vinculos sociales. Tales fluctuaciones ex-
plican la naturaleza dindmica de la realidad social y en esa misma logica
veremos como tales modelos permiten analizar la transformacion continua
de estas figuraciones. El caracter procesual de los vinculos retratados
posibilitara analizar el tipo de entramado que se genera entre los agentes
sociales como resultado de su mutua interdependencia (Elias 1982). La
relevancia de la trama afectiva en la configuracion de tales figuraciones
adquiere una dimension central en el foco analitico de este articulo y
tiene un rol central para la manera como se configuran los vinculos
dentro del servicio doméstico.

Finalmente, considero que la afectividad significa no tanto dar cuenta
de codificaciones emocionales mds o menos fijas (identificar a la patro-
na carifosa, la trabajadora grufiona, etcétera), sino de describir una zona
dinamica constituida tanto por los argumentos y vivencias ligadas a la
emotividad que, siendo siempre cambiantes, contradictorios y precarios,
se mezclan con razones también moviles y parciales que van dando forma
y regulando la relacién entre empleadoras y trabajadoras domésticas.
En tal sentido, estudiar la afectividad permite, ademas, darles entidad
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y potencia explicativa a esas referencias imprecisas e incompletas que
escriben identidades y relaciones (“no soy solo [una trabajadora, una
d ben identidades y rel y sol trabajad
»  « I3 . » o« . e »
patronal”, “es mas que una trabajadora”, “es casi como de la familia”)
yendo mas alla de la separacion entre universos sociales que en realidad
aparecen fundidos (razén/emocion, afectos/razones, amor/dinero).

METODOLOGIA DE ABORDAJE

De mi trabajo de investigacion de los tltimos afios con empleadores
y trabajadoras domésticas se desprende una matriz comun en la des-
cripcion que realizaban sobre como se habia desarrollado la relacion
laboral. Y alli las explicaciones no eran ni meramente “racionales” o
univocamente “afectivas”. Tampoco mi interés estaba puesto en describir
“estados emocionales”, sino que, mas bien, me interesaba comprender
las relaciones sociales en términos procesuales y que, por tanto, no
tenian una légica univoca, aunque si iban pasando por distintos estados,
contextos y situaciones.

La manera como me propuse abordar la configuracion relacional delas
vinculaciones afectivas fue analizando los distintos momentos por los que
pasaba la relacion social a partir de la reconstruccion etnografica (Guber
2001) de lo que piensan y dicen tanto empleadores como trabajadoras
domésticas en las entrevistas no dirigidas y observaciones de campo®.
En particular, en las historias de los empleadores y las trayectorias
laborales de las trabajadoras hice un seguimiento pormenorizado de los
distintos momentos, estados y fases por los que transitaba la relacion. Al
mismo tiempo, realicé varias reentrevistas con personas que resultaban
relevantes para la investigacion y en funcién del rapport que iba logrando.
La eleccion de quienes serian los informantes permitio seguir tanto las
evaluaciones practicas que realizan desde el discurso como algunas
aristas y dimensiones que aparecen como especialmente relevantes. En
particular, las etapas en el ciclo vital (Jelin y Feijéo 1989), asi como los

2 Seguimos metodologicamente el planteo de Rosana Guber (2001, 15) cuan-
do postula que la etnografia consiste en “elaborar una representacion co-
herente de lo que piensan y dicen los nativos, de modo que esa descripcion
no es ni el mundo de los nativos, ni como es el mundo para ellos, sino una
conclusion interpretativa que elabora el investigador [...] (producto) de la
articulacion entre la elaboracion tedrica del investigador y su contacto pro-
longado con los nativos”.
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momentos en la trayectoria migratoria y las expectativas laborales de
los empleadores fueron ejes de vital importancia en la elaboracion de la
guia de entrevistas.

A manera de organizacion del texto, la primera parte se centraen la
historia de una mujer como empleadora. Analiza los distintos tipos de
vinculo que ha generado con las trabajadoras domésticas contratadas,
reconstruyendo las distintas posiciones relacionales en las distintas
etapas de su ciclo de vida y que le han permitido establecer diversos
vinculos afectivos, asi como maneras de procesar la distancia social
y gestionar las proximidades con quienes trabajaron en su hogar.
La segunda parte toma el caso de una trabajadora doméstica para
reconstruir desde la manera que ha adoptado la ruptura del vinculo
laboral con sus empleadores para reponer las dindmicas y raciona-
lidades construidas a lo largo del tiempo. Pero esta historia enfatiza
en las diferentes aristas que conforman la afectividad que construye
con sus empleadores, enmarcando dichas practicas en el horizonte de
posibilidades laborales de mujeres de sectores populares.

Veremos como en ambas historias la instancia de la ruptura constituye
un escenario privilegiado desde donde se puede exhibir con mayor nitidez
el caracter elastico, precario y flexible de estas relaciones sociales en
las que se combinan vinculos de proximidad afectiva con evaluaciones
racionales y logicas utilitarias. En las consideraciones finales retomo
algunas ideas iniciales para explorar algunos problemas mas generales
en los que se inscribe la propuesta y nuevos horizontes que plantea
trabajar desde un enfoque como el propuesto.

PATRICIA'Y CECILIA

Patricia (50 afos, dos hijos, separada, escultora, vive en un barrio
bohemio de la ciudad de Buenos Aires) necesitaba, luego de haberse
separado de su marido y de haberse ido a vivir sola junto a sus tres hijos
(de 8, 15 y 23 aflos) a la zona de Barracas, una persona que la viniera
a “ayudar” tres veces por semana. Patricia conoci6 a Cecilia porque,
cuando ella vivia en La Boca con su exmarido, la persona que trabajaba
en su casa en ese momento decidio volverse a Paraguay y le recomendé
a la prima para que viniera a trabajar con ella.

Cecilia nacié en Paraguay y trabajo tres anos en su capital, Asuncion,
hasta que cumplio los 18 afos y una prima que trabajaba en Buenos
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Aires la recomend6 como trabajadora doméstica en la ciudad. Cuando
Cecilia llegd no conocia mas que a su empleadora y los barrios aledanos
donde habia trabajado unos meses. Patricia recuerda que, aunque ella no
tenia intenciones mas que de solicitar ayuda para la limpieza (ya que los
hijos tenian actividades todo el dia), prontamente comenzaron a tener
una relacion de intimidad. Cecilia comenzé a contarle la “vida terrible
que habia tenido en Paraguay y aca cuando llegd” (Entrevista 1). Abusos
sexuales de un tio, trabajo sin remuneracion alguna en los algodonales
de su pais, explotacién y maltrato en los trabajos que habia conseguido,
conformaban un conjunto de experiencias por las que habia pasado Cecilia
y que habian sensibilizado a Patricia.

Al poco tiempo de trabajar en su casa, Cecilia habia establecido
un vinculo cada dia mas cercano con los hijos de Patricia; se habian
“encarifiado mucho con ella” y la hacian sentir “como si fuera la madre
cuando yo no estaba en la casa” (Entrevista 2). Tanto la confianza generada
para contarle a su empleadora estos relatos como la propia cercania
afectiva con los tres nifios que cuidaba Cecilia exhiben una importante
densidad afectiva, que se genera en los primeros afios de una relacién
laboral en donde ambos agentes sociales se necesitaban mutuamente.

Un hecho que marcé a Patricia fue la situacién de embarazo de
Cecilia. Al afio de estar trabajando en su casa, Cecilia le comenté que
estaba embarazada y reconocié no saber quién era el padre. En ese
momento, Cecilia estaba en una relacién muy conflictiva con un novio
que tenia hacia unos afios, lo cual la hacia dudar de si llevar adelante
el embarazo o interrumpirlo. Estas dudas, y la propia situacion del
embarazo (ante la ausencia de familiares de Cecilia en el pais) hicieron
que Patricia decidiera acompanar a su empleada en todo el proceso del
embarazo, consiguiéndole un médico pediatra y un lugar en el hospital
publico de su barrio para tener a su hija. Recuerda que esta reaccion fue
algo “humanitario que creo que cualquiera hubiera hecho” (Entrevista
3). Una muestra del grado de afectividad del vinculo se expresa en que el
nombre elegido para la hija de Cecilia lo sugiere Patriciay esaceptado. La
hija de Cecilia comenz6 a vivir en el cuarto con ella, siendo los propios
hijos de Patricia quienes la ayudaban con el cuidado de la menor.

En ese tiempo la situacion se complico para Patricia, ya que a su hijo
mayor (Alberto) le comenzaron a suceder sus primeros brotes sicéticos.
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Estas circunstancias llevaron a que Alberto durante los siguientes cuatro
anos se recluyera cada vez mas en su casa, perdiendo amigos y relaciones.
[Cecilia] participa mucho de eso y le tiene mucho afecto a mi
hijo y, de alguna, manera mientras ella esta en casa colabora con
situaciones fuertes, que para todos también eran nuevas y dificiles
[...]. Alberto [su hijo mayor] empezd a crear una dependencia de
los adultos de la casa que hizo que ella [Cecilia] lo protegiera, viste,
esta cosa que inspira no solo a una madre sino a cualquier mujer, esta
necesidad de proteger. (Entrevista 1)

La combinacion entre el caracter humanitario de la empleadora y
la dimension contenedora de Cecilia “como si fuese la madre” se fue
consolidando durante los primeros afos de la relacion. En esos primeros
tiempos, Patricia comenz6 a realizar un juicio por alimentos contra su
exmarido. La situacion se transformé cuando él comenzd a realizar
llamadas intimidatorias:

Cecilia vivié todo eso, la verdad que vio lo peor de ese momento
con mi exmarido por un juicio de alimentos. Ella tenia la orden de
llamar a la policia si no me encontraba porque mi ex se habia vuelto
agresivo y se queria llevar a mis hijos para vivir con él en Mar del
Plata. (Entrevista 1)

En el relato de Patricia encontramos como se combinan y conviven
distintas situaciones en las que destaca una “reciprocidad afectiva”
de ambas partes para sobrellevar y enfrentar distintas circunstancias
adversas. Asimismo, y aunque no podemos dejar de notar que Patricia
maneja los tiempos, también es cierto que existe una cuota de oscilacion
de la relacién que al mismo tiempo va creando una mayor implicancia
afectiva entre ambas.

De la imagen y semejanza a lo “conflictivo”
Patricia llegd a manifestar en la entrevista que fue tanto lo que formé
a Cecilia a “imagen y semejanza” suya que llegé un momento en el que
cuando salia de la casa sabia que quien se quedaba iba a resolver las
cuestiones de la misma manera que lo haria ella:
Yo la hice a mi imagen y semejanza, porque si yo no lo hacia
por ella, que era mis ojos en ese tiempo, que yo trabajaba mucho y
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ella me salvaba las papas como quien dice, ;con quién lo iba a hacer?
[...] Es que se habia creado una cosa de mucha afinidad que bueno,
uno no sabe, pero después es muy dificil de separar. (Entrevista 1)

Brindar sus saberes y conocimientos a quien considera capaz y pro-
xima constituye una estrategia para garantizar que, ante su ausencia,
Cecilia iba a realizar las tareas de la misma manera que lo haria ella
misma. Asimismo, esta cercania en términos de la confianza, proximidad
y experiencias compartidas hicieron que comenzara a notar que el vinculo
se estrechaba ain mas a medida que sentia que se iba “convirtiendo en
alguien que también se ponia mas exigente, tenia mucha confianzay ahi
se comenzo a dar una cosa que ya no me gust6” (Entrevista 1).

Patricia recuerda que por esa fecha decidid llevar a su madre a vivir
con ella, porque estaba muy anciana y necesitaba de atencion. Asi fue
como Cecilia debié ocuparse del cuidado de la anciana de 9o afios, de
administrarle los remedios y de realizar algunas actividades. En realidad,
la mudanza de la madre de Patricia tuvo que ver con las dificultades
para seguir pagando las cuotas del geriatrico. En ese momento, en marzo
de 2001, la situacion econdmica de Patricia comenzo a deteriorarse al
haber perdido al socio de su negocio. Patricia necesit6 que Cecilia fuese
mayor cantidad de tiempo, asi que comenz6 a llevar a su hija, que tenia
dos afos a la casa de Patricia, mientras realizaba las tareas de limpieza
en otros hogares.

Estos arreglos con sus propias formas de compensacion se fueron
sosteniendo en el tiempo hasta que llegd un momento en el que la
relacion se tensd de una manera irresoluble. A partir de este momento,
veremos como la afectividad construida a lo largo del tiempo, y que
aparecia referenciada como un aspecto positivo, devino en una cuestion
negativa y problematica para la relacion.

“Le di la mano y se agarro del codo”

Durante el 2002, Patricia tuvo muchas dificultades para pagarle
mensualmente a Cecilia, quien iba casi todos los dias para colaborar con
sumadre ylas tareas de limpieza. Como una manera de compensar esta
situacion, Patricia recuerda que, ademas de permitirle traer a su hija y
a un hijo que naceria después a su casa, le habia ofrecido a Cecilia que
sus hijos podian cuidarlos cuando tenia que ir a otros trabajos. Cecilia
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llegaba ala mafiana, realizaba las tareas de la casa y al mediodia salia para
trabajar en los otros hogares en la ciudad, dejando al cuidado de Patricia
o de uno de sus hijos a su hijo menor. Este sistema de compensaciones y
dependencias tuvo como punto mayor de conexion el momento en que
Cecilia se fue a vivir con su marido y sus dos hijos a la casa que quedaba
en la esquina de la casa de su empleadora.

Para ese momento, se hablaba de la posibilidad de que unos vecinos
de una villa lindante ocuparan una casa que formaba parte del terreno
junto a la vivienda de Patricia. Cecilia le consulté sobre la posibilidad
de mudarse a ese lugar. Luego de tapiar la entrada y tener algunas
experiencias de ingreso de personas que debieron ser desalojadas por
la policia, Patricia consult6 con su vecina, quien le respondié de forma
afirmativa. Esta decision la tom¢ Patricia en octubre de 2002 porque
segun comenta: “Era una manera de ayudarla, porque ella estaba con los
dos hijos y el marido, vivian en una casilla en un lugar alejado, imaginate
que mudarse a esa casa para ellos era un gran cambio” (Entrevista 2).

El temor a la ocupacion del predio lindero a su casa llevo a que
Patricia decidiera ceder el espacio a Cecilia para que se mudara con
su familia. A partir de ese momento, Cecilia comenz6 a vivir junto a
sus dos hijos y su marido en esa casa abandonada. Si bien al principio
Patricia encontraba que seguia siendo todo normal y que inclusive
Cecilia utilizaba a veces su casa para dejar a su hijo menor para poder
ir atrabajar a otros tres hogares mas durante la semana, al afio comenzd
a sentir una mayor molestia, que Patricia grafica con la siguiente frase:

Yo pienso que se habria sobrepasado la relacion de una manera
patrona-criada, ya habia otra cosa. Yo obviamente hacia que nunca
les faltara ropa, nunca les faltaba, entonces... Bueno, se termind de
confundirtodo [...] un exceso de, ;como te puedo decir?, de confianza,
demasiado... Yo creo que a ella le abri demasiado la puerta, o como
se dice: le di la mano y se agarré hasta el codo. (Entrevista 2)

La proximidad afectiva comenzaba a toparse con limites morales de
clase que comenzaron a ser cruzados segun el criterio de la empleadora.
Ademas, esa “confusion” se fue articulando con una sensacién que
comenzo a tener Patricia con relacion a ciertos consumos y a un estilo
de vida que buscaba imitar el propio:
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Ella sentia que podia avanzar en su casa, tener una casa amplia,
con mas comodidades, y obviamente que ella vivia en mi casa
también y entonces comenzé a querer imitarme en todo [...] Esto era
asi, si yo, suponete, compraba sdbanas de puro algodén, porque me
parecia, ella ya estaba pensando que en realidad ella tenia que estar
comprando sabanas de puro algodén, como que se iba armando su

casa a imagen y semejanza también. (Entrevista 2)

Silas imitaciones al principio podian aparecer como un fiel reflejo
de la cercania afectiva, la confianza y la proximidad fisica, pronto estas
practicas empezaron a afectar el vinculo. En particular Patricia revela
una escena que condensa como un “punto de inflexion” en la relacion:

Me agarré cuando estaba sacando el auto y me tird, asi, una
expresion como “spor qué no corres el auto del garaje?”. Yo le dije
que no, obvio, porque ahi ponia mi auto y me tird: “Bueno, Patricia,
nosotros necesitamos crecer porque los chicos, porque esto, porque
bla, bla, bla” [...]. Yo me saqué y me dijo: “Pero ;por qué vos te ponés
asi? Vos no tenés ningun derecho, porque vos hiciste tu vida”. O
sea, hacia estos planteos, ;no?, como diciendo: “Vos tuviste todas
las comodidades, ;por qué no nos dejas a nosotros?”. (Entrevista 3)

Resulta interesante que el reclamo sea realizado en clave personalizada
y destacando un conocimiento intimo y sostenido entre las partes. Mds
bien, Cecilia es quien destac6 su conocimiento acerca del desarrollo y el
crecimiento que habia alcanzado su empleadora a lo largo de los afos,
algo que ella queria también lograr. Ante la nueva negativa de Patricia,
Cecilia “sigui6 creciendo”, realizando distintos arreglos al lugar donde
viviay empezando a buscar el apoyo de la vecina de Patricia para lograr
su objetivo.

En ese momento se enterd de que Cecilia habia intentado alquilarles
parte del garaje que le habia cedido a otros vecinos para sacar dinero y
también se dio cuenta de que estaban recibiendo luz, gas y videocable de
la empresa de galletitas Canale que lindaba con su casa. Alli fue cuando
Patricia percibi6 que Cecilia “llegd a envalentonarse de un modo, de una
manera, ya querer atribuirse, viste... a no tener limites” (Entrevista 3).

Esta sensacion que venia percibiendo Patricia se vio plasmada en
el altimo planteo que realizaria Cecilia como trabajadora doméstica
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suya. Le manifesto a Patricia que no podia poner el auto mas en el garaje
porque ella y su familia necesitaban el dinero, a lo que Patricia respondio:
“Y vos no podés poner mas un pie acd en esta casa’, y le dije
directamente: “Sos una hija de puta. El auto lo voy a seguir ponien-
do porque obviamente no te voy a preguntar a vos si lo pongo o no
lo pongo”. Y se fue. A la media hora vino, vino llorando, pidiendo
disculpas, que bueno, que habia tenido un exabrupto (no en estos
términos, no), y que bueno, que yo la disculpara... Por supuesto que
le dije: “No, no pisds mas esta casa”.

Alos quince dias del episodio, Patricia recibi6 una carta-documento
donde Cecilia le demandaba quince mil pesos en concepto de indem-
nizacion por despido, jubilacion, aportes patronales y dafios morales.
Patricia se sinti6 muy mal por la situacién y tuvo una descompensacion
ese mismo dia. Patricia contestd las cartas-documento, aunque a las
tres semanas Cecilia desistio de seguir con el juicio. Patricia interpreto
la renuncia al juicio como producto de una reflexion posterior de su
trabajadora: “Y habra pensado: ‘Esta mina a mi me dio todo’. Entonces,
supongo que a lo mejor habra recapacitado y habra dicho: ‘No, yo no
puedo seguir adelante con esto” (Entrevista 3).

Resulta significativa la lectura de Patricia en clave afectiva, inter-
pretando la renuncia al juicio como un reconocimiento a su rol como
buena patrona. Al mismo tiempo, asocio la ruptura en la relaciéon con
Cecilia como una consecuencia en el “exceso” de proximidad (afectiva
y de confianza) que le habia llevado a su trabajadora a exhibir y exigir
derechos y necesidades. En esta parte del andlisis interpreto que el
concepto de afectividad posibilita capturar el movimiento de esta relacion,
permitiendo advertir un primer momento en el que la proximidad afectiva
es clave para construir un vinculo laboral que satisface a ambas partes,
pero luego esa misma proximidad cambia de signo y se convierte en
“el problema” cuando entra en colision con las fronteras de clase, que
terminan imponiéndose. Asi, la “cercania afectiva” se pudo sostener
hasta la aparicion de los clivajes de clase que terminaron primando al
marcar un limite a la tolerancia de la igualdad.

En las conversaciones con Patricia encontramos que el manejo de las
distancias y las proximidades en la construccion de la afectividad con
sus distintas trabajadoras domésticas aparece de un modo comparativo.
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En particular, en el proximo apartado nos remitiremos a la empleada
que actualmente trabaja en el hogar de Patricia y que se ubicé en las
distintas conversaciones en contraposicion a la relacion con Cecilia.

Noelia es el punto justo
Noelia (51 afios, tres hijos, militante barrial, viuda) trabaja por horas
en la casa de Patricia desde hace cuatro anos. Fue contratada para cuidar
asumadre y para ocuparse de algunas cuestiones ligadas al sostén de la
casa. Patricia recuerda que, aunque no tenia intenciones de que Cecilia
realizara tareas de limpieza, a partir de la proximidad de sus hijos con
ella cuando volvian del colegio y de las charlas que tenfan, comenzaron
a tener una relacién de mayor intimidad. En contraste, Noelia tiene un
contacto esporadico con el hijo mayor que vive con Patricia, pero que
habitualmente no se encuentra en la casa. Patricia destaca algunas de
las caracteristicas que la diferencian de otras trabajadoras que ha tenido:
Es una mina de aca [Ciudad de Buenos Aires], una mina muy
formada; termino la secundaria. Es una mina con un nivel intelectual
altisimo, hija de un sindicalista. No trabajé de doméstica nunca,
es la primera vez que trabaja, pero es una mina realmente muy
eficiente, porque es una mina que hace las cosas y no se cansa [;?],
digamos, hace las cosas muy bien. Este es otro tema, es otro tipo de
mujer. (Entrevista 3)

A partir de este relato, Patricia desarrolla una asociacion entre estas
caracteristicas y sus comportamientos como trabajadora:

Laveo més plantada, con mucha autonomia, con, ;como te puedo
decir?, una personalidad muy fuerte, en algin nivel la encontras un
poco mas parecida. Pero, justamente, como tiene un nivel mucho
mas alto, la mina también guarda distancia, sabe que tiene que
guardar distancia, ambas sabemos que hay que guardar distancia,
pero ella también lo sabe, ;entendés? Entonces ella se ubica en su
lugar. (Entrevista 3)

Patricia reconoce que actualmente es la propia Noelia quien establece
una distancia con ella y que eso la tiene mas tranquila. Desde el primer
dia, Patricia le ha abonado la jubilacion y obra social, ademas de dos
aguinaldos anuales. Estos derechos, sin embargo, no fueron producto
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de algtn reclamo de Noelia sino de una decision de Patricia luego de la
experiencia con Cecilia. Aunque Noelia no fue quien le propuso trabajar
de forma regularizada, Patricia destaca que siempre la vio como una “mina
que conoce sus derechos, de saber exactamente cuales son” (Entrevista
3). Para graficarlo, Patricia utilizé un ejemplo de la cotidianidad para
explicar lo centrada en sus derechos y obligaciones que ve a Noelia:
Yo soy muy manidtica de tener la madera barbara y, ademds, si

cae agua en la madera, queda blanco. Entonces yo le digo que apenas

riega, seque... No, ella riega, se va, y caen las gotas, entonces yo

me pongo histérica [...]. Se lo digo, pero se toma su tiempo, espera

media hora... O sinole da el tiempo, no lo hace; en eso veo que esta

plantada. (Entrevista 3)

Esta situacion, comentd Patricia, lallevo a tener que contratar a otra
persona para que limpiara las veredas y las persianas que llevan mads
trabajo, comentando entre risas la opinién que tuvo sobre esta decision
Noelia: “;Ahora me puso una persona que yo me la tengo que estar
bancando aca también?’, me dice [risas]. Lo hizo como chiste, pero no
tan chiste, ;no?, no le gusta que la estén encima, sabe que es un trabajo
y yo también” (Entrevista 3). En ese momento, se me ocurre preguntar
cédmo percibia que hubiese respondido otra trabajadora de las que tuvo
antes a la situacion retratada, a lo que Patricia declaré: “{No!, otra no te
dice nada, la limpia y después dice: ‘Esta hija de puta.... No te lo dice
de frente; esta [Noelia] si, ademds lo ves en la cara [risas]”.

Sin nombrarla Patricia aludi6 a Cecilia en su relato. Resulta interesante
que para Patricia fuera la capacidad de establecer frenos a la cantidad de
trabajo aquello que muestra tranquilidad en su vinculo con una trabajadora
doméstica. En relacion con la intimidad compartida, Patricia reconocié
que conversaban de temas personales lo “minimo e indispensable” y que
ello ha mejorado su relacién. Al mismo tiempo, el reconocimiento de
su rol como empleadora aparece como consecuencia de la interaccion
con Noelia, pero también de su experiencia negativa con Cecilia. Asi,
encontramos como en el relato de Patricia la demarcacion de derechos
y obligaciones aparece de manera naturalizada.

Finalmente, el caso de Noelia resulta relevante en tanto que resulta
en el discurso actual de Patricia un “caso exitoso”, por varios motivos.
La lectura de su experiencia le permitié reconocer una regla basica
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para sus futuras actuaciones como empleadora, que result6 bastante
extendida tanto en las entrevistas que realicé como en uno de los
manuales destinados a las amas de casa que consulté (De Las Casas y De
Las Casas 2007). La relacion entre el nivel de instruccion y la capacidad
de guardar distancia fue un aspecto que Patricia asocid en su relato con
una capacidad compartida por ambas. Ello se expresa en el ejemplo de
la regularizacion del trabajo a partir del pago de aportes previsionales
como cualquier trabajadora. En su discurso, la idea del pago de los
aportes constituye un aspecto que transforma el vinculo en uno laboral
Y, por tanto, en una relaciéon menos personalizada.

Enla descripcion de su actual trabajadora doméstica, asi como en la
lectura sobre su rol como empleadora, encuentro un compromiso con
el punto de vista que reconoce la necesaria separacion de las esferas
como una garantia de su mejor funcionamiento (Zelizer 2005). De esta
manera, la “distancia justa” aparece como un paradigma “moderno”
de las relaciones que pretende desarrollar en la actualidad con quienes
contrata, de manera que la separacion de los universos sociales seria
una garantia para el sostenimiento de su intimidad.

Esta ultima idea opera en el caso de las empleadoras como una
forma de regular la distancia social y actuar frente a los procesos de
jerarquizacion social en las relaciones con las trabajadoras domésticas,
en el sentido propuesto por Zelizer. De alli que Patricia considerara
que establecer una distancia afectiva con sus trabajadoras domésticas
le permitiria generar arreglos laborales que no comprometieran la con-
tinuidad de la relacion laboral. Ejemplo de ello fue la decision de contratar
de manera legal a Noelia, como seguro frente a la posibilidad de ser de-
mandada judicialmente.

Recapitulando

En sintesis, encontramos en la trayectoria de Patricia la comple-
mentariedad de elementos que juegan en los vinculos con las empleadas
domésticas y que permiten identificar una diversidad de maneras de su
configuracion afectiva y el cierre de los vinculos laborales. Las etapas
en el ciclo de vida de ambas (empleadora y trabajadora) constituyen un
aspecto clave para pensar el tipo de afectividad construida a lo largo del
tiempo. Los distintos momentos en las historias de Patricia y Cecilia, asi
como de Patricia con Noelia, suponen distintas necesidades y expectativas
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en relacion con las responsabilidades y la implicancia afectiva. De esta
manera, la relacion afectiva permite ciertos acercamientos y aleja otros,
creando una dinamica en donde el conflicto tiene que ver con las maneras
como estas proximidades y distanciamientos pueden ser procesados.

Asimismo, la tension contradictoria de estos componentes guarda
diferencias en funcién de la intensidad y las maneras que tienen de
articularse. Al plantearse un enfoque relacional, nos preocupamos
por el caracter diddico de la construccion del vinculo, considerando e
interpretando las actitudes y comportamientos en funcion de sus propias
situaciones y condiciones particulares.

Pero la dinamica de ajustes y desajustes en las relaciones de Patricia
con las trabajadoras domésticas no tuvieron que ver unicamente con
su propia situacion en el ciclo de vida, sino también con los grados de
proximidad y con las consecuentes formas de procesar las distancias
sociales. Asi, mientras que Cecilia habia sido instruida a “imagen y
semejanza” de Patricia, estableciendo un trato casi de “criada”, los
conocimientos aprehendidos no fueron los suficientes para reconocer
las fronteras de clase que las separaban y que debian ser mantenidas. La
afectividad en juego se construyo6 de una manera intensa en los primeros
tiempos de la relacion entre ambas mujeres, sin pareja y con diversos
grados de dependencia una de la otra. Este tipo de afectividad generé
las condiciones para que la trabajadora sintiera que podia realizar una
demanda que no fue tolerada.

En la frase “le di la mano y se agarré del codo” se puede exhibir
una légica de la igualdad percibida por Cecilia y los limites de la me-
tafora usada por Patricia acerca de la “imagen y semejanza” que habia
“sobrepasado la relacion patrona-criada”. Tanto los consumos como el
tipo de vida que comenzaba a llevar Cecilia requerian de una expansion y
de nuevos recursos econdmicos, que para ella podrian ser alcanzados a
partir de que se le “comprendiera”. Si bien Patricia no negaba las validas
intenciones de Cecilia por buscar “crecer” y mejorar su vida, de alguna
manera estas traspasaban una frontera social y simbdlica.

Si en los primeros tiempos ambas habian logrado generar una
relacion de proximidad y cercania, era entre otras cosas por el tipo de
interdependencia (Elias 1982). Patricia era mas joven, tenia hijos que ne-
cesitaban ser cuidados y una casa grande que mantener, porque trabajaba
todo el dia y era quien al mismo tiempo se responsabilizaba del trabajo
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doméstico. Cecilia habia llegado recién de Paraguay, tenia pocos contactos
en la ciudad y en los primeros tiempos le sucedié una serie de hechos
desafortunados en la que Patricia tuvo un rol importante. En espejo con
esta situacion, Cecilia estuvo muy presente en los primeros afos de la
enfermedad del hijo mayor de Patricia, algo que esta valord.

Por su parte, su relacion con Noelia ubica a Patricia en una situacion
muy distinta a la de quince afos atras. Ya no tiene a sus hijos pequefios
en la casa, tiene un trabajo free lance y no requiere del trabajo cotidiano
y continuo de una trabajadora para desenvolverse personalmente. Al
mismo tiempo, su lectura encuentra en los comportamientos y valores de
esta trabajadora una combinacion perfecta para mantener el vinculo en el
tiempo sin sucumbir en conflictos. Reconoce como un valor positivo que
haya sido la propia trabajadora (Noelia) quien haya buscado mantenerse
distante, con una menor implicancia afectiva, y reconoce una actitud
mas profesional en el trabajo. También Noelia se ubica en una situacién
distinta a la de Cecilia, ya que tiene a sus hijos mds grandes, una casa
propia y su ingreso no es el unico que mantiene a su familia, mientras
que su nivel de instruccion elevado le permite moverse por distintos
espacios sociales y laborales.

Considerablemente, encontramos que esta tltima relacion laboral
en el discurrir de sus comparaciones la acerca a un discurso propio del
management doméstico (De las Casas y De las Casas 2007; Fainsod
2008) centrado en la necesidad de autonomizacién de las esferas como
garantia de un efectivo funcionamiento. De alli que, cuando describia
los atributos positivos de Noelia (instruida, conocedora de sus distancias
y derechos, menos cercana afectivamente con ella y su familia, entre
otros), enfatizaba lo positivo que tiene en su experiencia con trabajadoras
domésticas el funcionamiento de esferas separadas.

La experiencia de la modernidad se apoy6 esencialmente en la idea
de la necesidad de la separacion radical entre diversas dimensiones
existenciales. En este sentido, se ha vuelto corriente la creencia en la exis-
tencia relativamente auténoma de cada una de esas esferas de valor,
sean relativas al trabajo, la religion, la economia, la politica o la ciencia.
La contaminacién o contacto entre ambas esferas tenderia desde esta
perspectiva a una polucion de los espacios, fusionando publico y privado,
intereses y pasiones. En este punto retomo el trabajo de Zelizer (2005),
quien exhibe la relevancia que en el mundo de hoy tiene la teoria de
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“los mundos hostiles” para definir areas distintas y esferas de la vida
social que deberian mantenerse separadas. De alli que el contacto entre
ambas pueda provocar una “contaminacion moral” que en el discurso
de Patricia emerge como la fuente de la mayoria de sus dificultades con
Cecilia, al no haber podido mantener ciertas distancias y marcar limites
que hubiesen posibilitado el funcionamiento auténomo de las esferas.

Ahorabien, quisiera dejar abiertas preguntas en la historia de la relacion
de Patricia con las dos trabajadoras para complejizar su postura actual
y los posibles escenarios para cerrar esta seccion: ;como haria Patricia
si volviese a tener hijos menores, viviera sola en una casa como la actual
y debiera trabajar mds de doce horas diarias teniendo que soportar las
consecuencias de la crisis de 2001-2002?, ;podria mantener la distanciay
no involucrarse en una relacion afectiva? ;Cémo juegan las dimensiones
ligadas al ciclo vital femenino para ambas partes de la relaciéon y como
afectan la constitucion del lazo, su continuidad y desenlace posterior?
;Cémo hubiera resuelto en el medio de la crisis de 2001 el problema
de la falta de pago de haberes si hubiese tenido contratada a Noelia? A
continuacion, me centraré en la historia de vida de Natividad con sus
empleadores mas antiguos.

NATIVIDAD Y SU HISTORIA
“No vaya a ser cosa que en vez de una carta de renuncia me vayas
a mandar una carta-documento”, me dice. “Perdé cuidado, que yo
no soy esa clase de persona. Me cansé”, le dije: “Esto ya no va mas”.
[...] después, al final no hice nada. Me dieron recomendacién como
una mas de la familia y me quedé como una amiga. (Entrevista 4)

La primera parte de la frase corresponde a la empleadora de
Natividad (Beatriz, 47 afos, casada, dos hijos), como respuesta a que
esta le informara su decisiéon de comenzar a buscar otro trabajo en otro
hogar al no poder contar con aumento de sueldo acorde con lo esperado,
luego de dieciocho afos de trabajo. La posibilidad de un juicio aparece
como un evento probable que se presenta solapada en una ironia, aunque
no deja de exhibir un sentimiento de incertidumbre de la empleadora
(en adelante Tita o empleadora, indistintamente). Sin embargo, logré
su cometido: comprometer a Natividad a no realizar la accién judicial.
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A pesar de lo abrupto de su frase final, no hizo reclamo legal alguno y tres
meses después envio la carta de renuncia a la casa de sus empleadores.

La segunda frase constituye la lectura de Natividad luego de no
hacer el juicio. El hecho de haber renunciado a la accién judicial y haber
quedado como amiga de su empleadora le permiti6 conseguir un mejor
trabajo por medio de las recomendaciones que le otorgé su empleadora
y continuar la relacién con ella. Sin embargo, la dindmica del vinculo
no fue precisamente lineal ni ausente de conflictos y tensiones, como
veremos a continuacion.

Cercania y proteccion

Natividad comenz¢ a trabajar en la casa de la familia de Beatriz,
en Buenos Aires, cuando tenia 22 afios. Lleg6 recomendada por una
prima después de hacerlo en la casa de una familia con cinco hijos en
Asuncion, donde ella hacia todas las tareas del hogar. Al principio lo hizo
pernoctando y trabajando de lunes a sabado. A los tres afos comenzé
a compartir las tareas con dos trabajadoras domésticas (una de origen
uruguayo y la otra argentina) que realizaban trabajos “por horas”. La
familia estaba compuesta por un varén (que trabajaba como subgerente
de una empresa), su esposa (que se dedicaba a ayudar en una fundacién)
y sus tres hijos (de cuatro meses, cinco y nueve afos).

Pernoctando en la casa de sus empleadores y cuidando de lunes a
sabado a sus hijos, Natividad comenzd a establecer un vinculo cada vez
mas cercano con los nifios que cuidaba. Habia dejado a su hija de tres afios
en Paraguay con su madre y su hermana. Asi, encontro, sobre todo en el
nifio de seis meses cuando ingreso a trabajar en la ciudad, un aliciente
de la distancia con su hija. Por su parte, los empleadores reconocian su
responsabilidad y comenzaron a darle las tareas de llevar al nifio a la
guarderia, bafiarlo y cocinar todos los dias la comida. Al mismo tiempo
que estas nuevas actividades significaban un “orgullo” para Natividad,
le comenzaban a traer mayor cansancio y responsabilidad.

Cuando llegé a su primer trabajo en Buenos Aires, sus empleadores
manifestaron el interés porque finalizara sus estudios primarios, que
Natividad habia abandonado cuando ingresé a un hogar de jornada
completa a los 12 afos. El hogar donde comenzé a trabajar gozaba
de un ascenso econdémico importante, por intermedio del varén de
la familia. Desde su llegada, Natividad not6 que la familia realizaba
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fiestas y reuniones nocturnas. A su “patrona” le gustaba decir que era
una persona “generosa”’ y “buena” con las trabajadoras domésticas
que contrataba. En efecto, Natividad reconocia la calidad humana de
sus empleadores como un aspecto considerable y positivo durante las
numerosas conversaciones que tuvimos. En ellas, exhibi6 fotografias en
donde participaba de diversos acontecimientos familiares (cumpleaiios,
fiestas de afo nuevo y navidad, casamientos, etc.).

Desde el primer dia de trabajo en la casa de su empleadora, percibi6
una manera de ocuparse y de acercarse a sus problemas y a su historia.
“Ella estaba muy pendiente siempre de lo que me pasaba y como
estaba yo” (Entrevista 4). Como no trabajaba y dado que Natividad
se encargaba del cuidado cotidiano de sus hijos, las intervenciones de
su empleadora estaban vinculadas con conocer su trayectoria. Debido al
escaso contacto que tenia Natividad con sus propios familiares durante
la semana y las distintas dificultades de salud que su hijo comenzé a
tener, fue su empleadora quien decidié intervenir en distintos episodios
de su vida. Desde el llamado telefonico a su exmarido, procurando la
restauracion de su cuota alimenticia, pasando por brindar consejos a una
de sus hermanas respecto a la posibilidad de abortar, hasta intentar, por
intermedio de sus contactos en la embajada de Argentina en Asuncion,
que se le consiguiera una silla de ruedas a su abuela; son ejemplos de las
intervenciones que rescata Natividad de sus empleadores.

La dimension personalizada de las relaciones, en donde la cercania,
los favores y las ayudas en diferentes ambitos de su realidad cotidiana
aparecen resaltados, condensan los aspectos positivos de la relacion
construida con la familia de sus empleadores: “Ellos estaban siempre, con
cosas pequenas, con grandes, los dos”.

La “ayuda” y la generosidad aparecen en los relatos de Natividad
(como en el de otras trabajadoras) en tanto valores prestigiados entre los
propios empleadores. Asi, como no todos se desempefiaban de la misma
manera, los criterios transformaban su experiencia en algo inédito. El
trato diferencial hacia Natividad se habia traducido en que fuese ella quien
cobraba su salario de forma legal y los aportes previsionales en fecha.
Pero no solo eran las retribuciones monetarias lo que la diferenciaban
de otras empleadoras, sino también el trato distintivo que comenzaria a
mostrar con las otras trabajadoras en su casa. Sin embargo, la capacidad
para sostener esta imagen que tenia de su empleadora comenzé a verse
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cuestionada cuando Natividad empez6 a compartir sus experiencias
laborales con otras trabajadoras domésticas.

De la légica individual a las “reinas del Mercosur”

En 1989 los empleadores contrataron a dos trabajadoras domésticas
que vinieron a ayudar a Natividad. La primera realizaba tareas de
planchado tres veces por semana y la segunda se encargaba de la cocina
y de la limpieza a fondo de los patios, la terraza y una de las oficinas del
empleador. No obstante, luego del ingreso de estas dos trabajadoras,
Natividad siguié siendo quien, al mismo tiempo que pernoctaba y pasaba
la mayor parte del tiempo con sus empleadores, mayor proximidad
afectiva tenia con ellos.

En ese tiempo, las reuniones nocturnas en el hogar de los empleadores
de Natividad comenzaron a ser mds asiduas y se prolongaban hasta altas
horas de la noche, de manera que era ella quien debia madrugar para
despertar yllevar a los nifios al colegio. Esta situacion la llevo a sentirse
desbordada y extremadamente cansada. Aunque la realizacion de estas
tareas era habitual para ella, fue el hecho de compartir esta actividad
con otras trabajadoras domésticas lo que la llevé a compartir sus quejas
y reclamos.

En las dos tardes que compartia con las otras dos trabajadoras
comenzaron a charlar sobre el cansancio que sentian y en posibles
acciones que podian tomar para remediarlo. Natividad sintetiz6 este
sentimiento:

Trabajabamos como negras... No teniamos descanso. Dos veces
a la semana tenia invitados, quince, veinte invitados, y habia que
quedarse a la noche y al otro dia, arriba, los chicos a la escuela, y a
la tarde lavar lo de la noche, de nuevo cocinar, porque no pedian
nada, eran medio codito, y asi, estdbamos muertas. (Entrevista 5)

Natividad era de las tres trabajadoras la mas afectada, ya que era
la tinica que pernoctaba en el hogar, lo cual impedia que tuviera un
descanso acorde con sus necesidades. Sin embargo, cuando refirié los
motivos por los cuales no conseguia realizar el reclamo, remitié a la
dimension afectiva de la relacion que habia entablado con la familia donde
trabajaba: “Es que uno se encarifia, viste, que uno también es de afuera,
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y también ellos son buena gente y te acostumbras, vas dejando pasar las
cosas o te acostumbras, no sé, es dificil” (Entrevista s5; el énfasis es mio).

Aunque reconocia que las condiciones de trabajo no mejoraban,
intentaba persuadir a las otras para que no lo reclamaran a sus em-
pleadores. Sin embargo, como lo record¢ la propia Natividad, un dia,
la trabajadora de origen uruguayo que laboraba tres veces por semana,
consiguio la ley de las trabajadoras del servicio doméstico y la leyeron
en la cocina un sabado cuando los empleadores estaban en el campo
por el fin de semana. Este hecho coincidié con un periodo en el cual los
empleadores empezaron a deber parte del sueldo de algunas semanas
y horas extras que hacia Natividad los domingos, cuando habia alguna
fiesta o evento.

Ella rememord la adrenalina que sintié cuando las otras dos traba-
jadoras comenzaron a organizar estrategias para realizar el reclamo el
lunes siguiente. En una charla que pude tener con Evelyn (la empleada
de origen uruguayo) se reflejo la imagen que tenian de Natividad en
ese momento:

Estaba muy pichona Nati; ella decia que le daba un poco de cosa,
que podiamos esperar, pero nosotras con la otra chica estdbamos
cansadas y tampoco teniamos mucha relacién con esos patrones,
ella siempre dijo que yo le ayudé a abrir los ojos, a sacarse la timidez.
(Entrevista 7)

En primer lugar, resulta interesante distinguir entre los tipos de
relacion entre las trabajadoras domésticas que asistian durante la semana
y la relacion que Natividad habia entablado con la familia. El contacto
cotidiano y su frecuencia llevaron a que ella se habituara a un tipo de
vinculo personalizado y de gran intensidad afectiva. Al mismo tiempo,
al ser quien pasaba la mayor cantidad de tiempo en el hogar y quien
tenia mayores responsabilidades, habia sido la que ocupaba un rol de
mayor jerarquia frente a las otras trabajadoras del hogar.

Sigaud (1996, 10) analiza la dimension afectiva que opera en la vida
cotidiana con los empleadores como un rasgo de la personalizacién
de los vinculos que lleva inscripto el “estilo de dominacion personal”,
expresado en la relacion cotidiana y de cara a cara, la cual conduce a
que los patrones puedan conocer a sus trabajadores por el nombre y que
tengan una historia en comun. Asi, la relacion de Natividad con sus
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empleadores se habia constituido de una manera muy distinta a la de sus
compaieras de trabajo, que en su mayoria realizaban tareas de limpieza
y veian esporddicamente a todos los miembros del hogar.

Por otra parte, Natividad reconocié que tenia mayor confianza con
su empleadora al tener conversaciones muy distintas a las que podia
tener con las otras trabajadoras: “Con los dos [empleadores] yo hablaba
y les contaba todo de mis cosas, personales... todo y yo de ellos, y asi
hablabamos siempre, si yo vivia en la casa desde siempre” (Entrevista
6). En este punto, establecié una serie de ejemplos para dar cuenta
de lo que denomina el caracter “bondadoso” de sus empleadores y de
reconocimiento de la reciprocidad que habia entre las partes con la
siguiente observacion:

[...] es que siempre estaban cuando yo necesitaba. Ellos siempre
reconocieron que los dos siempre nos dimos lo mejor... Porque, es
verdad, nos dimos afectos, y cuando uno necesita, ellos me ayudaron
cuando yo tuve necesidad, ellos estuvieron. Cuando me tuve que ir
a Paraguay ellos me sacaron el pasaje en avion que después yo le[s]
pagaba en cuotas y yo cuando ellos necesitaron estuve y siempre
voy a estar, ellos saben, eh [...]. Ellos son buena gente [...]. Yo no me
puedo quejar porque mis dos hijos vivieron como si fueran hijos de
ricos porque no tuvieron ese despreciativo que hay en otros lados.
(Entrevista 6)

Asi, como vimos, desde su llegada Natividad se habia acostumbrado
a recibir de parte de sus empleadores un conjunto de atenciones y se
habia habituado a pedir su intervencion y opinidn en distintos temas.
Como lo muestra Sigaud (1996), estos hechos hacen que los trabajadores
se sientan en deuda y reconozcan a sus patrones como “buenos” con ellos.
También lleva a que los trabajadores busquen reequilibrar y devolver
tales “favores”, empefiandose en demostrar su gratitud siendo “leales”.

Aun si lo anterior es cierto, algunos elementos emergentes ligados
a un conflicto puntual pusieron en riesgo el equilibrio imperante en la
relacion. Durante el fin de semana, mientras pensaban en las estrategias
a seguir, Evelyn propuso la opcién de realizar en conjunto un reclamo
ante la justicia. Ante esta propuesta, Natividad respondié que preferiria
“hablar” con su empleadora para intentar destrabar el conflicto y
lograr las tres horas de descanso que les correspondian. Sin embargo,
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decidieron llamar ala empleadora ala cocina un sabado cuando estaban
preparando la comida y el catering para una actividad nocturna en la
casay fue la “uruguaya” quien le mostré que habian conseguido laley y
que les correspondia las tres horas de descanso. Su empleadora primero
se puso muy nerviosa y discutié mucho tiempo, sobre todo con las otras
dos trabajadoras. Luego llamo¢ a Natividad al patio de la casa, donde no
estaban las otras dos trabajadoras, y le manifesté que no podia creer
que ella se hubiese sumado al reclamo. Ademas, acusé “a la uruguaya
porque decia que le extraiié que yo nunca habia reclamado nada todo
el tiempo que habia estado ahi”. La incredulidad ante el reclamo en
funcién de la relacion social establecida y la acusacién contra Evelyn
denotan la importancia de la afectividad como construccion relacional
en un vinculo que se pone en juego en la instancia de un reclamo y se
posiciona, al mismo tiempo, como una estrategia tendiente a inhibir a
Natividad de continuar con el mismo.

Cuando hizo referencia a la situacion del reclamo laboral que realizé
con sus compaieras de trabajo, Natividad revel6 que fue la primera vez que
habia visto a su empleadora nerviosa y admiti6 que durante la discusion ella
fuela inica entre las trabajadoras que se “abatat6” y sintié un “cosquilleo”
que la envolvia y que la hacia no poder mantenerse quieta, sin hablar.
Durante la charla, fue la “uruguaya” quien la calmo en dos oportunidades,
que luego se repuso y continud. Sin embargo, no fue en esa ocasion sino en
una charla posterior, estando ella y las otras dos trabajadoras presentes, lo
que transformo una posicion de inaccidn a reaccionar ante el planteo de
su empleadora: “Dice [su empleadoral: ‘Pero ;de qué se quejan si estan aca
como reinas?’. Yo ahi me exploté: ;A quién le llamads reinas?, ;qué? y ;qué
descanso tenemos?... Mirame acd, planchando con el nene en la cintura,
o en el carrito asi” (Entrevista 6; el énfasis es mio).

Natividad destacd que no se reconocié en esa reaccion, pero que
le salié de adentro, al sentirse que le estaban faltando el respeto y no
la pensd. Su empleadora no respondié y solo pidié una semana para
hablar con su marido para luego otorgar las tres horas de descanso.
A los cinco meses despidieron a la trabajadora uruguaya, algo que
Natividad reconocié que la marcé mucho, porque a partir de su salida
ella comenzd a notar el aprendizaje que habia logrado a su lado: “Con
la uruguaya habia aprendido a conocer mis derechos, a saber que no te
tienen que joder, porque ella sabia hablar” (Entrevista 6).
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Natividad siguié trabajando un afio mas bajo la modalidad “sin
retiro”, acompafiada solamente por la trabajadora de origen argentino
dos veces por semana. Luego se mud¢ a vivir con su actual pareja,
cuando llegd al sexto mes de embarazo. Este hecho también se articuld
con la menor presencia de uno de dos de los hijos de su empleadora en
el hogar porque comenzarian a acudir al colegio en jornada completa.

Todos estos componentes nuevos en la relacion (cambio en el tipo
de trabajo y menor contacto con los hijos de su empleadora), sumados
al primer episodio que habia derivado en el reclamo por las horas de
descanso, modificaron la relacion social con sus empleadores. El cambio
en la modalidad de trabajo, su experiencia al realizar un reclamo y su
nueva condicion de madre (con otras obligaciones) ayudaron a configurar
un tipo de implicancia afectiva distinta con sus empleadores y familia.
Veremos como esto operd en un hecho significativo para la relacion.

Del sostenimiento a la explosion

Las situaciones de tensién que comenzaron a sucederse con mayor
asiduidad luego del episodio referido tuvieron su punto culmen cuando
los empleadores le pidieron firmar un documento por el cual aceptaba
cambiarse de categoria dentro de la Administracion Federal de Ingresos
Publicos. Sus empleadores le seguian pagando con el mismo recibo de
sueldo, pero luego, al asesorarse con un abogado, se enteré del motivo
del cambio: la reduccion de sus aportes y la pérdida de afios de aportes
jubilatorios.

Por cambiarla de categoria sin haberle avisado, unos meses después
Natividad consulté a un abogado para conocer sus derechos. Lo
paradigmatico fue que al nombre del abogado llegé por intermedio de
la trabajadora doméstica uruguaya que habian echado sus empleadores
afios antes, con quien seguia en contacto, y que se habia hecho amiga del
mismo abogado de sus empleadores. Esta mujer le paso el teléfono para
quelollamaraylo hizo como una trabajadora doméstica cualquiera. Le
contd su caso y, luego de comentar su situacion, noté que tenia muchas
posibilidades de ganar el juicio y le dio instrucciones acerca de cémo
hacer para plantearselo a sus empleadores. Luego de este llamado, hablo
con su empleadora y le planted la necesidad de volver a cambiar de
categoria, tal cual se lo habia manifestado el abogado. Su empleadora
le respondi6 que lo hablaria con su marido para ver las posibilidades de
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hacerlo. El lunes siguiente le dijo que no se podia y que si queria mayores
detalles que se comunicase con el abogado de la familia. Ahi fue cuando
Natividad expuso de manera airada su indignacion:
Ahime dio un ataque, me agarrd una cosa aca [se toca el pecho],
como de resentimiento, porque me dijo: “Nati, eso no se puede por
esto, esto y esto”; y me dijo: “Aca tenés el niumero del abogado para
que te explique mejor...”. “sAh, si?”, le digo, “;sabés qué Marcela?,
ustedes me cagaron y me quieren cagar... Sabés que este mismo
abogado me dijo lo que te estoy diciendo?”. “;Cémo?”, me dijo.
(Entrevista 6)

Luego comentd de manera risueiia que todavia se acordaba que su
empleadora no levantd la vista cuando ellale mostré el nimero de teléfono
y el nombre del profesional. Esta vez fue su empleadora quien se mostro
impavida y admitié que ellos como empleadores lo hubiesen hecho, pero
que era imposible dentro de las posibilidades que tenian. Natividad se
enfurecid, pero sigui6 trabajando durante los tres meses posteriores
buscando que la echaran, aunque eso no sucedié. Los siguientes meses
se desarrollaron dentro de un clima de tensién y Natividad reconocié
haber pensado en varias oportunidades en iniciar un juicio laboral.
Inclusive habia hablado con otro abogado y reconocia que tenia las
pruebas y testigos suficientes para hacerlo: “Tenia todo a mi favor, los
comprobantes, a las chicas que las echaron que me salian de testigos”.
Sin embargo, admitié que siempre habia sido una persona que le habia
costado reclamar, aunque también reconocié el carifio con el hogar
donde trabaj6 dieciocho afios. En sus palabras, interpreto el proceso que
lallevé a buscar otro trabajo como producto de una actitud poco ligada
a su personalidad, al mismo tiempo que azarosa e inesperada para ella:

Me sorprendi, yo también, porque no soy de pelearme, me
cuesta mucho desprenderme de algo... Llego hasta ahi para decirle
y no le digo... Pero lleg6 un dia una amiga, me dio el numero [de
los nuevos empleadores] y para joder me fui y llamé, me entrevisté
yle di el nimero de mi referencia de donde trabajé dieciocho afios.
(Entrevista 5)

Su discurso revela que la imposibilidad de realizar un reclamo esta
por un lado vinculada con una caracteristica de su personalidad, asi
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como con un tipo de vinculo que habia construido con sus empleadores.
Cuando afirmaba que le costaba “desprenderse” de algo lo relacionaba,
al consultarle sobre ello, con cuestiones como los nifios que cuido, las
cosas que le dieron sus empleadores, la relacién que construyeron. De
su discurso se desprende que Natividad habia estado “tomada” por un
vinculo que le habia impedido exhibir su queja o demanda.

Durante ese lapso, cuando el vinculo con sus empleadores estaba
casi cortado, Natividad comenz6 a buscar otras opciones laborales.
Por su parte, la escena de la entrevista con su nueva empleadora resulta
paradigmatica de la lectura que haria posteriormente. Al llegar a la
entrevista por una amiga, la persona que la iba a contratar le manifesto
que le bastaria con la referencia de la amiga que la habia recomendado.
Sin embargo, Natividad decidi6 darle el teléfono del trabajo donde se
desempen¢ dieciocho afos: “Mire sefiora, ya que usted se conformé
con la referencia de mi amiga, igual te dejo este nimero para que sepas
qué clase de persona estas por meter en tu casa...”. ‘Ah, bueno, gracias’,
y llamé enseguida”.

Realiz6 el llamado para pedir las referencias delante de Natividad;
ella asegurd haber sufrido como nunca en su vida, porque no sabia qué
tipo de referencias podian brindar. Al colgar el teléfono, la empleadora
sonrio yle manifest6 que le habian dado referencias “como si fuese alguien
de la familia”. Para Natividad, este reconocimiento fue “un orgullo,
porque ella puede decir que una tiene caracter podrido, pero para que
uno esté tantos anos con usted tiene que estar bastante también... Por
algo sera” (Entrevista 6). Para Natividad, la clave de lectura que muestra
su orgullo como trabajadora es haber sido recomendada “como si fuese
de la familia”. Esta claro que esta interpretacion expost facto tiene que
ver con lo que ocurrid posteriormente:

El tiempo me dio la razén, porque yo tenia bronca, mucha,
pero por eso [silencio] no me arrepiento [porque] de ahi me fui a
la casa de esta seflora con la que estoy ahora y la verdad que no me
arrepiento hasta el dia de hoy, que haya cambiado y que haya tirado
tantos afos a la basura porque esta[s] personals] me tratan bien,
tratan bien a mi nena... Incluso quedamos como amigas [con la
antigua empleadora] de toda la vida. Hoy me llaman para ver si me
tratan bien en el trabajo y me dan referencias para otros trabajos.
(Entrevista 8)
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Las buenas condiciones laborales de su actual trabajo se enlazan
para Natividad con el hecho de no haber realizado la demanda judicial
contra sus antiguos empleadores. Bajo tal 16gica, este tipo de “salidas”
no solo evadiria la posibilidad de continuar con una relacién afectiva
con los empleadores, sino también significaria dinamitar su continuidad
en el universo del servicio doméstico a partir de perder las referencias
de sus antiguos empleadores’.

Asi, vemos como la lectura retrospectiva de Natividad se basaba en
las nuevas condiciones laborales con sus actuales empleadores, quienes
le pagaban casi el doble que los anteriores, en donde ademas de trabajar
un treinta por ciento menos del tiempo, tenia la facilidad de movilizar
sus horarios, contar con la llave del departamento y una confianza
absoluta desde el primer dia.

Recapitulando

En sintesis, en el relato de Natividad la recompensa moral y el reco-
nocimiento de sus anteriores empleadores al brindar referencias son tan
importantes como haber conseguir una indemnizacion por los dieciocho
afos de trabajo en ese hogar. En este sentido, resulta interesante reconocer
laimportancia que tienen las referencias para consolidar y lograr el mejo-
ramiento en las condiciones de trabajo de las trabajadoras domésticas. El
hecho de poder concurrir al trabajo con su hija, tener la posibilidad de pedir
algun dia libre y contar con vacaciones y aguinaldo, constituyen algunos
de los componentes que para Natividad derivaban de haber desistido de
realizar la accion judicial y, por tanto, haber sido recomendada como “algo
mas que una empleada”. En tal sentido, este plus de confianza que le permitié
ingresar “como alguien de la familia” a su nuevo trabajo lo ley6 como el
reconocimiento anhelado por ella en un hogar donde habia trabajado
durante dieciocho afios y traducido en una recompensa en términos de
un mejoramiento laboral y econdmico para ella.

3 En otra investigacion he analizado el sentido moral de la venganza que signi-
fica para los empleadores que las trabajadoras domésticas realicen un juicio
laboral cuando existié un vinculo afectivo considerable (Canevaro 2015; Cane-
varo y Pérez 2016). Al mismo tiempo, en mi tesis doctoral analicé lo que supone
para las trabajadoras domésticas realizar una demanda judicial si considera-
mos el estrecho horizonte de posibilidades laborales (Canevaro 2011).
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Esta valoracion del grado de “afectividad” del vinculo se expresd
en el tratamiento diferencial que recibié de su empleadora y su desazon
por la actitud de beligerancia que habia asumido Natividad, junto a sus
companeras de trabajo, por el reclamo de las horas de descanso. Tales
trabajadoras por su parte, al no guardar una relacién de proximidad con
sus empleadores, habian logrado establecer una relacién de mayor distancia
y menor responsabilidad respecto a las obligaciones morales asumidas por
Natividad, lo cual las hacia mas “desprendidas” de una relacion personal,
cercana y de proteccion como la que ella habia consolidado.

Sigaud (1996) analiza de manera comparativa como el hecho de
no conocer las historias de los trabajadores hace que la “dominacién
impersonal” de los patrones con sus trabajadores cree las condiciones
sociales para que estos les realicen juicios laborales. Por el otro lado,
muestra cdmo, en el caso de los trabajadores que tienen un trato
personalizado con sus patrones, las dificultades para realizar cualquier
demanda judicial se fundan en las obligaciones contraidas a partir de
la proteccion y las ayudas recibidas.

Finalmente, en la reconstruccion de los tempos y de los ritmos de
la relaciéon laboral de més de dieciocho afios con una misma familia
encontramos la importancia que tiene la dimension moral en la inhibicion
delos reclamos judiciales. La posibilidad del reclamo legal aparece en el
relato de Natividad tanto como un elemento al cual teme su empleadora,
asi como una herramienta de la cual se vale ella misma para establecer
los limites de su propio reclamo.

CONSIDERACIONES FINALES

El esfuerzo de este articulo ha sido exhibir desde el trabajo de campo
la relevancia de la afectividad como concepto para examinar el caracter
inestable, cambiante y ambiguo de las relaciones entre empleadores y
trabajadoras domésticas en Buenos Aires. La afectividad constituye
un concepto en el que se incluyen argumentos vinculados tanto a los
“sentires” como a las racionalidades que los agentes movilizan en la vida
cotidiana. Antes que ser contradictoria o contaminante una del otro,
encontramos que ambos aspectos se solapan y complementan en las
relaciones cotidianas que combinan desigualdad social con cercania fisica.

Asimismo, incorporar la dimension dindmica a partir del concepto
de figuraciones de Norbert Elias (1982) permitié exhibir la relevancia que
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los distintos momentos tienen en la articulacion de componentes que
pueden aparecer como “hostiles” entre si (Zelizer 2005). En cada una de
estas instancias sobresale el cardcter hibrido por el cuallos agentes pueden
activar criterios utilitarios al mismo tiempo que esgrimen argumentos
ligados a las vivencias emotivas para explicar sus acciones. Al incorporar
la dimension procesual en la relacion, he visualizado cémo se movilizan
légicas distintas a lo largo de una relacion, teniendo como eje siempre
central el caracter inestable y fragil de tales relaciones.

Una profusa bibliografia sobre servicio doméstico (Borgeaud-
Garciandia y Latuier 2011; Chaney y Garcia 1993; Rollins 1985; Romero
1992) tiende a representar el aspecto afectivo de la relaciéon como un
elemento que oscurece las posibilidades de regularizacion contractual e
impide su profesionalizacién. Aunque concuerdo con las buenas intenciones
de ambos enfoques, en mi trabajo de campo encontré que la clave afectiva
opera en sentidos y con légicas que contienen una mayor ambigiiedad y
que tienden a cuestionar estas miradas normativas.

Tanto en el discurso que las acusaba de no querer situar su relacion
en una dimensién contractual y legal, como aquel que no llegaba a
comprender desde el prisma racional y utilitario las acciones de las
trabajadoras, compartian una visién en donde la dimensién racional
aparecia en contraposicion a la afectiva, emocional o todo aquello que
se alejara de la normativa racional como un componente contaminante.
Mi trabajo muestra, en cambio, la relativa pregnancia que tiene este
discurso puramente racional que siempre esta acompafnado de logicas
afectivas y emocionales que lo sostienen y apuntalan.

Un esfuerzo por sortear esta mirada hegemonica que encuentra a los
afectos como estrictamente positivos o negativos fue pensar en la metafora
de la afectividad como una valvula para analizar procesos cambiantes
en los cuales se superponen logicas y sistemas de representaciones. He
propuesto, entonces, que los propios sujetos pueden al mismo tiempo
movilizar argumentos ligados a la dimension de los sentimientos o las
emociones al mismo tiempo que realizan una evaluacion racional de sus
acciones. Es decir, muestro como en un mismo concepto puede fundirse
un proceso social dinamico en el que intervienen componentes tan
disimiles como complementarios. Al mismo tiempo, es relevante tomar
en consideracion, siguiendo a Ahmed (2014), que los afectos nunca son
presociales ni estan inscriptos en un vacio cultural o sin historia, por

Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas



Maguaré-voL.32,n.° 2 (JUL-DIC) - 2018 - ISSN 0120-3045 (IMPRESO) - 2256-5752 (EN LINEA) - pp. 15-49

lo que, cuando nos referimos a ellos, no negamos que sean productos
de historias pasadas, ni tampoco cuando nos referimos a las emociones
estamos negando la existencia de un cuerpo concreto. Pensar en el
caracter fusionado de ambos aspectos (lo sentido y lo pensado, para
ser muy brutal) no niega el caracter construido de ambos elementos
(Ahmed 2014).

Finalmente, este articulo constituye un borrador desde donde pensar
desde el trabajo de campo y trascender una mirada que construye
“mundos hostiles” y pensar desde conceptos mas flexibles la amalgama de
aspectos para analizar procesos sociales que, como el servicio doméstico,
entrecruzan dimensiones como la intimidad compartida, el trabajo
remunerado y relaciones de desigualdad. La dimensién heuristica del
concepto de afectividad constituye la apuesta para analizar nuevos
campos de investigacion, sujetos sociales y relaciones particulares.
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RESUMO

O presente trabalho resulta da pesquisa de campo realizada na instituicao terapéutica
Mulheres que Amam Demais e se propde a refletir sobre os paradoxos e as
singularidades em discursos no contexto MADA. A falas das frequentadoras
da instituicao nos conduzem as experiéncias de sofrimento e superagao
vivenciadas por essas mulheres e também nos informam sobre a dindmica
de tratamento da MADA. O recorte de género da MADA e seu potencial
terapéutico sdao aqui problematizados no sentido de perceber como, porum
lado, o discurso institucional, com seus regimes de verdade, produz sujeitos
que amam demais e, por outro, abre espaco para a emergéncia de outros
discursos, que expressam as singularidades dos sujeitos em questao.

Palavras-chave: amor, Brazil, experiéncia, mulheres, género, grupos de ajuda
mtua, instituicdo, singularidade, terapia.
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EL BALANCIN DEL AMOR: PARADOJAS Y SINGULARIDADES
EN DISCURSOS EN LA INSTITUCION MADA (MU]ERES
QUE AMAN DEMASIADO AN()NIMAS)

RESUMEN

El presente trabajo es resultado de la investigacion de campo realizada en la institucion
terapéutica Mujeres que Aman Demasiado Anénimas (MADA) y se propone pensar
sobre las paradojas y las singularidades de los discursos en dicho contexto. Las
palabras de las asistentes de la institucion nos conducen a las experiencias de
sufrimientoy superacion vividas y también nos informan sobre la dindmica
de tratamiento de MADA. El enfoque de género de la institucién y su potencial
terapéutico son problematizados aqui en el sentido de percibir cémo, por un
lado, el discurso institucional, con sus regimenes de verdad, produce sujetos
que aman demasiado y, por otro, abre espacio para la emergencia de otros
discursos que expresan las singularidades de los sujetos en cuestion.

Palabras clave: amor, Brasil, experiencia, género, grupos de ayuda mutua,
institucion, mujeres, singularidad, terapia.

THE UPS AND DOWNS OF LOVE: PARADOXES AND
SINGULARITIES OF DISCOURSES IN THE MADA (WOMEN
WHO LOVE TOO MUCH ANONYMOUS) INSTITUTION

ABSTRACT

This article is the outcome of the field research | carried out in the therapeutic
institution Women Who Love Too Much Anonymous (MADA). It reflects on the
paradoxes and singularities of discourse in the MADA context. The words of
the participants in institution meetings unveil the experiences of suffering
and personal growth lived by these women, while they also inform about the
dynamics of treatment at MADA. The article discusses the institution’s gender
perspective and its therapeutic potential. On the one hand, the institutional
discourse, with its truth regimes, produces subjects that love too much,
and, on the other hand, it opens up spaces for the emergence of alternative

discourses that express the singularities of the subjects involved in MADA.

Keywords: love, Brazil, experience, gender, institution, love, mutual support groups,
singularity, therapy, women.

Universidad Nacional de Colombia - Bogota

[531]



[54]

JULIANA BEN BRIZOLA DA SILVA - A gangorra do amor: paradoxos e singularidades em...

INTRODUCAO

Este trabalho se propoe a analisar diferentes discursos coexistentes
na institui¢ao Mulheres que Amam Demais Anonimas (MADA). As falas
das frequentadoras da institui¢ao nos conduzem as experiéncias de
sofrimento e superacdo vivenciadas por essas mulheres e também nos
informam sobre a dindmica de tratamento da MADA. O recorte de género
da instituicao e seu potencial terapéutico sao aqui problematizados no
sentido de perceber como, por um lado, o discurso institucional, com
seus regimes de verdade, produz sujeitos que amam demais e, por outro,
abre espago para a emergéncia de outros discursos, que expressam as
singularidades dos sujeitos em questao.

A partir da escuta dos relatos das interlocutoras e da minha vivéncia
em dois grupos MADA, na cidade de Curitiba (estado do Parana, Brasil),
busco analisar o modelo terapéutico da instituigdo e 0o modo como ele
opera o duplo movimento de singularizacdo e dessingularizac¢ao da
experiéncia. A experiéncia em campo tem evidenciado uma série de
paradoxos que permeiam as questdes de género e a dinamica institucional,
e se realizam na expressdo das emog¢des das interlocutoras. Se, por um
lado, a MADA conforma praticas e discursos ao propor um programa
de tratamento baseado em regras fixas e rigidas, por outro, promove a
autonomia e o autoconhecimento, abrindo espago para diferentes formas
de se viver a recuperagio.

Este trabalho estd inscrito no campo da antropologia da satide e das
emogdes (Campos 2005; Goldemberg 1990; Procdpio 2007; Silva 2008)
e dos estudos interdisciplinares de género (Chodorow 1979; Ferreira
2012, 2016; Lagarde 2005; Olegario 2013; Sardenberg 2016) e dialoga
com diversas areas do conhecimento, como a filosofia (Foucault 1996;
Deleuze 1974; Merleau-Ponty 1994), a psicologia social (Nunes 2011;
Rolnik 2013) e a sociologia da satde e das emogdes (Bauman 2005;
Giddens 1994; Ferreira 2012, 2016). A maior parte das pesquisas sobre
a MADA —e sobre grupos de ajuda mutua em geral— parte de saberes
da psicologia e da sociologia, havendo poucos trabalhos sobre a referida
institui¢ao na antropologia; dos ultimos, a maior parte sdo trabalhos de
graduagdo ou pesquisas curtas publicadas em anais de eventos. Assim,
o desenvolvimento desta pesquisa foi o desbravar de um campo, e
as conclusodes aqui apresentadas nos trazem mais perguntas e caminhos
para a investigacdo do que respostas assertivas ou teorias estabelecidas
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sobre a tematica. Algumas das perguntas que guiam este trabalho sao:
o que significa participar da MADA na perspectiva das mulheres que a
frequentam? Quais elementos do discurso institucional conformam
praticas e discursos e quais contribuem para uma singularizagio da
experiéncia? Quais sao os paradoxos da dindmica de tratamento na
MADA e como eles produzem diferentes efeitos nas trajetorias das
interlocutoras na instituicao?

No que concerne aos aspectos metodologicos, o presente trabalho
resulta em uma etnografia, na qual a observagdo participante foi a
principal técnica de pesquisa utilizada. A imersao em campo, durante
cinco meses ininterruptos, me permitiu uma aproximacao intensa da
MADA e de suas frequentadoras, que extrapolou os encontros semanais.
Além de frequentar as reunides dos grupos, na cidade de Curitiba, de
duas a trés vezes por semana, participei de almogos, cafés e passeios no
parque com algumas das minhas principais interlocutoras. Os didrios
de campo —em papel e digital— me acompanharam durante toda a
pesquisa, tendo sido uma das principais fontes desta etnografia. As
entrevistas individuais, realizadas no ultimo més do campo, foram
gravadas na integra e transcritas posteriormente.

O QUE E A MADA E COMO ELA FUNCIONA?

Eu me surpreendo, se vocé perguntasse pra um homem o que
ele acha que é 0 MADA talvez ele diria “é uma fofocaiada”, mas nao,
¢ um dos grupos [de ajuda mutua] mais silenciosos, que as pessoas
respeitam, ndo tem muita intervengéo, é um respeito solene da tua
palavra, independente se vocé ta gaguejando, se vocé ta falando
portugués claro, sdo seus cinco minutos de fama (risos) que vocé
vai ser ouvida por aquelas mulheres que estdo ali. [...] O MADA ¢é
especificamente um grupo de mulheres que se ajudam partilhando
suas experiéncias e parando para ouvir as experiéncias das outras.
Eu acho que essa é a via de méo dupla principal do MADA: falar e
ouvir [...] O MADA é um lugar de encontro, um lugar ndo s6 de ficar
bem, mas de lidar com as coisas, encarar [...] pramim o MADA é um
tratamento, é uma maneira de eu ndo me perder de mim mesma,

de eu ter sempre um parametro. (Entrevista 1)
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A MADA, na perspectiva das interlocutoras desta pesquisa —os nomes
de todas as interlocutoras foram trocados para manter o anonimato—, é,
a0 mesmo tempo: um grupo de ajuda mutua formado apenas por mulheres,
uma irmandade, um tratamento que visa a recuperacao da dependéncia
de relacionamentos, um lugar para compartilhar experiéncias, onde a
fala e a escuta sao “uma via de méao dupla”. Em determinados momentos,
a MADA aparece como um espag¢o de encontros e de trocas situado, no
qual se busca respeitar e valorizar a singularidade de cada sujeito; em
outros momentos, figura como irmandade, na qual suas integrantes se
reconhecem como servidoras, como “material humano” necessario ao
funcionamento da instituicao.

De acordo com o site oficial?,a MADA é uma irmandade de mulheres,
cujo objetivo principal é a recuperacdo da dependéncia de relacionamentos
destrutivos, a partir do desenvolvimento de novas formas de se relacionar
consigo mesma, com 0s outros e com as outras. Esse processo ocorre,
principalmente, por meio da troca de experiéncias nos seus encontros. A
dinamica da recuperagdo consiste na pratica do programa de 12 passos
e12 tradigdes (ver os doze passos e as doze tradi¢des no item “Anexos”),
adaptado dos Alcodlicos Andnimos (aA).

Os AA surgem nos Estados Unidos e sdo a primeira institui¢ao do
género autoajuda no mundo —género que hoje ¢ também chamado de
ajuda mutua—, tendo seu primeiro grupo formado no final da década
1930, no estado de Ohio. De acordo com os dados do site oficial’, o
primeiro grupo AA formou-se no Brasil no final dos anos 1940 pela
iniciativa do publicitario estadunidense Herbert L., que veio ao Rio de
Janeiro para cumprir um contrato de trés anos como diretor de arte
numa grande companhia internacional de publicidade. Conta-se que
Herbert frequentava o Aa em Chicago, Estados Unidos, e, para manter
sua sobriedade, resolveu criar o primeiro grupo AA no Brasil.

A instituicdo AA tem como principal objetivo recuperar pessoas
que se reconhecem como alcodlicas, ou seja, que se identificam como
dependentes da substancia quimica conhecida como élcool. Para tanto, o
AA incita seus participantes a frequentar as reunides do grupo e a seguir
0s 12 passos e as 12 tradigdes, base de seu programa de recuperagao.

2 https://grupomadabrasil.com.br/
3 http://www.aabr.com.br/
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Em linhas gerais, pode-se dizer que os 12 passos sdo as etapas que uma
pessoa percorre —ou deve percorrer— ao longo de sua recuperagdo. As
12 tradi¢des sdo os principios e as regras que regem a instituigao e que
devem ser seguidos por todos. Nos grupos MADA pelos quais circulei,
uma “quebra de tradi¢ao” era considerada algo grave, que deveria ser
constantemente evitada. A dinamica de tratamento e as regras da AA
formam o modelo institucional a ser seguido por todos os grupos de
ajuda mutua que surgem e que possuem em sua sigla o A de Anénimos.

Ha uma compreensao compartilhada pelos membros de grupos de
ajuda mutua de que ndo apenas substancias quimicas sejam passiveis
de causar dependéncia nos sujeitos; estes podem tornar-se dependentes de
sentimentos, pessoas ou de qualquer coisa que desencadeie uma obsessao
ou compulsdo. Assim, surgem grupos de Comedores Compulsivos
Anoénimos (cca), Dependentes de Amor e Sexo Anénimos (DASA) e a
MADA. Nessa perspectiva, formas de ser, pensar, agir e sentir que sejam
geradoras de sofrimento recorrente e que tenham levado o sujeito a “perder
o controle” sobre sua vida, sdo enquadradas como vicios, dependéncias
ou adi¢des. No caso da MADA, as participantes se reconhecem como
dependentes de pessoas ou relacionamentos.

A MADA surge no Brasil a partir da iniciativa de uma mulher que se
identificou com o livro Mulheres que Amam Demais, de Robin Norwood.
Como muitas das personagens do livro, pacientes da terapeuta que
escreve a obra, a mulher que formou o primeiro grupo MADA no Brasil
era casada com um homem que frequentava a AA. A primeira reuniao da
instituicdo foi realizada em 16 de abril de 1994, no bairro Jardins, na cidade
de Sao Paulo. Desde entdo, muitos grupos se formaram e, atualmente,
funcionam 54 grupos no Brasil, em 25 municipios, distribuidos por 14
estados, com um total de 66 reunides semanais.

Institui¢oes e grupos similares @ MADA existem em varios paises
da América do Sul e do mundo. Na Espanha, no México e no Equador
funcionam grupos de Mujeres Anonimas que aman demasiado (Maqad).
A instituigdo Maqad parece possuir a mesma estrutura e proposta da
MADA, com o adicional de oferecer reunides virtuais além das presenciais.
No site do Maqgad*, encontrei também chamadas para reunides virtuais
internacionais, das quais podem participar qualquer pessoa de qualquer

4 https://mujeresqueamandemasiado.com/
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pais. Ndo encontrei registros do surgimento do primeiro grupo Maqad,
logo, ndo sei se é anterior ou posterior a MADA.

Na Argentina, foi fundado, em 1987, o grupo Andnimas Mujeres
Adictas a Personas (Amap), com sede em Buenos Aires. De acordo com
Carolina Ferreira, que frequentou reunides do Amap para sua pesquisa
de doutorado, esse grupo equivale @ MADA, tendo inclusive inspirado a
fundagéo da instituicdo brasileira (2012). Atualmente, funcionam dois
grupos na Argentina, os dois na capital, Buenos Aires.

Na cidade de Curitiba, onde realizei esta pesquisa, funcionam trés
grupos MADA, localizados em bairros de classe média e classe média
alta. Os encontros da MADA tém duas horas de duragio e seguem um
roteiro preestabelecido —padrao dentro dos grupos de ajuda mutua
andnimos— que prevé cinco momentos: a oragao inicial, a leitura do
texto selecionado para aquela reunido, os comentérios sobre o texto, os
depoimentos pessoais, as oracdes finais. Eventualmente, hd um sexto
momento chamado de entrega da pulseira, que ocorre quando uma in-
tegrante manifesta o desejo de receber alguma das pulseiras que indicam
o tempo em que ela esta frequentando a instituicdo, que pode ser seis
reunides (pulseira de ingresso), um, dois ou trés anos.

O texto selecionado para cada reunido é escolhido pela coordenadora
do dia, porém deve estar de acordo com as seguintes diretrizes: ser
um texto extraido da apostila de textos organizada pela MADA ou de
algum dos livros aprovados pelo comité de literatura dos grupos MADA
Curitiba; ser um texto que esteja de acordo com o propdsito daquela
reunido, ja que, previamente, nas “reunioes de servi¢o”, se determinam te-
mas especificos para encontros especificos. Por exemplo, na primeira
terca-feira do més, estudam-se as tradigoes; na segunda terca-feira, os
passos e, na ultima segunda-feira do més, o livro Mulheres que correm
com os Lobos, de Clarissa Pinkola. Embora exista uma autonomia
dos grupos na escolha dos livros a serem trabalhados na instituicao,
percebe-se que ha uma tendéncia a escolha de livros de autoajuda. Além
do livro Mulheres que Amam Demais Anénimas (1985), nos grupos onde
realizei esta pesquisa eram também lidos Codependéncia nunca mais,
de Melody Beattie, O vicio de amar, de Pia Mellody, Isso ndo é amor, de
Patrick Carnes, entre outros.

Sempre que ha uma “recém-chegada” nos encontros da MADA, abre-se
um espaco, no retorno do intervalo, para que essa mulher fale como
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descobriua MADA e 0 que a trouxe até 1a. Uma recém-chegada ou novata
¢ uma mulher que estd vindo ao grupo pela primeira vez. Contudo,
consideram-se as seis reunides como a primeira e aconselha-se que as
novatas assistam a seis reunides para se avaliarem como “madas” ou néo.

A presenga de uma recém-chegada costuma mobilizar as frequen-
tadoras a mostrar com clareza o que é a MADA e como ela funciona. Ha
também um esforgo para fazer com que aquela mulher se sinta acolhida
e que siga frequentando as reunides; nesse sentido, é comum que as
frequentadoras se dirijam as recém-chegadas com as seguintes frases:
“vocé é a pessoa mais importante desta reunido”, “continue voltando, o
segredo esta na proxima”, “continue voltando, mais lhe serd revelado”.

Uma vez ao més, fazem-se reunides de servigo. Nessas reunides, que
ocorrem nos finais de semana e tém trés horas de duracéo, debatem-se
questoes institucionais, como, por exemplo: arrecadaqéo financeira,
literatura MADA —inser¢oes/exclusdes de livros e também reformulagoes
nas apostilas de textos—, escalas de servico e estratégias de recuperagao.
Nas reunides de servico, sio constantemente afirmados e reafirmados
os compromissos das frequentadoras com a instituicao.

O DISCURSO INSTITUCIONAL E OS DISCURSOS EMERGENTES:
REGIMES DE VERDADE, PARADOXOS E SINGULARIDADES

Frequentadoras da MADA: perfis, identidades e singularidades
no campo
Como ja apontado por outros estudos (Peixoto e Heilborn 2016;

Ferreira 2012; Silva 2008), as frequentadoras da MADA apresentam
perfil social heterogéneo. Em um dos grupos, que se localiza num
bairro tradicional da cidade, ha um recorte de classe e raca visivel: ali
frequentam mulheres brancas, de classe média e média-alta. Porém,
no outro grupo, localizado no centro da cidade, esse recorte ¢ menos
evidente. Ainda que a maioria das interlocutoras se encaixe no perfil
citado acima —até porque boa parte das participantes circula pelos dois
grupos—, ha um consideravel nimero de mulheres negras, assim como
de mulheres de classe média-baixa (brancas e negras). No quesito idade,
o perfil é bem diverso: ha desde frequentadoras na faixa dos 20 anos até
senhoras acima dos 60 anos. Contudo, as participantes mais frequentes
encontram-se na faixa dos 35 aos 55 anos.
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No que diz respeito a identidade de género e a orientagdo sexual,
também se nota uma pluralidade. Embora as leituras que embasam
o discurso institucional sejam heteronormativas, e a maior parte das
participantes da MADA se identifique como mulher heterossexual,
deparei-me com interlocutoras homossexuais, bissexuais, uma pessoa
nao binaria e uma mulher transbissexual.

Durante os cinco meses de campo, circularam, aproximadamente, 50
mulheres pelos grupos MADA nos quais me inseri pra realizar a pesquisa;
dessas 50, tive uma interlocugao com 22 e uma proximidade maior com
15. Dessas 15, realizei entrevistas abertas semiestruturadas com nove, no
ultimo més do campo. Das 22, dois tergos formam o grupo que chamarei
de “frequentadoras mais antigas”, que, além de frequentarem a MADA
ha mais tempo —de dois a dez anos—, tém um envolvimento maior
com a institui¢do; o ter¢o restante é formado por mulheres que estdo
de trés meses ha um ano e meio na MADA. Estas ultimas chamarei de
“frequentadoras recentes”.

Entre as 15 frequentadoras com quem tive uma interlocugdo mais
extensa e profunda e que, consequentemente, ocupam um lugar mais ex-
pressivo neste trabalho, temos: catorze brancas e uma negra; duas de
classe alta, cinco de média-alta, seis de média e duas de média-baixa;
quatro na faixa dos 55-62 anos, cinco na faixa dos 40-47 anos, quatro na
faixa dos 31-39 anos, uma de 19 anos e uma que nao quis informar sua
idade (idade nio informada); onze heterossexuais, trés homossexuais
e uma bissexual; catorze que se reconhecem como mulheres, uma que
se reconhece como nao binaria. Destaco ainda que as homossexuais,
a bissexual e a ndo bindria —que, embora se relacione com mulheres,
ndo se identifica com nenhuma orientagdo sexual especifica— estdo na
faixa dos 19-38 anos.

A dependéncia de relacionamento e o ideal de amor romantico
Em relagdo as questdes que levaram essas mulheres a buscar e fre-
quentar a MADA, temos uma variedade de casos. Embora a maioria das
frequentadoras chegue aos grupos MADA com queixas especificas sobre
seus relacionamentos sexoafetivos com parceiros homens, também ha
mulheres que se reconhecem como dependentes de relacionamentos com
seus filhos (homens), irmaos/irmas e com suas parceiras ou ex-parceiras
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em relacdes sexoafetivas. Também acompanhei duas mulheres que se
percebem como adictas ao trabalho.

E relevante que a grande maioria dessas mulheres, ao longo do
caminho reconhecido como recuperagao, comega a questionar sua
forma de se relacionar de uma maneira geral, com familiares, vizinhos,
amigos ou colegas de trabalho. H4 uma compreensao compartilhada
pelas interlocutoras de que o “amar demais” esta presente, em maior
ou menor grau, em todas as relagdes que o sujeito que “ama demais”
estabelece, dificilmente se manifestando em uma tnica relagao ou em
um unico tipo de relagdo.

Esse reconhecimento da dificuldade de se relacionar no 4mbito geral
dos relacionamentos esta diretamente associado a ideia, caracteristica
de sociedades patriarcais modernas e contemporéaneas, de que a mulher
se constitui como sujeito a partir da relagdo com o outro e com a outra
muito mais que os homens. As mulheres sdo mais estimuladas a desen-
volver lagos de intimidade, seja com suas bonecas e bonecos, das e dos
quais aprendem a cuidar na infancia, seja com homens e mulheres, em
todas as etapas da vida (Chodorow 1979; Giddens 1993). Nos, mulheres,
somos circunscritas no territério amoroso para sermos atenciosas,
cuidadoras, provedoras do afeto nas relagdes. Enquanto a mulher cons-
tréi sua feminilidade na relagdo com o outro e com a outra, 0 homem
constrdi sua masculinidade na relagao consigo mesmo.

Na referéncia a histéria de Penélope e Ulisses, Suely Rolnik nos
provoca ao trazer o arquétipo do feminino, marcado pelo eterno tecer
e esperar, e 0 arquétipo do masculino, marcado pelo eterno movimento.
Penélope, esposa de Ulisses, vive no ambiente doméstico e pauta sua vida
pelas idas e vindas do marido. Ela estd sempre tecendo, mas sempre os
mesmos fios, sempre 0 mesmo amor por Ulisses. Ulisses, eterno viajante,
nada tece e segue um movimento compulsivo, anda por todos os lugares,
mas nao estd em nenhum deles. Para a autora, os dois encontram-se
presos na necessidade do absoluto e do eterno, e um acusa o outro de o
destruir com suas necessidades —presenca e auséncia— nunca saciadas.
As necessidades ndo saciadas alimentam a interdependéncia entre eles,
e o pacto simbidtico se instaura (2013).

Essa alusdo ao modelo bindrio presente nas relagdes sexoafetivas,
modelo esse que, em certos aspectos, perdura nas relagdes contemporaneas,
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nos ajuda a compreender as queixas e demandas das frequentadoras da
MADA, evidenciando como os problemas de relacionamento apresentados
por elas sdo também o resultado das desigualdades de género das
sociedades patriarcais. O modelo binario de Penélope e Ulisses tem
suas raizes no ideal de amor roméntico, que surge século xviiI e ainda
fundamenta, em maior ou menor grau, as relagdes contemporaneas.

Nas relagbes de amor roméntico, a pessoa amada é dotada de
caracteristicas peculiares que a tornam especial, e a realizacdo desse
amor, supostamente, torna a vida completa (Giddens 1993); a mulher
¢ percebida como objeto de contemplagio e desejo, sendo enaltecida e
cortejada com um enorme vocabuldrio sentimental emergente. Uma
nova linguagem, repleta de metéforas, caracteriza o romantismo do
século XIX e, juntamente com os aspectos citados acima, provoca um
reordenamento da vida emocional dos sujeitos (Freire Costa 1998).

Com o desenvolvimento do capitalismo e a consolidagao da ideologia
individualista, emergem novos ideais de amor e novas possibilidades
de relacionamentos. As reivindicag()es dos movimentos sociais, como
o movimento feminista, transformarao as configuragoes familiares e as
relagdes sociais ao apresentarem novas demandas de grupos subjugados.
As mulheres reivindicam uma série de direitos e passam a conquistar
cada vez mais autonomia, dentro e fora dos contextos familiares. Nesse
fluxo, surgem novos ideais de amor, como o amor confluente, um amor
ativo e contingente que pressupde uma reciprocidade na doagao e no
recebimento emocional (Giddens 1993), e 0 amor liquido, construido a
partir de relagoes fluidas e efémeras, rapidas e intensas, realizadas na
livre e imediata sociedade pos-moderna (Bauman 2003).

Entretanto, apesar das transformagdes na vida publica e privada dos
sujeitos contemporaneos, o ideal de amor romantico perdura nas relagoes;
digamos que ele foi reatualizado, combinado com todos esses outros
modelos de amor, formando uma espécie de misceldnea da experiéncia
amorosa. Nessa reatualizagdo, novos e antigos desejos femininos (re)
aparecem (Nunes 2011), 0s quais nem sempre confluem, trazendo a tona
paradoxos e tornando visiveis as singularidades.
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Eu preciso, tu precisas, nos precisamos: a precisao e o controle
como caracteristicas do sujeito que “ama demais” no contexto
da sociedade patriarcal

A precisao como caracteristica do sujeito que ama demais aparece
constantemente nas agdes e nos relatos das frequentadoras, e esta
associada tanto a busca pela perfeicdo quanto a caréncia afetiva nas
relagoes. O desejo ou a necessidade de agradar e de nao medir esforgos pa-
ra satisfazer o outro e a outra aparecem como geradores de sofrimento
para muitas mulheres e também como ativadores do “controle” em um
relacionamento: “Eu queria satisfazer aquele homem a qualquer custo,
ndo importava se eu gostava ou nao, se sentia dor ou desconforto, eu
precisava saciar ele porque, no fundo, tinha muito medo que ele me
traisse” (Entrevista 2).

Ainda compete as mulheres, na maioria dos casos, pelo menos
no contexto brasileiro, alimentar a relagdo afetivamente, que passa
também por mostrar-se atraente visualmente e ter uma performance
sexual condizente aos desejos do parceiro. A busca dessas mulheres
pela satisfacao do outro e sua relacio direta com o medo da traigdo ou
do abandono podem ser pensadas a partir de uma analise da dinamica
patriarcal, na qual as mulheres ocupam o lugar de provedoras afetivas
dos relacionamentos. Embora o papel de provedor econdmico tenha
sido ampliado para homens e mulheres, nas sociedades capitalistas
pés-industriais, isso ndo ocorreu com o de provedor afetivo; uma
performance sexual condizente aos desejos do parceiro.

A precisao no sentido de perfeicdo também é associada pelas mulheres
ao controle dos espagos da casa, remetendo aos padrdes de género que
colocam a mulher no lugar de “dona do lar™

A necessidade de limpar, arrumar a casa e ter o “controle” do
espaco doméstico, ndo permitindo que outros realizem estas tarefas,
“mantém as madas ocupadas” e tiram o foco do “cuidado de si”, na
interpretagdo de Marcia. Ela expds sua dificuldade em aceitar que
o genro e a filha realizem as tarefas domésticas, pois acha que “nédo
farao direito”. (Didrio de campo 1)

Dora, como de costume, fez um relato sobre sua rotina de dona de

casa e como isso a ajuda em sua recuperagao: ela destaca a importancia
de manter a casa sempre arrumada, cheirosa, de “fazer um bolo mesmo

Universidad Nacional de Colombia - Bogota [63]



[64]

JULIANA BEN BRIZOLA DA SILVA - A gangorra do amor: paradoxos e singularidades em...

que ndo va receber visita”. Ela se reconhece como depressiva, entéo,
seguir a rotina da casa e também de seu cuidado pessoal com a aparéncia
fisica —academia, roupas novas, maquiagem etc.— é uma “grande
vitdria” em sua visdo (Diario de campo 3).

Tanto Dora como Madrcia sio mulheres na faixa dos 6o anos,
aposentadas, divorciadas, maes, que ndo tém por habito o sexo casual
e hd muito nio tém um relacionamento sexoafetivo. Apesar de essas
duas interlocutoras compartilharem um perfil semelhante, as “doencgas”
ou “problemas” com os quais se identificam e a forma como pensam e
buscam transforma-los sao bem diferentes.

Marcia relaciona o cuidado da casa e dos filhos com a “necessidade
de manter-se ocupada”, tirando o foco do “cuidado de si”. Ela relata
ter dificuldade em permitir que a filha e o genro realizem as tarefas
domésticas, mesmo eles tomando a iniciativa de realiza-las, e associa
essa dificuldade ao seu “padrao de controle”. Marcia se reconhece como
dependente, principalmente, do relacionamento com o filho:

Mircia iniciou os comentarios do texto [lido na reunio]
falando mais uma vez sobre sua relagdo com o filho, que estd
preso —pela sétima vez—-, por pequenos delitos. Disse como é
dificil pra ela ndo se responsabilizar pelo filho, entender que se
ela assume a responsabilidade pelos atos do filho, ela tira dele
a oportunidade de enfrentar seus proprios problemas. Deixou
claro que seu impeto é sempre resolver os problemas dele, mas
que hoje consegue niao fazer isso, consegue dizer NAO, embora
lhe custe muito. Falou também sobre como sentia raiva e culpa
quando resolvia os problemas do filho e como hoje estd melhor
ao conseguir nio repetir seu “padrio de solucionar a vida dele”.
Falou também que ndo esta em um relacionamento afetivo-sexual
no momento, que ndo tem um ha bastante tempo e que precisa se
livrar da “vozinha da minha mae dizendo que nenhum homem
presta”. (Didrio de campo 3)

E interessante notar que, ao buscar romper com o “responsabilizar-
se pela vida do filho”, o foco esta em “dar oportunidade” para que ele
“enfrente os seus problemas”. Ou seja, nesse relato, o foco de Marcia segue
sendo o cuidado com o filho. Essa fala aponta para como as mulheres,
nas sociedades patriarcais ocidentais, se constituem como sujeitos na
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relagdo com o outro e com a outra mais do que os homens, sendo elas
“sistematicamente ‘empurradas’ e circunscritas ao ‘territério’ amoroso,
na relacdo dual, com a crianca via maternidade, ou com o homem via
conjugalidade” (Rodrigues 1998, citado por Olegario 2013, 4).

Outro aspecto a ser considerado no relato acima ¢é a referéncia feita
a “vozinha da mée dizendo que nenhum homem presta”, indicando que
Mircia se sente afetada pela percepcao da miae em relagéo aos homens.
A “vozinha da mae”, combinada aos dois relacionamentos sexoafetivos
que Marcia teve ao longo da vida, mais as expectativas sociais de que as
mulheres, principalmente as que sdo maes, liderem o espago doméstico
e provenham afetivamente as relagdes, justificam a constitui¢do de uma
subjetividade voltada ao cuidado preciso ou “controlador” da casa e dos
filhos. Na analise de Marcia, os dois relacionamentos sexoafetivos que
teve foram insatisfatdrios; a ultima relagéo, inclusive, terminou, pois seu
parceiro comegou a se relacionar com uma amiga da filha de Marcia e
acabou casando com ela.

Dora, 62 anos, pedagoga aposentada, diferentemente de Marcia,
nao percebe o cuidado da casa como aprisionador ou como algo que
tire o “foco de si™:

Dora, como de praxe, falou sobre seu dia a dia em casa, sobre
suas preocupagdes com dinheiro —“para que ndo falte, tem que
economizar’—, com a limpeza da casa, a boa alimentagio e a
aparéncia fisica —principalmente o peso que é “tudo que uma
mulher deve se preocupar”, no seu julgamento—. (Didrio de
campo 2)

Dora pegou a palavra e falou sobre seus progressos, que
estdo todos ligados ao cuidado com sua aparéncia e com a casa:
“a psicéloga me disse, né, ‘quero ver aquela casa brilhando™. Ela
falou, com muito orgulho, que varre a casa todos os dias, coloca
“um cheirinho de lavanda nos banheiros”, que ficam limpos e
perfumados: “aquele cheirinho de lavanda, humm, é muito bom,
né, antes eu ndo sabia o que era isso”. (Didrio de campo 3)

Dora faz terapia com uma psicologa e, pelos seus relatos, segue a
risca os conselhos da ultima. Os conselhos giram em torno de manter
uma rotina, ocupar-se, alimentar-se bem, tomar banho todos os dias,
enfeitar-se, buscar distrair-se com afazeres domésticos e, eventualmente,
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sair com amigas. Dora tem o diagnodstico de depressao desde jovem e toma
varios medicamentos psiquidtricos. Em sua perspectiva, influenciada
pela psicologa, o cuidado do espago doméstico é uma extensido do cui-
dado consigo mesma, ja que a mantém ocupada e cria uma rotina,
criando entraves para a progressao de sua “doenca”. Algumas outras
frequentadoras da MADA também percebem a dedicagdo ao lar de Dora
COmMO um avango em sua recuperagao:
[...] dai ela fala assim, é engracado que ela se apega aos

detalhes, “porque a minha casa, no fogéo, eu abaixo a tampa e

coloco uma toalhinha”, e toda a vez que eu olho pro meu fogio eu

penso “o meu ndo tem tampa pra por toalhinha” (risos); toda vez

que eu olho pro meu fogdo eulembro da Dora [...] parece que ndo

¢ nada quando a gente houve, de ir 14 e baixar a tampa do fogao,

colocar uma toalhinha, mas pra ela faz muita diferenga, mexe com

aautoestima dela, ¢ uma vitdria, uma coisa que ela td conseguindo

manter, que ela conquistou. (Entrevista 3)

Embora Dora frequente assiduamente as reunides e siga o ritual de
apresentacdo “Meu nome é Dora e eu sou uma mada em recuperagio”,
suas queixas associam-se muito mais a depressiao que a supostos
problemas relacionados ao “amar demais”. Nunca a vi se identificando
como “controladora”, “manipuladora”, “louca”, assim como também
ndo presenciei relatos seus sobre dificuldades em se relacionar. Durante
boa parte do campo, sua singularidade no contexto MADA me saltava
aos olhos, inclusive eu me perguntava constantemente o que aquela
mulher estava fazendo ali, ja que seus problemas, aparentemente, eram
tao diferentes dos das outras mulheres. Até que um dia:

[...] no momento das partilhas, me emocionou o relato de Dora
—a suposta desviante do grupo— pela primeira vez senti empatia
por ela e isso fez com que a visse com outros olhos. Ela falou sobre o
que fala sempre: da importincia de manter a casa limpa, arrumada,
de se manter limpa e arrumada, porém, além disso, falou sobre a
criagdo antiga que teve, na qual os papéis de homens e mulheres
sdo bem definidos; falou também de maternidade, da dificuldade de
criar trés filhos, do desespero de ter trés filhos, de precisar cria-los e
darelagdo disso com sua depressio, que possivelmente foi agravada
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por néo conseguir dar conta dessa situagdo (maternidade), por talvez
nunca té-la desejado. (Didrio de campo 4)

A partir desse momento, passei a ver Dora, por um lado, como mais
uma mulher que reproduz as estruturas sociais do patriarcado, mais uma
mulher que se adapta, ou tenta se adaptar, aos papéis sociais de mae,
esposa, dona do lar; por outro, como uma transgressora, ao questionar
seu desejo de ser mae, ja tendo sido, e relatar tdo corajosamente seu
desespero por ter tido filhos. Eu nunca tinha visto uma mulher falar
sobre sua experiéncia de maternidade daquele jeito. Embora hoje haja
mais liberdade para se falar sobre as dificuldades da maternidade, ainda é
bastante difundida a ideia de que ser mae é uma experiéncia maravilhosa
e que as mazelas sdo recompensadas pelo “amor incondicional” que se
nutre pelo/pela filho/filha.

A autorresponsabiliza¢ao como estratégia de tratamento na
MADA e seus efeitos nos processos de recuperagiao
Uma das principais estratégias de recupera¢do na MADA ¢ “assumir a
responsabilidade pelos proprios problemas”, que passa por se reconhecer
como dependente de relacionamentos e por se perceber como responsavel
pelos caminhos seguidos na vida adulta, tanto no passado como no
presente. A dinamica institucional promove o “olhar para si” de varias
maneiras; entre elas, podemos destacar a instrugdo que é lida no inicio
de todas reunides: “evite falar ‘tu’ ou ‘nés’, fale sempre ‘ew’, pois assim
vocé se centra no seu depoimento”. Nos grupos que frequentei, havia
um espelho em cima da mesa central, e logo acima dele um papel com
a seguinte frase escrita “essa ¢ a inica pessoa que vocé pode modificar”.
Essas estratégias sdo caracteristicas do modelo terapéutico de 12
passos e, conforme ja analisado por outras autoras, mantém relagoes
estreitas com o processo de individualiza¢do vivido na modernidade.
Em didlogo com Louis Dumont e Marcel Mauss, Campos nos apresenta
o modelo de recuperacdo do A, em que:

Tudo se passa como se esse modelo fosse um resultado da
individualizacdo do processo saude/doenga. Os AAs sdo, entdo,
identificados como agentes capazes de controlarem a “doenca
alcodlica”, recuperando, assim, a autonomia perdida nos tempos
do alcoolismo ativo. Ao contrario do individuo dependente, que
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“perdeu o controle sobre o dlcool”, tornando-se incapaz de controlar
sua vida seguindo sua propria vontade, 0s AAs sdo entendidos como
« A » . « »

agentes autonomos” que recuperaram a capacidade de “escolha” e
o controle da prépria “doenca”, responsabilizando-se pelo cuidado
de si mesmos. (Campos 2005, 14)

Essas conquistas dos frequentadores do aA, contudo, ndo sio
totalmente individuais, ja que sdo resultado da convivéncia entre os
membros da instituigdo, sdo o resultado de todo o conjunto de agdes
realizadas nos grupos de ajuda mutua. O individualismo relacional,
identificado pelo autor como ideologia norteadora do Aa, realiza-se
na medida em que propde uma autorresponsabilizagdo do sujeito, que
é constantemente compartilhada e apoiada pelos outros participantes
da instituicdo.

O modelo do individualismo reflexivo aplica-se também a insti-
tuicdo MADA, contudo, esse convite a autorresponsabilizagdo produz
diferentes efeitos nas frequentadoras. As questoes de género precisam
ser cuidadosamente analisadas quando se fala sobre responsabilidade,
ja que as mulheres, uma minoria social, sao constantemente apontadas
como responsaveis pelas violéncias sofridas. Quando uma mulher é
atacada ou violentada na rua, diz-se que ela “nao deveria usar uma saia
tdo curta”, quando sofre assédio no trabalho, diz-se que “ndo deveria
usar decote no ambiente de trabalho”, quando apanha do marido em
casa, diz-se que “deve ter feito algo para merecer”.

Se, por um lado, o “foco em si mesma” pode encaminhar as frequen-
tadoras a “assumir o controle sobre suas vidas”, dando-lhes subsidios
para focar em seus desejos e necessidades e libertarem-se de relaciona-
mentos abusivos, por outro, pode provocar a entrada em uma espiral
de autoculpabilizagao geradora de mais sofrimento e invisibilizadora de
situacdes de violéncia. E este é um dos principais paradoxos que observei
no programa de recuperagdo da MADA: como se responsabilizar pelo seu
modo de ser, pensar, agir e sentir e a0 mesmo tempo perceber muitas das
suas agdes como reagdes as violéncias sofridas em um relacionamento
abusivo? Como priorizar os proprios desejos e necessidades e a0 mesmo
tempo se entregar para uma rela¢iao, abandonando o “padrao de controle”
com o qual se identificam as frequentadoras da MADA?
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Comecei a perceber que existe uma linha muito ténue entre se
responsabilizar por sua forma de ser, pensar, agir e sentir, “tomando
as rédeas da propria vida”, assumindo sua “parcela de culpa” nos rela-
cionamentos que “nao deram certo” e a espiral de autoculpabilizagao
e autopuni¢do em que entram algumas mulheres, estado este que se
opde ao autocuidado e ao fortalecimento da autoestima, que também
sdo alimentados na recuperac¢io proposta pela MADA.

Se o discurso MADA, ao fomentar o “olhar parasi”, tende a promover
autonomia, desenvolvimento do amor-préprio e do autocuidado, tam-
bém tende a cristalizar a imagem da mulher “louca”, “manipuladora”,
“doente™

Hoje, Malu fez uma partilha sobre seu momento atual, mas
também sobre seu passado, ao qual identifica como altamente

A < » «

“doentio”. Ela se vé “quase como uma psicopata”, “manipuladora,
jogadora”. Ela esta se relacionando com uma pessoa problematica,
ao qual define como “sociopata” [...] Malu falou também de sua
familia “doente”. Disse que seu pai era uma pessoa muito “mani-
puladora e doente” e que ela, Malu, sempre se viu muito parecida
com ele e que teme que talvez tenha “se tornado ele”, “talvez eu
tenha até ultrapassado ele”, diz ela. Ela contou que cria duas filhas
sozinha e que perdeu o emprego recentemente e terd que se mudar
para a casa da mde, algo péssimo, em sua avaliacdo. Relata que,
apesar dos problemas atuais [perda do emprego e mudanca para
a casa da mae], ela sé sofre mesmo, sé chora pela relagdo com o
namorado. Disse também que estd ha nove anos no MADA. [...]
Dani falou sobre sua dificuldade em se relacionar com mulheres
[como amiga, irm3, filha, etc.]. Se identifica como “manipuladora”,
que sempre se utilizou de “armas”, como a “seducéo”, para conseguir
0 que queria e nunca conseguia “criar intimidade” e ser honesta

com outras mulheres. (Didrio de campo 2)

Nos relatos acima, nos quais as mulheres se identificam como
<« . » . » <« » A .
manipuladoras”, “jogadoras” e “sedutoras”, percebe-se uma tendéncia
a chamar a responsabilidade para si, desconsiderando os contextos
sociais em que estdo inseridas. Malu, mesmo identificando “a doenga”

do pai e do namorado, e a dificuldade de criar duas filhas sozinha,
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parece nao compartilhar a responsabilidade de sua situagdo com esses
homens. Ela parece ndo considerar que a realidade de ter que criar
duas filhas sozinha e ter acabado de perder o emprego a coloca numa
situagdo de vulnerabilidade emocional e social que justifica, pelo menos
em parte, os problemas vivenciados no presente.

Diversas autoras —e alguns autores— vém refletindo sobre as questoes
de género no contexto das praticas de saude e cuidado. Algumas autoras
feministas questionam a literatura de autoajuda direcionada as mulheres,
evidenciando seu potencial de manutengao das estruturas de género
historicamente construidas:

Schrager (1993) argumenta que os livros de autoajuda dirigidos
ao publico feminino sdo herdeiros dos manuais de conduta e das
novelas para mulheres de classe média, anteriores 8 medicalizacédo da
sexualidade, nos séculos xvIII e XIX, na Inglaterra e nos EUA. Ainda,
ela considera que o conteudo veiculado por eles, especialmente a
nog¢io de amar demais, ndo leva em conta o contexto social, cultural
e econdmico gerador de desigualdades e dificuldades para mulheres,
vitimizando-as diante da nogao de doenga sugerida por tal conceito.
Além disso, a autora avalia em que medida essas ideias ndo atualizam
anoc¢do de histeria feminina e desconsideram o modo como muitas
mulheres vivem, se relacionam e criam seus filhos em situagdes
dificeis e desvantajosas. (Ferreira 2012, 183)

A questdo da dependéncia financeira e do cuidado com as filhas
e os filhos, abordadas por Schrager, sdo aspectos importantes a serem
considerados aqui. Estudos recentes comprovam que as mulheres ainda
recebem menores salarios que os homens em quase todas as profissoes no
Brasil, mesmo em casos em que elas tém maior escolaridade que eles’, e
também sdo elas as principais responsaveis pelo cuidado das/dos filhas/
filhos. Torna-se evidente que esses dois aspectos, principalmente quando
combinados, colocam as mulheres em uma situagdo mais vulneravel
dentro de um relacionamento sexoafetivo.

No caso de Dani, que relata a dificuldade em “criar intimidade”
com mulheres, também faz-se necessario analisar o contexto social

5 Dados recentes (2009) do Banco Interamericano de Desenvolvimento ex-
traidos do site: observatoriodegenero.gov.br
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machista e patriarcal que, se por um lado estimula mais as mulheres
que os homens a desenvolver lagos de intimidade com outras (Giddens
1993), também as estimula a competir com outras mulheres, seja na
disputa pela melhor aparéncia fisica, seja na disputa direta pelo homem
(Goldemberg 1990).

Esse mesmo contexto atribuias mulheres o “poder da sedugao” (Corbin
1997) que, mesmo quando colocado como atributo positivo da mulher
-0 qual, supostamente, faria com que elas tivessem o dominio sobre os
homens no terreno amoroso-, define as Gltimas por suas caracteristicas
fisicas e por seus supostos potenciais de encantar, agradar, envolver.
Dani, ao perceber a sedugdo como uma arma, reproduz o discurso
dominante de género, que também ¢é reforcado na literatura MADA,
porém, a0 mesmo tempo, ao identificar essa “arma” como algo do qual
ndo deseja mais se utilizar, como algo que atrapalha sua conexdo com
outras mulheres, Dani também rompe com os padrdes de género que
concebem a sedu¢ao como um poder feminino desejavel. Nesse mesmo
sentido, Rosa rechaga o “padrao de sedu¢ao”, ao mesmo tempo que se
identifica com ele:

Eu achava que sedugéo era sé ficar no baile rebolando e nio [...]
fazer o cara se abrir, ser amigona, dai o cara se abre, nossa, eu fago
um homem se abrir assim [estala os dedos], em meia hora ele conta
a vida dele inteira e eu consigo pesquisar [sobre ele, na internet],
é... seducdo é isso ai, eu achava que sedugéo era outra coisa, entdo
sedugdo é muito profundo. (Rosa, 45 anos, Curitiba, julho de 2017)

Rosa, diferentemente de Dani e Malu, parece pender para o outro
lado em seu processo de autorresponsabilizagdo buscando “admitir a
sua parte”, ao identificar os tragos de sua personalidade com os quais
nao esta satisfeita e também reconhecendo os efeitos das violéncias
sofridas no passado:

Hoje eu olho assim: quais os meus 50 %? Ah os teus 50 % Rosa, vo-
cé tem padroes doentios na tua vida antes dele [o namorado] chegar,
vocé tem uma desconexdo com tua pele por causa da violéncia do
passado, vocé td emburrada porque ndo é do teu jeito, isso néo é
dele, entdo, antes, pra ndo me observar e nao admitir a minha parte,
eu falava coisas horriveis pro cara, tipo “eu t6 braba sim porque t6

com a sensa¢do de mulher mau comida”, umas coisas assim que
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acabavam com o cara sexualmente, vocé entende? (Rosa, 45 anos,
Curitiba, julho de 2017)

Os relatos de Rosa, que frequenta a MADA e a DASA, em que se
identificava como dependente de amor e de sexo, costumam revelar
as violéncias sofridas e as pequenas vitorias cotidianas que, em sua
interpretacdo, demonstram a superacdo de determinados “padrdes de
comportamento”:

Ha trés anos atrds, eu achava que tava enlouquecendo, porque
com o mesmo parceiro tinha horas que eu queria compulsivamente
fazer sexo por horas, e tinha horas que eu queria empurrar ele e
ficava com muito 6dio, e eu pensava “meu deus, eu tenho algum
problema, o cara é igual, ¢ o mesmo cara”, dai eu comecei a
desconfiar que o problema era comigo, por isso que fui pro DAsA,
entdo hoje eu sei que eu néo t6 ficando louca, eu sei que tudo tem
uma justificativa da minha histéria, dos meus padroes, eu sei que é
por causa do abuso da infancia, do abuso do meu pai, eu sei que
é por causa dos primeiros treze anos de espancamento e a forma
como eu fui viciada sexualmente pelo primeiro homem, entio tudo
isso desenvolveu padrdes doentios, hoje eu ja tenho 0 mapeamento
parcial disso e td comegando a saber quais os meus objetivos [...]
eu tO um ano e quatro meses estavel de novo, entdo assim, hoje eu
fago ginastica, faco yoga, tenho amigos, hoje eu respeito muito meu
horario de sono, a minha agenda é cada vez mais simples, eu ndo
posso me atarefar muito, pressionar muito minha mente. (Rosa, 45

anos, Curitiba, julho de 2017)

Ana, 30 anos, que frequenta a MADA ha aproximadamente sete, também
parece encontrar nas instituicoes caminhos para buscar autonomia e
livrar-se da culpa pelos relacionamentos ruins que teve durante a vida:

[...] tipo, o outro é o outro, foda-se, tipo assim, é a gente, se a
gente cagou no nosso 50 % ta tudo certo; quando eu li a histéria do
50 % na apostila de textos [da MADA], nossa, eu achei maravilhoso!
Aquilo é muito, aquilo tira culpas, tira um monte de coisas que néo
é nosso, porque acaba misturando a loucura do outro com a nossa
loucura. (Ana, 30 anos, Curitiba, julho de 2017)
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Ela, ao invés de se identificar como “controladora” ou “manipula-
dora”, relata periodos de sua vida em que esteve em um “estado muito
controlador™

O fundo da minha casa dava de fundo com o trabalho dela [a ex],
eu sabia o hordario que ela entrava no trabalho e eu ficava espiando
ela, eu tava num estado muito controlador, eu nédo sabia o que era,
mas eu tava, hoje eu entendo que era controle [...] entdo, eu voltei
pro MADA faz um ano e meio com mais frequéncia, porque eu acabei
me relacionando, achei que tava tudo certo e, por um lado, assim,
muita coisa eu deixei de fazer mesmo, muita coisa, principalmente
o controle, assim, o controle meu com a outra [pessoa da] relagdo
era gritante. (Ana, 30 anos, Curitiba, julho de 2017)

Percebo que uma série de questdes define as diferentes vivéncias da
recuperac¢ao para as diferentes mulheres na MADA. Percebi, por exemplo,
que as interlocutoras heterossexuais, na faixa dos 40 aos 60 anos, maes,
tém uma tendéncia maior a se reconhecerem como “loucas”, “sedutoras”,
“controladoras” ou “manipuladoras”.

Assim como as homossexuais, na faixa dos 30 aos 38 anos, sem filhos,
costumam rechacar essa imagem cristalizada da mulher que ama demais,
ainda que se reconhe¢am como dependentes de relacionamentos. Sdo
estas ultimas também que, em geral, consideram o contexto social em
que vivenciam suas experiéncias amorosas e cujas falas vao ao encontro
dos discursos feministas:

[...] s6 que o que a sociedade ensina sobre o amor é que é
sofrer, t4 nas musicas, sabe, t na midia, tipo assim, vou te dar um
exemplo: a minha ex-namorada me procurou em fevereiro desse
ano, me mandou mensagem, veio sé surtar, mas ela disse bem assim
“ah, vocé ndo me procurou, nio correu atras de mim”, ai eu falei
“mas vocé me pediu”, entdo, inclusive ela falou “vocé ndo me amou
de verdade, se vocé tivesse me amado ia ter corrido atras de mim”,
tipo, e essa visdo ¢ de uma grande maioria, que, tipo, se eu amo eu
tenho que ficar la correndo, correndo, pra... e no MADA néo, no
MADA ja te dd uma outra visao, assim, de uma coisa mais madura,
de enxergar as coisas, de ah, tudo bem, se a pessoa ndo quer, vocé da
0 espago, vocé coloca limite. (Ana, 30 anos, Curitiba, julho de 2017)
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O que eu sinto é que ser mulher nessa sociedade, sei 14, é dar
conta de uma porgao de coisas que sao impostas de cima pra baixo.
Nao faz muito tempo que a gente pode votar, ndo faz muito tempo
que a mulher ndo tem que pedir permissdo pro marido pra fazer
determinadas coisas. Eu tenho uma condicéo privilegiada porque
eu tenho uma amplitude de escolhas maior, ndo vou dizer que eu
escolhi ser lésbica, mas eu pude escolher, se eu quisesse, ndo fui
oprimida, ndo foi uma grande libertacéo ou revolta, tipo, “Ai, sai
do armario, meu deus, agora minha vida mudou”, ndo, foi uma
decisdo de comecar a me relacionar com mulher. (Boni, idade nao

informada, Curitiba, julho de 2017)

A analise dos depoimentos das interlocutoras evidencia que o processo
de recuperacdo, diferentemente do que quer o discurso institucional,
reproduzido principalmente pelas frequentadoras antigas, é singular
em muitos aspectos, na medida em que os perfis de frequentadoras sdo
diversos e que suas compreensoes e descobertas durante a caminhada na
MADA sdo particulares. Ainda que a instituicao se esforce para conformar
discursos e experiéncias, ela s6 o consegue em parte. O processo de
dessingularizagao da experiéncia operado pela MADA deixa frestas e delas
emergem resisténcias e experiéncias singulares de ser e estar no mundo.

Assertividade, empoderamento e resisténcia: quando os
discursos MADA encontram os discursos feministas

No livro Por que as mulheres escrevem mais cartas que enviam, o
psicanalista Darian Leader indica que nds, mulheres ocidentais, tivemos
que aprender a dar muitas voltas para comunicar o que queremos ou
precisamos, ja que, durante muito tempo, ndo nos foi permitido expressar
nossos desejos e necessidades, fato que contribuiu para o desenvolvi-
mento de formas de ser, pensar, agir e sentir mais passivas que ativas,
nos colocando, por vezes, no lugar de manipuladoras, controladoras,
dissimuladas (Leader 1998).

Verbalizar os desejos e necessidades da forma mais assertiva possivel
¢ uma das estratégias de recuperagdo da MADA, que vai ao encontro de
praticas feministas contemporaneas. Embora a palavra “assertividade”,
caracteristica do repertdrio feminista, ndo apareca nos relatos das
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interlocutoras desta pesquisa, varias vezes escutei no campo frases
do tipo “ele ndo tem como adivinhar os meus pensamentos, preciso
informar a ele do que necessito”, “ninguém tem bola de cristal, preciso
dizer a ele como me sinto”, “preciso aprender a dizer ndo”. Aprender
a dizer “nao” aparece, inclusive, como uma busca que, segundo Julia,
59 anos, caracteriza e unifica as frequentadoras da instituicao:
Aprender a dizer ndo passa a ser um objetivo de quase todas as
madas, sendo todas, ndo quero generalizar; no meu caso eu também
ndo sabia dizer ndo, mas eu ja aprendi, ndo sei se tudo o que eu deveria,
mas ja aprendi, né. [...] a caréncia da mada que leva ela a fazer essas
merdas de escolha e ficar aguentando coisa que a gente nao precisa,
porque justamente essa coisa da caréncia faz querer servir, servir,
servir, e ndo fazer escolhas, niao saber dizer ndo, entao a mulher

saudavel sabe dizer ndo. (Julia, 59 anos, Curitiba, julho de 2017)

A habilidade de dizer ndo, informando ao outro, de forma assertiva,
0 que se quer e 0 que nao se quer, aparece como elemento empoderador
dessas mulheres, aproximando o discurso MADA das discursividades
feministas. A palavra “empoderamento” tem sido bastante utilizada nos
discursos feministas e, embora haja divergéncias sobre seu significado
nos mais variados contextos, parece haver consenso em torno de alguns
pontos, aqui destacados por Sardenberg, a partir da leitura de Sarah
Mosedale:

a) para se “empoderar”, alguém tem que ser antes “desem-

poderado” —ex. as mulheres enquanto um grupo; b) ninguém
“empodera” outrem —isto ¢, trata-se de um ato auto-reflexivo de
“empoderar-se”, ou seja, a si propria (pode-se, porém “facilitar”
o desencadear desse processo, pode-se criar as condi¢des para
tanto); ) empoderamento tem a ver com a questao da construgdo
da autonomia, da capacidade de tomar decisdes de peso em
relagdo as nossas vidas, de levéd-las a termo e, portanto, de assumir
controle sobre nossas vidas; d) empoderamento é um processo, nao
um simples produto. Ndo existe um estagio de empoderamento
absoluto. As pessoas sio empoderadas, ou desempoderadas em
relagdo a outros, ou entdo, em relagio a si proprias anteriormente.
(Sardenberg 2006, 3-4)
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A conceitualizagdo descrita acima vai ao encontro, em muitos aspec-
tos, do discurso MADA, no qual o processo de autorreflexao, autonomia e
tomada de decisoes faz-se presente. Nas mesmas palavras, a MADA convi-
da a “assumir o controle sobre nossas vidas”, mostrando que o caminho
da recuperagdo também é um processo e ndo um produto, dai a ideia
de que um sujeito que “ama demais”, por mais avangos que realize
em sua forma de se relacionar, estd constantemente em recuperacio.

Recusar-se a fazer algo ou a ocupar uma posi¢ao que nao ¢ desejada
pela mulher na relagdo sao sinais de empoderamento que levam as
interlocutoras nao apenas a se libertarem de situagoes de violéncia, como
também a evitarem entrar em novas relagdes abusivas:

Julia, 59 anos, falou sobre os abusos emocionais sofridos ao
longo da vida e sobre como hoje ndo permite mais alguns deles,
sobre como percebe que sdo abusos. Disse que nédo fica mais com
a “xoxota assada por passar horas transando” e que nunca, jamais,
transa sem preservativo, que gosta de beijo na boca e, se o cara ndo
investe nisso, ela ja d4 o fora. (Didrio de campo 3)

Cétia, 38 anos, falou sobre seus relacionamentos com caras
que ndo sabem ou ndo querem “criar intimidade”. Ela relaciona a
intimidade com saber como foi o dia de cada um, contar histérias
sobre a infancia e coisas do género. Falou que esta evoluindo, pois
hoje “nao for¢a mais a barra para criar intimidade”, cai fora quando
percebe que o cara “ndo cria intimidade”. (Didrio de campo 2)

A correlagao entre aspectos do discurso MADA e aspectos do discurso
feminista contemporaneo ja foi apontada por outras autoras:

Se por um lado o idedrio MADA aceita e reproduz padroes
normativos de género, por outro, ele os ressignifica mediante o
encontro com outras discursividades, tais como reivindicagoes
feministas, questionamentos a respeito da sobrecarga das mulhe-
res no mundo doméstico, conflitos que envolvem concep¢des
tradicionais e igualitarias de relacionamentos, etc. (Ferreira
2016, 21)

Ao ver a MADA e os contextos de atuagdo feministas como “instancias
pedagoégicas do aprendizado emocional e do controle emotivo”, que
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possibilitam uma reorganizagao social do sofrimento amoroso, Ferreira
aponta para a produ¢io de uma “micropolitica das emogoes”, que se refere
“a capacidade de dramatizar, refor¢ar ou alterar as macrorrelagdes sociais
que delineiam as relagdes interpessoais nas quais emerge a experiéncia
emocional individual” (Ferreira 2016, 5). Dessa forma, o trabalho feito
na MADA reverbera ndo apenas nas vidas privadas de suas participantes,
como também atualiza as estruturas que embasam a instituigdo, afetando
todo um conjunto de macrorrelagdes sociais.

CONCLUSOES

A instituicao MADA, a partir de sua dindmica de tratamento baseada
nos doze passos e nas doze tradi¢des, busca conformar discursos e
experiéncias, operando a partir de regimes de verdade que combinam
ideais individualistas a premissas patologizadoras das emogdes. Em
sua proposta terapéutica, que visa a recupera¢ao de mulheres que
se reconhecem —-ou virdo a se reconhecer—como dependentes de
relacionamentos, a institui¢ao produz sujeitos que “amam demais”,
dessingularizando a experiéncia dessas mulheres e criando identidades
no contexto dos grupos de ajuda mutua. Essa dessingularizagao torna-se
importante e eficaz em varios aspectos, na medida em que a identificagao
entre as participantes acaba por ser fundamental no desejo das mulheres
em seguir frequentando os grupos MADA, o que leva boa parte delas a
se libertar de relacoes abusivas.

Ao mesmo tempo, a MADA, ao valorizar a fala e escuta atentas e
ao priorizar uma série de outras estratégias para o fortalecimento da
autoestima e da autonomia de suas frequentadoras, permite —de certa
forma, fomenta— a emergéncia de outros discursos; muitos destes sdo
confluentes aos discursos feministas, ja que estimulam o empoderamento
feminino e a sororidade. A busca do autoconhecimento e da conexao
com os proprios desejos e necessidades vivenciadas pelas interlocutoras
possibilitam que elas encontrem caminhos proprios de recuperacao na
MADA. Nesse movimento paradoxal de singularizagao e dessingularizagao
da experiéncia, realizam-se diferentes percursos e possibilidades de
elaboracao, compreensao e recuperacgio dos problemas de relacionamento.

O duplo movimento de singularizagao e dessingularizagao da expe-
riéncia esta diretamente associado a forma como o género é pensado e
vivido na MADA. Os padrdes de género vigentes, heteronormativos
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e patriarcais, pautados nos binarismos homem versus mulher, razido
versus emo¢ao, ora sdo corroborados nas praticas institucionais, que
dessingularizam as sujeitas, ora sdo refutados pela propria dindmica
institucional, quer quando esta formata discursos e emogdes, quer
quando abre espago para a expressao das singularidades. Um exemplo
do discurso institucional como refutador de padroes de género esta no
constante estimulo a autonomia e ao autocuidado, encaminhando a
mulher que frequenta a MADA ao conhecimento e reconhecimento de
sua forca, de seus talentos e de suas potencialidades.

A dessingularizacao da experiéncia operada na institui¢ao é fun-
damental para a formagédo da identidade da “mulher que ama demais”,
0 que garante a coesdo do grupo MADA (particular) e também da
instituicdo MADA (geral/universal). A identificagdo das participantes,
com o discurso institucional e com algumas ou muitas das experiéncias
relatadas pelas outras mulheres, produz as sensagdes de acolhimento, de
pertencimento, que tendem a ser motivadoras no processo de recuperagao.

Contudo, os efeitos do programa de recupera¢ao na MADA nao sio
os mesmos para todas as frequentadoras. Em parte, isso ocorre porque
as mulheres que chegam a institui¢do sdo diferentes entre si, tanto nos
quesitos classe, raga, idade, orientacao sexual e crengas religiosas, quanto
nos tipos de problemas de relacionamento apresentados, passando
também pelas diferentes bagagens terapéuticas que trazem. Os efeitos
da recuperagdo na MADA sdo diversos também porque a dindmica
institucional abre brechas para que se viva a recuperagdo de forma
particular, permitindo a emergéncia das singularidades.
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ANEXOS
Os 12 passos de MADA

O programa de recuperagio de MADA ¢é baseado nos 12 Passos,

adaptados de AA. Os Passos ajudam na nossa recuperagao.

1. Admitimos que éramos impotentes perante os relacionamentos
e que tinhamos perdido o dominio sobre nossas vidas.

2. Viemos aacreditar que um Poder Superior a nds mesmas poderia
devolver-nos a sanidade.

3. Decidimos entregar nossa vontade e nossa vida aos cuidados
de Deus, na forma em que O concebiamos.

4. Fizemos minucioso e destemido inventario moral de n6s mesmas.
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10.

11.

12.

Admitimos, perante Deus, perante nds mesmas e perante outro
ser humano, a natureza exata de nossas falhas.
Prontificamo-nos inteiramente a deixar que Deus removesse
todos esses defeitos de carater.

Humildemente rogamos a Ele que nos livrasse de nossas im-
perfeicdes.

Fizemos uma relagdo de todas as pessoas a quem tinhamos
prejudicado e nos dispusemos a reparar os danos a elas causados.
Fizemos reparacdes diretas dos danos causados a tais pessoas,
sempre que possivel, salvo quando fazé-las significasse prejudica-
las ou a outrem.

Continuamos fazendo o inventério pessoal e, quando estdvamos
erradas, n6s o admitiamos prontamente.

Procuramos, através da prece e da meditacao, melhorar o nosso
contato consciente com Deus, na forma em que O concebiamos,
rogando apenas o conhecimento da Sua vontade em relagdo a
nos, e forgas para realizar essa vontade.

Tendo experimentado um despertar espiritual, gragas a estes
Passos, procuramos transmitir esta mensagem as mulheres
que ainda sofrem e praticar estes principios em todos os nossos
relacionamentos.

As 12 tradi¢des de MADA
Assim como os Doze Passos ajudam na nossa recuperagio, as
Doze Tradi¢des ajudam a manter a unidade do grupo.

1.

Nosso bem-estar comum deve estar em primeiro lugar; a
reabilitacdo individual depende da unidade de mADA.
Somente uma autoridade preside, em ultima analise, ao nosso
proposito comum: um Deus amantissimo que se manifesta em
nossa consciéncia coletiva. Nossas lideres sdo apenas servidoras
de confianca, ndo tém poderes para governar.

Para ser membro de MADA, 0 Unico requisito é o desejo de evitar
relacionamentos destrutivos.

Cada Grupo de mADA deve ser autbnomo, salvo em assuntos
que afetem outros Grupos ou MADA como um todo.

Cada Grupo possui um tnico propdsito primordial: transmitir
a mensagem a MADA que ainda sofre.
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10.

11.

12.

Nenhum Grupo de MADA jamais deverd sancionar, financiar
ou emprestar o nome de MADA a qualquer sociedade ou empre-
endimento alheios a Irmandade a fim de evitar que problemas
de dinheiro, propriedade ou prestigio nos desviem do nosso
propdsito primordial.

Todos os Grupos de MADA deverdo ser absolutamente autossufi-
cientes, rejeitando quaisquer contribui¢des ou doagoes de fora.
MADA deverda manter-se sempre nao profissional, embora nossos
centros de servigo possam contratar funcionarios especializados.
MADA jamais devera organizar-se como tal; podemos, porém
criar comités ou juntas de servico, diretamente responsaveis
perante aqueles a quem prestam servigo.

MADA ndo opina sobre questdes alheias a irmandade, portanto o
nome de MADA jamais deverd aparecer em controvérsias ptblicas.
Nossa politica de relagdes publicas baseia-se na atragdo, nao na
promogao. Cabe-nos sempre preservar o anonimato pessoal
na imprensa, rddio, cinema, televisio ou em outros meios
publicos de comunicacio.

O anonimato é o alicerce espiritual de nossas Tradigdes,
lembrando-nos sempre da necessidade de colocar os principios
acima das personalidades.
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RESUMEN

A partir de un anélisis basado en la historia de las emociones, este articulo aborda e
interpreta la manera como hombres y mujeres de los sectores mas vulnerables
experimentaron el miedo durante la Guerra de los Mil Dias (1899-1902) en Colombia.
Como base documental utiliza diarios de soldados, correspondencia, poemasy
parte del rico material levantado por Carlos Eduardo Jaramillo en su exhaustiva
investigacion sobre las guerrillas liberales titulada Los guerrilleros del novecientos.
Mediante la reconstruccion histérica de algunos eventos de la guerra, examina la

reconfiguracion de la matriz emocional de la poblacién en medio del conflicto.

Palabras clave: afectividad, Colombia, conflicto armado, emociones, espacio,
Guerra de los Mil Dias, historia, matriz emocional, miedo, subalternidad.
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VOICES AND LANDSCAPES OF FEAR: AN AFFECTIVE LOOK
AT THE WAR OF THE THOUSAND DAYS (1899-1902)

ABSTRACT

Building on an analysis based on the history of emotions, this article addresses
and interprets the way in which men and women from the most vulnerable
sectors of society experienced fear during the War of the Thousand Days
(1899-1902) in Colombia. Soldiers’ diaries, correspondence, poems,
and part of the rich material obtained by Carlos Eduardo Jaramillo in
his exhaustive research project on liberal guerrillas, Los guerrilleros del
novecientos, serve as documentary basis of the historical reconstruction
of some war events. Against this backdrop | examine the reconfiguration of
the emotional matrix of the population in the midst of armed conflict.

Keywords: affectivity, armed conflict, Colombia, emotions, emotional matrix, fear,
history, space, subalternity, War of the Thousand Days.

VOZES E PAISAGENS DO MEDO: UM OLHAR AFETIVO
A GUERRA DOS MIL Di1as (1899-1902)

RESUMO

A partir de uma analise baseada na historia das emogoes, este artigo aborda e
interpreta a maneira como homens e mulheres dos setores mais vulneraveis
experimentaram o medo durante a Guerra dos Mil Dias (1899-1902) na
Colémbia. Como base documental utiliza diarios de soldados, correspondéncia,
poemas e parte do rico material levantado por Carlos Eduardo Jaramillo em sua
exaustiva pesquisa sobre as guerrilhas liberais intitulada Los guerrilleros del
novecientos. Por meio da reconstrucdo histérica de alguns eventos, examina

a reconfiguragdo da matriz emocional da populagdao em meio ao conflito.

Palavras-chave: afetividade, Colombia, conflito armado, emocdes, espaco, Guerra
dos Mil Dias, histéria, matriz emocional, medo, subalternidade.
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PRELUDIO

Cobijado por laluna ylalluvia, un pequeio contingente de hombres
aguarda en las cercanias del hotel Mi Casa, ubicado en el alto de Gualanday;,
Tolima. La espera se prolongara hasta bien entrada la noche, cuando el
campamento del batallén antioquefio Pagola esté adormecido después
de una extenuante jornada de marchas desde el valle del rio Magdalena.
Esta sera una de las muchas acometidas irregulares que emprenderan los
destacamentos liberales después del revés de Palonegro. Con las tropas
mermadas y un enemigo superior en nimero y armamento, las pequefias
emboscadas se han convertido en una forma efectiva de equilibrar la
balanza de la guerra (Bergquist 1999).

Se acerca yala hora del asalto y los hombres comienzan los prepara-
tivos. Algunos tragos de brandy y de aguardiente de olla para calmar los
nervios en visperas del combate (Jaramillo 1991). Susurros. Coplas. Risas.
Un verso amable que contrasta la belleza del paisaje con los eventos que
se aproximan. Uno a uno caen los Mannlincher austriacos y los viejos
fusiles Remington (Jaramillo 1991). Esta noche de Viernes Santo los
hombres llevan en el cinto inicamente un machete pequefio yla camisa
arremangada, dejando el brazo derecho desnudo para identificarse entre
los suyos y reconocer al enemigo entre la penumbra. Las drdenes son
claras: todo aquel con los brazos cubiertos recibira la descarga silenciosa
y mortal del filo del machete (Paris 1984).

En medio del suefio y el cansancio, las tropas conservadoras no pueden
hacerle frente a su enemigo invisible. La muerte atraviesa sigilosamente
las carpas del campamento, dejando en pie a tan solo unos pocos que, al
despuntar la madrugada, seran testigos de la masacre. La primera luz del
Sabado Santo de 1901 revelara a los sobrevivientes una macabra escena
de cuerpos mutilados, sangre fresca y uniformes manchados. Cuenta
Gonzalo Paris Lozano que los hombres de la guerrilla de Tulio Varén,

alamanecer, ahitos de sangre, cargados de botin y dejando atras,
para que se expandiera por todo el departamento, el espanto que
causo el feroz asalto, regresaron tranquilamente a Doima, a lavar
sus machetes y a dormir sobre la satisfaccion del destrozo hecho al
Gobierno. (Paris 1984, 75)

ook
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Los ultimos afios del siglo x1x fueron especialmente tensos para
Colombia. El pais, dividido politicamente y agotado por casi un siglo
entero de guerras intermitentes, se encontraba al borde de ser arrastrado,
una vez mas, hacia el conflicto armado. El presidente Manuel Antonio
Sanclemente (1898-1900) habia heredado una institucionalidad erosionada,
que ahorale costaba al nacionalismo su legitimidad y ponia a tambalear
su permanencia en el poder. El cierre politico hacia la oposicion consa-
grado por la Regeneracion y la crisis econémica desatada por la caida
internacional de los precios del café, terminaron por caldear los animos
delos detractores del Gobierno, particularmente del liberalismo, cuyos
lideres comenzaron a debatirse entre ir a las urnas o desempolvar las
armas de las guerras pasadas.

Las debilidades del Gobierno nacionalista se hicieron cada vez mas
latentes en 1899. La libra de café alcanzé un precio de exportacion de 8.6
centavos (Bergquist 1999, 200), casila mitad del valor que habia tenido a
inicios de la década, lo cual resulté en una profunda crisis econémica que
afect6 tanto las arcas del Gobierno como a las regiones caficultoras de
Santander, Cundinamarcay Tolima. Las grandes pérdidas econémicas en
el campo provocaron la quiebra de numerosas haciendasy el descontento
generalizado de una poblacién que habia encontrado en el cultivo de
este grano su forma de vida. Por su parte, la incapacidad del Gobierno
de cumplir con sus obligaciones financieras desaté un ambiente de
malestar y desconfianza que, como narra Charles Bergquist, hizo cada
vez mas dificil mantener el orden.

Pese a los esfuerzos de la dirigencia de las facciones en pugna (con-
servadores nacionalistas, conservadores histdricos, liberales pacifistas
y liberales belicistas) por resolver sus diferencias en materia econémicay
electoral a través de la concertacion, el fantasma de la guerra se hizo cada
vez mas presente. Las palabras de Rafael Uribe Uribe ante la Cadmara en
1898 ilustran la dificil situacion:

[...] no hay sino dos medios para recuperar nuestro derecho:
el de la paz por los triunfos que nos dé el sufragio libre [...] o el de
la guerra, si el actual movimiento reformista es refrenado [...] yen
tal caso habria llegado la hora fatal que ahi he predicho en que la
guerra sobrevendria como hecho inevitable. (Jaramillo 1991, 28)
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El conflicto armado estall6 finalmente a mediados de octubre de
1899. En los primeros meses, el ejército liberal, aunque mal apertrechado
e inferior en numero a las tropas estatales, exhibié gran potencial
para hacerse con el poder mediante las armas. La batalla de Peralonso
(hoy Norte de Santander), librada entre el 15 y 16 de diciembre de 1899,
demostré al conservatismo que las fuerzas liberales podian disputar su
hegemonia. En adelante, comenzaria una carrera entre ambos bandos
por reclutar mas hombres y conseguir, como fuese posible, los recursos
necesarios para sostener el esfuerzo armado.

Elrevés de Palonegro, sin embargo, marcé un punto de inflexién en
la guerra. El combate, considerado por muchos como el mas sangriento
de todo el conflicto, sentenci6 el fin del enfrentamiento entre ejércitos
regulares. El liberalismo no se recuperd de las pérdidas que sufrio6 entre
el 11 y el 25 de mayo de 1900, y se vio obligado a continuar su lucha
mediante tacticas de guerrilla en otros escenarios, particularmente
Cundinamarca y Tolima (Bergquist 1999).

HACIA UNA HISTORIA DESDE ADENTRO

Relatos como el del inicio fueron comunes durante la Guerra de
los Mil Dias. Episodios con altas cargas emocionales que llegan hasta
nosotros como evidencia de la vertiginosa escalada de violencia en el
pais a finales del siglo x1X, pero también como registro de un camino
poco frecuentado por la historiografia colombiana: el de las emociones.
Aun hoy, después del llamado giro emocional que experimentaron los
enfoques investigativos en la década de 1980, el universo afectivo del
pasado permanece cubierto por una densa niebla de silencios y omisiones
en el archivo. Como sociedad, al parecer hemos tenido serias dificultades
a la hora de enunciar nuestras emociones y de verlas e interpretarlas
como agentes activos en nuestra historia.

Por ello, en esta oportunidad nos convoca el miedo, o mejor, los
miedos —en plural— que experimentaron hombres y mujeres, comunes
y corrientes, durante la Guerra de los Mil Dias. Sus vidas, voces y
testimonios se convierten aqui en insumos para acceder al pasado a
través de la afectividad. Al decir comunes y corrientes no pretendo
entrar en el complejo debate respecto a lo popular o lo subalterno,
que entre otras cosas considero absolutamente pertinente, pero que por
espacio simplemente se escapa del enfoque de la investigacion. Quisiera,
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mas bien, hacer énfasis en la posibilidad de hacer historia a partir de
fragmentos de la cotidianidad (Hering y Rojas 2015), de protagonistas
cuyos recuerdos y experiencias reposan muchas veces anénimos en los
archivos, para lograr, desde alli, crear nuevas narrativas de la Guerra
de los Mil Dias. Aprovecho también para advertir que en las siguientes
paginas no presentaré propiamente una historia de la guerra de fin de siglo,
sobre la cual se puede consultar una amplia bibliografia (Bergquist 1999;
Deas 1983; Fischer 1998; Henderson 2006; Jaramillo 1991; Martinez
1999; Plazas 1985; Tirado 1976), sino la de una emocion, el miedo. Esta,
sera, pues, una historia desde adentro y hacia afuera.

Quien lea este texto encontrard, asi, un juego de escalas en el que
figuran dos movimientos analiticos: uno de un zoom, si se quiere,
que privilegia una exploracion del universo emocional de los individuos
a partir del detalle, la minucia y el indicio (Ginzburg 1993) —lo micro—
(fragmentos de relatos intimos, personales, cotidianos, cercanos a la
propia experiencia de vivir); y otro macro, que examina la relaciéon de
estos elementos con el contexto general de la guerra desde una vision
mas panoramica (Hering y Rojas 2015).

Este giro hacia “lo interior” tiene como resultado inevitable la
fragmentacion de los ejes de analisis, hecho que se vera reflejado en
la diversidad de los casos presentados. En nuestro caso particular, no se
puede hablar de una categoria general como “el miedo”, en singular, sino
de miedos, en plural. Esto se debe a que las emociones no son “sustancias”
con un estado fijo o inmutable (Le Breton 2013, 71), sino que emanan de
multiples lecturas de la realidad, de contextos y situaciones en extremo
particulares; nunca se presentan solas, sino en red, y estan en constante
transformacion y resignificacion, pues “son a la vez interpretacion,
expresion, significacion, regulacion de un intercambio” (77). Por ello,
es posible encontrarlas, con distintas valencias, en practicamente todas
las experiencias humanas. Esto nos habla de la complejidad del sujeto y
de las multiples redes de significados —y afectos— que lo vinculan a su
entorno cultural, social y espacial. Pero antes que ser un impedimento,
esta fragmentacion abre una oportunidad para explorar y caracterizar el
miedo en sus muy variadas facetas, asi como para entender como termind
imbricado con fenémenos y objetos que a primera vista no parecieran
responder a coordenadas emocionales: el reclutamiento forzado, la casa,
el clima, los paramos.
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Finalmente, quisiera mencionar que en materia documental este giro
supuso exigencias heuristicas que aqui no podré elaborar mas a fondo,
pero que me llevaron a reflexionar sobre las herramientas y métodos a
disposicion del historiador para acercarse a las emociones en el archivo
y sobre los puentes que se deben tender con otras disciplinas como la
psicologia, la biologia y la antropologia. La complejidad afectiva de los
individuos y de las comunidades hace imprescindible abordar estos
problemas desde una perspectiva interdisciplinar (Trujillo 2016). A laluz
de este didlogo, revisé correspondencia, poemas, memorias y buena parte
del material de archivo recolectado y sistematizado por Carlos Eduardo
Jaramillo durante diez afios de intenso trabajo, en lo que considero ha
sido el aporte mas significativo de fuentes al corpus historiografico dela
Guerra de los Mil Dias, y que dio como resultado la monumental obra
Los guerrilleros del novecientos. Con esto ultimo quiero advertir que la
novedad de algunas de las fuentes aqui referenciadas no esta propiamente
en su descubrimiento, sino en su abordaje, lectura e interpretacion.

Precisamente alli, en la complejidad del sujeto emocional, de la
persona “que siente”, emanan las siguientes preguntas: ;qué miedos
experimentaron la poblacion y los combatientes durante el transcurso
de la guerra? ;Qué nos dicen estos miedos acerca de la sociedad y el
conflicto armado? ;Como podemos leer la guerra a través del miedo?

LA ANOMALIA DE LA GUERRA

La guerra no es solo la ausencia de paz. La guerra es un torbellino que
arrastra a todos los integrantes de un conjunto social para convocarlos
a la muerte (Freud 1976), al miedo, a la incertidumbre; y la de los Mil
Dias no fue la excepcion. La joven Republica de Colombia —como
fue bautizada en la Constitucion de 1886 bajo una retérica de ideales
de libertad—, inestable tras décadas de tirones entre los defensores de
modelos muy distintos de pais, haria el transito del siglo x1x al xx en
medio de un conflicto armado.

La guerra supuso para el pais una alteracion del precario orden
instaurado por la Regeneracion para todos los individuos (Bouthoul
1971). El desacuerdo se transformo en odio, las palabras en disparos y las
viejas rencillas en violencia. La guerra naturalizé el agravio como forma
de reivindicar lo propio. Como menciona Maria Clemencia Castro, al
conflicto armado se le descifra como la ocasion del exceso y el desborde
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(2001): “Alli, la violencia pierde su arbitrariedad para instalarse como
derecho, adjudicandole siempre una justificacion” (Castro 2006, 132).
El hiato de la guerra puede entenderse, en este sentido, como un
reordenamiento completo del sistema de valores, acciones y emociones
de una sociedad. Es un momento febril en el que las viejas reglamenta-
ciones pierden vigencia y se instaura un régimen provisional que tiene
la capacidad de reorganizar la matriz de significados que componen
culturalmente a los conjuntos humanos. En palabras de Castro (2005, 132):
La guerra convoca al trastocamiento de valores en su llamado
a la violencia y al destrozo; avala la ocasion de dar muerte a otro y
convierte en actor de muerte a quien se implica en ella. Asi se alteran
las regulaciones éticas, se suprime el reproche y a la vez se instiga;
implica la subversion de las reglas morales, el levantamiento de las
prohibiciones, el desplazamiento de los limites. Trasgrediendo lo
sacro de la vida, configura un universo moral.

Con esto advierto que el periodo estudiado es de cierto modo
“andémalo”. Es un momento de la historia del pais en el cual los limites
desaparecieron y los actos de horror se normalizaron. Es un escenario con
reglas y dindmicas propias, seguramente nunca puestas en papel, pero
que se convirtieron en el medio de relacionarse con una realidad convulsa
e incierta. Lo anterior también es cierto en términos emocionales. La
subversion generalizada de las reglas afect6 las complejas redes afectivas
delos individuos que vivieron la guerra, produciendo trastornos que no
son dificiles de imaginar —como humanos, no necesariamente como
expertos—, en medio de un ambiente generalizado de angustia y zozobra:
madres llorando por sus hijos que ahora empunaban fusiles, huérfanos
esperando el regreso de sus padres, hombres luchando contra el instinto
de preservacion en visperas del combate, familias escondidas en el monte
mientras sus casas eran objeto de pillajes y depredaciones. Esta subversion
del orden nos ofrece una primera coordenada para encontrar el miedo,
pues, como nos recuerda Fernando Rosas Moscoso, “toda subversion
del orden, de lo pertinente o lo propio de un contexto o una realidad,
encierra un sentimiento de inseguridad que ineludiblemente se liga a
la ansiedad y el miedo” (2005, 31).

También es importante tener en cuenta que guerra no hubo una
sola, sino muchas. Unas se libraron en los salones del Congreso, en
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columnas de periddicos o al calor de una chimenea y una copa de
brandy; otras se hicieron en las calles, las chicherias, el mercado, las
trochas y los caminos de herradura; y otras mas se llevaron a cabo en
silencio, al interior de los individuos, en medio de crueles combates
contra el instinto, negociaciones afectivas nunca enunciadas, llantos o
lamentos contenidos.

Por tltimo, parece adecuado insistir en que este esfuerzo por reconstruir
las emociones de la guerra, sus combatientes y sus victimas es apenas una
fraccién del panorama emocional de la época. Esta subversion del orden y
de los valores que supuso la guerra no solo se vio reflejada en las distintas
manifestaciones del miedo. Atin quedan pendientes otras emociones y, por
supuesto, otros miedos, especialmente aquellos engendrados fuera de la
coyuntura de conflicto y que posiblemente perduraron luego de la firma
de los tratados de paz el 21 de noviembre de 1902 a bordo del acorazado
uss Wisconsin. Por ese lado, la agenda permanece abierta.

UNA DEFINICION DEL MIEDO
Como punto de partida, quisiera ofrecer cierta claridad conceptual
sobre qué entiendo aqui por miedo, ya que dependiendo desde la
disciplina que se aborde el problema es posible encontrar significados
sustancialmente distintos. La idea no es ofrecer una explicacion tnica
o estatica a priori, sino ir construyéndola histéricamente. Empecemos,
pues, con una aproximaciéon médica-psicolégica contemporanea: el
miedo (individual) es una “emocion-choque, frecuentemente precedida
de sorpresa, provocada por la toma de conciencia de un peligro presente y
agobiante que, segiin creemos, amenaza nuestra conservacion” (Delpierre
1974, 47; Steimer 2002). La similitud con el registro de “miedo” en el
Diccionario enciclopédico de la lengua castellana de 1895 es sorprendente.
Alli encontramos que miedo es:
una perturbacién angustiosa del &nimo por un riesgo o mal que
realmente amenace o que se finja la imaginacion [...] es una pasion
propia del individuo que la tiene, y que consiste en la aversion que
se tiene naturalmente a una cosa que creemos que pueda dafiarnos.
(Zerolo, de Toro e Isaza 1895, 1485)

En ambos casos el miedo aparece como una aversién o toma de
conciencia de peligros o riesgos; y esta sera una de sus principales
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caracteristicas. El asunto, sin embargo, no acaba ahi. Décadas de debates
alrededor de las emociones y la afectividad humana en la psicologia, la
sociologia y la antropologia cultural han llevado a que hoy en dia las
lecturas de corte naturalista, es decir, aquellas que entienden la emocion
solo como una reaccion fisioldgica, resulten insuficientes. Gracias a las
contribuciones de Marcel Mauss (2009 [1925]), Norbert Elias (1987), Pierre
Bourdieu (1991), David Le Breton (2013), el propio Lucien Lévy-Bruhl (1985
[1927]), Clifford Geertz (1973), Robert Solomon (2007), Renato Rosaldo
(2013), Catherine Lutz y Geoftrey White (1986), entre otros, es posible
entender las dimensiones culturales y sociales de las emociones. Asi, el
miedo aparece ante nosotros no solo como una respuesta biologica del
organismo ante un peligro, sino como parte de un complejo entramado
de significados y practicas construidas socialmente.

Para Mauss, por ejemplo, los sentimientos “se encuentran condicio-
nados socialmente y varian de acuerdo con el tiempo, las condiciones y
los agentes de expresion” (2009, 147). Para Le Breton, se trata de “modos
de afiliaciéon a una comunidad social, una forma de reconocerse y de
poder comunicar juntos [...] la afectividad de los miembros de una
misma sociedad se inscribe en un sistema abierto de significados, valores,
ritualidades, vocabulario, etc.” (2013, 73). A la luz del concepto de habito
de Bourdieu, se nos presenta igualmente como:

un sistema de disposiciones durables y transferibles —estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estruc-
turantes— que integran todas las experiencias pasadas y funciona
en cada momento como matriz estructurante de las percepciones,
las apreciaciones y las acciones de los agentes cara a una coyuntura
o0 acontecimiento y que él contribuye a producir. (1991, 86)

Desde estas perspectivas, el miedo actia como una modalidad de
sentido, de comunicacién y vinculacion social. Alli radica su historicidad.
De estas definiciones queda una pregunta ampliamente discutida en
el campo de las emociones: ;es el miedo una reaccién biologica del
organismo al peligro o, por el contrario, es enteramente una construccion
cultural? Este falso binarismo, presente en los debates sobre el tema
(Bolafios 2016; Harré 1988; Rosenwein 2015), puede zanjarse sise adopta,
como en muchos de los estudios recientes, una postura que incorpore
ambos universos. El miedo, como se entenderd acd, no puede atribuirse
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exclusivamente a lo uno o a lo otro. Ambas dimensiones, la bioldgica
(manifestada en incrementos de la presién sanguinea, sudoracion,
paralisis en algunos casos) y la cultural (miedos fabricados en contra de
poblaciones especificas, a determinados espacios o sectores sociales) se
relacionan, interactiian y condicionan mutuamente. Al fin y al cabo, es
nuestra capacidad bioldgica de sentir, aprender y expresar emociones la
que permite toda clase de construcciones culturales y sociales del miedo.

LOS MIEDOS DE UNOS Y DE OTROS

Volvamos al conflicto de fin de siglo. Al revisar las fuentes, resulta
evidente que no toda la poblacion experimenté la misma guerra. Algunas
practicas afectaron exclusivamente a los menos privilegiados, familias
campesinas y pequefios terratenientes, infundiendo en ellos mie-
dos especificos a sus condiciones de vida. En este apartado analizaré
como el reclutamiento forzado, las depredaciones materiales y la judicia-
lizacion afectaron sistematicamente a los sectores mas vulnerables de la
poblacion rural. Esta seccion se enfoca asi en los trastornos simbolicos
que produjo el miedo en las formas y practicas de vida dentro del marco
andmalo de la guerra. Como se vera, esta emocion, en tanto forma de
vinculacion social, fue condicionada por la posiciéon que ocupaba el
individuo en la sociedad.

El reclutamiento fue tal vez uno de los principales detonantes de
miedo entre los sectores populares de la sociedad. A finales del siglo
xIx el pais no contaba propiamente con ejércitos regulares, asi que el
estallido inesperado de la guerra produjo una necesidad inmediata de
cuerpos. Para atenderla, tanto liberales como conservadores se lanzaron
en una campafia de conscripcion desaforada que produjo terror entre los
habitantes de las regiones de Cundinamarca y Tolima. Con frecuencia,
la poblacién rural o de pequenios poblados se vio sometida a crueles
depredaciones en medio de las levas.

El alistamiento forzoso fue generalizado. Las tropas de uno u otro
bando llegaban sin anunciarse a las haciendas y se llevaban grupos enteros
de jornaleros o peones contra su voluntad, sin permitirles hacer uso de
recursos legales para defenderse o darles la oportunidad de despedirse
de sus familias (Bergquist 1999). Esta practica fue recurrente tanto
en zonas rurales como en pueblos pequefios, como revela una carta
del general Brigard a un Dr. Losada, fechada el 18 de octubre de 1899.
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En ella, el general comenta que para “capturar buenos indios para el
servicio de las armas”, se enviaban escuadrones de hombres armados
hacia la plaza de mercado, especialmente a las tiendas donde vendian
bebidas alcohdlicas y otros sitios de reunion del pueblo (Sicard 1901).

El miedo que generaba el reclutamiento llevé a muchas familias a
abandonar sus hogares y buscar refugio en lugares inaccesibles como
el monte. Huestes de pequefos propietarios y jornaleros sin recursos
politicos o econémicos para movilizar influencias a su favor se vieron
en la penosa tarea de dejar atras cultivos, animales y pertenencias, todos
elementos vinculados a una “red o trama de sentidos con que le damos
significados a los fenémenos o eventos de la vida cotidiana” (Geertz 1973)
en la cual estaban también en juego afectos y emociones.

A las montanas no llegaba el poder efectivo del Gobierno ni de las
instituciones transitorias que se formaron durante la guerra —como
las cuadrillas guerrilleras—. Para el débil Estado colombiano de ese
entonces era virtualmente imposible controlar todo el territorio disputado
tanto en términos simbdlicos como fisicos. Algo similar sucedia con
las tropas insurgentes, conformadas por hombres y mujeres del campo
para quienes, a pesar de su gran conocimiento empirico del entorno,
también era dificil adentrarse en la espesura de algunos parajes. “El
monte”, como era conocido, se configuraria desde esta época en una
suerte de santuario para el rebelde (Hobsbawm 2011), para aquel que
desafiaba la autoridad al no prestar su cuerpo a la guerra.

La fuga al monte puede interpretarse asimismo como una practica
emocional, es decir, como una accion que resulta del miedo, no como una
que lo genera. Esta precision conceptual, elaborada con mayor detalle
por Monique Scheer, resulta util para pensar en una dimension adicional
del miedo: la de los actos (2012, 193-220). Asi es posible comprender
que el miedo no es solo producto de un estimulo externo o la toma de
conciencia de un peligro, como recogen Delpierre (1974) y Steimer (2002).
El miedo no solo se siente, sino que, por el contrario, se exterioriza por
medio de acciones concretas y se manifiesta en practicas emocionales
como la huida o el ocultamiento. ;Cudntas cosas no hacen las personas
producto de sus miedos?

El miedo al reclutamiento forzoso se puede entender aqui como
un reflejo basico de supervivencia estrechamente relacionado a los
imaginarios de la muerte de los que nos habla Phillipe Ariés (1984).
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El prospecto de morir seguramente desataba a nivel individual toda
una serie de preguntas, angustias y miedos. Alli se estaba negociando
la salvacion del alma, los pecados, el imaginario del infierno o del cielo,
todas las imagenes sacras y macabras del mas alla. La conscripcion se
habia convertido en sinénimo de muerte especialmente después de los
eventos de Palonegro (Arboleda 1953), un cruel enfrentamiento —al
parecer, el mas costoso en victimas de todo el conflicto— que se afincaria
en el imaginario de la época. Asilo recordaria en sus memorias el oficial
liberal Lucas Caballero (2015, 50), quien, sin haber estado presente en
el combate porque estaba luchando por su cuenta una batalla contra la
fiebre amarilla en Sutard, narraba:
Aquella batalla fue algo descomunal, algo inaudito. Las vidas

las derrochaban los combatientes sin cuidarse del instinto. Era

increible que los nervios de los nuestros resistieran quince dias de

combatir de dia y de noche, sin relevos, casi sin alimentacioén y sin

sueno [...]. La fetidez de la atmdsfera, por el incontable numero de

cadéveres en descomposicion de seres humanos y de bestias, era[n]

tan dominante e intensa, que persistié por semanas seguidas en las

mucosas nasales de los sobrevivientes.

El testimonio de Lucas Caballero ayuda a entender cémo el miedo
conquistd efectivamente los imaginarios sobre el destino y el futuro de
los individuos. La guerra dej6 de ser una idea, una angustia generalizada
sobre la cual se discutia o lefa en la prensa, y se transformoé en algo real
para quienes tuvieron que experimentarla de primera mano. Asi, pas6 a
ser sangre y balas; quejidos y lamentaciones; cuerpos en descomposicion:
imagenes asociadas, ademas, al Juicio Final, al fin de los tiempos (Ariés
1984). Las victimas del reclutamiento forzado entendieron la guerra,
desde Palonegro, como una convocatoria a despojarse de la vida.

Elsiguiente poema, titulado “Carne de cafién”, habla de esta historia
de reclutamientos por la fuerza desde la intimidad del verso. Es un
relato crudo que retrata el universo funesto de la conscripcién y ayuda
a entender parte del imaginario construido alrededor de la muerte.

Soldados que atrap¢ la Dictadura // En sus pobres moradas
campesinas; // Armados de fusil y fornitura; // Seguidos por oscuras
heroinas. // Nube de moscas, hijos de la gleba, // Convertidos por fuerza
en militares, // {Que asi el destino sin piedad los lleva // Bien lejos,
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a morir de sus hogares! // jOh carne de cafién, pobres ilotas! //Que
sirven a los fines del tirano, // Fueran lo mismo férvidos patriotas // Si
el bando opuesto les pusiera mano! // {De todo corazén yo los perdono!
/I Condenados estan a eterno olvido, // Y en los eriales, a servir de
abono // El cuerpo en que sus almas han vivido! (Arbeldez 1904, 153)

El poema narra un enfrentamiento desigual que arrastr6 sin
contemplaciones a la poblacion mas vulnerable: al campesino, al nifio,
al abuelo, a las “oscuras” heroinas que, como muestra Jaramillo (1991),
acompanaron a las tropas tejiendo, cocinando, espiando y cuidando a
los enfermos. La guerra se los llevé a todos para servir como carne de
cafon, los despojo de sus bienes y sus tierras y los devolvié anénimos
a la historia del conflicto.

La conscripcion, sin embargo, no constituyd la tinica via de acceso a
la guerra para los sectores populares. Como menciona Thomas Fischer
(1998), la grave crisis economica llevé a muchos jovenes, entre ellos
artesanos, peones y jornaleros a apoyar a sus patrones por voluntad
propia. En tiempos de incertidumbre, hacer parte de una de las cuadrillas
guerrilleras garantizaba al menos el alimento diario, aunque pudiera
costar la vida. En este escenario se revela otro atributo emocional: el
miedo, como el resto de las emociones, no se manifiesta solo, sino en
complejas redes emotivas. Como menciona Le Breton, “nunca tiene un
solo tono, a menudo es mixta [la emocidn], oscilando de un matiz a
otro, marcada por la ambivalencia” (2013, 71). Aqui, el miedo que evoca
la conscripcion voluntaria (asociada, como vimos, a la posibilidad de
morir en un enfrentamiento) se encuentra acompaiado de otro tipo
de manifestaciones emocionales: desde un fuerte sentido de la lealtad,
seguramente indispensable para la adhesion de muchos de estos hombres
y mujeres a las cuadrillas, hasta sentimientos al otro lado del espectro,
como la seguridad, ligada a las garantias de alimentacion.

Las palabras de Caballero nos ayudan, asimismo, a percibir una
clara brecha en la experiencia de guerra en términos emocionales entre
un general como él ylos reclutas regulares. Para Caballero, los soldados
derrocharon ese dia sus vidas sin cuidarse del instinto, desentendidos de
los nervios, a pesar de las fuertes adversidades. Su imagen es una
proyeccion heroica del combate donde aparece un soldado ideal que
entrega la vida por una causa. No obstante, detras del velo romantico
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que usa para dejar en alto los esfuerzos del liberalismo, se esconde una
deshumanizacién discursiva, propia de la posicién privilegiada de un
oficial durante la guerra. Los hombres “de a pie” son despojados de sus
emociones o reducidos a ser la representacion de un valor privilegiado
por la élite militar en su momento: el coraje. En clave emocional,
estarfamos ante la presencia discursiva de unos soldados “sin miedo”
que, en parte, contribuyo al silenciamiento de sus emociones. El miedo
conforma, en este sentido, una parte fundamental de la teatralidad de
la vida social (Le Breton 2013, 75): “el actor”, en este caso, Caballero, “es
capaz de ‘jugar’ con la expresion de sus estados emocionales” y el de los
soldados, “sintiéndose muy alejado de aquellos que serian socialmente
adecuados” (Le Breton 2013, 75).

Finalmente, del relato de Caballero es posible sustraer una reflexién
tedrica. El miedo no siempre se encuentra en el archivo bajo los mismos
rétulos. En esta narracion, por ejemplo, no hay menciones directas a
“miedo”, pero si aparecen referencias a ciertos estados emocionales,
concretamente en el uso de palabras como “instinto” o “nervios”. Aqui
es claro que no se puede dar por sentado que quienes experimentaron el
miedo, o quienes lo dejaron consignado en sus memorias, tenfan plena
consciencia del significado de lo que se estaba sintiendo. Las emociones,
como menciona William Reddy (2001), funcionan parecido alos colores.
Como sociedades, compartimos nociones y acuerdos que nos permiten
afirmar que efectivamente sentimos miedo o alegria, pero en realidad
se trata de una experiencia profundamente subjetiva. Lo mismo sucede
con sus formas de representacion, que no siempre son las mismas. Esto
explica la heterogeneidad de las menciones al miedo en las fuentes, donde
a menudo se intercambian los términos “terror”, “horror”, “pavor” o
“angustia” para hacer referencia a esta emocion en particular.

Volvamos a la lectura del miedo como “reflejo de supervivencia”
enunciada arriba. Al respecto, debo aclarar que, si bien el miedo a la
muerte es una emocion que compartimos como especie, este también
estuvo atravesado por una realidad histdrica concreta. Las condiciones
desiguales de participacion en la guerra expusieron a unos sectores, mas
que a otros, a este tipo de reacciones emocionales. Es decir, el miedo, como
emocion, afectd especialmente a aquellos que, sin recursos econéomicos
o politicos, en un ambiente donde la vulneracion se habia hecho norma,
no tuvieron mas remedio que aceptar el sombrio destino que prometia el
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combate armado. La situacion no pudo ser mas distinta para los sectores
acomodados de la sociedad, concentrados sobre todo en ciudades principales
como Bogota (o en el exilio, como fue el caso del general Rafael Reyes)
donde no solo se vivio la guerra de forma muy distinta, sino donde sus
recursos politicos y econdmicos eran mas abundantes y efectivos. Esto no
quiere decir, sin embargo, que la guerra no hubiera llegado a las ciudades.
Bogotd experimentaria jornadas de conscripcion masiva y otros “actos de
horror”, como la exhibicion publica de cadaveres.

Todas estas depredaciones sobre la poblacion se justificaban con el
argumento de que el sostenimiento de la guerra recaia en el enemigo
(Jaramillo 1991, 130). Asi, ademas de cuerpos, la guerra convirtié haciendas,
capitales yanimales en objeto constante de expropiaciones y secuestros.
Tanto el Gobierno central como el liberalismo en pugna tuvieron que
echar mano delos bienes de la poblacién una vez los préstamos y el dinero
comenzaron a menguar como resultado del conflicto. El episodio de la
Hacienda Perea en Sasaima, Cundinamarca, revela algo de este tipo de
situaciones. Aparicio Perea, propietario de la hacienda, le escribio a finales
de 1899 a Zoilo Garcia, presunto encargado del terreno, dando 6rdenes de
esconder las mulas y los caballos para que no hicieran parte de las
requisiciones del Gobierno (Perea 1899). Las acciones de Perea muestran
cémo la dindmica del cuerpo escondido en el monte se reproducia de
forma similar con las propiedades materiales. En este caso, la pérdida
de tierras, animales o de capital, como resultado de contribuciones
forzosas, representaba serias consecuencias para los sectores ya debili-
tados por la crisis. La guerra no solo se llevaba los cuerpos que trabajan
la tierra, sino todo aquello que se producia en ella. Sin los medios de
subsistencia, no quedaba sino malestar, hambre, frio; quedaba el miedo.

La respuesta a las constantes depredaciones no siempre fue la misma.
Si bien para unos el “monte” se convirtié en un lugar de refugio, para
otros la solucion fue defender lo propio por las armas. Este es el caso de
muchos jefes guerrilleros, entre los que se encuentra el famoso Cesareo
Pulido, quien, seguin relata Tulio Arbeldez, “solo se unid a la revolucion
cuando una comisiéon del Gobierno abus6 de su propiedad y de sus
parientes en Viotd” (1904, 19).

Si salimos de las haciendas y fijamos la mirada en el conjunto del
pais, estas experiencias emocionales hablan de las precarias condiciones
de gobernabilidad que tuvo que enfrentar la Regeneracién durante la
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guerra. A pesar de representar el oficialismo y tener toda la maquinaria
institucional, lo que se ve es un régimen erosionado no solo por diver-
gencias politicas, ideologias encontradas o el subito declive econémico,
sino por la desconfianza, sentimiento que el miedo ayudo a reforzar.
Elambiente de miedo y vulnerabilidad crecié con el recrudecimiento
de la persecucion al enemigo; y fueron los habitantes de las provincias
quienes realmente sufrieron las consecuencias. Con frecuencia, los
sectores populares se vieron sometidos a arrestos masivos de hom-
bres y mujeres como resultado de la ejecucion de una fuerte politica
gubernamental de judicializacion a todos aquellos simpatizantes de
la insurgencia o guerrilleros “en potencia” (Bergquist 1999, 186). Los
telegramas de Sicard Bricefio al ministro de guerra desde Fusagasuga,
donde comentaba sus esfuerzos por limpiar la zona cafetera alrededor
de Cumaca y Calandaima, son elocuentes:
[T]anto unos como otros son cémplices y auxiliadores de
aquellos bandoleros a quienes ocultan en sus casas; en consecuencia
los remitiré a todos a esa creyendo deben mandarse los hombres
como reclutas a la costa y a las mujeres imponerles el castigo que
S.S. estime conveniente, pues son de muy mala ley. (Sicard 1901)

Este miedo mortal a la judicializacién provenia de una “delicadeza
semantica”, como expresa Jaramillo, pues el Gobierno, en sus procesos,
hacia una distincién fundamental entre prisioneros de guerra y miembros
de bandas de malhechores. El castigo para los primeros era la carcel;
para los segundos, el fusilamiento. El siguiente episodio da cuenta de
los agudos estados emocionales que experimentaban los combatientes
ante el prospecto de ser pasados por las armas:

Lamayor parte de la noche la pasamos haciendo reminiscencias
de lo dltimamente acontecido, cada cual refiriéndose a lo suyo
propio y de sus compaieros, y aun con relacién a algunas especies
mortificantes, con motivo de las escenas producidas en Garzon
durante la capilla, especies referidas salerosamente por Calderén y
por Calvo; decia este ultimo que cuando les leyeron la notificacién
de ser pasados por las armas al dia siguiente, “fue tal la terronera
que le entrd, que se le paseaba un frio por encima de la nariz, y desde
la cabeza hasta los pies”; “me via difunto” y se echaba a reir como
tratandose de un recuerdo agradable. (Arbelaez 1904, 43)
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LUGARES Y TEMORES

El poema “Carne de caiiéon” también arroja luces sobre el vinculo entre
emocionalidad y espacio, al referirse a la distancia: “que asi el destino sin
piedad los lleva // bien lejos, a morir de sus hogares”. La guerra produjo
un desplazamiento irregular de tropas de distintas regiones hacia escena-
rios desconocidos y en muchos casos inhoéspitos. Sobre esto es necesario
aclarar que las guerrillas por lo general desplegaron sus operaciones en
territorios familiares para obtener ventajas geograficas y tacticas sobre
sus enemigos. Sin embargo, como se verd mas adelante, algunas tropas
tuvieron que enfrentarse a los rigores del clima y los elementos lejos de
sus lugares de origen. Asi, la guerra se convirti6 en responsable de fuertes
desarraigos geograficos al separar a los individuos de aquellos espacios
que fundamentaban sus identidades colectivas. Como se aprecia en el
poema, el imaginario de la muerte incorporaba también un sentido de
pertenencia al “hogar”, a la necesidad de morir entre los suyos, en su
tierra, en “su mundo”, y no en lugares despojados de sentido.

Lo anterior se puede leer como una reaccién emocional. Se trata
del arraigo a ciertos espacios que sirven como matriz de identidades
y relaciones sociales intimas, y del miedo a abandonarlos. La guerra
condujo a la separacion abrupta entre el individuo y los espacios que co-
nocia y asociaba a la seguridad o el bienestar (como el “terruno”, la
familia, el hogar), “espacios libres de control y opresion donde se
construyen las solidaridades y sociabilidades” (Hooks 2006, 41), razén
por la cual la “distancia”, como muestra el poeta, se convertia en un
detonante de miedo.

La precaucion de entrar al monte para evitar el reclutamiento tiene
también una dimensién geogréafica. Por un lado, resulta interesante
verla como una de las practicas del pueblo para combatir el miedo
mediante los usos del espacio: el acto de esconderse en el monte implica
un conocimiento geografico adquirido, un grado de sensibilidad espacial
gracias al cual el individuo es capaz de identificar los margenes de “su
mundo” y ubicarse fuera de ellos en busca de proteccién. Por otro lado,
hace evidente una profunda transformacién durante la guerra en la
relacion del pueblo con espacios importantes de su cotidianidad como
el hogar, el “terrufio”, la plaza o incluso la tienda, como trasluce en la
correspondencia de Brigard. El ambiente de vulneracion constante
provoco un desplazamiento doble de la representacion de ciertos lugares:
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para muchos, el hogar pasé de ser un lugar de refugio y seguridad a
uno de peligro inminente, de miedo; y el monte, de ser un lugar de
amenazas, de lo inhdspito e indomable, a uno de proteccién y amparo.
Como menciona Ulrich Oslender (2008):
el miedo opera como agente que pone en accién un proceso
que podriamos denominar ‘des-territorializacion mental’. Este se
da cuando, como resultado de la violencia, ciertos lugares parecen
peligrosos y esta percepcion (mental) resulta en la evasion (practica) de
estos lugares y asi en la pérdida o una ruptura del control territorial.

El miedo produce asi una fragmentacion mental y espacial que
condiciona aspectos basicos de la vida personal y colectiva. Quien
abandona su hogar, cambia su rutina, sufre la desarticulacién de sus
circulos sociales y altera su relacion con el entorno. La conceptualizacion
de Oslender se asemeja a la “topofobia” empleada por Cepeda (s. f.) para
describir los “espacios que debido a la oscuridad y alejamiento se reconocen
como lugares peligrosos; espacios que por sus estructuras degradadas
producen riesgo a los usuarios; y espacios donde la insalubridad es la
principal caracteristica”, es decir, lugares que los individuos valoran de
forma negativa.

Montefrio fue uno de estos lugares. La vereda, ubicada en el depar-
tamento del Tolima y considerablemente alejada en altura y distancia de
cascos urbanos importantes en la época, se convertiria en el escenario
de un terrible mito durante el transcurso de la guerra. Se decia que Tulio
Vardn, jefe guerrillero, tenia una serie de “cuevas a donde llevaban los
prisioneros que, colgados con ganchos de carniceria, eran torturados
por nifios provistos de filosos cuchillos” (Jaramillo 1991, 76). Aunque la
informacion es insuficiente para entender qué llevé a la configuracion
de esta vereda como un lugar asociado a la muerte, quisiera destacar
precisamente su transformacion en un espacio de esta naturaleza. El
nombre de la vereda engendraba miedo en la poblaciéon: a Montefrio
se iba a morir.

El clima es otro factor que aparece con recurrencia en los diarios
de los soldados como motivo de alteracion del estado emocional. A su
manera, tanto los combatientes como la poblacién civil tuvieron que
enfrentar los efectos —algunas veces devastadores— de distintas zonas
climaticas. La constante marcha de tropas y de prisioneros arrastr6 a
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muchos hacia paramos y regiones calientes donde, en medio de las
precarias condiciones de guerra, la muerte pudo echar mano de los
mas débiles:

[...] recordaremos también que muchos de los prisioneros
entregados en Garzon, y mas tarde en Neiva para ser conducidos por
tierra al Espinal, fueron sacrificados en la via, por haber cometido
el grave delito de no resistir las fatigas consiguientes a la marcha,
como sucedid con el anciano Laureano Tovar, de Aipe, a quien
después de un afo de prision en Neiva lo incorporaron a la cadena
de prisioneros nuestros, y fue ultimado sin misericordia antes de

llegar a Villavieja. (Arbeldez 1904, 90)

Por su parte, el miedo a algunas enfermedades se asoci6 directamente
al clima, como recordaba Tulio Arbeldez en su paso por la carcel de El
Espinal (Tolima), el 20 de septiembre de 1902:

La carcel publica de este lugar es un edificio de tapia y teja,
bastante solido y seguro, pero de una disposicién impropia para
el objeto a que esta destinado, careciendo de agua potable, como
la casi totalidad de las casas de la poblacion, que no la poseen sino
de aljibe, de pésima calidad. Viene de esta circunstancia de la
insalubridad del clima, y el que reinen principalmente la fiebre y
la disenteria, que se han hecho endémicas en el poblado, y son el
terror de sus habitantes y gentes que lo visitan después de prolongado
verano; tales enfermedades diezman la poblacidn, perjudicdndola
notablemente en su desarrollo y crecimiento, que hasta hoy se han
mantenido estacionarios. (1904, 91)

Este recuento hace explicita la realidad de muchos entornos rurales
durante la guerra. Relativamente lejos de las cabeceras municipales, en
medio dela acentuada crisis econémica y el vuelco sustancial de recursos
hacia el esfuerzo de guerra, muchos de ellos encontraron poca o nula
asistencia del Estado. Sus habitantes quedaban de esta manera a merced
del clima, la falta de infraestructura y las enfermedades. De cierto modo
esto lleva a pensar que la desatencion estatal y la débil institucionalidad
del pais en el momento contribuyeron a la inestabilidad emocional de
los habitantes de regiones periféricas (mas adelante introduciré un matiz
a este argumento, pues también hay evidencia de grandes miedos en
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la capital). Con poca o ninguna garantia de parte del poder central,
familias y combatientes tuvieron que vivir en medio de la incertidumbre
y un ambiente constante de malestar; debido a su ubicacion geografica,
tuvieron que convivir con el miedo.

Los prisioneros de guerra de la carcel de El Espinal experimentaron
intensos estados mentales como resultado de las condiciones climaticas
y las propias circunstancias de presidio. El clima se convirtié asi en
aliado del ya temible control de cuerpo ejercido desde la prision. Como
recuerda Tulio Arbeldez:

El mismo patio sirve para excusado de los presos, y no hay en
él otro abrigo para favorecerse de la intemperie, el sol y de las aguas
de lluvias, que una miserable ramada que ni de los rayos solares
resguarda; la perspectiva del invierno es tan cruel, tanto por las
enfermedades que con él se multiplican, como porque no habiendo
otro refugio que el salén para todos los presos, cuando llueve, se
hace la estadia en tan reducido espacio por demds insoportable.

Ha sido el calor nuestro mas constante enemigo debido ala poca
ventilacion de esta mazmorra, que no tiene sino dos pequefiisimas
rejas a considerable altura del suelo, por donde necesariamente
ha de salir el aire viciado de la respiracion de cuarenta personas, y
por el carbono de la combustién del alumbrado durante la noche.
Sucios y mas que incomodos estos salones, fueron, sin embargo, el
lugar donde soportaron nuestros desgraciados compaiieros diez
y nueve dias de encierro, la mayor parte de ellos con esposas, que
llegaron a serles un verdadero tormento. (1904, 91-92; las cursivas
son del original)

Antes de concluir este breve paso por las relaciones entre el clima
y las emociones, veamos un poema de Arbeldez escrito el 8 de junio
de 1902 en Sumapaz, inspirado en los rigores y el terror a la muerte
que infundian algunos parajes colombianos. El paramo, por ejemplo,
fue tanto aliado para la fuga como enemigo mortal. Segtin cuenta el
poeta, muchos perecieron entre sus frailejones:
Acuarela en el paramo

Estropeado y enfermo, sin pan ni abrigo, // En la parte mas

alta de la montana, // Se qued6 abandonado, sin un amigo, // De

los muchos que hicieron con él campaiia. // Era noche, y muy lejos

[104] Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas



Maguaré-voL. 32, n.° 2 (JUL-DIC) - 2018 + ISSN 0120-3045 (IMPRESO) - 2256-5752 (EN LINEA) - pp. 83-117

del campamento; // Refugiose en el hueco de unos pefiones, // Y
extenuadas las fuerzas, ya sin aliento, // Se hizo mullido lecho con
frailejones. // No hubo fuego ni cena que restaurara // Aquel pobre
organismo, medio aterido, / Y mirando la Pélida, cara a cara, //
Se quedo entre sus brazos, como dormido. // Era noche, y la Luna
en el firmamento, // Se elevé majestuosa, serena y fria; // Saludada
con gozo en el campamento; // Para aquel rezagado lleg6 tardia. //
Vino luégo la lluvia de la nevada // A cubrir con su manto de puro
armino, // El cadaver enjuto, laacurrucada // Y estrambdtica momia
del pobre niflo. / Cuando el sol con sus rayos en el Oriente // Disip6
las neblinas de las montanas, / Derritiendo la nieve que hallé en su
frente, // Respet6 los cristales de sus pestafas. / Y eran ellos cual
lagrimas del moribundo, // Vertidas por los seres que abandonara,
/I Al dejar las miserias de nuestro mundo, / Y mirando la Palida
cara a cara! (Arbeldez 1904, 72)

Este poema es una negociacion con el paisaje que activa una tensién
entre la belleza estética y lo macabro. Por un lado, tenemos una luna
majestuosa, la lluvia que cubre con su manto la montafa; y por otro, el
hombre abandonado, el cadaver, la momia del nifio. Aca lo inhdspito
refuerza el imaginario de mortalidad y se articula al miedo: el paramo
es bello, pero peligroso. Asi, “estropeado y enfermo, sin pan ni abrigo”
como consecuencia de la guerra, aquel que cruzaba los campos de
frailejones seguramente sentia no solo el frio de la montana, sino otro
mas poderoso que le surcaba la espalda: el miedo a morir alli.

Con todo, parece que estas excursiones por el pairamo y otras regiones
geograficas que planteaban serios riesgos a la vida no eran la norma, sino
la excepcion. De hecho, las fuentes de Jaramillo revelan que las acciones
guerrilleras, por lo general, se efectuaron dentro de las fronteras de lo
que consideraban propio. Solo en casos extraordinarios o de absoluta
necesidad se perseguia al enemigo fuera de los linderos de las haciendas
beligerantes o los limites geograficos convenidos por los jefes de cua-
drilla. Mas alld no se iba. Aunque este fenomeno ha sido explicado de
diversas formas (desde su importancia como tactica militar irregular
o como resultado de las condiciones que imponia la disponibilidad de
recursos para las tropas), es importante introducir aqui un nuevo vector,
relacionado con las mentalidades, con lo emocional. Asi, aventuro la
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hipotesis de que esta restriccion en los teatros de la guerra también
estuvo condicionada por la relacién emocional con el espacio: mas alla
de estas fronteras, como vimos con el paramo, se encontraba la muerte,
lo desconocido, la ausencia, lo insalubre, la distancia que separaba al
individuo de sus seres y lugares queridos. Mas alla estaba el miedo.
Ademas de ser refugio y complemento tactico en los enfrentamientos,
la naturaleza sirvié a las cuadrillas guerrilleras como base para emplear
tacticas de miedo. Con frecuencia, cuando era necesario evitar que el
enemigo montara persecuciones o transitara determinadas zonas, los
combatientes escenificaban auténticos “paisajes de miedo” (Tuan 1979).
Decoraban las trochas con calaveras, fémures donde la marca del machete
era visible, osamentas y despojos humanos para desalentar el paso del
enemigo. Las fuentes revelan que las marchas por algunos de estos parajes
producian estados nerviosos agudos en las tropas del Gobierno, por lo
cual dejaban de frecuentarlas (Jaramillo 1991, 161). La puesta en escena de
paisajes del miedo pone en primer plano la teatralidad de las emociones
dela que habla Le Breton, y que es posible agenciar emocionalmente los
lugares a través de significados o valoraciones socialmente construidas.
Retomando a Cepeda, todos estos casos nos permiten “comprender
las relaciones entre los procesos espaciales y los miedos sociales”
(Cepedas. f.). En el caso de la guerra, como hemos podido identificar, se
articularon una serie de imaginarios que, a partir del miedo, terminaron
transformando el significado de los lugares. Es decir, la guerra, desde lo
emocional, modificé las relaciones del individuo con su espacio.

ACTOS DE HORROR: COMUNIDADES Y REGIMENES EMOCIONALES
El miedo, como el resto de las emociones, no es monocausal. Por el
contrario, encuentra sus origenes en un amplio y heterogéneo grupo de
circunstancias: desde experiencias traumaticas en la infancia temprana,
significados sociales de muy larga data (al mar, ala noche) y coyunturas
politicas (el terrorismo), hasta el vértigo que experimenta un alpinista
cuando, una vez se acerca a la cima de la montana, decide mirar hacia
abajo. Entre estas causas es posible distinguir dos categorias: en la
primera, el miedo es el resultado de acciones o lugares cuyo propdsito no
es necesariamente engendrarlo. Es el caso, por ejemplo, del reclutamiento
forzoso, el secuestro de bienes y animales, las zonas de clima caliente
o los paramos. En la segunda, como se puede evidenciar en el relato

Departamento de Antropologia - Facultad de Ciencias Humanas



Maguaré-voL. 32, n.° 2 (JUL-DIC) - 2018 + ISSN 0120-3045 (IMPRESO) - 2256-5752 (EN LINEA) - pp. 83-117

sobre el asalto nocturno a las tropas del Gobierno por una cuadrilla
de macheteros que reproduje al inicio del texto, el miedo es producto de
una practica consciente, deliberada, destinada a desatar terror en el otro.
En este apartado me concentraré en el miedo como pieza de cohesion
o articulador de sociabilidad.

Los “actos de horror”, o practicas cuya finalidad era generar miedo
en el enemigo o en la poblacion civil fueron muy comunes durante el
conflicto. Tanto, que el Gobierno se vio en la necesidad de anadir nuevos
crimenes a la lista de delitos punibles con consejo de guerra (Bergquist
1999). Esto, sin embargo, no impidi6 que la violencia se hiciera endémica
y adoptara formas en extremo horrendas, incluso en las filas de las
tropas oficiales:

[...] fuimos sorprendidos en nuestro campamento de “Sumapaz”
con la dolorosa noticia de nuestro companero y amigo Coronel
Enrique Lozano, de Fusagasuga, con diez y ocho individuos mas,
habia sido sorprendido en la region de Icononzo y ultimado sin
misericordia, por una fuerza del Gobierno, destacada en su perse-
cucion, al mando de Eugenio Ortiz, de Pandi. Como trofeo de la
victima principal, que fue Lozano, llevado en triunfo por el esbirro
a sus sanguinarios Jefes, sabemos que figuraron los bigotes y barba
del gallardo mancebo, de distinguido y elegante porte, que era todo
un artista, de oido musico y voz privilegiada para el canto [...]. Los
bigotes del benemérito General Obando fueron también conducidos
a Bogota, por sus victimarios, como un trofeo digno de los agentes
del verdugo, y no como agentes de un partido. (Arbelédez 1904, 74)

En ocasiones, la disciplina interna de las guerrillas liberales se
impuso por medio de torturas y actos publicos de violencia. Para los
comandantes, el miedo permitia mantener el cuerpo de sus combatientes
a raya. Cuenta Jaramillo que quienes “practicaban el reclutamiento
forzoso, donde la cohesion no podia apoyarse en fidelidades, buscaron
mantenerla [la disciplina] por medio del terror, valiéndose para ello de los
fusilamientos, las dianas y la brutalidad en su trato” (Jaramillo 1991, 48).

“La capilla”, por ejemplo, fue una practica de miedo recurrente tanto
para disciplinar las tropas como para reducir el estado emocional de los
enemigos en cautiverio. El castigo consistia en parar al individuo a la
intemperie y construir una pequefa prision a su alrededor con fusiles,
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como si fuera una capilla. Alli debia permanecer inmévil, pues cualquier
movimiento podia destruir la fragil estructuray condenarlo a morir fusilado.
Llama la atencién aqui la subversion del sentido religioso del término: de
simbolo de lo sagrado del cristiano a escenario de degradaciones y muerte.

Este tipo de acciones sustentadas en el miedo habla de las tensiones y
las formas de sociabilidad en las filas liberales y, en general, del contexto
de la guerra. Como menciona Jaramillo, muchas de las guerrillas se
conformaron a partir de vinculos ya existentes con la tierra. Algunas,
de hecho, no eran mas que grupos de hacendados alzados en armas
que habian entregado fusiles a campesinos y peones para defender lo
propio, como es el caso de Cesareo Pulido y otros generales liberales de
la época. Las relaciones internas de estas agrupaciones, como resultado,
fueron una mezcla de camaraderia, rifias y jerarquias. Esto hace posible
pensar las guerrillas liberales como comunidades emocionales, defini-
das por Barbara Rosenwein (2015, 2) como “grupos dentro de los cuales
las personas se adhieren a las mismas normas de expresion emocional y
valoran (o desvalorizan) las mismas emociones o aquellas relacionadas”.

Desde esta perspectiva, las guerrillas de la Guerra de los Mil Dias
pueden entenderse como conjuntos humanos que funcionaban al amparo
de unas estructuras de poder, como vimos con los actos de disciplina-
miento, pero también sobre bases emocionales compartidas. La capilla,
las torturas y las ejecuciones, por ejemplo, se convirtieron en referentes
comunes de miedo paralos combatientes, del mismo modo que algunos
lugares, como Viota —una suerte de refugio guerrillero— (Trujillo 2016),
se convirtieron en sindnimos de tranquilidad, seguridad y alegria. A
este acervo compartido de significados y simbolos relacionados con las
formas de sentir se le puede llamar matriz emocional o, en términos
de Le Breton, una “cultura afectiva” (2013, 74). El miedo, en este caso,
representa solo uno de los nodos de esta compleja estructura, conformada
también por otras emociones como la alegria, la tristeza, la ira, etc.

Disciplinar el cuerpo y la mente de los soldados para mantener el
ordenylajerarquia es, sin duda, un acto de poder. Pero mas alla de esta
connotacion foucaultiana, quisiera subrayar la existencia de elementos
emocionales que atraviesan este tipo de actos. El orden se infunde, asi,
a partir del miedo, sea al “gran hacendado” (que funge como lider y
que tiene la potestad de pasar por las armas a los subordinados), a la
muerte o al hambre.
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Desde una aproximacion distinta, la adhesion de los individuos a las
guerrillas puede verse como una forma de combatir el miedo. Se podria
decir que el ambiente generalizado de malestar durante el conflicto
provocd la consolidacion de comunidades emocionales enraizadas en las
estructuras sociales imperantes. Para quienes no veian mas que hambre
o muerte en su futuro cercano, la guerrilla representaba también un
espacio de seguridad. Aca el concepto propuesto por Barbara Rosenwein
de “comunidades emocionales” debe entenderse con ciertos matices.
Las guerrillas no eran estructuras uniformes, sino sistemas humanos
desordenados, altamente volatiles, cambiantes y contestados desde su
mismo ntcleo. De la mano de William Sewell (2005), hago énfasis en
el cardcter contradictorio, no integrado, cambiante y difuso de los
grupos humanos, para evitar caer en la falsa idea de que las guerrillas
liberales eran conjuntos homogéneos o que su funcionamiento era
regular. Jaramillo incluso menciona numerosos casos en los que los
comandantes llegaron a temer por sus vidas debido a los desmanes de
los combatientes, los efectos del trago y las disputas internas. Lo que
me interesa resaltar a propdsito de estos grupos es la existencia de una
serie de condiciones de vida y de circunstancias histdricas que afectaron
de forma semejante a grupos de individuos y que pueden explicar la
aparicion de emociones compartidas.

En la capital del pais la situacion emocional tuvo dinamicas distintas.
El miedo se habia convertido en asunto diario como consecuencia de
la recia actividad del entonces director de la Policia Nacional, Aristides
Fernandez, “personaje tenebroso”, descrito por Luis Eduardo Nieto
Caballero como:

un tremendo enigma [...] todo en ¢l se juntaba para inclinarlo
alabondad, para hacerlo feliz, generoso, expansivo. Y sin embargo,
por uno de esos misterios que acaso solo expliquen las ignoradas
lesiones cerebrales, Fernandez fue la tempestad. Por nuestra historia
ha pasado como un azote de fuego. Se dijera que llevaba escorpiones
en la diestra y que habia encontrado y cabalgaba el caballo de Atila.

(1984, 251)
Las palabras de Nieto Caballero no son del todo exageradas.

Fernandez, ademads de su papel protagénico en el golpe de Estado que
llevo al derrocamiento del presidente Sanclemente el 31 de julio de 1900
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(Henderson 2006), sumi6 la ciudad en un estado de alerta y zozobra.
Cuenta Bergquist que por medio de la prensa cre6 todo un clima de
opinién para formar una base de apoyo en contra del liberalismo. EI
Colombianoy La Opinion se convirtieron asi en plataformas de noticias
sensacionalistas que atribuian a los liberales numerosos “pillajes,
incendios de haciendas y asesinatos a conservadores en las zonas
rurales” (Bergquist 1999, 192). Mediante la palabra exalt6 los animos,
desatando un ambiente de desconfianza y vulnerabilidad, llegando al
punto de ofrecer recompensas a quienes tuviesen informacioén sobre
colaboradores liberales y ordenar patrullajes nocturnos y requisas
sorpresivas por la ciudad. Sus acciones represivas y violentas fueron
manifestaciones de la parte mas belicosa de la Regeneracion. Su bus-
queda de orden y control fue implacable; y en el camino encontraria
al miedo como gran aliado.

Ademas de la constante persecucion, el fusilamiento de numerosos
jefes liberales sin someterlos a juicio y gran cantidad de arrestos masivos
asupuestos simpatizantes de la causa liberal, Fernandez recurri6 también
y sin miramiento a “actos de horror” para engendrar miedo entre la
poblacion y en sus adversarios. Como recordaba Aurelio Mazuera (1983)
en sus memorias, el futuro ministro de guerra llegaria al extremo de
exhibir en la Plaza de Bolivar los cuerpos mutilados de tres victimas de
una cuadrilla de macheteros.

Lo que encontramos aqui, a partir de estos testimonios de guerra, es
la configuraron de un régimen emocional, definido por William Reddy
como un “conjunto de emociones normativas y de rituales oficiales,
practicas y emotives [expresiones emocionales] que expresan y se nos
inculcan; un fundamento necesario de cualquier régimen politico
estable” (2001, 129), en el cual el miedo desempend un rol central. Esta
emocién sirvié a quienes la emplearon, como Aristides Fernandez,
para disciplinar, censurar y ordenar el entorno social, pero sus efectos
fueron ambivalentes en el plano afectivo. Los actos de horror, si bien
cumplieron con el objetivo de controlar, también produjeron alteraciones
en las regulaciones morales, la vida en comunidad y engendraron
sentimientos de inseguridad. En las matrices emocionales de las personas
que experimentaron estos terrores, el miedo adquirié una posicion
preponderante como forma de entender la realidad.
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EPILOGO: ARCADIA

Asi como se apoderaron de muchos, los miedos también fueron
objeto de combate en el campo de los significados y las practicas. Al
temor se antepuso la seguridad; a la muerte se le enfrenté la vida; y a
las topofobias se contrapusieron las topofilias. De forma similar a los
montes, Viota, en el departamento de Cundinamarca, se convirtio en una
suerte de “Arcadia” en el imaginario de la insurgencia liberal. Ubicado
sobre el piedemonte de la Cordillera Oriental, a 86 km de la capital, y
atravesado por la cuenca hidrografica del rio Calandaima, este municipio
poco asistido por el Gobierno paso6 a ser uno de los bastiones de las
guerrillas liberales durante la guerra. Alli llegaban las tropas en busca
de refugio, comida y descanso, recursos provistos por los habitantes, en
su mayoria, simpatizantes de la causa. En este lugar los soldados podian
pasar temporadas alejados de la carniceria, dedicados al cuidado del
campo o a oficios varios mientras se reincorporaban al combate. Viota,
desde esta perspectiva, fue un refugio temporal contra el miedo.

Algunas delas técnicas de “decepcion” que utilizaron los guerrilleros
en este tipo de escenarios para burlar la conscripcion o el combate revelan
aspectos interesantes de la relacion de los sectores populares con su entorno
en esta lucha constante contra el miedo. Debido a que la indumentaria de
combate no era muy distinta a la de su oficio, el guerrillero que buscaba
escapar de las tropas del Gobierno o de la muerte podia mimetizarse
facilmente con su entorno, aparentando ser un trabajador comuny corriente
en alguna hacienda. El guerrillero se convertia asi en parte del paisaje,
donde, escondido a plena luz del dia entre los elementos que le daban
significado a su permanencia en estos lugares, lograba esquivar el peligro.

Aunque las fuentes revisadas no mencionan concretamente otros
espacios como este, el caso de Viota abre la posibilidad para imaginar
que existieron otros similares durante el conflicto: lugares de “paz” en
medio de la guerra, refugios del ambiente enrarecido que habia traido el
conflicto y, sobre todo, espacios en los que el individuo perseguido
podia escapar temporalmente del Gobierno. Este fendmeno, a la luz del
contexto general de la guerra, es un indicador tanto de la configuracion
de nuevas formas de sociabilidad en las que los espacios fueron adoptando
significados politicos, como de la debilidad generalizada del Gobierno,
incapaz de hacer frente a este tipo de practicas.
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Lahistoria de Viotad también es una clara muestra de como, a inicios del
siglo XX, ciertos espacios empezaron a asociarse a la politica, hasta llegar a
la conocida fragmentacion bipartidista del pais durante la Violencia. Este
municipio, en particular, se convertiria en uno de los escenarios principales
delainsurgencia contra el Gobierno. Entre 1920 y 1940 aparecerian allilos
primeros sindicatos agrarios y una multitud de células comunistas que
declararian la zona como republica independiente (Bergquist 1999, 27-53).
La experiencia de Viota nos habla asi de un proceso de produccion de
representaciones alrededor de determinados lugares en el cual se destaca
la agencia no precisamente de los partidos y sus respectivos directorios,
sino de los sectores populares, sus experiencias y emociones. Visto de esta
manera, el imaginario sobre este espacio resulta de una serie de practicas
cotidianas y populares, entre las cuales encontramos actos emocionales, que
mas adelante convertirian el municipio en una “zona roja” por excelencia.

CONCLUSIONES

Al inicio de este trabajo formulé algunas preguntas que espero que
contribuyan al debate académico acerca de la Guerra de los Mil Dias
y las emociones. En esta oportunidad, a partir del miedo he intentado
problematizar la participacion en el conflicto de distintos sectores sociales,
la espacialidad y el uso del miedo como recurso bélico. Con ello, busco
contribuir al fortalecimiento de la historia de las emociones como via de
acceso al pasado y visibilizar uno de los tantos silencios que invaden los
estudios de los conflictos armados en el pais: el de los universos afectivos
de las personas involucradas.

Las emociones permiten entender la existencia de multiples guerras:
unas muy abstractas, propias de generales que proyectaban sus ilusiones
e ideales; otras mas viscerales, apegadas a las condiciones materiales de
vida que vivieron sobre todo los sectores subalternos; y otras tantas que se
libraron al interior de los individuos. En estas tltimas he querido centrar
la atencion, pues la guerra no solo se libr6 en el campo de batalla, sino
también por dentro, en el campo de las emociones. Lo afectivo también
fue escenario de fuertes trastornos y negociaciones. A diario, hombres,
mujeres y nifos envueltos en el torbellino de la guerra, luchaban por su
cuenta contra el miedo a la muerte, al hambre, a la rapifia o al capataz
de la cuadrilla.
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El estallido de la guerra produjo una alteracién en la matriz emo-
cional de distintos colectivos sociales. El estado generalizado de alarma
e inseguridad del pais, producto de los combates y las constantes
vulneraciones relacionadas con la guerra irregular, tuvo como resultado
una reorganizacion de significados en la cual el miedo se convertiria
en una parte fundamental de las redes emocionales de los sectores mas
vulnerables de la poblacion. Esto hace evidente que la enorme desigualdad
en las relaciones que se tejieron entre los individuos y su realidad en
medio del conflicto (atravesadas por sus condiciones de vida y posicion
social) se tradujo también al plano emocional: la guerra, “por dentro”,
no afectd a todos de la misma manera.

A esta evidente desigualdad en las experiencias individuales y
sociales, sin embargo, se contrapone la naturalizacion del miedo y las
practicas emocionales asociadas a él. El conflicto subvirtié el orden
establecido, las reglamentaciones, las prohibiciones e hizo difusos los
limites del acto y la palabra, desencadenando una oleada de actos de
horror que rapidamente se transformé en lo cotidiano, en lo usual, en
parte de la vida. Este fenémeno fue tan fugaz como la guerra misma,
pero sus efectos mas inmediatos calaron hasta lo mas profundo de los
imaginarios populares. Tanto, que durante este corto periodo apareceria
toda una generacion de “nifos sin miedo”, pequefos criados al calor del
conflicto e imbuidos en redes emocionales en las que el miedo erala norma
y no la excepcion. En el campo de batalla estos infantes demostraron
no tener reparo ante el derroche de vidas, hecho que nos recuerda que
las emociones “son vehiculos por medio de los cuales los nifios son
integrados en las actividades y mundos comprensivos (‘understandings’)
de los adultos” (Lutz 1983, citado por Ramirez 2001, 187).

La naturalizacion del miedo lleva a pensar asimismo en consecuencias
del conflicto distintas a los costos politicos y econémicos para tal o cual
faccion, y mas cercanas a los imaginarios de la poblacion. La guerra
produjo un deterioro vertiginoso del tejido social del pais al convertir
el miedo en la emocién dominante de los sectores mas vulnerables. Lo
anterior, llevado al plano social, podria explicar también la debilidad
del oficialismo a inicios de siglo, la oposicion latente de ciertos sectores
hacia la Regeneracion y, en general, el clima de tension, inseguridad y
desconfianza hacia las instituciones.
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El miedo hace posible identificar multiples negociaciones de signi-
ficados en torno a practicas, imaginarios, espacios y objetos. La guerra,
emocionalmente, condujo a una reorganizacion de las redes afectivas
de las personas que la vivieron y al desplazamiento de multiples repre-
sentaciones: el terrufio dejoé de ser un simbolo de seguridad y bienestar;
el monte se volvié un aliado; el vecino, un compaiiero de armas o un
posible simpatizante del enemigo; la comadre, una espia; el machete,
un arma efectiva. Asi, el remolino de la guerra no se vivié solo en la
materialidad, sino también en incontables luchas internas por darle
sentido a aquella realidad anémala.

Y asi como las luchas fueron varias, también lo fueron los miedos.
Con ello, me parece importante subrayar que durante la guerra no hubo
tal cosa como “el miedo” o un solo miedo como gran categoria histdrica.
El miedo no fue algo homogéneo. El conflicto deton6 mas bien una serie
de miedos concretos, profundamente relacionados con la experiencia
individual. Era miedo ala muerte, pero también al hambre, a la distancia,
ala soledad, a perder al otro, al despojo, al futuro, al clima, al paramo,
a la prision... Todos gestados al interior de un “sistema abierto de
significados, valores, ritualidades, vocabularios, etc.” (Le Breton 2013, 73).

Esta historia desde adentro muestra que la guerra fue un proceso
lleno de porosidades, contradicciones, espacios de desacuerdo y sobre
todo de espacios intimos, de no-enunciacion. Lo intimo permite rescatar
lo individual, lo fragmentario, lo silenciado, y desde alli cuestionar la
historia cimentada a partir de héroes, banderas, café y Estados nacionales.
Desde adentro los héroes se vuelven irrelevantes, la nacion se diluye
en sus complejidades estructurales y se abre paso al detalle, al acto, al
indicio, ala voz perdida, como valiosos elementos de interpretacion. Pero
desde adentro también se piensa lo de afuera. Como he mostrado, las
emociones no son solo actos introspectivos, sino que se manifiestan en
practicas y materialidades concretas. Por ello, a partir del miedo se hace
posible explorar los contextos de su produccioén, distintos imaginarios
colectivos y las circunstancias mas amplias que permitieron su aparicion.

Finalmente, las voces que aqui he presentado son un ejercicio de
memoria: entre todas, forman un gran coro contra el olvido, contra el
silencio emocional del conflicto armado. Esta formula deberia ayudarnos
a repensar nuestra historia, atravesada por mas de cincuenta afos de
guerra, de miedos. Desde este lugar de enunciacién, pasados mas de
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cien aios de la Guerra de los Mil Dias, y en medio de un nuevo proceso
de paz, solo queda la esperanza de que pronto se vuelva a reacomodar
nuestra matriz emocional y que el miedo deje de ser la norma para
convertirse en la excepcion.
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RESUMO

Este artigo aborda as gramaticas emocionais suscitadas por experiéncias de submissao
a autoridade. A perspectiva tedrica adotada é a sociologia interacionista,
em particular a relagdo entre poder, status, autoridade e a emergéncia de
sentimentos especificos discutida por Theodore Kemper e a analise da
vergonha proposta por Thomas Scheff. O objeto analisado é a revista de malas
em aeroportos, entendida como uma “cena interacional”. A metodologia
utilizada é a entrevista em profundidade com cidadaos do Rio de Janeiro que
passaram por essa experiéncia. A analise aborda os sentimentos de vergonha
e humilhacao relatados e procura relaciona-los com matrizes conceituais de
ordem macro dedicadas a interpretacdo do lugar da lei na sociedade brasileira.

Palavras chave: autoridade, emogdes, experiéncias de submissao, gramaticas
emocionais, poder, vergonha.
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GRAMATICAS EMOCIONALES Y SUMISION A LA AUTORIDAD:
INTERACCIONES ENTRE INSPECTORES Y CIUDADANOS
EN LA REVISION DE EQUIPAJES EN AEROPUERTOS

RESUMEN

Este articulo aborda las graméaticas emocionales suscitadas por experiencias de sumision
a la autoridad. Adopta la perspectiva tedrica de la sociologia interaccionista,
particularmente la relacion entre poder, estatus y autoridad y la emergencia
de sentimientos especificos discutida por Theodore Kempery el analisis de
la vergiienza propuesto por Thomas Scheff. Analiza la revision de equipajes
en aeropuertos, entendida como una “escena interaccional” y utiliza como
metodologia la entrevista en profundidad con ciudadanos de Rio de Janeiro que
pasaron por esta experiencia. El analisis aborda los sentimientos de vergiienzay
humillacion relatados y busca relacionarlos con matrices conceptuales de orden

macro dedicadas a la interpretacion del lugar de la ley en la sociedad brasilefia.

Palabras clave: autoridad, emociones, experiencias de sumision, gramaticas
emocionales, poder, vergiienza.

EMOTIONAL GRAMMARS AND SUBMISSION TO
AUTHORITY: INTERACTIONS BETWEEN INSPECTORS AND
CITIZENS IN BAGGAGE SCREENING AT AIRPORTS

ABSTRACT

This article addresses the emotional grammars provoked by experiences of
submission to authority. It adopts the theoretical perspective of interactionist
sociology, particularly the relation between power, status, and authority and
the emergence of specific feelings discussed by Theodore Kemper and the
analysis of shame set forth by Thomas Scheff. It analyzes baggage screening
at airports, understood as an “interactional scenario”, using the methodology
of in-depth interviews with citizens of Rio de Janeiro who have undergone
that experience. It discusses the feelings of shame and humiliation narrated
by the interviewees and seeks to relate them to macro-level conceptual
matrixes aimed at interpreting the place of the law in Brazilian society.

Keywords: authority, emotional grammars, emotions, power, shame, submission
experiences.
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INTRODUGAO

Este artigo apresenta resultados do projeto de pesquisa “O Exercicio
da Autoridade no Sistema de Justica Criminal” —desenvolvido com
o apoio da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de
Janeiro (Faperj) por meio do Programa Auxilio a Pesquisa (APQ1)—.
Seu objetivo é examinar as articulagdes entre as dimensdes cognitiva e
emocional da interagdo em situagdes sociais que envolvem o exercicio da
autoridade. Enfoca interagdes marcadas por experiéncias de submissdo
aautoridade, com énfase na maneira como concepgoes de “autoridade”,
“poder” e “legalidade” (entre outras) suscitam gramaticas emocionais
particulares, tais como a vergonha, a raiva ou a humilhagao.

A “cena interacional” escolhida para a andlise ¢ a revista de malas em
aeroportos. O material analisado ¢ um conjunto de onze entrevistas
realizadas com cidadaos que tiveram, em uma ou mais ocasioes, suas
malas revistadas em aeroportos. Foram entrevistados seis homens e
cinco mulheres, com idades que variavam entre 23 e 58 anos.

O projeto “O Exercicio da Autoridade no Sistema de Justiga Criminal”
incluiu o estudo da Operagdo Lei Seca no Rio de Janeiro, com entrevistas
com policiais e cidadaos parados em suas blitzen. No conjunto total de
entrevistas realizadas para o projeto, ha algumas em que o entrevistado
relata experiéncias de ter sido parado em blitzen da Operagio Lei Seca e
de ter tido suas malas revistadas. Por isso, a numeracao das entrevistas
é relativa ao conjunto total. Assim, apesar de utilizarmos aqui somente
as entrevistas em que ha relatos sobre revistas de malas, sua numeracéo
pode ser mais alta, nos casos em que o mesmo entrevistado falou sobre
os dois tipos de experiéncias.

Todos residiam na regiao metropolitana do estado do Rio de Janeiro,
predominantemente em bairros de classe média, tais como Copacabana,
Ipanema, Barra da Tijuca, Recreio dos Bandeirantes, Itaipu etc. Em
termos socioecondmicos, os entrevistados podem ser localizados nas
classes A e B, com rendas familiares que giram em torno de 10 a 30
salarios-minimos. Em sua maioria, possuiam o ensino superior completo,
atuando nas seguintes profissoes: analista administrativo (1), analista de
sistemas (1), assistente financeiro (1), dentista (1), estagiaria (1), musico
(2), pastor evangélico (1), professora (2), representante de vendas (1).

As entrevistas tiveram de vinte minutos a uma hora de duracio,
tendo sido realizadas majoritariamente nas residéncias dos entrevis-
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tados. Estes foram selecionados dentro das redes de convivéncia dos
pesquisadores, tendo como tinico critério o fato de terem tido suas malas
revistadas em aeroportos. O roteiro adotado procurou conhecer os
relatos dos entrevistados sobre essa experiéncia, especialmente o desen-
rolar de suas interagdes com os fiscais. Foram abordados: a) o entendi-
mento dos entrevistados sobre a pratica da revista de malas como parte
dos procedimentos de seguranca nos aeroportos; b) suas percep¢oes
sobre os critérios adotados para a escolha das malas revistadas;
c) seus esfor¢os para se retratar como nao sujeitos a esses critérios; e
d) a presenca de sentimentos como raiva, vergonha e outros durante
a revista das malas.

O instrumental tedrico adotado é o modelo estrutural de analise das
emocdes elaborado por Theodore Kemper (1990, 2001), que propde uma
correlagao entre as diferencas de status e poder e a eclosiao de sentimentos
especificos. Recorremos também ao sistema “deferéncia-emocéo” proposto
por Thomas Scheft (1990), voltado para a analise do papel da vergonha
na produgdo da conformidade social.

O texto esta estruturado em duas se¢des. A primeira, de natureza
tedrica, examina os principais pontos do modelo estrutural de Theodore
Kemper. A segunda se¢ao traz a analise dos dados e se subdivide em duas
partes. Inicialmente, examinamos a tensdo entre o reconhecimento da/
anuéncia com a necessidade dos procedimentos de revista e de seguranca
e 0 incdmodo por se ver submetido a essa autoridade. Enfocamos também
a importancia atribuida ao “respeito” e a “educa¢édo” nas formas de
abordagem como uma espécie de “mecanismo de compensagdo” que
restauraria, no plano da vivéncia subjetiva, o desconforto causado por
se ver em posicao inferiorizada. Em seguida, analisamos a forma como
os sentimentos da vergonha, do constrangimento e da humilhagao
surgem nos relatos, com base no sistema “deferéncia-emogao” de T.
Scheft, para, a partir dai, examinar a contribuicdo que esse exercicio
de andlise pode dar para o estudo da autoridade. A atengdo para com a
concepgio das formas consideradas legitimas ou aceitaveis de exercicio
da autoridade por segmentos sociais especificos, acoplada as gramaticas
emocionais suscitadas nessas “cenas” de interacdo, pretende colaborar
paraa compreensao do rendimento heuristico dessa forma de articulagao
entre cogni¢do e emogao, retomando, para tanto, as formulagoes de
Hochschild (2013) sobre a relagao entre emogéo e ideologia.
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Nas consideragdes finais, esbogamos um conjunto de sugestoes para
articular o registro microssocioldgico adotado na analise dos dados as
vertentes macrossocioldgicas que propuseram interpretagdes candnicas
da sociedade brasileira, em particular no tocante a relagdo entretida
com o universo da lei.

PODER, STATUS, AUTORIDADE E DINAMICAS EMOCIONAIS: O
MODELO ESTRUTURAL DE T. KEMPER

A “abordagem estrutural das emogdes” proposta por Theodore
Kemper esta ancorada no pressuposto de que o comportamento social
relacional apresenta duas dimensoes: o poder —que o autor define, a
partir da concepg¢do weberiana, como “comportamentos orientados para
o controle, a dominagao, a coer¢do, a ameaga, a punicao e a afirmagao de
si sobre os outros” (1990, 211)— e o status, relativo a “comportamentos
entendidos como de apoio, generosos, amistosos, adequados, afetivos,
gratificantes” (1990, 211). Para Kemper, poder e status caracterizariam
“asrelagdes sociais suficientemente bem [...] em particular para o estudo
das emogdes” (1990, 212).

Nesse modelo, as emog¢des sdo entendidas como resultados das
interacdes sociais. Em seu esforgo de criagao de uma taxonomia capaz
de dar conta dos tipos fundamentais de interagdes diddicas relativa-
mente ao poder e ao status, Kemper sugere a existéncia de correlagoes
fixas entre o poder e o status relativo dos atores sociais em intera¢ao
e a eclosdo de sentimentos especificos. Em linhas gerais, o aumento
ou o declinio do poder do individuo nele gerariam, respectivamente,
seguranca ou medo e ansiedade. Em relagdo ao status, seu aumento
produziria satisfagdo ou felicidade, enquanto sua diminui¢ao causaria
raiva, vergonha ou depressao.

Esse modelo, contudo, é complexificado por dois fatores. O primeiro
deles seriam as chamadas emogdes “antecipatorias” —ou seja, as dindmicas
emocionais seriam afetadas nao somente pelo aumento ou diminui¢ao do
poder/status, mas também pela correspondéncia ou ndo desse aumento
ou diminuigdo com as expectativas do sujeito.

2 Todasas tradugdes para o portugués dos trechos citados sdo de nossa autoria.
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O segundo fator que concorre para nuangar esse modelo é a “per-
cep¢ao da agéncia”. Kemper assim se refere a interpreta¢ao que o ator
faz das causas do aumento ou diminui¢do de seu poder ou status, que
podem ser atribuidas ao outro, a si mesmo ou a algum elemento fora
de controle, tal como o destino, a vida ou a natureza (1990, 222). A cada
uma dessas causas supostas corresponderia uma emogao especifica:
raiva, se a percepgdo é de que o responsavel é o outro; vergonha, se a
causalidade é atribuida ao proprio sujeito; ou depressao, se a origem da
perda é fortuita.

Kemper encerra seu argumento discutindo os trés pressupostos
fundamentais de seu modelo: a universalidade, a estrutura social e
a integracao sociofisioldgica. Para os propdsitos deste texto, os dois
primeiros sao de maior interesse, na medida em que abordam o problema
da relagdo entre cultura e estrutura social. O autor define “estrutura
social” como os “resultados das relagdes sociais quanto ao poder e
ao status” (1990, 223); ja a cultura seriam as normas e expectativas.
Para ele, “a estrutura social [...], e ndo a cultura [...], é o determinante
fundamental da emogdo que o sujeito vivencia” (1990, 223). Kemper
resume assim sua posicao:

Embora a cultura tenha um papel nesse modelo de rela¢des
sociais e emogoes, ela ndo é onipotente. A cultura especifica as a¢des
e situagdes que significam niveis diferentes de poder e status, e o
sentido de diferentes agdes enquanto resultados do poder e do status.
A cultura também pode tentar impor emogdes aos individuos, as vezes
mesmo de maneira bem-sucedida, mas as vezes de forma custosa. Um
tema importante nesse campo em desenvolvimento da sociologia das
emogdes é examinar a tensdo entre estrutura social e cultura, bem
como seus respectivos territorios. (1990, 231-232)

Em texto de apresentacao e comentario sobre o modelo de Kemper,
Turner e Stets afirmam existir nele trés tipos de emocdes: as estruturais
(os “estados afetivos suscitados pelo poder e pelo status relativo dos in-
dividuos no seio das estruturas sociais”), as situacionais (os “estados
afetivos suscitados por mudancas no poder e no status dos individuos du-
rante o curso da intera¢do”) e as antecipatorias (os “estados afetivos
suscitados pelas expectativas das pessoas em relacdo a poder e
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status”). A existéncia desses trés tipos de emocodes seria responséavel
pela dindmica emocional, que envolveria aquilo “que se tem, aquilo
que se perde ou ganha e aquilo que se espera receber em uma dada
situacdo” (2005, 216).

Turner e Stets destacam ainda, como um aspecto que acrescenta ainda
mais dinamismo ao modelo de Kemper, a questao, ja mencionada sob o
rétulo “percepgdo da agéncia”, da atribuicao de responsabilidade pelas
discrepancias entre o poder/status esperado e o recebido. E sintetizam
assim os varios fatores que determinariam o fluxo das emogdes em
situagdes especificas:

Assim, o fluxo das emogdes nas situagdes sera determinado pelo
poder e status relativos dos individuos, por suas expectativas em
relagdo a um dado nivel de poder e status, por suas expectativas de
ganhar ou perder status, pelo poder e status que de fato recebem, por
suas percep¢des quanto a quem (a si mesmo ou aos outros) atribuir
a culpa por uma perda ou ganho de status relativo as expectativas,

e pelo status que atribuem aos outros. (Turner e Stets 2005, 218)

Em trabalho posterior, Kemper (2001) retoma seu modelo, e desta
feita acrescenta, as dimensdes estruturantes do poder e do status, uma
reflexdo sobre a autoridade. O autor define a autoridade como algo
que emerge do bojo do poder, ou seja, a autoridade seria uma forma
institucionalizada de poder. Em suas palavras: “A autoridade é marcada
pela legitimidade, o que significa que aqueles que se encontram dentro
do escopo da autoridade concordam em acatar reivindicagdes ou ordens
percebidas como dentro do raio de alcance do poder delimitado” (2001,
61). E em seguida faz uma observagao que nos conduz diretamente ao
amago da questdo aqui construida na analise dessas cenas de interagao
entre cidadaos e fiscais da Alfandega:

[...] em relagdo as emogdes geradas pelo poder, a autoridade
¢ uma zona cinzenta, ja que aqueles que a detém e aqueles que a
ela estdao submetidos muitas vezes discordam quanto a fronteira
entre ordens legitimas e ilegitimas, e quanto ao que é que constitui
coercdo. (Kemper 2001, 61)
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PERCEPCOES E EMOGCOES NA EXPERIENCIA DA SUJEICAO A
AUTORIDADE

Um “bem” necessario: reconhecimento e desconforto na
sujeicdo a autoridade
E comum encontrar nos relatos dos entrevistados declaragdes de
anuéncia com os procedimentos de revista adotados nos aeroportos.
Nessas declaragoes, os entrevistados dizem compreender as razoes de
serem submetidos a esses procedimentos e ndo se importarem com isso,
em uma espécie de “fala-diagndstico”, marcada pelo distanciamento da
“cena”. E como se observassem o quadro mais amplo a partir do ponto
de vista dos fiscais e policiais, “aliando-se” a eles na preocupagido com a
seguranca de todos. Essa parece ser, assim, uma estratégia para sair da
posi¢ao de inferioridade no quadro mais amplo das relagoes de autoridade.
Vejamos alguns exemplos:
E... no caso, como é... fronteira... eu nio vejo muito problema,
ndo. Acho que... ¢ normal do controle da...da... da fronteira mesmo,
vocé controlar o que é que ta entrando, o que é que ta saindo, se... tem
arma, se... tem drogas, e... é... eu ndo sei como funciona exatamente
o0 raio-x, se tem como... identificar com detalhe as coisas, eu sei
que... eles s6 identificam os materiais, né... entdo... eu acho que
talvez tenha... ndo vejo tanta... tanto problema nesse tipo de... de...
de coisa, ndo, acho que... é... como é controle de fronteira, acho...
importante, assim... coisa que o Brasil, por exemplo, ndo faz muito
na... nas fronteiras é... terrestres, né... (Entrevista 2)
Nio me incomodo, nédo. Se é pra seguranca de todo mundo,
ok. Eu ndo tenho nada, mas o outro pode ter, né? E aparéncia
nao quer dizer muita coisa, quer dizer, uma pessoa pode parecer
muito distinta, né? Muito... e de repente ta 14, com... punhal, ou sei
la o qué... (Entrevista 5)
Nao pode entrar com garrafa d’agua. Na mala, se quiser agua,
vai. Quer dizer, ta dentro do avido, entendeu? Se for uma bomba vai
explodir de qualquer jeito. Né? Agora, ndo deixar tesoura, ndo deixar...
coisa com ponta, entendo. Vai ter um doido la e vai... na aeromoga,
no piloto, entendeu? Néo sei, né? A gente nunca acha... nem pensa
que que uma pessoa pode fazer. Mas faz, né? Vira e mexe tem um...
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um maluco ai... mas... eu acho que essas coisas de seguranca tém
que ser feito mesmo e... (Entrevista 5)

Eu acho que eles estdo ali para isso mesmo, né? Se tudo que fosse
transportado indevidamente conseguisse passar por uma peneira,
com certeza é... terfamos um mundo melhor, né? Uma vida melhor
aqui na propria cidade do Rio de Janeiro ou em qualquer outra
localidade. Mas infelizmente tem muita coisa que passa, né? Que
acaba nio sendo vista. (Entrevista 11)

Normal. E uma... Vamos dizer assim: “E um mal necessario”.
Naio sei nem se é um mal necessario, acho que é um bem necessério.
E... O detector de metal, ele com certeza vai acusar alguma coisa
que eu nio posso estar entrando no avido com aquilo. E... Mas
vai detectar também outras pessoas. Entdo, faz parte da minha
propria seguranga dentro do avido passar por aquele momento
ali. Entdo ndo vejo problema nenhum, pode botar quantos forem
necessarios, né? E... A propria porta giratéria do banco, né? Que
tem toda uma questdo de muitas pessoas reclamarem, mas gera
uma seguranga, traz uma seguranca. Entdo, em relagdo a aeroporto,
problema nenhum. Quantos forem necessdrios, a gente passa sem
problemas. (Entrevista 11)

Entretanto, essa tranquilidade “declarada” na submissao aos procedi-
mentos de seguranga ndo se da sem algumas condi¢des. A principal
delas diz respeito a forma como os fiscais os tratam: os entrevistados di-
zem acatar as medidas de seguran¢a sem maior incomodo, desde que
realizadas com respeito e educagdo, conforme aparece nos depoimentos
abaixo.

Euencaro como....como umarotina de... é, normal de fiscalizacdo.
Desde o momento que os profissionais que estdo ali sejam orientados
para tratar a gente com educagdo, tratar a gente... com respeito, eu
acho que faz parte de um... de um local pra seguranca da... da... da
sociedade, da... das pessoas que estdo ali, né? Ja que... a gente vé tanto
tipo de violéncia, de criatividade ai pro lado, né, da violéncia, entdo
eu acho... eu con... eu concordo... (Entrevista 1)

Nio... ndo. Como eu ja te falei assim, eles me abordando com
educagdo, eu ndo tenho por que, se eu td consciente do meu... que eu
td tranquila ali dos meus atos, eu nido tenho por que assim nao...
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entendeu? E... ndo... ndo apresentar a minha documentagio, nem
facilitar o servigo ali, até para eu ser logo liberada, né? (Entrevista 1)

Nio, de jeito nenhum... ndo. De maneira nenhuma, eu compre-
endo que eles tém que fazer essa fiscalizacdo, e... enfim... desde que
as coisas sejam... como foram feitas, com educagdo, com respeito,
sem abuso e sem.. é... comegar a achar... pelo em casca de ovo, quer
dizer... comegar a achar alguma bobagem. Ndo. Nao tem problema.
(Entrevista 6)

Por questdo de seguranca, eu acho que é supervalido. Acho
que deveria ser feito até mesmo nas rodovidrias com viagens
interestaduais, essas coisas e tal. Ndo acho néo, eu aceito numa boa.
Acho que tudo tem que ser feito com ordem e decéncia, s6 isso. Eu
vejo assim nas viagens nacionais, eu nao vejo nenhum desrespeito
ndo, entendeu? Néo presenciei ninguém, quando as pessoas pedem
até vocé para voltar: “Senhor, por favor, volte, o senhor tem mais
alguma coisa ai?”. Entdo, cara, estd tudo bem, eu acho que temos/
Naio, ndo ¢/ Infelizmente pela sociedade que nés vivemos nio da
para a gente conseguir que vocé faca tudo sem que ninguém interfira
na sua rotina. Infelizmente é necessario, eu concordo, entendeu? S6
ndo pode é desrespeitar o cidaddo. Tornar isso sabe, aquela coisa
de... de vocé ndo saber o que vai acontecer, né? Vocé vai passar ali,
o cara manda vocé voltar, chama a sua aten¢do como se vocé fosse
um... Cometendo um crime. Néo, ai ndo. Vocé ta ali para colaborar.
(Entrevista 8)

Ah, normal, como, eu acho que tanto o Brasil quanto Argentina,
quanto Chile, Uruguai, ndo foi diferente. Foi de forma respeitosa e
dentro do aceitdvel. Ndo me senti mal, ndo. Concordo. (Entrevista 8)

E que ele é um servico obrigatério. Porque, se fosse um servigo
optativo, nao seria assim. Como é obrigatorio, vocé tem que descer
naquele aeroporto, ndo tem outro aeroporto, entdo vocé tem que
submeter as regras, acabou, entendeu? Eu acho que o minimo
que poderia acontecer, ¢ o que a gente falou la atras, ¢ ter o trata-
mento respeitoso, s isso. As regras, as imposigdes eu aceito, é s6
ter respeito. SO isso. Talvez abrirem a mala, tem que fazer? Entdo
faga em um lugar reservado, onde esteja vocé, uma testemunha e o
policial. Talvez vocé possa colaborar com o procedimento, sem ser
tdo expositivo [...]. (Entrevista 8)
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E como se a sujeigdo a autoridade exigisse compensagdes, o que
revela um desconforto com a situacdo de submissdo, ou, nos termos de
Kemper, de inferioridade relativa em referéncia ao quadro mais amplo
das relagdes de poder, status e, no caso aqui discutido, de autoridade. Se
aautoridade é aquela “zona cinzenta” de que falava Kemper, quais seriam
entdo as dinamicas engendradas pela percepgao de ter que se submeter a
autoridade do outro? “Respeito” e “educag¢do” parecem cumprir o papel
de “compensar” o incomodo causado por ter que se submeter as regras
aplicadas de forma impessoal. O depoimento abaixo é particularmente
elucidativo dessa dindmica, com a compensagao reordena um mundo
em vias de ser “baguncado” pela intervengao da autoridade.

E o qué que vocé acha isso, de revirar a mala sem chamar a pessoa?

Isso é pior, né? Entdo se sumir alguma coisa a quem que eu vou
recorrer, quem eu vou avisar, aonde foi? Eu acho que, assim, a gente
aceita qualquer coisa quando existe um procedimento, existe um
acordo. Socialmente isso, ha um acordo, entao, se eu abrir sua mala,
euboto ali um adesivo, né? “Prezado passageiro, sua mala foi aberta
pela Policia Federal Americana como parte de um procedimento
de acordo com a nossa lei interna nimero tal, tal, tal, mas nada foi
retirado da sua mala, estd tudo ok, obrigado.” Cara, isso é uma coisa
tao simples. Se faltar alguma coisa, vocé tem a quem recorrer. Mas
vocé chega: quem abriu? Por que abriu? Aonde abriu? Nés passamos
por dois aeroportos nos Estados Unidos. E ai? Entdo, ndo concordo,
né? Acho... totalmente errado. (Entrevista 8)

Esse depoimento traz alguns elementos que podem nos ajudar a
elucidar a logica dessa importancia atribuida a “educa¢ao”. Em outro
lugar (Coelho, Sento-Sé, Castro e Zilli 2013), discutimos a centralidade
da polidez no exercicio da autoridade policial em operagoes da Lei Seca
no Rio de Janeiro. Analisamos ali, com base na teoria dos atos de fala de
John Searle (1976), a importancia do “convite” feito pelos policiais aos
cidaddos para que se submetessem aos procedimentos de verificagao da
alcoolemia. Nossa analise baseou-se na diferenca de “for¢a ilocucionaria”
entre verbos que compartilhavam o mesmo “ponto ilocucionario”. No
caso dos verbos diretivos, cujo “ponto ilocuciondrio” ¢ “conseguir que o
ouvinte faga alguma coisa” (1976, 11), haveria verbos de for¢a “incisiva” ou
“branda”. Assim, o “convite” seria uma forma “branda” que substituiria
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aforma mais incisiva da “ordem”, tipica de outras situacdes de exercicio
de poder ou autoridade.

O trecho acima, ao falar em acordo e tecer a fantasia de um adesivo
no qual a Policia Federal americana lhe daria explicagdes sobre seus
procedimentos (a citagdo a “lei tal”), se dirigiria a ele através de uma
forma respeitosa (“prezado passageiro”) e agradeceria sua colaboragéo,
parece reproduzir, em linhas gerais, a mesma dinamica que identificamos
entre o “convite” e a “ordem”. Assim, a existéncia de um “acordo social
prévio” faria as vezes de uma aquiescéncia da parte do passageiro em que
sua bagagem fosse revistada, diminuindo, portanto, a for¢a impositiva
de uma revista feita a sua revelia, enquanto a polidez evidenciada pelo
uso da forma “prezado” viria contrabalancar a violéncia que parece
estar subjacente ao ato da revista. Estamos aqui nos referindo, por um
lado, a vizinhanca entre autoridade e violéncia nos termos de Hannah
Arendt (2007), e, por outro, a contraposi¢do entre polidez e violéncia
no modelo do processo civilizador proposto por Norbert Elias (1993).

Mas esse fragmento se torna ainda mais rico se dermos destaque ao
modo como, no adesivo fantasiado pelo entrevistado, a Policia Federal
americana encerra suas explicagoes: com um “obrigado”.

Dizer-se “obrigado” é, na maior parte das vezes, uma férmula polida
e esvaziada de maiores significados, utilizada de forma irrefletida em um
sem-fim de interagdes cotidianas como recurso expressivo da polidez.
Se resgatamos, contudo, seu significado estrito, somos langados no
mundo da gratidao. Sobre ela, Georg Simmel teceu um conjunto de
consideragoes das quais duas nos interessam mais de perto. A primeira
¢ sua visdo da gratiddo como um sentimento que “estabelece o lago da
interacao, da reciprocidade de servico e contra-servico, mesmo quando
ndo sdo garantidos pela coer¢do externa” (1964, 387). A segunda é sua
afirmacao de que a gratiddo teria um “gosto de servidao”.

Fantasiar a Policia Federal norte-americana dizendo “obrigada” em
relacdo a ele faria, assim, o trabalho subjetivo de compensar o incomodo
provocado por ver-se, de acordo com o modelo de Kemper, colocado na
posicao daquele que pode menos. Pois a gratidao, segundo Simmel, seria
o sentimento que obriga quando nao ha coer¢ao externa, e que coloca o
sujeito grato em uma posicao de servidao diante de seu interlocutor - ou
seja, se o individuo ficou grato, é porque nao havia coercao externa, e
por isso reconhece sua “divida” para com esse outro que, ao invés de ter
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sua bagagem revistada a sua revelia, teria consentido com ela. Receber
um “obrigado” redefiniria, dessa forma, seu lugar inferiorizado no
modelo estrutural das relagoes de autoridade que engendra a “cena”
aqui analisada.

Esse “respeito” e essa “educa¢ao”, bem como seus opostos (o “des-
respeito” e a “falta de educagao”), contudo, nao sao univocos e podem
aparecer sob diversas formas e com varias nuances, como, por exemplo,
no pedido para abrir a mala (sendo “pedir” também um verbo diretivo
na taxonomia de Searle):

Nio. De bagagem, nio... ndo senti nada... ndo tive problema,
nao, acho que... l4... 14 fora, por exemplo, foi tranquilo, s6... s6 me
pediram pra abrir... alids, perguntaram se eu poderia abrir, ndo sei
se eu dissesse que ndo, que que eles iam falar, né... mas, perguntaram se
eu poderia abrir a mochila... a... a mala, e tal... ndo tive problema
nenhum, ndo, assim... ndo senti... desrespeito, nada do tipo, néo...
(Entrevista 2)

Entéo o rapaz gentilmente foi me ajudando, porque eu ndo podia
levantar peso, ai abriu e... [...] ele falou “posso revistar a mala?”, eu
falei “claro”. Um rapaz muito calado até, quase nio falava... e... ai ele
veio, foi muito delicado na revista, veio com a méo pelos lados, ndo
desmontou... que a minha preocupagdo quando chega de viagem ¢é
que a mala fica muito entupida, é roupa, é tudo, né? Ainda mais eu que
levo muito roupa e procuro trazer roupa pra lavar, roupas mais
assim... porque pra mim la é complicado, apesar de ficar numa casa
de uma pessoa amiga. Entéo... mas ele foi muito delicado, ele foi
mexendo, assim... bem lentamente, devagar, levantando devagar,
de uma em uma... Ai, numa das malas ele puxou uma coisa dura,
“posso pegar?”, “pode”. (Entrevista 6)

Olha, ele, ele pediu para revistar. Ele chegou assim: “Boa noite
senhor, eu gostaria de revistar seu, a sua mochila.” E ai ja pegou a
mochila e jd, ja saiu abrindo e vendo o qué que tinha dentro. [...]
Entdo, eu achei a abordagem, nédo foi das mais simpdticas mas
também ndo me senti ofendido nem nada. Acho que o trabalho
deles, ainda mais considerando o horario, né, que era madrugada e
tudo. Ndo dé para esperar sempre que eles fossem os mais simpaticos
do mundo em todo o tempo. Mas, achei a abordagem normal. Foi
educado até, até certo ponto, né? Até onde da e ta tranquilo. Depois,
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assim que averiguaram que meu note era do Brasil, me liberaram
tranquilamente. (Entrevista 14)

Uma segunda forma seria o incomodo que provém da “falta de
consideragdo”, aqui suscitada pelo que a entrevistada entende como
falta de “cavalheirismo”

Eu... ndo me senti desrespeitada, me sentiincomodada. Entendeu?
Acho assim que é uma falta de... consideracdo. Entendeu? Nio é...
vocé pode até notar um desrespeito, mas assim... nao quis ver dessa
maneira. Entendeu? Eu achei assim... um descaso, sabe? Assim...
Um descaso com uma pessoa que ta querendo fazer uma coisa
correta, né? Entéo... como eu nunca trago nada, dessa vez eu trouxe,
eu resolvi declarar. Se vocé me perguntar se eu vou fazer isso de
novo, eu vou pensar, entendeu? Néo sei se eu vou fazer.

Vocé acha que os fiscais chegaram a ser mal-educados?

Nio. Foram absolutamente indiferentes. Tipo, s6 faltaram
dizer assim “problema seu”. Entendeu? Um homem néo pode
carregar uma mala pra uma mulher? De idade? Segurar uma mala
e botar em cima do ... ndo pode fazer isso? “Ndo posso segurar na
mala”, tenha santa paciéncia! E se eu falar “eu também néo posso
carregar a mala”, que que eu vou fazer? Entendeu? Até por uma
questdo de cavalheirismo, de educagéo, né? Que é uma coisa mais
rara hoje em dia, enfim... a gente ainda espera, né? E... o maior

descaso. (Entrevista 5)

Uma terceira nuance seria a “educag¢do”, entendida ndo como uma
regra processual no tratamento dispensado, mas sim como um trago
de personalidade que afetaria a natureza da interagao:

Olha... eu acho que tem pessoas que sdo grosseiras. Né? Eu
nao acho que é uma postura padrdo dele, né? Eu acho que é...
uma postura pessoal. Por que que uma pessoa te da um sorriso e
a outra ndo te da? Um gosta de falar “bom dia, como é que foi de
viagem? Abre a sua mala”, e o outro vai falar “abre ai”, entendeu?
Educagio... falta de educagdo mesmo. Eu ndo acho que é uma coisa
padrio. (Entrevista 5)

Recorrente também nos depoimentos é a importancia atribuida
as explicagoes para estarem sendo submetidos aos procedimentos de
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revista, com a sua auséncia sendo entendida como “desrespeito” ou
“autoritarismo”, como nos fragmentos abaixo:

Nio imagino. Nao imagino. Talvez no. Nome ndo, que nio seria,
né? Talvez tamanho da mala, né? Ou alguma coisa da mala que da
a entender que ¢ alguma coisa, né? De repente vocé estd levando
ali um objeto que seja eletrénico pode achar que é uma arma, sei
la, alguma coisa chamou a atengdo para fazer isso. O critério eu
desconhego e eles também ndo explicam. “O, sua mala foi aberta
porque identificamos uma caixa de eletronico e isso a gente tem por.
Todas as malas que tiverem esse tipo de coisa a gente acaba abrindo”.
Nio falaram. Ndo deram nenhuma explica¢éo. Por isso que eu nem
sei o critério. E pessoas com a mala do mesmo tamanho e tudo,
por isso passa por raio-x. Eu acredito que alguma coisa dentro da
triagem deles a minha mala entrou. (Entrevista 8)

Aiquando eu voltei minha mala estava demorando, demorando,
demorando... Meu namorado ficou esperando, eu fui no Free Shop,
voltei. Ndo, ndo vinha. Ai passou uma agente da Policia Federal com
um monte de mala em cima, ela ndo dava informagdo nenhuma. A
gente foi atras da mala, ai eu perguntava: “O que que esta acontecendo?
Por qué que esta levando minha mala?” E ela ndo respondia. Ela
falou: “Ah, tem que ir na Alfindega, tem que ir ali na frente”. Um
monte de gente chorando em volta. (Entrevista 9)

Estamos, assim, diante de uma “cena” em que a submissao a
autoridade, embora reconhecida como importante por muitos entre-
vistados em um discurso “distanciado”, como que observando a cena
ao invés de dela participar, provoca incomodo. A principal evidéncia
desse incomodo ¢ a ressalva constante: os entrevistados se submetem
a autoridade desde que exercida com “respeito” e “educa¢ao”, em uma
dinamica interacional em que respeito e educacio parecem atuar como
mecanismos de compensacio do desconforto provocado por se verem
em uma posi¢do de inferioridade na “moldura” mais ampla das relagdes
de autoridade.

Esses seriam os tragos gerais da percep¢ao dos entrevistados em
relagdo a essa experiéncia de sujei¢ao a autoridade. Vimos com Kemper
que diferengas de poder e status geram, tipicamente, experiéncias
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emocionais de medo, raiva e vergonha, entre outras. Quais seriam,
entdo, as gramaticas emocionais suscitadas na cena da revista de malas?

Uma “familia de emogdes™ constrangimento, vergonha e
humilha¢io
Em artigo voltado para a discussdo da experiéncia da conformidade
as regras sociais, Thomas Scheft (1990) parte da formulagao durkheimiana
do fato social como externo e coercitivo para propor aquilo que chama
de “sistema deferéncia-emogao”. Para Scheff, ndo seria possivel explicar
a vivéncia da influéncia social como coercitiva sem atentar para a
dimensao emocional da conformidade. Em seu modelo, o autor sugere
que o orgulho e a vergonha seriam sentimentos-chave para produzir a
conformidade. Em suas palavras:
O grau e o tipo de deferéncia, e as emogdes conexas do orgulho
e da vergonha, compéem um sistema sutil de sangdes sociais. Esse
é o sistema que leva a vivenciar a influéncia social como coercitiva.
Nossos pensamentos e percepgdes das expectativas sociais apenas
montam o palco para o controle social. Nés o vivenciamos como
tdo coercitivo devido as emogdes: especificamente, o prazer do
orgulho e do sentimento de companheirismo, por um lado, e a
punicdo do constrangimento, da vergonha ou da humilhacéo, por
outro. (Scheff 1990, 75)

A vergonha seria a emogao social primadria por exceléncia, sendo
“gerada, como acontece, pelo monitoramento das proprias agdes por meio
da visao de si mesmo a partir do ponto de vista dos outros” (Scheft 1990,
80). Esse sentimento, contudo, ndo seria impar; Thomas Scheff sugere,
a partir da analise de Goffman (2011), que a vergonha seria um nome
genérico para um grupo de emogdes, do qual fariam parte também o
constrangimento e a humilhagdo. As emogoes desse grupo, contudo, ndo
teriam todas a mesma intensidade: o constrangimento, por exemplo, seria
um “estado de vergonha de menor intensidade do que a humilhagao ou
a mortificagdo” (Scheft 1990, nota de rodapé 2, 80).

O autor discute ainda a relagdo entre a vergonha e outros sentimentos.
Scheft enfatiza (acompanhando Lewis, 1971), que haveria afinidade
entre a vergonha e a raiva, razdo pela qual apareceriam comumente em
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sequéncia, com a vergonha antecedendo a raiva. A vergonha poderia
ainda surgir acoplada a outros sentimentos, como no caso do panico
agudo, que, para Schefl, seria uma alternagao entre vergonha e medo; do
ressentimento, uma alterna;éo entre Vergonha e raiva, com essa ultima
voltada para fora; ou da culpa, que seria engendrada por sequéncias de
vergonha e raiva, com a raiva dessa feita voltada para dentro (Scheff 1990,
93). Scheft sintetiza assim as varias dimensdes que compdem seu modelo:

Conforme sugere o modelo deferéncia-emog¢io, a conformidade

resulta da intera¢do entre componentes individuais e situacionais.

Essainteracdo também pode ser vista como um fendmeno cultural,

uma vez que os arranjos de status consistem, ao nivel microscépico

de analise, da mistura de atribui¢do e negagao de status. (1990, 93-94)

E, nasequéncia do arremate de suas ideias, Scheff faz uma breve mengao
a obra de Kemper como sendo uma “formulagdo anterior que sugere um
vinculo entre status e emogdo” (1990, 94). E essa pista que seguimos para
articular os modelos teéricos dos dois autores na analise das experiéncias
emocionais relatadas por nossos entrevistados.

Instados a falarem sobre o que sentiram nas situagdes descritas, os
entrevistados mencionam trés sentimentos principais: o constrangimento,
avergonha e ahumilhagdo. Vejamos em que circunstincias a experiéncia
do constrangimento aparece.

E... Essa senhora que estava l4 em Foz, com a bagagem toda
aberta, bem constrangedora aimagem, né? Uma mala muito grande
com muitas pecas dela e acredito que até coisas intimas. E... Acho
que para ela deve ter sido bem constrangedor, né? Porque teve que
mexer em tudo, eles foram... ela, né? Eles ndo, ela. Foi tirando e
colocando do lado, entéo... Ndo sei exatamente o que eles estavam
vendo dentro da mala dela. Mas acho que ali foi bem desagradavel
para ela, bem constrangedor. E 1dgico que no momento que a gente
passa, a gente pensa assim: “Caramba, imagina nds vivermos uma
situagdo dessa, né? Nds sentirmos o que essa senhora estd sentindo”.
E... De ter que tirar todas as coisas que estdo dentro da mala e colocar
em cima do balcao para que de alguma forma seja conferido, seja
avaliado, analisado. Mas acredito que néo. (Entrevista 11)

Se é uma coisa pequena, claro, é 6bvio que eu ja trouxe coisa
acima do valor da cota e ndo declarei porque era pequena e nio sei
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0 qué. Mas se é uma coisa muito além do valor da cota e... Eu acho
que o constrangimento... Eu ja vi gente no aeroporto, nesse dia que...
Um outro dia eu declarei um ipad que eu tinha trazido e eu vi um
cara do meu lado ser revistado. Ele estava trazendo assim quase que
um estidio dentro da mala, tinha néo sei quantos microfones, tinha
ndo sei quantos amplificadores, que ele devia ser musico também.
E ndo declarou e foi pego e ndo sei o qué. E eu t0 vendo o policial,
o conferente 14 da mala dele falando com a supervisora: “Pois é”.
Altos brados dentro do sagudo do aeroporto para quem quisesse
ouvir: “Euacho que nés temos um mentiroso aqui. Porque trouxe...
es um muambeiro, porque ele estd trazendo, disse que ndo estd
trazendo nada mas esse microfone daqui custa ndo sei quantos mil
ddlares, esse outro microfone, esse amplificador aqui...” E de fato o
cara tava querendo dar uma de esperto. Entdo, foi pego, passa por
um constrangimento enorme, ¢ uma coisa chata, desnecessaria,
e no final das contas tem que pagar o imposto e uma multa em
cima. Entdo, sabe? Eu ndo me sinto confortavel com esse tipo de
constrangimento para valer a pena. Se dissesse assim: “Olha, eu
vou pagar o imposto, vou pagar cinco vezes mais caro do que
eu pagaria em uma loja aqui”, primeiro néo traria de fora, compraria
aqui. Mas ndo é o caso, sabe? Nio, nio... Entdo, eu acho que vale a
pena fazer as coisas dentro da Lei. (Entrevista 13)

O ponto em comum nesses dois relatos parece ser que os entrevistados
contam episodios presenciados por eles: o constrangimento ¢, assim,
relativo a alguma coisa que aconteceu com outras pessoas. Esse trago
parece evocar a defini¢do de embarago proposta por Elias: para ele, o
embaraco seria “o desagrado ou a ansiedade que surgem quando outra
pessoa ameaca ignorar, ou ignora, proibigdes da sociedade representadas
pelo préprio superego da pessoa” (1993, 245).

O constrangimento também pode ser relatado em relagao ao
proprio sujeito. Nesses casos, a experiéncia parece provir da condi¢ao
de “suspeito”, sendo equilibrada pela percepcao de que néo se trata de
algo dirigido individualmente, mas sim de um procedimento impessoal
que o atinge naquele momento, mas poderia atingir a qualquer outro.

E... a gente fica um pouquinho sim, porque é um lugar que...
é.... é... quando vocé ndo td acostumado toda hora ta viajando,
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vocé fica...sdo outras pessoas, tdo ali te olhando... entdo, vocé cria
sempre, eu acho, que um pouquinho de constrangimento. D4 um
pouquinho, mas... mas, acho que, assim, se fosse... tivesse que td
toda hora viajando, talvez eu encararia isso mais normalmente. E
outras pessoas talvez também. Porque a gente no fundo sente assim
“poxa, porque que tdo via... é... vistoriando a gente?”, né, a gente se
sente assim “po, sera que eu fiz alguma coisa?”, né... Mas como faz
parte de todos... que eu saiba todos que viajam tem que passar por
esse procedimento. Entdo... a gente num se sente... “Ah... ndo foi s6,
sé eu...”. Nao € s6 eu, é todo mundo. (Entrevista 1)

Nio, ndo fiquei ndo. E percebi que muitos... Outras pessoas
também estavam sendo vistoriadas, entdo ndo era exclusividade
minha. (Entrevista 14)

Nem sempre, contudo, esses sentimentos sdo relatados de forma
estanque, podendo aparecer mesclados no relato de uma mesma
situagdo. Vejamos um relato em que a entrevistada alterna mengoes ao
constrangimento com referéncias a vergonha:

Eutava sozinha, sem marido, sem filhos, sem ninguém, porque
quando a gente viaja normalmente é todo mundo junto. Mas ai meu
marido me encomendou um ipad, os filhos me encomendaram um
joguinho de playstation trés e eu também trouxe um ipodzinho para
eles assim, e tinha uma lente de uma camera. Quer dizer, tudo que
eravalioso estava na minha mala de mao, o resto era besteira, roupa,
que tinha ficado em Nova York e ndo tinha vindo. Entdo parece que
é praxe quando ndo chega a sua bagagem, vocé tem que passar no
raio-x 14 o que estd com vocé. E ai eu fiquei, falei “Meu Deus, e agora?”

E eu ndo declarei que eu tinha, por isso, por causa da vergonha, e
eu ndo falei que eu tava trazendo nada disso. E eu conheco pessoas
que trazem e ndo acontece nada, entdo eu ndo falei nada. E nahora que
passou eles viram tudo que ndo... s6 eletronico dentro daquela malinha
pequena. Ai eu fiquei realmente constrangida e ai ele me olhou com
um jeito assim, tipo: “Tava querendo passar a gente para tras, né?”
Tipo assim, mas educado. E ai eu: “Pelo amor de Deus mogo, eu
ndo faco isso nunca”. [...] Afeu, eu falei... Ai ele foi legal comigo no
sentido de, de ter dito que entdo ele deixaria eu, ele deixaria... [...]
Ele falou: “Olha, eu vou ser legal com vocé”. Porque eu falei para ele:
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“Eununca trago, eu nunca trago, é a primeira vez que isso acontece,
e o0 qué que eu fago?” Ele me viu desesperada assim. Néo sei se ele
achou a minha cara de uma pessoa honesta ou ficou com pena, ou
seila o qué. Ele falou: “Entdo eu vou ser legal com vocé, vou deixar
vocé declarar para vocé ndo ter que pagar um valor mais alto”. E
ai eu fiz a declaragéo 14 direitinho, o playstation estava dentro da
cota, a lente da cdmera nio, ndo... [...] Ndo tinha problema, nio
precisava declarar. Ai ele fez direitinho 14 e tal, e acabei passando.
Mas eu fiquei com vergonha, fiquei. Fiquei com vergonha. Mas fui
bem tratada, fui bem tratada. (Entrevista 13)

O contraste entre a natureza dos episddios relatados é nitido: aqui,
trata-se de um episddio em que a entrevistada é flagrada em uma agao
que ela mesma entende como “errada”. A definicao de vergonha de Elias,
se comparada com seu entendimento do embaraco, pode também nos
dar uma luz para o porqué de essa experiéncia ter provocado vergonha,
ao contrario das anteriores.

A vergonha tira sua coloragéo especifica do fato de que a pessoa
que a sente fez ou esta prestes a fazer alguma coisa que a faz entrar
em choque com pessoas a quem esta ligada de uma forma ou de
outra, e consigo mesma, com o setor de sua consciéncia mediante
o qual controla a si mesma. O conflito expressado no par vergonha-
medo nio é apenas um choque do individuo com a opinido social
prevalecente: seu proprio comportamento colocou-o em conflito
com a parte de si mesmo que representa essa opinido. (1993, 242)

O trago distintivo da vergonha seria assim o tipo de relagdo que o
sujeito estabelece com a norma social: ela seria aqui interiorizada, ou
seja, a vergonha ¢é deflagrada por uma agdo do sujeito que ele mesmo
entende como errada em referéncia a uma norma introjetada, ou seja,
a qual ele “adere” subjetivamente. A vergonha, assim, ndo é causada por
qualquer acusagdo feita pelo outro; ela é desencadeada por uma espécie
de “autoacusa¢ao”, conforme sugere o encadeamento, ao final do relato,
entre o sentimento e o tratamento recebido: “fiquei com vergonha, mas
fui bem tratada”. Outras experiéncias, contudo, sdo narradas com a
meng¢ao ao terceiro sentimento dessa familia: a humilhag¢ao. Vejamos:
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Eu corri para o local, era um local onde tinha uma cerca, uma
parede de vidro, né? Tipo um... Ndo se sei o guarda do aeroporto 14,
a policia, coloca a sua mala em cima do balcdo e chama pelo nome...
Chama um pouquinho e depois ele vem com um cadeado, com um...
um negdcio de abrir, né? E vai l4 e abre o seu cadeado. Quando eu
chegueija era, ja tinha retirado o meu cadeado. E ele, Eu me identifiquei
com ele, e ele simplesmente fez um, balangou com a cabega, abriu a
minha mala e comegou a mexer, mexer, botou uma luva, comegou
a mexer, mexer, a mexer nas suas coisas como se fosse um lixo,
entendeu? E humilhante. Vocé t4 ali, olhando, com um vidro na sua
frente e ai depois eles pegam um filtro, né, passam um filtro por dentro
da sua mala, talvez para identificar polvora ou identificar drogas e
vao guardando isso dentro de um saquinho, entendeu? Como, sei 14,
uma forma de se detectar alguma coisa é prova contra vocé. Depois
fecham a sua mala e jogam ela para a frente. E nem te do satisfagéo.
Eles s6 te chamam porque querem fazer na sua frente, mas se vocé
ndo aparecer eles vao fazer de qualquer maneira. E um absurdo, né?
Eu ja tive outras formas de abrir, mas essa foi a pior, essa foi a pior,
e ai a mala, vocé... Vocé imagina uma mala voltando de viagem, né?
O cara mexendo na sua mala e tudo. Quer dizer, hoje vocé tem que
ficar preparado até para se expor, caso sua mala seja aberta em publico,
porque é em publico, porque as pessoas, tem outras pessoas ali, além
dos funcionarios, foi humilhante.

Fala um pouco assim... “humilhante”, vocé ja repetiu outras vezes.
Como que é essa sensagdo de passar uma humilhagdo no aeroporto?

Entéo, vocé estava fazendo uma viagem, né? Queira ou nao vocé
estad se sentindo em uma situagdo é... de privilégio, né? Vocé estd...
Vocé esta pagando por um servigo de uma viagem, vocé esta indo
para outro pais, vocé esta levando ali, né? Querendo ou néo levando
recurso para... Né? Vocé é um visitante! Vocé é um visitante e voce é
tratado assim, a humilha¢do é que as coisas sdo feitas independente
se vocé concorda ou néo, essa é a humilhagéo. E outra coisa, expor
sua mala também é uma humilhagdo. Abrir, mostrar suas roupas,
seja roupa intima. Tudo fica exposto, entendeu? Entdo assim, eu
comparo a um cara que estd entrando em uma penitencidria,
né? “Tira suas roupas, me da suas coisas pessoais” e enfia em um
saquinho, d4 um monte de roupa para vocé, “me segue em frente”.
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Quer dizer é desrespeitoso. A humilhagdo por duas coisas, né? E ai
o desrespeito total. E... eu sei que tem motivos para isso, mas acho
que os motivos nao justificam os meios. (Entrevista 8)

Podemos, assim, perceber, voltando ao modelo estrutural de Kemper,
que seria uma percepgao implicita da agéncia aquilo que explicaria a
eclosdo da vergonha ou da humilhagao: onde a fonte do desconforto ¢
percebida como sendo a a¢ao do proprio sujeito, a resultante emocional
¢ a vergonha; onde o problema estd na maneira de o outro impor a
regra (tratar seus objetos como “lixo”, “ndo dar satisfagdao”, realizar
arevista “em publico”, expor seus pertences intimos ao olhar de todos), a
experiéncia emocional ¢ de humilhagao.

O depoimento abaixo sugere ainda a existéncia de uma gradagao
entre a vergonha e a humilhagao, naqueles termos propostos por Scheff
ao entendé-las como sentimentos pertencentes a uma mesma “familia”,
porém com intensidades distintas.

Fiquei. Na hora que a minha mala... Que eu fui perguntar para

ela, eu fiquei envergonhada, porque a gente ficou em volta dela
andando e todo mundo falando num tom meio que desesperado
e desperta a aten¢ao de todo mundo, né? Todo mundo olha. Ai eu
senti um pouco de vergonha nessa hora. Até porque eu nio sabia
0 qué que poderia ter na minha mala, que pudesse... E 0, aminha, o
meu imaginario de alfindega é aquele pessoal que compra coisa para
vender. Entdo meu imaginario sempre foi isso. Tanto que tinha um
lado da alfandega que tinha um monte de mala aberta, mas muito
revistada mesmo. Eu acho que devia ser essa questdo, o pessoal
vindo do Paraguai, ndo sei. E uma outra bancada que era do nosso
voo, essa questdo do doce de leite. Mas na hora que ela passou, que
eu fiquei atrds perguntando, perguntando, nio s6 envergonhada,
mas eu me senti meio humilhada também, assim. Porque ela nao
respondia e eu ficava: “Pelo amor de Deus”. Quase pedindo: “Pelo
amor de Deus, o qué que aconteceu, para onde a gente vai?” Nesse
momento que eu me senti assim. (Entrevista 9)

O relato dessa entrevistada, contudo, faz mais do que revelar a

intensificagao do sentimento (“nao s envergonhada, mas meio humilhada
também”). Na sequéncia do relato, a entrevistada descreve a atitude dos
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fiscais como “superautoritaria” e conta sua irritacao, provocada por ter
sido ignorada por eles ao pedir uma explicagdo para o confisco de parte
de sua bagagem (“a gente falando era como se fosse um monte de mos-
quito no ouvido dela”):

Para mim... Assim, tinha uma caixa de alfajor, aberta. Ai eu
mesmo falava: “Mas eu estou com o alfajor aqui e vocés nio estdo
pegando o alfajor de ninguém”. Porque todas as malas, deviam ter
umas quinze malas confiscadas, todas era por causa do doce de
leite, todas. Eles pegaram o doce de leite das malas. E todo mundo
tava com muito alfajor, todo mundo vindo da Argentina. Eu dizia
para ele: “Eu queria entender, porque o alfajor tem doce de leite
também. Entdo por que que ndo pedem?”. Eles ndo explicaram
nada, ndo explicava nada. Superautoritdrio, nao explicaram nada.
Simplesmente pegaram e... Vocé tem que assinar... Vocé tem que assi-
nar! Eu fui obrigada a assinar o documento porque eu niao queria
assinar, mas, vou fazer o qué?

Vocé achou autoritdrio?

Muito. Muito autoritarios. Muito. Ela quando pegou a mala
passou... A gente ia falando era como se fosse um monte de mosquito
no ouvido dela, entendeu? Ela com a minha mala, carregando a
minha mala e ndo me dando uma satisfacio. Isso foi muito/ Isso
foi muito irritante. Eu fiquei bem irritada. Eu ja sou irritada entao,
eu arranjei um escandalo 1a. (Entrevista 9)

Essa passagem da humilhagdo para a raiva pode ser entendida
também a luz das consideragoes de Scheff, expostas anteriormente, sobre
aafinidade entre a vergonha e a raiva e sobre os complexos emocionais
gerados pela associagdo entre as duas (panico agudo, ressentimento,
culpa). Katz (2013), discutindo relatos de acusados de assassinato, sugere
também haver um conjunto de tragos semelhantes entre a humilhacao e
araiva, em particular o fato de serem duas experiéncias que “totalizam” a
identidade do sujeito. A humilha¢ao proviria de uma percep¢ao de
depreciagdo da propria identidade diante de outros, percep¢do essa
que parece eterna ao sujeito; dai a passagem para a raiva (e, nos casos
analisados por Katz, para a agressao fisica), vislumbrada como caminho
para o resgate da propria identidade.
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Teriamos, assim, nesse ultimo relato, a descricao de uma dinadmica
emocional que principiaria com a vergonha, ganharia em intensidade
convertendo-se em humilha¢io (no devido a qualquer atitude da entre-
vistada, mas sim a maneira como as regras lhe sdo impostas) e passaria
em seguida para a irritagdo (o “escandalo” armado pela entrevistada).

Mas resta ainda uma pergunta: por que isso é assim tdo “irritante”?
A mesma entrevistada prossegue assim seu relato:

Nao, foi isso. Eles pegaram a minha ma... Eu vi a minha mala
passando 14 na esteira, eu fui atras, ela me ignorou. Um monte de
gente chorando, assim... Ela ...

As pessoas estavam chorando?

Muita gente chorando...

Vocé acha que por causa da mala?

E! Porque talvez as pessoas ndo estavam entendendo, porque
ela nem dizia que era da alfindega, entendeu? ‘O que que aconteceu
com a minha mala?’ E ela foi saindo, né? (Entrevista 9)

Esse tltimo fragmento vem concluir essa dinamica interativa e
emocional engendrada pela submissao a autoridade. A passagem da ver-
gonha para a humilhagdo e em seguida para a raiva ¢ aqui suscitada por
ter sido ignorada —“um mosquito no ouvido”. Mas por que ser “ignorada”,
nesse contexto, suscita raiva? E o que essa “raiva” nos diz sobre a rela¢ao
das camadas médias cariocas com a submissdo a autoridade?

Hochschild (2013), em texto cldssico no qual esboga as linhas gerais
de um modelo tedrico de orientacéo interacionista para o estudo das
emogdes, propde os conceitos de “regras de sentimento” e “trabalho
emocional”. As “regras de sentimento” pretendem ser um desenvolvi-
mento da perspectiva dramaturgica proposta por Erving Goffman para
a compreensao da natureza da interagdo social, em que o individuo é
visto como um ator que realiza um trabalho “teatral” para expressar
(ou ocultar) o que sente. O conceito seria um “desenvolvimento” da
perspectiva goffmanian porque, para Hochschild, as “regras sociais”
nao se restringiriam a o que demonstrar ou ocultar, mas incluiriam
o proprio sentir. O “trabalho emocional” estaria diretamente ligado a
existéncia dessas regras, uma vez que o individuo buscaria adequar
aquilo que sente aquilo que supde dever sentir, em funcao de preceitos
morais implicitos em seu desejo de conformidade aquelas regras.
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Asregras de sentimento, assim, atrelariam as emocdes a dimenséo
moral da existéncia individual, articulando-se, por essa via, aos aspectos
cognitivos da vida social. Hochschild abordou esse problema discutindo
especificamente a relacdo entre emogoes e ideologia, afirmando que as
emogdes seriam o “lado oculto” da ideologia. Em suas palavras:

A ideologia foi muitas vezes vista como um enquadre cognitivo
superficial, ndo tendo implica¢des sistematicas para a forma como
gerenciamos os sentimentos ou mesmo para 0 modo como nos
sentimos. Mas, [...] podemos pensar na ideologia como um enquadre
interpretativo que pode ser descrito em termos de regras de enqua-
dramento e regras de sentimento. Por “regras de enquadramento”
me refiro as regras de acordo com as quais atribuimos defini¢des ou
significados as situagdes. Por exemplo, um individuo pode definir
a situagdo de ser demitido como mais um exemplo dos maus tratos
impostos aos trabalhadores pelos capitalistas ou como mais um
resultado do fracasso pessoal. Em cada caso, o enquadramento pode
refletir uma regra mais geral relativa a atribuicéo de culpa. Por “regras
de sentimento” refiro-me as diretrizes para a avaliagdo de ajustes
e desajustes entre sentimento e situagao. Por exemplo, de acordo com
uma regra de sentimento, uma pessoa pode estar legitimamente
zangada com seu chefe ou sua empresa; de acordo com outra, ndo
pode. Asregras de enquadramento e de sentimento andam de méos
dadas e supdem umas as outras. (2013, 194-195)

Se é assim, o que esse complexo formado por embarago-ver-
gonha-humilha¢do-raiva, gerado pela submissao a uma autoridade
reconhecida, em um plano, como legitima, porém questionada em
razdo da maneira como é exercida —com “desrespeito” ou “falta
de educa¢do”—, nos diz sobre a maneira como as camadas médias
cariocas reagem diante do imperativo de acatar a autoridade do fiscal,
funcionario publico no exercicio de sua atribuigdo? Algumas pistas
tentativas sdo propostas a seguir.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim da analise dos depoimentos colhidos, damo-nos conta de que
estamos diante de um curioso percurso promovido pelo compdsito de
falas, depoimentos, impressoes e emogdes apresentadas por nossos infor-
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mantes. Ele comega com o reconhecimento, destacado por rigorosamente
todos os entrevistados, da pertinéncia e importancia dos mecanismos
de controle adotados em aeroportos. Nesse momento, predomina
o discurso impessoal e racional, que reconhece nos procedimentos
formais a salvaguarda para o funcionamento e respeito as normas legais.
A convergéncia parece apontar, quase metonimicamente, para o universal
da vigéncia da lei e da ordem juridica. Nao hd ai matiz. Ha apenas um
conjunto simples de procedimentos conhecidos e chancelados por todos
indiferentemente, em fun¢do de motivos admitidos como pertinentes.

A medida que os casos sio desfolhados, a convergéncia se dilui. A
experiéncia vivida inocula a pluralidade nos relatos. Vém a baila as nuan-
ces, os detalhes e, evidentemente, as reagdes emotivas de que tratamos. A
razdo dalugar as emog¢des num percurso inverso ao sugerido por Albert
Hirschman no classico sobre a formagdo da consciéncia moderna. O
primado do universal esbocado na abertura dos depoimentos se esboroa.
A persona, antes plasmada na racionalidade da norma, ocupa o centro da
cena. Ndo exatamente como sujeito da agdo, mas como objeto potencial
de sancio. Ela, a persona individual, é capturada e se torna visivel e
singularizada quando se faz alvo dos procedimentos-padrao. Curioso
paradoxo evidenciado pelos relatos tomados individualmente, e que é
reforcado quando reunidos em um conjunto em que a singularidade se
da quando da aplicagdo do universal.

Temos, entdo, um cendrio bastante distinto, mas que nos remete
a interpretacdo de Luiz Eduardo Soares sobre a invisibilidade social
dos membros das camadas pobres no Rio de Janeiro. Recapitulemos
rapidamente: Soares, em seu diagndstico sobre a forma assumida pela
relagao entre os dois lados da “cidade partida”, a “favela” e o “asfalto”, na
conhecida metafora de Zuenir Ventura para o Rio de Janeiro dos anos
1990; aponta a “invisibilidade” das camadas populares para os estratos
médios e altos. Segundo essa formulagao, “os ‘de baixo’ sdo frequentemente
invisiveis para os de cima” (Soares 2000, 41). Tal invisibilidade seria o
equivalente a indigéncia civil a que as classes dominantes reduziriam
as camadas populares com desdobramentos tragicos para o convivio
social e para a vigéncia do Estado de Direito. O roteiro propiciado pelos
relatos por nos colhidos apresenta uma dupla tor¢do no movimento
visibilidade/invisibilidade entendido como padrao de interagao publica.
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A indiferenca pela reivindicagdo de ser visto ou escutado seria,
assim, expressdo maior da falta daquele “respeito” que compensaria,
no plano subjetivo, o desconforto de se ver em posi¢ao inferiorizada no
quadro das relagoes de autoridade. A experiéncia de ser ignorado (com
nao ser “escutado” ou nao ser “visto” sendo metaforas para o nao re-
conhecimento de sua existéncia ou ainda, de seus supostos direitos),
em todo o seu provavel inusitado no cotidiano dessas camadas sociais,
aparece aqui como a pedra de toque desse contato das camadas médias
com a sujeigdo a uma forma impessoal de exercicio da autoridade.

Num primeiro momento, as regras sao tomadas e aceitas como
universais e indisputaveis. A essa altura, estamos todos a elas reduzidos,
independentemente de quem somos e o que pensamos. Estamos, entéo,
sob a égide do Direito. Ocorre que é na aplicabilidade desse mesmo
Direito que nossos informantes sdo destacados da massa disforme de
passageiros que carregam malas e fadiga em seu desembarque. Pilhados
pela aleatoriedade das ferramentas de controle ou pelo olho supostamente
clinico dos agentes da lei, eles se reencontram com a singularidade.
Tornam-se ndo somente visiveis, mas hiperobservados. Sua intimidade
¢ ostentada ao publico, roupas sao reviradas, pertences exibidos. A
natureza perturbadora dessa condi¢ao ¢ expressa pela cena das roupas
e pertences revirados, quase impudicamente. O percurso das emocdes
traca o calvario da subjetividade, que é recolocada no centro da cena
nao como portadora de virtudes, mas como objeto de escrutinio. Mais
doloroso: o singular reaparece sob a égide do universal e de sua aplicagao.

Uma parte do percurso tragado por nossos relatos descreve, portanto,
o que poderia ser entendido como o calvario da visibilidade. Ha, contudo,
um caminho a ser completado. Aqui duas possibilidades se apresentam.
A primeira é quando a vigéncia da singularizagdo é experimentada como
possibilidade de negociagdo e atenuagdo dos danos. Ela se da no caso em
que o agente da lei flexibiliza e concede, por boa vontade, que a passageira
pilhada proceda apenas ao pagamento das taxas devidas, liberando-se
do onus decorrente da multa por sonegac¢éo da informagao dos gastos.
Nesse caso, temos a reconciliagdo da singularidade do caso com os
beneficios da visibilidade. Mais do que o alivio de nossa informante, o
que temos aqui é o testemunho eloquente da sociedade da negociagao.
Quando isso se da, tudo parece voltar a seus devidos termos.
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O segundo desdobramento possivel é aquele com que encerramos
nossa analise. A aplicagdo da lei reduz nosso depoente a invisibilidade
de um mosquito, Kafka nos trépicos, enredado pelas malhas da lei que
se afirma em sua universalidade e na indiferenciacao sobre aqueles a
que se aplica. Esse é o caso em que a reconciliagdo se torna impossivel
e a experiéncia de invisibilidade se da ndo pela privacao do acesso a
direitos, como no relato de Soares, mas pela aplicagdo néo seletiva da
Lei, como pretende a letra dos cddigos liberais.

Eloquentes quando tomados em si mesmos e isoladamente, reve-
ladores do que, com a ajuda de Kemper, podemos identificar como
proprio das dindmicas de interagdo, esses relatos quando reunidos
num grande discurso talvez se abram para algo além. Podemos, de
forma tentativa, de novo com o auxilio de Kemper, identifica-los como
reveladores de um aspecto estrutural do contexto em que se inscrevem,
tomando-os como atualizagdes empiricas e microssocioldgicas de um
padrado que os ultrapassa.

Percebemos como as reagdes emocionais experimentadas por nossos
informantes remetem-se, em geral, a sensagoes negativas. Elas sdo a cul-
minéancia de um percurso que comega na adesdo a universalidade da lei,
passa pela singularizagdo ocorrida quando o individuo é capturado pelos
procedimentos de revista e é concluida seja pela negociagao ou pelo retorno
a desindividualizagdo, essa tltima agora sentida como invisibilidade. O
leque de emogdes ¢ quase sempre negativo e vai do desconforto a raiva,
passando pela humilhagdo. Apenas a negociagdo recoloca as coisas nos
trilhos normais, ainda que, para tanto, procedimentos extralegais tenham
que ser, necessariamente, acionados. Posta nesses termos, fazemos a aposta:
terfamos aqui, no nivel microssociolégico, uma espécie de atualizagao das
ambivaléncias que pautam nossos padroes de sociabilidade e os padroes de
interagdo entre nossas sensibilidades societdrias e o império da lei? Dito
de outra forma, a dificil experiéncia com a autoridade em que a lei
se aplica de forma universal poderia ter alguma relagao com tragos
estruturais da sociedade brasileira, tdo repetidamente apontadas por
uma parte de nossa melhor ensaistica? Em caso afirmativo, ¢ legitimo
supor que temos nesses relatos a atualiza¢ao da discussdo celebrizada
pela tradicdo macrossocioldgica, de Sérgio Buarque a Roberto DaMatta,
de Raymundo Faoro aos liberais contemporaneos.
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Concebidas abstratamente, as normas de controle tém a adesao e
apoio de nossos entrevistados. Trata-se do mundo ordenado pelas normas
impessoais que regulam racionalmente a vida social e os padroes de
conduta publica que merecem nossa chancela. Aplicados, no entanto,
a esses mesmos atores, que se vém pilhados pelas mesmas normas que
compreendem e endossam, tais procedimentos fazem emergir ndo o
cidaddo, mas a pessoa. Pior, nao esta ultima no que tem de singular-
mente positivo, mas exatamente na rejeicdo desse suposto direito de
singularizar-se, o que equivale a singulariza¢ao pelo negativo. Aplicada
a cada um, a norma legal, racional e universal nao reitera uma ordem
afirmada coletivamente, mas sonega o direito de individualizagdo do
sujeito pilhado em sua violagao. As emocgdes dai decorrentes sdao de
perda, de invasao, de humilhagao, de vergonha e raiva. A tradicional
tensdo individuo-pessoa em suas diferentes variantes emerge nos
discursos e nas emogdes suscitadas.

E evidente que reduzir a cole¢io de depoimentos e a profusdo de
reagdes emocionais que nos foram descritas a atualizagdo de uma
estrutura macrossociolégica equivaleria a uma perda analitica contra a
qual esperamos nos ter blindado ao longo da analise proposta. Por outro
lado, omitir as remissdes as grandes narrativas estruturais propiciadas
por esses mesmos depoimentos talvez equivalesse a ndo declaragdo de
um bem que cada depoimento traz em si.

A andlise comparativa entre o lugar do Direito nas sociedades
norte-americana e brasileira realizada por Kant de Lima (1999) pode aqui
funcionar como uma “ponte” entre a natureza micro socioldgica de nossos
dados e seu tratamento analitico e essas macro interpretagdes do Bra-
sil. Analisando as “sensibilidades juridicas” —e suas implicagdes para
os ritos processuais dos sistemas de justi¢a criminal dos dois paises—,
Kant de Lima afirma que no Brasil

o “capital simbélico” do campo do Direito [...] ndo reproduz
ampliadamente seu valor porque expressa a “vontade do povo”, ou
um conjunto de prescri¢des morais partilhadas e internalizadas
pelo cidaddo comum, mas como uma imposi¢ao das “autoridades”,
nao importa quao legal e legitimadamente produzidas e postas em
vigor. (1999, 24)
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O “publico”, assim, ou o “Estado”, é percebido como opaco, in-
compreensivel, e sua atua¢do como uma forma de coer¢do. Ainda
acompanhando Kant de Lima:

[...] o dominio do publico [...] é o lugar controlado pelo Estado,
deacordo com “suas” regras, de dificil acesso e, portanto, onde tudo
¢ possivelmente permitido, até que seja proibido ou reprimido pela
“autoridade”, que detém néo s6 o conhecimento do conteudo mas,
principalmente, a competéncia para a interpretagdo correta da
aplicagdo particularizada das prescri¢des gerais, sempre realizada
através de formas implicitas e de acesso privilegiado. (1999, 25)

Essas reflexdes sobre a “sensibilidade juridica”, sua referéncia a
tradicoes distintas e seus efeitos em ritos processuais especificos, nos
permite assim aproximar aquelas grandes narrativas processuais de
sua dimensao vivenciada pelos atores sociais em cenas interacionais
cotidianas.

E assim que, a despeito do que revelam em si mesmos, no que tange
as variagdes de percursos emocionais desencadeados em uma situagéo
especifica de exercicio de autoridade, os contetdos aqui apresentados
parecem propicios a uma espécie de contrabando analitico para uma
perspectiva mais larga sobre o império da lei e o exercicio da autoridade
no contexto de uma sociedade como a brasileira. A titulo intuitivo e
ensaistico, talvez valha o contrabando.
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audiodigital.
Entrevista 5. Elisa (pseudonimo). Realizada em o01/02/2013. Rio de Janeiro, rJ.
Dura¢io de 57 minutos. Registro através de gravagao de audiodigital.
Entrevista 6. Ligia (pseuddonimo). Realizada em 26/01/2013. Rio de Janeiro, rj.
Duragéo de 34 minutos. Registro através de gravagdo de audiodigital.
Entrevista 8. Osmar (pseud6nimo). Realizada em 18/06/2012. Niterdi, RJ.
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Entrevista 9. Fatima (pseudonimo). Realizada em 02/07/2012. Niterdi, RJ.
Duragio de 28 minutos. Registro através de gravagao de audiodigital.
Entrevista 11. Elton (pseudonimo). Realizada em 02/07/2012. S0 Gongalo, rJ.
Duragéo de 45 minutos. Registro através de gravacao de audiodigital.
Entrevista 13. Marcelo e Claudia (pseudonimos). Realizada conjuntamente em
18/02/2013. Rio de Janeiro, Rj. Duragdo de 58 minutos. Registro através de
gravagao de audiodigital.
Entrevista 14. Daniel (pseudénimo). Realizada em 22/02/2013. Niteroi, rJ.

Duragéo de 25 minutos. Registro através de gravacdo de audiodigital.
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RESUMEN

Este articulo analiza las emociones en el entendimiento de la politica. Investiga el
contexto sociopolitico de la movilizacién colectiva a favor de la paz que se originé
en el afio 2016, después del rechazo del Plebiscito por la Paz que refrendaria
los Acuerdos de Paz concertados entre el Gobierno Nacionaly las FARC-EP, y que
fracasé por menos del 1 % de diferencia de votos. Aqui expondré y analizaré un
conjunto de emociones que circularon principalmente en las redes socialesy
que fueron claves para impulsar la accion colectiva que apoy6 el rescate de los
Acuerdos de la mano de ciudadanos del com(n, integrantes de movimientos de
resistencia pacifica como el Campamento por la Pazy de politicos de turno. Discuto
este proceso desde el enfoque tedrico de la antropologia politica dinamista,
la antropologia de las emociones y la sociologia de la accidn colectiva.

Palabras clave: acuerdos de paz, accion colectiva, antropologia de las emociones,

campamento por la paz, emociones, plebitusa, plebiscito por la paz, politica, redes
sociales, sociologia de la accion colectiva.
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PLEBISCITE HEARTBREAK: POLITICAL MOBILIZATION OF POST-
PLEBISCITE EMOTIONS IN FAVOR OF PEACE IN COLOMBIA

ABSTRACT

This article analyzes emotions in the understanding of politics. To that effect, it examines
the sociopolitical context of the collective mobilization for peace that arose in 2016,
after the “yes” vote lost by less than 1 % in the Peace Plebiscite held in order to
ratify the Peace Agreement between the National Government and the FARC-EP.
| set forth and analyze a set of emotions expressed mainly in social media,
which were crucial in driving the collective action of regular citizens, members
of peaceful resistance movements such as the Camp for Peace, and incumbent
politicians, aimed at saving the Agreement. The theoretical approaches
| use for this discussion are those of dynamicist political anthropology,
the anthropology of emotions, and the sociology of collective action.

Keywords: anthropology of emotions, camp for peace, collective action, emotions,

peace agreements, plebiscite for peace, plebitusa (plebiscite heartbreak), politics,
social media, sociology of collective action.

A PLEBITUSA: MOBILIZAGAO POLITICA DAS EMOGOES
POS-PLEBISCITO PELA PAZ NA COLOMBIA

RESUMO

Este artigo analisa as emoc¢des no entendimento da politica. Investiga o contexto
sociopolitico da mobilizagado coletiva a favor da paz que se originou no
ano de 2016, depois da rejeicao do Plebiscito pela Paz que referendaria
os Acordos de Paz pactuados entre o Governo Nacional e as FARC-EP, e que
fracassou por menos de 1 % de diferenca de votos. Aqui vou expor e analisar
um conjunto de emogdes que circularam principalmente nas redes sociais e
que foram centrais para impulsionar a a¢do coletiva que apoiou o resgate dos
Acordos juntamente com os cidadaos comuns, integrantes de movimentos
de resisténcia pacifica como o Acampamento pela Paz, e com os politicos.
Discuto esse processo a partir do enfoque tedrico da antropologia politica
dinamista, da antropologia das emocdes e da sociologia da acao coletiva.

Palavras-chave: acampamento pela paz, acao coletiva, acordos de paz,

antropologia das emog¢des, emogdes, plebiscito pela paz, politica, plebitusa, redes
sociais, sociologia da a¢do coletiva.
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CONTEXTO

El 2 de octubre del 2016 serd un dia dificil de olvidar para el pueblo
colombiano. El Plebiscito por la Paz en Colombia (mecanismo de refren-
dacion popular usado por el Gobierno para aprobar el Acuerdo de Paz)
sera recordado por algunos como el dia en que Colombia vot6 “no ala
paz”, le dijo “no” alos acuerdos pactados entre el Gobierno Nacional y
las FARC-EP (Fuerzas Armadas Revolucionadas de Colombia-Ejército
del Pueblo); para otros (a este grupo pertenezco yo), sera recordado
como el dia en que con esperanza e incertidumbre le dijimos “si” a un
Acuerdo de Paz que consideramos bueno y viable; para otro grupo aquel
fue el dia en que Colombia dijo “no” alas FARC o le dijo “no” al presidente
Juan Manuel Santos; para el resto y la mayoria, los abstencionistas, fue
un dia medianamente normal.

El Plebiscito por la Paz fue uno de los momentos publicos mas tensos
en la politica nacional. Aquel 2 de octubre los noticieros reportaban
boletines con los escrutinios de los votos; por una pequena diferencia
los resultados eran favorables para el “si”. Con la mitad de las mesas
escrutadas (4 536 992 de votos contados), mas o menos a las 4:00 de la
tarde, el “si” obtuvo el 50 % de los votos, y el “no” el 49 %. A medida
que aumento el escrutinio en varias regiones del pais, la imagen de las
barras que indicaban el avance de la votacion fue mas dramatica y el
margen de diferencia entre el “si” y el “no” fue cada vez mas estrecho.

A las 4:40, el “no” aumenté su porcentaje al 49.94 %, y a las 5:00,
con el 100 % de las mesas escrutadas, la Registraduria Nacional arrojé
unos resultados “de infarto”, como lo describi6 la prensa nacional. Con
6 328 501 de colombianas y colombianos que votaron, es decir el 50.2 %
del censo electoral, la campafa por el “no” gané el Plebiscito y, con
una diferencia de menos del 1 %, el “si” hallo su derrota en las urnas al
obtener el 49.7 % de los votos (Semana 2016¢). Frente a todo prondstico
esperado (Semana 2016a), triunfé el “no”.

El evento del 2 de octubre despert6 en muchos colombianos varias
emociones en torno ala defensa de los Acuerdos de Paz. Ellas, como emo-
ciones morales y politicas que son, fueron influyentes y determinantes
para la accién colectiva. Fui testigo de tales emociones, en primer
lugar, porque yo misma las experimenté; con rabia, indignacién y tristeza,
pregunté varias veces en aquellos dias: ;por qué Colombia no quiso la
paz? ;por qué fueron rechazados los Acuerdos? Mientras intentaba dar
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forma a estas preguntas y transformarlas en accidn, percibi que esta
novela vista por medio pais también suscit6 un remolino de emociones en
diferentes sectores: las fuerzas politicas a favor y en contra del Acuerdo, el
Gobierno, las FARC, los periodistas, la prensa internacional, las victimas,
la comunidad LGBTI, entre muchos otros sectores ciudadanos. Remolino
expresado en varios medios de prensa y redes sociales.

LA ANTROPOLOGIA POLITICA Y EL CIBERESPACIO

Deseo empezar este andlisis trayendo a este escrito los aportes
de la antropologia politica para la argumentacion, particularmente
resaltando una orientacion dinamista. En su libro Antropologia politica,
Balandier define esta orientacién como una corriente tedrica que: “trata
de aprender las dindmicas tanto de las estructuras como del sistema de
relaciones que las constituyen: es decir, de tomar en consideracion las in-
compatibilidades, las contradicciones, las tensiones, y el movimiento
inherente a toda sociedad” (1969, 23).

Esta perspectiva de analisis, de la cual E. R. Leach ha sido gran
exponente, junto con otros pensadores de la Escuela de Manchester,
como Max Gluckman (1956), parte a su vez de la idea central de
tomar en serio lo conflictivo, lo aproximativo y lo “relacional externo,
donde lo politico se define en primer lugar por el enfrentamiento de
los intereses y la competicion” (Balandier 1969, 24). Las politicas o
movimientos sociales que defienden alguna causa concreta, como la
paz, son receptoras y articuladoras de esta variedad de dinamicas de
las que nos habla Balandier en su obra.

Las dinamicas dentro de los movimientos sociales que defendieron
tanto los dialogos como el proceso de paz en Colombia, surgidos con la
desaprobacion del Plebiscito, son bien complejas y vale la pena rastrearlas
desde el ciberespacio. Redes sociales como Facebook, Twitter y sitios de
prensa en linea, entre otros, concentraron hashtags y mensajes alusivos
alaimportancia de mantener el proceso de paz, también transmitieron
mensajes celebrando la no aprobacién de los acuerdos. Estos posts, por
supuesto, estuvieron acompanados de una circulacion variada e intensa de
“emociones en linea” —como las llamaré alo largo de este articulo— que
entraron en conflicto y generaron un escenario de polarizacion en el pais.

Este articulo expone estas emociones también como procesos
dindmicos, cuyos mensajes e invitaciones a la acciéon colectiva se
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tradujeron en varios procesos de resistencia ciudadana. Mi objetivo es
problematizarlas desde los aportes de la antropologia politica, la sociologia
de la accion colectiva y algunas contribuciones de la antropologia de
las emociones. Parto de una perspectiva analitica de estas emociones
como cargadas de discursos, dispositivos estratégicos y nuevas formas
de hacer politica en espacios virtuales, asi como de la interlocucion entre
sujetos politicos que expresaron sus emociones sobre la paz en espacios
concretos de accion colectiva o protesta ciudadana, como es el caso del
Campamento por la Paz.

Asimismo, esta perspectiva dialoga con un debate mas reciente sobre
las practicas politicas de produccion de verdad en las redes sociales,
popularizadas desde la academia occidental con términos como el de la
posverdad (post-truth) y los hatespeeches (discursos de odio) (Pohjonen
y Udupa 2017), los cuales han reformulado maneras tradicionales de
hacer politica, y han generado al mismo tiempo escenarios emergentes
para la accién colectiva.

La metodologia para acceder a este universo de discursos, emo-
ciones, reacciones, opiniones posplebiscito fue la revision, registro y
clasificacion de posts en dos redes sociales: Facebook y Twitter. En este
sentido, suscribo la propuesta metodolégica de Steffen Dalsgaard (2016)
de analizar estas redes sociales como documentos ttiles en el trabajo de
campo para cualquier etnégrafo:

[Clomo un texto que llega a ser similar a una conversacién con
distintas voces mds o menos instrumentales, orientadas al publico,
entre otras. Al seguir el fenémeno de “la cadena” de Facebook, o de
la escritura general, lo que los etndgrafos estudian es un documento
tal cual estd escrito. (106; la traduccidn es mia)

Asimismo, realicé entrevistas a miembros del movimiento
Campamento por la Paz, que dialogan con los hipertextos expuestos.
La cronologia delos posts aqui presentados procede de la primera semana
del mes de octubre del 2016.

Produccién de verdad

En su texto Microfisica del poder (1979) Michel Foucault, al estudiar
la soberania yla disciplina, llega a unos presupuestos utiles de los cuales
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quiero partir para aclarar a qué me refiero con la expresion “produccion
de verdad™
Sélo quiero decir que una sociedad como la nuestra, pero en el
fondo en cualquier sociedad, existen relaciones de poder multiples
que atraviesan, caracterizan y constituyen el cuerpo social y que
éstas relaciones de poder no pueden disociarse, ni establecerse, ni
funcionar sin una produccién, una acumulacién, una circulacién y
un funcionamiento del discurso [...] somos sometidos por el poder
a la produccion de la verdad, y s6lo podemos ejercerlos a través de
la produccion de verdad. (38)

El escenario politico que vivid el pais con el rechazo del Plebiscito
por la Paz se enmarca en estos proyectos de produccion de verdad, como
ejercicio de poder, que sefiala Foucault. El proceso de paz en Colombia
ha sido la bandera levantada por diferentes facciones politicas para
producir verdades, desencadenar discursos de odio, asi como hacer
circular emociones de indignacion, tristeza, dolor. Manifestaciones,
mensajes, emociones y discursos cuya dindmica consiste en un conflicto
permanente, en donde nada debe darse por sentado, en donde no hay
principios inertes, sino todo lo contrario: muchas posibilidades de
analisis desde lo conflictivo, desde la lucha y la contradiccién. Detras
de estas emociones en linea circulantes hay agenciamientos politicos,
discrepancias y conexiones para la accion colectiva. Como lo recuerda
Simmel:

El conflicto produce, modifica los grupos de interés, las uniones
y las organizaciones [...] la oposicion es un elemento de la propia
relacion; estd intrinsecamente entrelazada con otros motivos de
existencia de la relacién, no sdlo es un medio para preservarla, sino
una de las funciones concretas que verdaderamente la constituyen.
(Citado por Moraes 1983, 48)

EMOCIONES EN LINEA

A continuacidn, presentaré las reacciones posplebiscito cristalizadas
€n mensajes con diversas emociones, discursos, posts, algunas imdgenes
que hicieron parte de esta novela televisada a medio pais, dia tras dia,
durante el mes de octubre, y que alimentaron poco a poco, de un modo
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« _s»

u otro, una politica nacional polarizada entre los del “no” y los del “si”.
Esta politica vendria a ser clave en las visperas de una nueva contienda
electoral en el aflo 2018.

Los del “no”

Segtin un documento oficial (Oficina del Alto Comisionado para
la Paz 2016) los principales sectores del “no” que se sentaron de nuevo
en la mesa de negociaciones, fueron: el Centro Democratico, Acore
(Asociacion de Oficiales Retirados de las Fuerzas Militares), el cmA
(Centro Mundial de Avivamiento), Cedecol (Concejo Evangélico
Colombiano), Fevcol (Federacion Colombiana de Victimas de las Farc),
Diana Sofia Giraldo de la Fundacién Victimas Visibles, el pcp (Pacto
Cristiano por la Paz), el cscL (Grupo Significativo Ciudadanos Libres).
También fueron opositores los politicos Marta Lucia Ramirez, Andrés
Pastrana, Alejandro Ordofiez y Pedro Medellin del Partido Conservador;
la Procuradora para la Familia Ilva Myriam Hoyos; el expresidente de la
Corte Suprema de Justicia; el exviceministro de Defensa Rafael Guarin;
entre otros sectores y personas que votaron “no” por diferentes motivos,
sin estar aliados a estos sectores ya descritos.

Para gran parte de estos sectores el fallo del Plebiscito significé una
conquista y un motivo de celebracion con manifestaciones de alegria en los
centros de reunién de los opositores de los Acuerdos de Paz. Inmediata-
mente después de notificados los resultados del Plebiscito, el exvicepresidente
Francisco Santos, integrante del principal partido politico de oposicién
a los acuerdos, el Centro Democratico, comunicé a la prensa: “Hoy es el
momento de unir a Colombia para que esta paz llegue a buen puerto |[...]
una paz en la que quepamos todos” (Sermana 2016¢).

A este primer comunicado del Centro Democritico, le sigui6 el del
expresidente y actual senador Alvaro Uribe Vélez, quien ademds de ser el
principal opositor y detractor de los Acuerdos de Paz, posee varias inves-
tigaciones por posibles vinculos con paramilitares (Verdad Abierta 2016):

Queremos aportar a un gran pacto nacional. Nos parece funda-
mental que en nombre de la paz no se creen riesgos a los valores que
lahacen posible: lalibertad, la justicia institucional, el pluralismo, la
conflanza en el emprendimiento privado, acompanado de una
educacion universal, de calidad, como cabeza de la politica social.
(El Tiempo 2016a)
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En esta misma nota, el senador Uribe también se presentd ante la prensa
con una actitud triunfalista fortalecida con el apoyo de los “sectores del no”
y ratificada en enunciados como: “Nos escuchan y los escucharemos” (El
Tiempo 2016a), posicionandose dentro del panorama politico que cobijaba
al pais el 2 de octubre como el “gran triunfador del Plebiscito”. Asilo retrat6
la Revista Semana en un articulo titulado “Uribe: jqué triunfo!”. Felicitando
al expresidente, la revista asegura que: “En la historia reciente de Colombia
ha habido pocas victorias politicas tan espectaculares como la que acaba
de tener el expresidente Alvaro Uribe” (Semana 2016d).

Espectacular, concluye el articulo, porque nadie lo esperaba. Tal
era la sorpresa del Centro Democratico que varios de ellos ni siquiera
se pronunciaron ante la noticia de tal triunfo y aquellos que lo hicieron
optaron mas por la diplomacia que por retdricas y discursos con emo-
ciones sobresalientes (anotando, claro, que la diplomacia también es
una retorica que funciona muy bien en la politica). Tal fue el caso de la
senadora Paloma Valencia quien tuited: “Nuestra lucha era contra los
Acuerdos que le daban privilegio al crimen y a los terroristas, a los del
Si, nuestro respeto y la mano tendida” (Twitter 2016).

Estas fueron las palabras de Valencia, quien en otras ocasiones ha
participado de debates apasionados con miembros de otros partidos,
como el Partido Alianza Verde (ver debate del 19 de septiembre en la
Universidad Externado de Colombia), atacando seriamente alos Acuerdos
y a sus defensores.

La gran sorpresa de la victoria del “no” en las urnas, que dejo
boquiabiertos a opositores y defensores de los Acuerdos, se expreso6 por
medio de multiples celebraciones en las sedes de campaiia del Centro
Democratico (figura 1), asi como con mensajes triunfalistas, desde una
invitacion a la “unidad nacional”, a la “escucha” y al “respeto para los
del si”; frases que, valiéndome del trabajo de Andrei Gémez-Suarez
(2016, 24), hacen parte del grupo de dispositivos retdricos del uribismo,
que provocan “disposiciones afectivas”. En su obra, este autor estudia
los dispositivos retdricos inventados por el Centro Democratico desde
el 2012 para hacerle una campana negativa a los Acuerdos de Paz; los
divide en cinco: el “castrochavismo”, “paz sin impunidad”, “Santos
entrega Colombia a las FARC”, “no + Santos” y “la ideologia de género”.
Su trabajo es referencia para este articulo, por ser un analisis fundacional
de los discursos y emociones de la bancada de este partido, asi como
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los de su lider, Alvaro Uribe, en este contexto histérico particular del
proceso de paz mas reciente en Colombia.

Figura 1. La campaiia del “no” celebrando los resultados
de la votacion del Plebiscito por la Paz.

1N

Fuente: Revista Semana 2016c; fotografia de Daniel Reina.

Gomez define tales disposiciones afectivas en los siguientes términos:
“Mecanismos supra racionales —no necesariamente restringidos al
lenguaje— que componen nuestros cuerpos y a través de los cuales
se transmiten los contenidos subjetivos integrantes de los circuitos
narrativos en los que ocurren nuestras acciones y reacciones, es decir,
nuestras emociones” (2016, 94).

Tales mecanismos de disposiciones afectivas y produccion de verdad
estaban naciendo de manera mas explosiva, como era de esperarse,
dentro de nosotros, los “perdedores” de esta historia, los del “si”. Desde
diferentes sectores quienes respaldamos el “si” expusimos nuestra
inconformidad con los resultados, respondiéndole a los del “no” y a la

sociedad en general con emociones en linea de otro tipo.

Los del “si”

Esta novela vislumbraba, incluso desde antes de sus resultados, un
paisaje de polarizacion que alcanzo su punto mas visible después del
Plebiscito. Ciertamente, como parte de este conjunto de emociones
televisadas y expuestas en toda la social media, las del “si” fueron las
mas dramaticas (figura 2).
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Figura 2. Reaccion de una votante del “si” frente a
los resultados del Plebiscito por la Paz.

I
'

Fuente: BBCc News 2016.

A este grupo lo componen, en primer lugar, los sectores de la
sociedad civil invitados a participar de las Mesas de Didlogo de La
Habana, Cuba, por medio de representantes de diferentes comunidades.
Dentro de estos se encuentran victimas del conflicto armado en el
pais, provenientes de diferentes organizaciones y regiones, entre ellos:
familiares victimas de la masacre de Bojaya, La Rochela y El Salado,
Mesa Nacional de Victimas, Montes de Maria, las Madres de Soacha
(Verdad Abierta 2014); asimismo, lideres, lideresas y activistas de la
comunidad LGBTI, representantes de la nifiez, hombres y mujeres con
discapacidades fisicas, representantes de comunidades indigenas y
campesinas, asi como de grupos afrodescendientes.

En segundo lugar, se encuentran los adeptos al Partido de la U
(Partido Social de la Unidad Nacional), el partido del presidente Juan
Manuel Santos, y en general los simpatizantes de su Gobierno; también
los partidos politicos que, desde diferentes posicionamientos, apoyaron
los Acuerdos y el Proceso de Paz (entre ellos, la Alianza Verde, la up,
el Polo Democratico, el Partido Liberal, Cambio Radical). En tercer
lugar, jévenes universitarios activistas que durante meses le hicieron
campana al “si”; lideres y lideresas comunitarios activistas por la
paz provenientes de diferentes regiones; ciudadanos y ciudadanas de
diversos sectores de Colombia gravemente afectados por la guerra y
por la violencia (Cauca, Guaviare, Narino, Caquetd, Antioquia, Vaupés,
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Putumayo, Meta y Choc6). En cuarto lugar, los guerrilleros y guerrilleras
de las FARC-EP (a excepcion de los disidentes). En quinto lugar, otros
miembros de la sociedad civil que por diversos motivos decidimos dar
el “si” en el Plebiscito.

Estos protagonistas de la historia del “si” no duraron mucho aguan-
tando sus emociones de indignacidn, dolor, rabia, odio, desesperanza,
culpa, choque, desasosiego y tristeza. Uno de los primeros actores en
manifestarse fueron las mismas FARC-EP, quienes dieron un mensaje

de “amor” y “persistencia por la paz” (figura 3).

Figura 3. Tuit de las FARC-EP.

FARC-EP @FARC_EPueblo - 2 h

VY #SiALaPazEnColombia “El amor que
llevamos en el corazén es gigante y con
nuestras palabras y acciones seremos
capaces de alcanzar la Paz”

“« 3 25k @ 25K

Fuente: perfil de Twitter de las FARC-EP, octubre 2 de 2016.

Rodrigo Londofo (Alias Timochenko), maximo jefe de esta orga-
nizacion, se pronuncié por su lado en vivo y en directo por television
con estas palabras:

Las FARC mantienen su voluntad de paz y reiteran su disposicion
de usar solamente la palabra como arma de construccién hacia el
futuro. Lamentan que el poder destructivo de los que siembran odio y
rencor haya influido en la decisién de los colombianos. Mantenemos
el optimismo y sentimos el respaldo de la nacién. jLa Paz triunfara!
(El Tiempo 2016b)

Senadores, congresistas, periodistas, juristas, entre otros, empezaron
a desplegar sus emociones en esta escena de circuitos afectivos. Los
siguientes en ‘trinar’ fueron: Angela Robledo, Representante ala Camara
por Bogota e integrante del Partido Verde; Rodrigo Uprimmy, jurista e
investigador de Dejusticia; y la senadora por el Partido Verde, Claudia
Lépez, quien habia mostrado ante los medios y la sociedad ser una
defensora de los Acuerdos de Paz (figura 4).

Como he intentado evidenciar, las redes sociales han desempenado
un rol primordial al poner en juego emociones dentro de limites politicos.
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Dichas redes sociales estuvieron inmersas en una paradoja de sentires que
finalmente desencadend la polarizacion del pais. A esta altura del texto,
las personas que desconocen el panorama politico que vivio Colombia
por estas épocas quizas se estaran preguntando: ;quién miente? ;Quién
dice la verdad? ;Quién tiene la razén? ;Quién quiere realmente la paz?
Sin embargo, este tipo de interrogantes no nos llevan a ningtin lado, sin
entender antes cdmo las emociones se convierten en estrategias y
repertorios politicos en juego expuestos al escrutinio publico.

Figura 4. Tuits de personajes de la vida plblica y politica en Colombia.

(A} Angela Maria Robledo -
@angelamrobledo m ¥

Celebran los sepultureros de la Paz
@AlvaroUribeVel @German_Vargas y muchos
mas.

15:16 - 2 oct. 2016

Rodrigo Uprimny & ( ) v

@RodrigoUprimny

Que desencanto. Dificil pensar en un dia mas
triste para una nacion, que queda dividida
por la paz y con riesgo de seguir en guerra.
15:24 - 2 oct. 2016

Claudia Lépez @
El Centro Democratico celebra la desgracia, la
violencia, la incertidumbre de Colombia. Qué
bajeza esa forma y ambicién de politica
15:03 - 2 oct. 2016

Fuente: perfiles de Twitter de Angela Robledo, Rodrigo Uprimny y Claudia Lépez,
octubre 2 de 2016.

Uno de los caminos por medio de los cuales los activistas asociados
a una causa comun intentan ganar aliados, por ejemplo, aliados de la
paz, es a través de la creacion o el aprovechamiento de “shocks morales™
“informaciones o eventos que le sugieran a las personas que el mundo no
es lo que pensaban. Su malestar visceral los conduce a veces a la accion
politica en busca de una reparacién” (Jasper 2012, 70). Estos “shocks
morales” han favorecido muchas transformaciones de condiciones de
existencia en comunidades que resistieron por una causa comun: los
movimientos feministas, los movimientos por la paz alo largo de América
Central y Suramérica, los movimientos de victimas de desaparicion
forzada (en México, Pert, Argentina y Colombia), entre otros.
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Segtin Charles Tilly, uno de los representantes de la sociologia de la
accion colectiva, los repertorios de los activistas o politicos en defensa
de alguna causa pueden ser definidos como: “las maneras a través de las
cuales las personas actiian juntas en busca de intereses compartidos”
(2008, 74). Este autor agrega que los repertorios integran

un concepto al mismo tiempo estructural y cultural, el cual
envuelve no solo lo que las personas hacen cuando estan compro-
metidas en un conflicto con otros, sino lo que ellas saben sobre como
hacer y lo que otros esperan que hagan. (Tilly 2008, 102)

Estudiosos en el campo de las emociones y las “redes de conectividad”
en la politica, como Papacharissi (2015) afirman que aquellos procesos
afectivos, es decir, el hecho de sentirse afectado por plataformas en
linea y lo que alli se pone a circular publicamente, producen algo que
él denomina affective statements, que mezclan constantemente hechos
con opinidn. Estos “dispositivos afectivos en linea” simulan la forma en
que reaccionamos o quisiéramos reaccionar politicamente en nuestra
vida cotidiana real.

En Colombia la discusion sobre los efectos y afectos de las redes
sociales en la accién colectiva no ha sido lo suficientemente elaborada.
No obstante, existen aportes significativos como los de Omar Rincén
quien afirma que los medios “son unos modos legitimos de comprension/
explicacion, de percepcion/representacion en la sociedad; que son
exitosos no por sus contenidos sino por su competencia para contar
historias y entretener, que son industrias poderosas para producir
dinero e imaginarios sociales” (Rincon 2008, 95). Por lo tanto, cumplen
una funcidn clave en la movilizacién de emociones. El autor también
afirma que “los media nos llevan a sonar que el amor y la justicia,
son, todavia, posibles. A los media vamos a ejercer nuestra cultura
emocional” (2008, 103).

Otras perspectivas también han contribuido al debate en Colombia,
como el psicoanalisis aplicado (Buchely 2013) o desde el analisis teérico
dela posverdad en el proceso del Plebiscito por la Paz en Colombia, como
lo ha hecho la politéloga Maria Fernanda Gonzalez (2017), quien ha
estudiado lallegada de las redes sociales a la politica desde el dinamismo
politico que vivié el pais a partir del 2 de octubre del 2016.
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Narrativas y emociones en linea

El rechazo a los Acuerdos de Paz en Colombia desencadend un
conjunto amplio de emociones que se tornarian en manifestaciones
ciudadanas que exigieron la reinstalacion de las negociaciones. Este
momento histérico dio cabida alo que el politélogo colombiano Juan
David Cardenas (2017) llama nuevas ciudadanias y nuevas agendas
de jovenes, acertadas o no, pero que en todo caso representaron un
cambio en la forma de hacer funcionar disposiciones de afectos para
la militancia, la accion colectiva y la protesta ciudadana.

Frente a este escenario de rechazo, amigos del Facebook, familiares,
estudiantes, integrantes de partidos politicos y “ciudadanos de a pie”
comenzaron a publicar palabras de desilusion, rabia, dolor, indignacidn,
algunas veces expresadas en memes, bromas sarcasticas, imagenes
y caricaturas. Ese 2 de octubre, y durante toda esa semana, en las
plataformas en linea se desat6 una avalancha de expresiones afectivas
utilizadas como recursos que ayudaron a acelerar la movilizacion; por
ejemplo, marchas, plantones, performances, muchos de ellos impulsa-
dos por sectores politicos. El siguiente es un ejercicio de clasificacién
y narracion de las principales emociones en linea que circularon
en las redes sociales después del triunfo del “no” en el Plebiscito
por la Paz.

El discurso de la unidad y la no polarizacion

Los dispositivos en linea que impulsaron la accidn, la critica y la
protesta no solo provinieron de los del “si”. Contrariamente a lo que
muchos sectores piensan, las personas que se opusieron a los Acuerdos,
con su voto también se movilizaron a favor de un nuevo Acuerdo de Paz.
Una primera imagen que comenz¢ a circular en Facebook, después de
una congestionada ola de mensajes de dolor, indignacion y rabia hacia
aquellos que no respaldaron los Acuerdos, fue la de un abrazo entre los
del “si” y los del “no” (figura s5).

No obstante, con el trabajo de campo que realicé en esta plataforma,
identifiqué que los del “no” fueron los principales reproductores de la
imagen del abrazo. Esto debido a los ataques mediaticos de los cuales
fueron blanco por no haber “querido la paz”.
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Figura 5. Abrazo entre los del “si” y los del “no”.

E Jeimy Gomez

Ahora si a la paz pero negociada justamente
Il Colombia libre !! De dictaduras

s Me gusta W Comentar

©D Yucy Alexandra Rios Aarez y 20 personas més

g5 Rac Comercializadora

Me austa - Responder - 2 de octubre de 2016 a las

Fuente: perfil de Facebook de Jeimy Gomez (votante del “no”), octubre 2 de 2016.

Dolor de patria
Laalusion al dolor de patria no es nueva en Colombia. Esta expresion ha

sido usaday puesta a circular en Facebook en varias ocasiones, principalmente
en lo que se refiere a contiendas electorales presidenciales (como la vez que
Alvaro Uribe Vélez fue electo por segunda vez en el 2006, siendo esta imagen
usada por la oposicion). En este caso tal sentimiento fue expresado por las
personas que le dieron su voto alos Acuerdos, mas especificamente quienes
participaron activamente en la campaia por el “si”, ademas de las victimas
directas del conflicto armado en el pais (figuras 6 y 7).

Figura 6. Imagen de Lorena Cruz Coral, integrante del Equipo Colombiano
de Investigacion en Conflicto y Paz

Fuente: perfil de Facebook de Lorena Cruz Coral, octubre 2 de 2016.
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Figura 7. Imagen de Camilo Alvarez, integrante de Hijos e Hijas,
victima de desaparicion forzada en Colombia.

milo E Alvarez B actualizé su foto de portada
octubre de 2016 - @

s I

o R S s

Fuente: perfil de Facebook de Camilo Alvarez (votante del “si”), octubre 2 de 2016.

Figura 8. Post de Julian Castillo, estudiante de antropologia
Universidad de Los Andes.

Julian Castillo
2 de octubre de 2016 - &

No se quién lea esto! Solo queria contarles que chillé, grité y me emputé!
Pero hay que tener animos! Hay que tener fuerzal

Colombia nos requiere mas fuertes que nuncal

Aplaudo con mi alma la voluntad de paz de las FARC -EP y del gobiemo, de
mantener el cese bilateral de fuego!

Duele el alma, duele al punto de querer gritarl Pero siempre va a haber
esperanza desde que estemos dispuestos a seguir de pie, a morir de pie !
Compafieros, que hoy tome mas fuerza que nunca el "hasta cuando? HASTA
LAVICTORIAI *

Uribe no gano, Uribe no nos va a arrodillar, sélo logré desinformar
transitoriamente al pueblo!

e Me gusta B Comentar

O0= 31
Liliana Pefiuela Gonzalez Vamos adelante, Juli!!!! Viva la paz!
Me gusta - Responder - @ 1 - 2 de octubre de 2016 a las 19:15

m Luisa Rojas Vamos con toda!!!!!
Me gusta - Responder - @ 2 - 2 de octubre de 2016 a las 19:25

Julian Castillo Con todall Qué viva la paz!
Me gusta - Responder - 2 de octubre de 2016 a las 20:13

EE  Giovanny Garcia El problema es reducirlo todo a Uribe. El triunfo del No no seria
posible sin el apoyo que le dio Ardila Lulle y su cadena de medios encabezados
por RCN, ellos mueven mas votos que Uribe
Me gusta - Responder - @ 1 - 2 de octubre de 2016 a las 20:23 - Editado

[l uian Castito respondi6 - 1 respuesta

Fuente: perfil de Facebook de Julian Castillo, octubre 2 de 2016.

Tristeza y dolor en el alma
Estos dos dispositivos afectivos fueron frecuentes ese dia entre los

« _7»

votantes del “si”. Como lo comunica el post de la figura 8, la necesidad
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de expresar lo que muchas personas estdbamos sintiendo en eso que
llamamos alma era inminente. La sorpresa del triunfo del “no” estaba
enraizada a la siguiente pregunta compleja: ;por qué Colombia no
quiere la paz? Los resultados del Plebiscito produjeron un impacto de tal
magnitud que nos llevd a gritar lo que sentiamos ante la frustracion de
no poder responder la pregunta. Algunos de estos mensajes estuvieron
acompanados de llamados a mantener la esperanza.

Rabia e indignacion

Paralelamente, este par de emociones se consolidaron como una
fuerza mediatica de disposiciones afectivas muy estratégicas y utiles
para la movilizacion. Similar al caso anterior, ademas de la rabia y la
indignacion, emanaba la frustracion de no entender por qué “Colombia
no quiso la paz”. Por otro lado, estas expresiones se sumaban a los
sentimientos de indignacion ante la campana publicitaria de engafio de
los opositores a los Acuerdos de Paz, razén por la cual se culpaba sin
compasion a quienes “cayeron en la mentira del Centro Democratico”

(figura 9).

Figura 9. Post de Ana Milena Horta, antropéloga, votante del “si”.

Ana Milena
2 de octubre de 2016

No puedo creerlo. Gano la ignorancia y la derecha pues nunca escuche ni lei
un argumento por el No que no estuviera basado en especulaciones e
imprecisiones. Pais de mierda. Pais enfermo. Pais de ignorancia. Pais
indolente al dolor ajeno. pues el No gano en las ciudades q no han sufrido la
guerra ni puesto los muertos. Pais de mierda.

e Me gusta 8 Comentar

%3 O Sergio Baptista da Silva y 31 personas mas

E Maria Eugenia Prieto Totalmente de acuerdo.
Me gusta - Responder - 2 de octubre de 201

- Wayra de Deus Si los cristianos dijeron que si salia el Sl llegaba el deménio al
__| pais que gran argumento!!!! Y lo peor fue que funciono &#

Me gusta - Responder - 2 de octubre de 2016 a las 18:12
Camilo Prietov Tristemente primita. Es muy doloroso.
Me gusta - Responder - 3 de octubre de 2016 a la 1:35
-
- Escribe un comentario ( J

Fuente: perfil de Facebook de Ana Milena Horta, octubre 2 de 2016.
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“Los que no han sufrido la guerra votaron por el no”

El mismo 2 de octubre, unas cifras y mapas de Colombia que desa-
gregaban por region la votacion en el Plebiscito por la Paz comenzaron a
circular tanto en los noticieros como en las redes sociales (figuras 10 y 11).
Junto con esta onda de disposiciones afectivas, aquellas sefialaban como
en regiones que historicamente han sido azotadas por la guerra (causando
desplazamiento forzado, desapariciones forzadas, secuestros, extorsiones,
masacres, etc.), la gente habia votado por el “si™, llevando a concluir a
muchos internautas que si estas comunidades estaban listas parala pazy
el perddn, ;por qué los que viven en las grandes ciudades, quienes no han
sido victimas directas del conflicto y votaron por el “no”, no lo estaban?

Figura 10. Votacion del Plebiscito por regiones.

Electoral en Colombla
2% dl o Eltorsi®

Ger
Votacién por Departamentos
80,556 mesas slectorales i+ 572 e slexesar).

Opidn mas votada

sl s
- NO (>50%)

R AR S MO i

Fuente: Equipo Colombia Plural, octubre 3 de 2016.

1 Para ver los resultados oficiales del Plebiscito, consultar el sitio web: http://
plebiscito.registraduria.gov.co
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Figura 11. Porcentajes por regiones de los resultados del Plebiscito.

= Camilo E Alvarez B

Y tu qué haras desde tu comodidad?

CHOCO
AR
NO: 20,86%

VAUPES
SI: 77,94%
NO: 23,05%

CAUCA
AL
NO: 33,85%
PUTUMAYO
Sl: 65,30%
NO: 34,69%

NARINO
SI: 64,54%
NO: 35,45%
LA GUAJIRA

Sl: 61,17%
NO: 38,82%

Fuente: perfil de Facebook de Camilo Alvarez, octubre 2 de 2016.

En esta declaracion afectiva, los nimeros que mas llaman la atencién
son los de las votaciones en Bojayd, una poblacion del departamento
del Chocé que vivié uno de los momentos mas traumaticos de la guerra
en Colombia. Los pobladores de esa region fueron blanco de un ataque en
el ano 2002 producto de un enfrentamiento entre la guerrilla y grupos
paramilitares; el enfrentamiento condujo a la destruccion de la iglesia
del pueblo, dejando un total de 79 muertos. Este pueblo, ademads,
habia participado un afio atras de un acto de perdén de los miembros
del secretariado de las FARC-EP y, en este mismo lugar, el 96 % de la
poblacion voto por el “si” en el Plebiscito (Semana 2016b). Este caso
fue el mas citado, posteado y trinado en las redes sociales (figura 12).

La noticia sobre las votaciones en Bojaya fue muy impactante para
mi, me conmovio, quise explorar aquella pregunta que muchos amigos
del Facebook se estaban haciendo: ;por qué si ellos perdonaron, el
resto no pudo? ;Como las personas que han padecido tanto dolor son capaces
no solo de resistir y seguir viviendo sino de perdonar? Pero, ademas, ;como
tal capacidad se sostiene en el marco de un proceso de paz? Encontré el
trabajo sobre construccion de paz en sociedades de posconflicto de Steven
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Kaindaneh y Andrew Rigby (2012). Estudiando el caso de Sierra Leona,
estos autores resaltan laimportancia de las emociones como ejes centrales
dentro de procesos conflictivos y destructivos, asi como en las fases de
reconciliacién y construccion de paz en las sociedades de posconflicto.
Las emociones originan conflictos, pero también tienen el potencial
de curarlos. Por ello, resulta esencial también teorizar las emociones y
las formas como ellas circulan dentro de este tipo de sociedades, creando
dindmicas de guerray de paz. Emociones como el dolor, la culpa, el miedo y
laindignacion son claves para la construccion de paz dentro de sociedades
en proceso de transicion, pero también su estudio y profundizacion
significa entender su uso estratégico en dinamicas politicas concretas.

Figura 12. Post en Facebook de votante del “Si”.

@™ | conardo Sanchez
| 2 de octubre de 2016 - &

Gana el S| en BOJAYA, y en las regiones donde |a violencia si afecto, donde
realmente sintieron el dolor de la guerra, gana el no en las regiones donde
no saben que es salir con el temor de pisar una mina antipersona o ser
reclutado .... que coherente, si a la guerra,

con sangre ajena

W Comentar

@:: ® Tay 18 personas mas

Fuente: perfil de Facebook de Leonardo Séanchez, octubre 2 de 2016.

La plebitusa y la disposicion para la accion

La plebitusa fue una emocion circunstancial surgida el 3 de octubre,
la cual no solo se formd junto con la necesidad de intentar explicar
todas nuestras emociones de este dia (rabia, dolor, indignacidn, etc.)
en una sola palabra o concepto, sino que, ademas, se consolidé como
una emocion que dinamiz6 la accion hacia la protesta ciudadana por
la defensa de los Acuerdos de Paz.

La palabra plebitusa contiene dos raices: la primera hace referencia
a la palabra plebiscito, es decir, el Plebiscito por la Paz; y la segunda, al
término tusa, palabra que en el argot de algunas regiones de Colombia
(Bogota, principalmente) se entiende como una desilusiéon amorosa o
un “mal del corazoén”. El diccionario Bogotdlogo define “tusa” como un
sentimiento de: “Despecho. Padecimiento amoroso dificil de curar”
(Ospina 2011, 242). La sabiduria popular también asocia este término
al corazon de la mazorca y a los “huecos que dejaba la viruela en la
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gente que padecia esta enfermedad” (2011, 242). La plebitusa vendria a
ser entonces una emocion parecida a la del despecho y desamor frente
alos resultados del Plebiscito por la Paz del 2 de octubre. Pero también
es una emocion que dispuso la accion de superar tal decepcion de amor
frente al pais y frente a los sectores que votaron “no”.

La primera vez que encontré la expresion “plebitusa” fue durante la
“Marcha del Silencio”, convocada el 5 de marzo del 2016, por varios sectores
estudiantiles y organizaciones de la sociedad civil. La palabra estaba marcada
enlaespalda dela disefiadora y artivista Ana Estibaliz Gomez, quien a su vez
se encontraba vestida de novia, una novia triste, abandonada y desarreglada.
El poder de este performance estaba en darle entender a los marchantes el
sentimiento de abandono “en la puerta del altar” que genero el triunfo del
“no” en el plebiscito (figura 13).

Figura 13. Foto “Plebitusa”, Marcha del Silencio.

g",;-

S vl

Fuente: fotografia de la autora, octubre 5 de 2016.
Posteriormente, las redes sociales jugaron su papel en circular por

medio de ciertos memes (figuras 14-16) y el hashtag #plebitusa, el cual
fue tendencia al dia siguiente y durante muchas semanas mas.
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Figura 14. Meme original donde aparece por primera
vez el término plebitusa en redes sociales

P Silvia Parra Remolina » Adultos Contemporéneos por
la PAZ (Tercera Marcha del Silencio)

Vamos a salir juntos de la #Plebitusa
#AdultosContemporaneosPorLaPaz

Fuente: perfil de Facebook de Adultos Contemporaneos por la PAZ
(posteado por Silvia Parra Remolina), octubre 4 de 2016.

Figura 15. Memes con informacion especifica de las
razones que motivaron la plebistusa.

H‘ f;;’o CC::;; Lopes congaa pibeacn = iﬁ! Diana Carolina Pava Bartrin .
CUARTO DIA
EHGE Eﬂl[ﬁ
%
Campaiia del NO
admlte las ment| ras
s =

Fuente: perfiles de Facebook de Zully Cuéllar, octubre 5 de 2016, y de Diana Pava,
octubre 6 de 2016.

Figura 16. Meme que indica la esperanza generada en algunos
sectores por el premio Nobel de Paz otorgado al presidente
Juan Manuel Santos dias después del Plebiscito.

ﬁ scar Hernandez Montenegro

#PleniTusa. Capitulo cinco. «El renacer de a esperanza>. @ )

T
PLEBITUSA)

TUAN(MANUEL'SANTOS
GANAELINOBELDE(PAZ

Fuente: perfil de Facebook de Oscar Hernandez, octubre 7 de 2016.
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Algunas de las personas entrevistadas en el grupo de mis inter-
locutores, especialmente integrantes de movimientos de activistas
por la paz recuerdan este sentimiento de plebitusa desde diferentes
narrativas. Asi lo relaté la espaiiola Maitane Edigo, activista del
Campamento por la Paz:

Pues el plebiscito, o sea una tristeza enorme, la plebitusa [la]
sentimos ese dia. Yo vengo de un conflicto armado entre una
guerrilla y un Estado que es como el Pais Vasco y pues me siento
muy identificada con ese dolor, con esa pena, con esa tristeza tan
grande que sienten, y pues me vuelvo a ir con una sensacion
de tristeza fuerte [...]. Todos los movimientos que surgieron después de
la plebitusa son como muy emocionales, porque no son movimientos
planificados desde una racionalidad, desde unos conceptos previos.

Son movimientos que surgen desde una frustracién muy fuerte, una
tristeza enorme. (Entrevista 1)

Para algunas victimas del conflicto armado en Colombia, la expe-
riencia de ver el Plebiscito fracasar en las urnas, tuvo unos matices mas
fuertes y dolorosos. Asi narra la noticia del “no” Isaac Valencia, victima
de desplazamiento forzado por parte de la guerrilla y los paramilitares:

Si, entonces resulta que cuando se llegé el dia 2 de octubre,
pues yo estaba muy emocionado. Ya culminaba este proceso con las
FARC, es un grupo mds que va a desaparecer como grupo armado,
personas que se van a reincorporar a la vida civil, y la emocién de
cuantas madres van a volver a abrazar a sus hijos [suspiro]. Cuando
en las horas de la tarde, el resultado, el plebiscito se cayd, ganaron
los del “no”. A mi era como si me hubieran puesto un pedazo de
hielo o una paila caliente en la cabeza; yo no sabia qué hacer. Eran
tantas emociones encontradas, no sabia sillorar, gritar o qué hacer.
Yo me quedé mas bien fue como impactado; esto no puede estar
pasandole a los colombianos. (Entrevista 2)

En redes sociales, el hashtag #Plebitusa circulé con dos propdsitos
principales. Cabe aclarar que este sentimiento circunstancial que
albergaba un amplio rango de emociones describia el estado de animo

«_r»

de los votantes del “si” (figuras 17 y 18). Por obvias razones, los del “no”
no tenian por qué estar sufriendo esta “pena del corazon”.
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Figura 17. Post de un usuario de Facebook

g H David Afromang §# se siente perplejo.
Pl S de octubre de 2016 - Bogota, Distrito Especial - @

Mientras tenga la ‘#Plebitusa’ , No dejaré de expresarme, de manifestar
lo indignado que me siento, de incomodarme con cada motivo
‘incoherente’ , frente a la decisién de un #No sin reales fundamentos.
Me da vergiienza abrir las redes sociales y leer tanta basura de
reminiscencia que, impidieron darle un #Si al intento de Paz a este bello
pais.

Aln no concibo cudl es el beneficio obtenido después de éstos
resultados.

Amanecera y veremos.

ijUn saludo a todos los ‘espantajopo’ que ayer dijeron #No y hoy sélo les
importa si la Seleccién Colombia gana o pierde!

o 24 12 comentarios

s Me gusta A Compartir

Fuente: perfil de Facebook de David Afromang, octubre 5 de 2016.

Figura 18. Post de una usuaria de Facebook

\7 .| Zulma Rugeles
1 5 de octubre de 2016 - @
#Plebitusa 'Uribe es como ese ex que no vuelve contigo pero que

tampoco quiere que tengas novio'.

0Os0 113 1 comentario

s Megusta A Compartir

Fuente: perfil de Facebook de Zulma Rugeles, octubre 5 de 2016.

El primer propdsito era identificar razones que explicaran por qué las
personas votaron por el “no” mediante reclamos publicos y una suerte de
rechazo hacia la decision de los votantes que se opusieron a los Acuerdos
de Paz. Al mismo tiempo, esta emocién movilizaba una exigencia
ciudadana: que el Centro Democratico resolviera sus desacuerdos con el
Gobierno para asi consolidar nuevos acuerdos de paz. En segundo lugar,
el propdsito era crear un efecto de humor como una forma de lidiar con
los resultados negativos del Plebiscito expresada en la plebitusa.

ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES: PROCESOS POLITICOS,
PRODUCCION DE VERDAD Y REDES SOCIALES

Estos repertorios de emociones en linea y la produccion de discursos,
opiniones y reproches cargados de dolor, miedo, frustracion, rabia, etc.,
constituyen los elementos dindmicos claves de cualquier proceso politico.
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Ellos estan conectados y son variables seguin sus propias dinamicas de
adhesion, cohesion, contradiccion, simpatia por la lucha etc. En este
sentido, los repertorios expuestos en redes sociales que representaron
posiciones concretas en contra o a favor de los Acuerdos de Paz en
Colombia, desde la perspectiva de Swartz, Turner y Tuden (1994, 105),
vendrian siendo los principales focos de interés de la politica: son procesos
que apuntan hacia objetivos tales como “el apoyo regulador, socavar el
poder de los rivales, alcanzar metas y lograr acuerdos”.

Ahora bien, los grupos en los cuales ocurren estos procesos son
importantes porque constituyen el “campo” de la actividad politica,
pero esta actividad se mueve a través de las fronteras del grupo sin
encontrar necesariamente obstaculos, lo que es otra manera de decir
que el campo politico puede expandirse y contraerse. Esto significa que
el campo siempre estd dejando entrar y salir agentes nuevos o antiguos, por
lo cual, el campo politico de la lucha por la paz no dista de este andlisis.

Asi, se podria decir que el papel de la antropologia politica en este
tipo de analisis de dinamicas que circulan en el ciberespacio es crucial,
pues nos ayuda también a repensar esta rama de la disciplina desde la
observacion etnografica de nuevas practicas en la politica, asi como
de sus nuevos escenarios. Aqui la antropologia politica ya no estudia
solamente las instituciones politicas de sociedades ciclicas y repetitivas
desde una perspectiva estructural-funcionalista. Su unidad espacial,
como lo mencionan los autores citados, “no sera por mas tiempo la
“sociedad” aislada (ya que aquella) tendera a ser el ‘campo’ politico”
(Swartz et al. 1994, 54). Considero este acercamiento muy pertinente para
el estudio de caso aqui presentado, el cual hace parte de mi proyecto de
investigacion doctoral.

En el contexto que atraves6 Colombia inmediatamente después
del rechazo del Plebiscito por la Paz reconozco que la circulacion de
mensajes en el ciberespacio contribuye a conformar un campo politico.
Dicho campo cuenta con dinamicas variables influidas tanto por sectores
politicos claros como por ciudadanos del comin que interacttian, entran
en conflicto o simpatizan en una dindmica constante de circulacién de
emociones, cuya raiz es la produccion de discursos o dispositivos retoricos.

Este es un campo en tension, y de esto dan cuentan los movimientos
sociales en defensa de la paz en Colombia. Al mismo tiempo se trata
de un campo lleno de antagonistas inteligentes y determinados, solos,
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agrupados, motivados por el ego, el altruismo, el interés personal o
el deseo de un bien publico como lo es la paz. Del mismo modo, las
emociones, creencias e ideologias despertadas y puestas a circular en
redes sociales por medio de estos movimientos sociales, o por ciudadanos
del comun, pueden ser consideradas como fuentes de apoyo indirecto a
ciertas facciones politicas (en el caso del proceso de paz colombiano, todo
apoyo al mismo era un apoyo al Gobierno de Santos segtin lo sefialaban
algunos partidos politicos de oposicion).

Finalmente, los repertorios de discursos y emociones expuestos en
este escrito llaman la atencion sobre una forma de hacer antropologia
politica en el marco del ciberespacio. Actualmente las redes sociales son
los principales canales a través de los cuales se le esta dando legitimidad
a la politica en muchos escenarios mundiales.

Frente a una época electoral en la cual los Acuerdos de Paz estaban
en riesgo, y a pocos dias para elegir nuevo presidente en Colombia,
justo en el momento en el cual terminé de revisar este articulo (junio
del 2018), mis propias angustias, miedos, frustraciones, tristezas dieron
forma a mis palabras y argumentos. Elijo concluir con este desahogo
porque considero que cualquier estudio desde la antropologia de las
emociones pasa por el filtro de la conciencia del cientifico social como
sujeto politizado, emocional y racional. Con esta declaracién quiero
terminar diciendo que, asi como las redes sociales son escenarios en
los cuales es legitimo hacer politica (porque provocan emociones y
afectos, y hacen circular anhelos, dolores, esperanzas, indignacién o
rabia), la academia y la investigacion social en Colombia también son
espacios a los que les urge tener un debate publico sobre como lidiar con
las emociones, pero, ante todo, sobre como entender que ellas siempre
han sido y seguiran siendo parte de la vida politica, entre muchas otras
dimensiones humanas.
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“Que los cambios culturales impulsados por las

feministas sean también funcionales a nuevos nichos de
mercado es una de las contradicciones con las que tenemos
que convivir”

Alabao. 2017.

INTRODUCCION

El poliamor se ha planteado como una alternativa a los modelos
hegemonicos de relacionamiento que encuentran su soporte en una
légica de posesividad, exclusividad, fidelidad, heteronormatividad y
otros supuestos de la monogamia. Por ello se considera revolucionario
en tanto logra desafiar el componente primario de la familia nuclear, tal
y como la conocemos hoy en dia, y por eso mismo, algunas logicas del
capitalismo y el patriarcado a las que haré referencia mas adelante. Sin
embargo, sus alcances han sido diversos y, asi como logra fortalecerse
como una critica sdlida, también corre el peligro de ser funcional a las
dindmicas neoliberales de la sociedad actual. Partiendo de esto, alo largo
de este escrito analizaré el poliamor’ (como lo he llegado a conocer desde
mi experiencia) en tanto practica que construye sujetos determinados,
guidandome por la pregunta ;qué tipo de experiencias posibilita esta
practica y cuales son sus efectos sobre los sujetos?

Este enfoque sobre la subjetivacion y su relacion con el tipo de gobierno
que se ejerce actualmente sobre las relaciones con nosotros mismos, con

1 Cabe anotar que el poliamor puede entenderse como una propuesta ética, po-
litica y estética muy diversa, y que pretende mantenerse lejos del juego de las
prescripciones, por lo que no es mi propésito abordarlo con una pretension
universalista o totalizadora.
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los otros, y con el mundo, esta guiado ante todo por un interés politico.
Lo anterior, no porque considere pertinente evaluar la efectividad del
poliamor en tanto lucha contra esquemas hegemonicos, sino, ante todo,
porque como feminista he llegado a politizar cada uno de los aspectos
de mi vida, incluyendo el que se refiere a mi manera de relacionarme
con los demds. En este sentido, pretendo dotar al escrito no de un toque
evaluativo, sino mas bien, de un caracter reflexivo sobre lo que para mi
ha implicado la practica y sobre los horizontes que se dibujan desde los
tejidos colectivos que se entretejen desde el colective Poliamor Bogota.

Sobre la consolidacion del poliamor en Colombia y, de manera
mas especifica, del poliamor en Bogota, hay que decir que es incierto
el momento en que empieza a crearse cierta identificacion y, con esto,
a nombrarse este tipo de orientacion relacional. Sin embargo, cabe
mencionar la existencia del grupo que se conoce actualmente con el
nombre de Relaciones Abiertas Conscientes Bogota, quienes realizaron
reuniones informales, de alrededor de quince personas, durante casi
cinco anos desde el 2005, las cuales fueron suspendidas por diferencias
personales entre los participantes.

El colective Poliamor Bogota surgié como una iniciativa indepen-
diente, en diciembre de 2016, y realizé su primer evento en enero de
2017. Desde entonces ha organizado talleres periédicos sobre diferentes
aspectos de las relaciones poliamorosas (14 talleres a julio de 2018).
Este colective cuenta con un equipo conformado por diez voluntarias y
voluntarios regulares, quienes se ocupan de la organizacion y direccién
de los diferentes talleres.

METODOLOGIA

Mi indagacion sobre el poliamor no nacié en primer momento
como una inquietud investigativa, sino que, mas bien, las preguntas
fueron surgiendo a medida que se hizo mas estrecha mi relacién con la
practica. Me interesa recoger en este texto algunos de los acercamientos
e ideas que se fueron gestando a lo largo de mi participacién en el
colective, incluso desde mucho antes de que se convirtiera para mi en
un interés investigativo. Teniendo en cuenta esto, la metodologia que
sirve de base para la construccion de los datos que pretendo exponer a
continuacion se caracteriza, ante todo, por su ambigiiedad, de la que
considero proviene su riqueza.
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La forma que ha tomado la relacién investigadora-objeto de estudio,
ha pasado varias veces por los cuatro puntos que Guber (2001, 55-74)
sitiia entre el involucramiento y la separacion. He empezado como mera
observadora, para pasar a convertirme en una “observadora participante”,
luego en una “participante observadora” y también en una “participante
plena”. Los transitos entre estas posiciones no son tan lineales ni tan
continuos como los he hecho parecer; en realidad estos movimientos
toman la forma de una espiral que se retroalimenta todo el tiempo y
que se mueve mediante saltos aleatorios de un punto a otro, donde no
han faltado los momentos de alejamiento de la practica —que siempre
termino retomando—.

He hecho uso de la técnica de observacion participante, intentando
romper la dicotomia entre la investigadora que observa y que para esto
se sitia fuera de la sociedad que estudia, y la que participa poniendo
todo el énfasis en su experiencia misma. No pretendo captar la realidad
como si esta fuera un objeto dado, ni partir de la idea de que esta es
construida a través de mi percepcion. Propongo un didlogo entre mi
experiencia y las experiencias de otras personas que se han involucrado
en la practica, y con quienes he tenido la oportunidad de compartir. Los
resultados que expongo hacen parte de una construccion colectiva, de
la cual no me considero ni artifice ni testigo.

Como he venido mencionando, hice la observacion participante
de algunos de los talleres de Poliamor Bogotd a los que asisti durante
el 2017; me soporto ademas sobre las relatorias de estos encuentros
(http://poliamorbogota.weebly.com/articulos). A manera de caracte-
rizacion, podria mencionar que el colective cuenta con un nucleo fijo,
compuesto por talleristas e integrantes mdviles, que asisten de manera
mas o menos regular alos encuentros (algunos asisten con mas frecuencia
que otros, también hay algunas personas que asisten solo una vez). Podria
decirse, entonces, que sus miembros se distinguen por su fluidez, la cual
se acenttia ademds por la acogida que reciben los talleres y con esta,
el ascenso en el numero de personas que asisten. A modo muy general
podria decirse que, tanto el nicleo fijo como los integrantes moviles del
colective pertenecen a una clase social media o media alta, que se hace
evidente en su nivel educativo. Un gran porcentaje de estas personas
se encuentran cursando diferentes carreras universitarias, por lo que
sus edades oscilan entre 18 y 25 afios, y en menor medida se encuentran
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personas que realizan estudios de posgrado o que trabajan, quienes
alcanzan edades de hasta 40 afos aproximadamente.

Dado que me propongo analizar el poliamor en tanto practica,
pareceria conveniente no limitarme a los encuentros que tuve con el
colectivey agregar a estos la vivencia de mi experiencia propia haciendo
uso de la autoetnografia. Para esto, me recojo en los planteamientos de
Chang (2008), quien afirma que la autoetnografia es etnografica metodo-
légicamente, cultural en el analisis y se basa en contenido autobiografico.
Haré uso de los registros de mi experiencia y mis cavilaciones sobre esta
para analizar las experiencias que otros comparten en el colective; con
ello no pretendo apropiarme de sus voces, sino mds bien identificarme
como parte de quienes experimentamos realidades compartidas y lograr
asi una visién mas o menos amplia de las implicaciones de la practica
a nivel personal.

EL AMOR LIBREY RESPONSABLE

Poliamor Bogota entiende el poliamor como la “filosofia y practica
de amar a varias personas simultineamente de forma consensuada,
ética, responsable, honesta y no-posesiva”. Este entendimiento como
filosofia reconoce que no es necesario que existan siempre relaciones
multiples para que un individuo se identifique como poliamoroso, sino
que se asume de manera general como una forma de comprender la vida.
Quisiera detenerme un momento sobre este aspecto para postular que,
en realidad, no es necesario hacer una division tajante entre la filosofia
y la practica si entendemos el poliamor como arte de vida, esto es, como
una forma de posicionarse frente al mundo desde la forma en que nos
relacionamos. Visto de esta manera, la practica estd soportada en una
filosofia que, a su vez, se reafirma con la accién, aunque no necesita de
esta para existir como creencia o conviccion. Teniendo esto en cuenta,
en adelante me referiré especialmente al poliamor como practica, no
porque considere invalido su caracter filoséfico, sino porque lo considero
implicito. Ademas, porque pretendo enfocarme en las transformaciones
que puede acarrear para el individuo y sus relaciones con los otros y con
el mundo cuando se asume mas alla de la filosofia.

Una vez dicho esto, vale la pena aclarar el tipo de amor que pretende
construir. Basada en las discusiones adelantadas en los talleres, me
arriesgo a afirmar que dicho amor parte fundamentalmente de dos
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elementos: (i) la deconstrucciéon del amor romantico y (ii) la ruptura
entre amor y sexo. El primero, se propone replantear la concepcion de
amor en que se basa la monogamia, es decir, algo magico, accidental,
unico y verdadero. El poliamor logra esto cuando rompe con el saber
hegemonico sobre el amor romantico que dicta que el amor todo lo
puede, que esta predestinado, que requiere entrega total, posesion y
exclusividad, que desencadena en el matrimonio como vinculo estable,
que asume los celos como una forma de demostrar amor, que supone
que la felicidad depende del otro, que se necesita de alguien mads para
sentirse completo, y que termina por justificar el maltrato porque “el
amor lo soporta todo”. Dicha ruptura se da muchas veces cuando las
personas no logran encajar sus experiencias en este discurso que se
propone como verdadero, y deciden construir sus propios discursos
basados en sus practicas.

Muchos de quienes comparten sus experiencias en el colective
reconocen que se acercaron a este porque llevaban este estilo de vida
pero que no sabian que se llamaba poliamor. Entre algunos relatos
destacan las experiencias de hombres que durante relaciones pasadas no
habian conseguido ser fieles y no podian conciliar en sus cabezas
la idea de querer de manera similar a varias personas; mujeres que
decidieron abandonar relaciones toxicas basadas en el control, los celos,
las desigualdades de género, etc., y que buscaban un modelo relacional
que les permitiera revertir esas logicas; algunas personas que, a pesar de
encontrarse en relaciones mondgamas, eran invitadas por sus parejas o
conocidos a cuestionar esa forma de relacionamiento; otros se acercaban
por curiosidad, prestos a escuchar otro tipo de saberes derrotados sobre
el amor.

En lo que tiene que ver conmigo, puedo decir que hago parte de
quienes mezclamos un poco de tantas razones. Mi primer acercamiento al
poliamor fue mediante las redes sociales, ya que alguno de mis contactos
compartid la invitacion a un taller y se me ocurrié que podria encontrar
respuestas a ciertas preguntas que por ese entonces rondaban en mi
cabeza. Me encontraba en una posicién incomoda en una relacion (que
habia intentado dejar varias veces) con un hombre que salia con alguien
mas. A su vez yo frecuentaba otras personas; crefa que lalogica del amor
estaba totalmente errada; consideraba un fracaso todos los matrimonios
que conocia; empezaba a cuestionar mi orientacion sexual; etc.
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Estas pequeiias rupturas de la experiencia suelen servir de motivacion
para incursionar en el poliamor, al menos para darle una oportunidad.
Esimportante seflalar que los cuestionamientos al discurso convencional
sobre el amor no siempre tienen las mismas consecuencias para todo
el mundo, pero lograron reunir a muchos de quienes hoy hacen parte
del colective. Es posible, entonces, destacar que ello evidencia la relacion
entre saber-poder, a la que me referiré mas adelante.

Con respecto al segundo elemento del cual parte el poliamor para
definir el tipo de amor que busca, podria decirse que pretende establecer
y reconocer vinculos mas alld del amor sexo-afectivo, y con esto, la
posibilidad de tener al mismo nivel jerdrquico otras relaciones, bien sean
de amistad, familiares, platonicas, etc. El modelo de relacion no es sexo-
céntrico, y entiende ademas la monogamia como deseo social y no como
naturaleza humana. En este punto, vale la pena agregar que el poliamor
defiende practicas sexuales o erdticas no normativas, como el BDsSM o
los fetiches, e igualmente es un duro critico de la heterosexualidad
obligatoria, por lo que reivindica y da cabida a la diversidad en cuanto
a orientaciones sexuales y sexualidades.

Entender el amor como algo que sobrepasa las relaciones sexo-
afectivas; algo que se convierte para sus practicantes en un reto, ya que
implica cuidar cada uno de los vinculos que se establecen con otras
personas de la manera mas responsable y consciente. Desde mi experiencia,
podria decir que este fue uno de los aspectos mas complejos, ya que ante
este emerge la tension entre el cuidado de si y el cuidado de los otros,
que desafortunadamente no es tan facil de equiparar. Aunque algunos
practicantes del poliamor afirman que cuidar a los otros es una manera
de cuidarse a si mismos, en la practica muchas veces hay que decidir qué
bienestar es el que prima o de qué manera pueden salvaguardarse los dos
(o tres, o los que sean). El poliamor puede caer en una entrega tan total
y desinteresada, en que cada decision respecto a los otros se transforma
en una practica ascética (de la forma mas cercana de amor al préjimo
que predica el cristianismo), que muchas veces el individuo se hace
difuso entre la colectividad. La reciprocidad o su ausencia determinan
que esta pueda ser una experiencia placentera o un completo martirio.

Sin embargo, no todas las personas asumen el poliamor de manera
tan radical, lo que no es en absoluto reprochable. Esta opcion relacional
supone que no se sitiia en una ctuspide moral que dicta su superioridad
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por encima de otras formas de relacionamiento ni propone la etiqueta
de poliamorose de una manera prescriptiva. Todo lo contrario, se
postula como otra alternativa de relacionamiento y se vale de la etiqueta
unicamente como una herramienta y no como un deber ser. Como puede
verse, el poliamor hace uso estratégico de la identidad sin pretender
fijarla, dejando un abanico de posibilidades abiertas a la configuracion
de las relaciones interpersonales.

FEMINISMO, CUIDADO Y RESPONSABILIDAD AFECTIVA

Ya que he descrito las caracteristicas del tipo de amor que buscan
quienes practican el poliamor, quisiera detenerme brevemente en las
relaciones entre saber y poder. Foucault entiende este ultimo como el
“modo en que ciertas acciones modifican a otras” (Foucault 1988, 11). En
otras palabras, el poder opera no sobre los otros, sino sobre sus acciones.
Asi, lalogica del amor romantico monogamico que supone practicas de
control, dependencia e incluso violencias emocionales y de género se
justifican por la “verdad sobre el amor”. Es evidente que dichas relaciones
de poder necesitan de algun tipo de saber para soportarse (Foucault 1988).
Igualmente, con la ruptura de ese discurso y la practica del poliamor se
reconfiguran las relaciones de poder y empiezan a enunciarse diferentes
saberes. El feminismo logra fundamentar finalmente el poliamor. El
tipo de feminismo que surge de estas relaciones esta basado ante todo
en un saber tactico y experiencial y el deseo de reivindicar la libertad
de las mujeres tanto sexual como emocionalmente. Es un feminismo que
ademas reconoce la diversidad sexual y de género, y lucha abiertamente
contra el capitalismo y todo tipo de discriminaciones (raza, clase, género,
capacidad, sexualidad, edad).

Entre los aportes mas importantes del feminismo al poliamor se
encuentran las ideas de cuidado y de responsabilidad emocional, asunto
sobre el cual vale la pena revisar la pagina web del colective (Alvarez
2012; Arango y Molinier 2011; Pautassi 2007; Tronto 1987). Las tareas
del cuidado han sido asuntos feminizados y desvalorizados que el
feminismo ha reivindicado y que el poliamor propone en la forma de
una ética del cuidado. Esto esta estrechamente ligado con el concepto
de responsabilidad emocional, que busca que la gestion de las emociones
y los acuerdos se basen en el consenso y el dialogo sobre los sentimientos
y emociones que suscita la practica.

Universidad Nacional de Colombia - Bogotd [191]



[192]

ANGIE LORENA ALDANA LAITON - Del poliamory otros demonios

La comunicacidn se convierte en un factor fundamental, tanto
consigo mismo como con los demas. Con respecto al si mismo, el
poliamor propone algunas practicas de introspeccion, como la escritura,
especialmente enfocadas a la gestion de emociones. Es comun escuchar
entre sus practicantes que llevan diarios o agendas donde apuntan las
cosas que les molestan o les hacen sentir bien. Esta es una forma de
identificar no solo la emocidn, sino ademds de donde proviene. A mi,
por ejemplo, me sucede frecuentemente que me siento molesta, pero
no logro saber qué o quién me hace sentirme asi. La técnica que utilizo
consiste en dedicarle tiempo suficiente a reflexionar sobre la secuencia
de hechos que me rodean y lo que preferiria que hubiese sucedido de
manera diferente. Como puede inferirse, estas técnicas conducen a cierto
conocimiento de si que en el poliamor es utilizado estratégicamente
para fortalecer las relaciones.

En cuanto a la comunicacién con los otros, el conocer las situaciones
que causan molestia y los distintos limites que pueden negociar consigo
mismos quienes practican el poliamor, sirve de insumo para acordar
con quienes integran la red de afectos la forma que tomara cada una
de las relaciones. Cuidar, en este contexto, significa escuchar al otro,
ayudarle a enfrentar diversas situaciones, evitarle sentimientos incémodos
o ayudarle a incomodarse. En una palabra, acompanar en el proceso.

De la mano de estos nuevos saberes, se configuran de otra manera las
relaciones de poder. No hay que suponer que en el poliamor no existan
dichas relaciones. Hay que reconocer, con Foucault, que siempre se
estd inmerso en ellas, pero que, ademas, el poder presupone la libertad
(Foucault 1988). Las relaciones de poder dentro del poliamor muestran el
uso de lalibertad en un doble sentido. Libertad para revertir las relaciones
de poder hegemonicas en las relaciones afectivas y libertad como un
valor que intenta reivindicarse por si mismo, el cual precisamente serd
el articulador de nuevas relaciones de poder, tendientes en cierto sentido
a desarrollarse de manera mas horizontal.

Sin embargo, bajo la idea dela libertad empiezan a configurarse nuevas
légicas y nuevos problemas, ya que es casi imposible lograr relaciones
absolutamente horizontales. Por ejemplo, es comtn la idea de que cada
quién es responsable de sus emociones y debe encargarse de hacer una
gestion adecuada de estas, procurando no afectar ni manipular la libertad
del otro. Esto incluye, ademas, una inclinacién a la comunicacién no
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violenta, lo que finalmente se traduce en la invalidaciéon de cualquier
reaccion impulsiva. Esta idea, aunque no parece negativa, se presta para
culpar al otro de no controlar sus emociones y evadir la responsabilidad
por el bienestar de las personas implicadas en la relacion. Existen muchos
relatos experienciales de quienes en nombre de la libertad soportan rela-
ciones donde sus sentimientos y emociones son disminuidos o no se
valoran lo suficiente por ser tachados de inadmisibles en el poliamor.
Igualmente es frecuente que no se busque una solucién, pues se supone
que si se esta en dicha relacion es porque se decidi6 libremente hacerlo,
con todo lo que esto implicaba, y que se es libre también de irse si no le
gusta. Cuando esto sucede, usualmente los hombres son quienes ejercen
el poder y ponen su libertad como pretexto para justificar ciertos abusos.
Este es un problema que no es ignorado por quienes intentan construir
colectivamente el poliamor. En este punto se suma nuevamente la apuesta
por un amor feminista con el proposito de eliminar las jerarquias de
género de las relaciones “poli”.

Otra forma en que empiezan a configurarse las relaciones de poder es
en torno a cierto esencialismo del poliamor en que caen algunas personas.
Los colectivos o espacios sociales que se comparten con otras per-
sonas poliamorosas pueden convertirse en una forma de presion social
entre quienes llevan un “auténtico estilo de vida poli” y quienes parecen
demasiado “normales” o no se atreven a cruzar ciertos limites. Asi,
algunas personas pueden llegar a asumir posiciones prescriptivas sobre
la practica, que desconocen la diversidad relacional que contempla el
poliamor y, en contraste, buscan mas bien que todos se acerquen a un
solo modelo.

VIVIR EL POLIAMOR

Ahora bien, el poliamor no solo supone relaciones entre saber y poder,
sino que ademas contiene lineas de subjetivacion. La subjetivacion se da
con dos aspectos, el sujeto como sujeto de conocimiento y el sujeto como
objeto de conocimiento (Deleuze 1989). La objetivacion del sujeto no es
algo novedoso en esta practica; los sujetos se convierten en objetos de
un saber fuertemente dominado por la psicologia. Pero ademas de que
el sujeto haga experiencia de si mismo inmerso en este juego verdad,
existe un saber sobre el yo con el que el sujeto se identifica. Y este saber
es elaborado por si mismo mediante el autoconocimiento.

Universidad Nacional de Colombia - Bogotd [193]



[194]

ANGIE LORENA ALDANA LAITON - Del poliamory otros demonios

El poliamor implica una serie de técnicas mediante las cuales se
construye el sujeto poliamoroso. Estas técnicas se presentan como
elecciones personales, pero modelan un modo de subjetivacion que, en
general, practican la mayoria de las personas que se identifican con el
poliamor. Estas pueden ser divididas a grandes rasgos en dos grupos,
aquellas que se refieren al cuidado de si (i) y las que se refieren al cuidado
de otros (ii).

En primer lugar, el cuidado de si, entendido desde Foucault como
el “modo en que la libertad personal se ha reflexionado como ética”
(Foucault 1999, 396), implica un trabajo consciente sobre si y también
la politizacién de la relacién consigo mismo. Este trabajo parte del
autoconocimiento, de un hacerse consciente de las fuerzas que le
atraviesan y definen como sujeto. En el poliamor este trabajo toma la
forma de una practica ascética, un ejercicio sobre si mismo que implica
cierta dificultad o sufrimiento, un desafio interior y un desafio del otro
(Foucault 2006). Por ejemplo, quienes practican el poliamor intentan
oponerse a sus propios privilegios (de raza, clase, sexo, sexualidad), una
conquista de su mente respecto a las situaciones que les incomodan,
establecer una relacion sincera consigo mismos, y sobre todo lograr una
gestion Optima de las emociones.

Respecto de ellas, lo mas dificil parece ser controlar los celos. El
poliamor supone dejar de lado este sentimiento para pasar a lo que
denominan compresion, es decir, un alegrarse por la felicidad de la pareja
al estar con otra persona, un metamor. Como ya he mencionado, tal
gestion de las emociones usualmente se realiza mediante la escritura,
identificando el sentimiento y la situacién que lo produjo, las expectativas
delarelacion, etc., y tiene como fin evitar dafios emocionales y actuar de
acuerdo con cierta “fidelidad consigo mismo”.

Respecto al cuidado de los otros, el poliamor propone la creacion de
ciertos acuerdos, limites y reglas de las relaciones. Estos suponen respetar
determinadas dindmicas que no funcionan de manera universal, por lo
que varian de relacion a relacion. Ademas, en el poliamor se parte de que
cada persona es diferente, por lo que es necesario conocer al otro y de
acuerdo con esto practicar ciertos cuidados. En el taller sobre esta tematica
que realizd el colective, los “policuidados” fueron agrupados, a grandes
rasgos, en cuidados de palabra, de acto, de regalo, de tiempo, de espacio
y de contacto. De manera muy general, estos resaltan la importancia de
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reconocer el tiempo, el espacio, las amistades, los compromisos, etc.,
de y con el otro, mediante acciones constantes que reafirmen que este
es parte significativa de nuestras vidas.

A estos cuidados quisiera agregar uno que para mi es fundamental,
y es el cuidado sobre los metamores. En las relaciones de poliamor,
la transparencia y el consenso permiten que muchas veces se forjen
relaciones complicadas con las otras parejas de la pareja, ya que hay lugar
para comparaciones, reclamos de tiempo y atencion, u otras situaciones.
Aunque muchas de las personas con las que tuve la oportunidad de
hablar en el colective manifestaron que nunca se han esforzado por
conocer a esas personas, y que prefieren no saber muchos detalles sobre
la relacion de su amor con sus metamores, en mi experiencia ha sido
muy importante gestar una buena relacion. Lo anterior debido a que
muchas veces, una puede llegar a convertirse en un obstaculo para que se
cumplan los acuerdos entre las otras parejas. La conciencia sobre la
existencia de las demas personas implicadas en la red de afectos es
fundamental dentro del cuidado de los otros.

Mediante estas practicas se construyen sujetos que se conocen y se
hacen responsables tanto de si mismo como de otros. En este sentido, el
poliamor puede comprenderse como una éticay también como un arte de
vida, que parte del amor como una posibilidad creadora, que no fija por
completo una identidad prescriptiva. Estas lineas de subjetivacion permiten
a su vez nuevas lineas de creacion. El poliamor no solo respeta todo tipo
de orientacion relacional, sino que, ademads, es posible establecer vinculos
entre personas con distintos tipos de orientaciones, ya sea monogamica,
swinger, “polifiel”, poliamor jerarquico, poliamor igualitario, anarquia
relacional, poligamia, poliarquia, “solopoli”, entre otras.

Todas estas practicas estan ligadas a un juego de verdad que supone
un sujeto soberano de si mismo, capaz de conducirse racionalmente,
la razén se convierte en el sujeto mismo. La responsabilidad que esto
implica esta basada ademas en la existencia de una consciencia absoluta
de las lineas de fuerza que lo atraviesan, las relaciones de poder en las
que esta inscrito y el dominio absolutamente transparente de su libertad.
Ante esto, creo que existen limites en la concepcion de un sujeto de
voluntad, la racionalizacion de las relaciones interpersonales y el ejercicio
“consciente” dela libertad pueden estar inmersas en relaciones de poder
mucho mas complejas.
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EL DOBLE JUEGO DE LA LIBERTAD

El poliamor produce, con todo esto, un tipo de amor que se considera
politico. Esto debido a que se opone a un sistema capitalista que favorece
las relaciones heteropatriarcales de pareja, que establece dicha forma como
la mds sostenible, econdmicamente hablando, para vivir. Heterosexual y
patriarcal porque una de las bases del sistema capitalista son los cuidados
de las mujeres no remunerados y su dependencia econémica, ya que a
la mayor parte de las mujeres les resulta imposible poder vivir solas
(brecha salarial, desigualdad en el trabajo). Por ello, al sistema capitalista
le conviene seguir perpetuando los roles de género, las estructuras de
poder y el amor romantico. A esto se le suma la posibilidad de que estas
parejas tengan hijos, quienes se convertiran en mano de obra mientras
se perpetua también la maternidad.

Todo esto se cuestiona y se pone en peligro cuando se proponen modos
distintos de relacionarse, como bien lo hace el poliamor. Sin embargo,
muchas veces las practicas de si, que he mencionado anteriormente,
se convierten en tacticas individualizadoras que crean abismos entre
los sujetos y debilitan el caracter de la critica social. A esto se suma la
capacidad del Estado para reabsorber y capturar las contraconductas y
hacerlas funcionales al ejercicio de su poder (Foucault 1999).

Una vez dicho esto, no sobra mencionar que nos encontramos
ante un gobierno neoliberal. Gobierno en tanto supone la capacidad
del Estado de guiar la posibilidad de conducta y ordenar los efectos.
Podemos hablar de que el amor también se gubernamentalizo, es decir,
paso a hacer parte de los blancos de poder del Estado, algo que no es un
fenémeno reciente, ya que el Estado controla las relaciones de poder de
las relaciones sexo-afectivas monogamicas, o las usa como soporte, como
lo mencionaba anteriormente. Lo novedoso es que el amor producto del
poliamor, objeto de andlisis en este ensayo, y que en el primer momento
era contraconductual, empiece a hacer parte del juego neoliberal. Segtin
Foucault, una de las caracteristicas del neoliberalismo es la “inversién
delas relaciones de lo social alo econdmico” (Foucault 2007, 276). Puede
entenderse el concepto de libertad como parte del capital humano con el
cual el empresario de si produce flujos de ingresos. Ese capital depende de
qué tan “libre” se es; la libertad se constituye como una cualidad positiva
en el nuevo mercado relacional, que conduce a la mercantilizacion de
las relaciones afectivas. Este gobierno sobre los intereses que empiezan
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a configurarse lejos de las logicas tradicionales del amor romantico hace
necesario que se problematice el concepto de libertad en el poliamor.

Para que el dispositivo del amor tenga efectos mas contundentes
sobre la sociedad que critica, es necesario conectar las luchas del sujeto
y las de la sociedad. Caer en el individualismo hace que el poliamor
se convierta en un instrumento de la politica neoliberal que pretende
destruir los lazos sociales y, por ende, la fuerza politica de los movimientos
sociales, todo en nombre de la libertad. Para que el poliamor logre su
objetivo debe plantear el amor como una accién politica, pero el amor
comunitario, el amor colectivo, no el amor individual.

El poliamor es un estilo de vida que no tiene un modelo ideal, y
aun estan por verse sus alcances reales. Es evidente, pero no sobra decir
que en este punto tenemos mds preguntas que respuestas: ;qué tan
contraconductual es pensar la libertad personal? ;Hasta qué punto se
puede hacer uso de la etiqueta “poliamoroso” sin que llegue a convertirse
en una limitacién? ;Cual es el papel de los medios y redes sociales en
la formacién de redes de poliamor y cémo afectan su caracter politico?
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ANA ABRAMOWSKI Y SANTIAGO CANEVARO

(comPs.).

Pensar los afectos. Aproximaciones desde las ciencias sociales

y las humanidades.

Los Polvorines (Buenos Aires): Editorial Universidad Nacional General Sarmiento, 2017, 314 paginas.

Los quince articulos agrupados en
Pensar los afectos ponen en discu-
sion problemas no siempre atendidos por
las ciencias sociales o las humanidades. Esta
esla primera denuncia de sus autoras y au-
tores, quienes, en su mayoria, dialogan con
colegas que se adscriben en el “giro afec-
tivo”. Esta compilacion cubre, gracias a la
divergencia de perspectivas disciplinares
y analiticas, una amplia y diversa manera
de aproximarse a los afectos.

Como bien sefialan los compiladores,
los autores clasicos del pensamiento social
(Marx, Weber, Durkheim, Simmel) intro-
dujeron cuestiones que estarian en la 6r-
bita de este giro. Mientras leia una y otra
vez, no podia dejar de pensar en los sen-
tidos mentados que orientan las acciones
sociales: “accion racional con arreglo a va-
lores...”. ;Qué nos moviliza? ;Qué hay delas
pulsiones vitales que lleva a que los sujetos
sociales tomen una determinada orienta-
ciényno otra? ;En qué orden se encuentra
hacer de una enfermedad (viH, epilepsia,
cancer, y cientos de otras enfermedades) la
razén para luchar y convertirla en el moti-
vo de un activismo social? ;Cudntas veces
eso que me “pasa a mi”, como meramente
individual, se enlaza con un movimiento

social? Y, también, ;cOmo estos movimien-

tos, a su vez, producen reivindicaciones y
luchas que trascienden las fronteras nacio-
nales? Esas preguntas reverberaron obstina-
damente enlalectura del libro. El articulo
de Cecilia Macén podria responder, dado
que suinquietud ronda en torno ala trans-
formacion de lo “privado” en “puiblico”,
cuestion discutida en la teorfa feminista y
que se convierte en el nudo de su proble-
matizacion, las formas de concebir agen-
ciay la agencia de la resiliencia.

Pensar los afectos pone en evidencia
la manera en que estos, si los consideramos
como unadimensién social, atraviesan todos
los aspectos delavida humana: economia, po-
litica, trabajo, relaciones amorosas, militan-
cia, arte, entre otros. Independientemente de
que se pueda trazar una genealogia de auto-
res que han teorizado sobre las emociones y
los afectos, importa destacar el interés poli-
tico y académico que supone atender a estos
asuntos. Cuando decimos “este aspecto serd
abordado en futuras investigaciones” o “este
asunto merece una mayor problematizacién
que debido al recorte escogido no podremos
abordar en esta oportunidad”, delimitamos
lo que nos resulta “relevante” o estratégico en
términos de trayectoria académica, o segtin
los lineamientos generales del contexto de

pesquisa en el que estamos insertos. Cada
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una de esas dimensiones implica, como
dije, opciones politicas y resultan también
politicas de la investigacion. Algo que en
nuestro contexto nacional resulta cada dia
mas restringido.

Pensar los afectos es tomar postu-
ra en torno a qué y cdmo investigar. Asi
como existen temas que parecen “mds po-
liticos que otros”, pareceria que estudiar
estas cuestiones no resulta de interés para
cualquier investigador o investigadora.
Parafraseando a Judith Butler, deberiamos
preguntarnos cuanto hay todavia de falo-
gocentrismo en los temas que escogemos y
quiénes cuentan legitimamente con la au-
torizacion para estudiarlos, o bien cémo se
producen esas legitimidades, como cons-
truir conocimiento que no pueda ser apre-
hendido por las normas hechas habitus
en el campo académico. Sin que esta sea
una proposicion explicita del libro, pode-
mos tomarlo como una indagacion episte-
moldgica que puede sugerirnos su lectura.

Si bien, como sefialan Abramowski y
Canevaro acerca del “caracter menor que
ha tenido la indagacién de la vida emocio-
nal en el ambito de la produccién tedricay
la investigacion social” (p. 17), hoy el inte-
rés por estos temas ha aumentado y lo no-
tamos en un libro que retine un conjunto
de trabajos de distintas tradiciones disci-
plinares que muestra como las emociones
ylos afectos resultan plausibles de tornarse
objeto de conocimiento. Pensar los afec-
tos tiene como punto de dispersion el ca-
racter cultural y socialmente construido

de las experiencias afectivas. El libro bus-
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caindagar las porosidades, las ambivalen-
cias, las contradicciones de los vinculos
sociales, las maneras en que se constru-
yen sensibilidades y se generan sociabi-
lidades. Lo anterior, no para clasificar o
despejar lo emocional, sino para descri-
bir y problematizarlo, para mostrar cémo
permea las relaciones sociales, aun cuan-
do se crea que otras racionalidades o valo-
res constituyen la economia, la politica, la
historia, el trabajo, el arte. Para los orga-
nizadores también se trata de comprender
la importancia de las emociones en la ac-
ci6én social que, desde el giro afectivo, im-
plicaria advertir tanto en la agencia como
en la inaccion.

El libro es el resultado de discusio-
nes del II Simposio “Pensar los afectos.
Humanidadesy Ciencias Sociales ante un de-
safio comun” (Buenos Aires, 2014), con par-
ticipantes de Flacso, la Universidad Nacional
General Sarmiento, la Universidad de
Buenos Aires y la Universidad Auténoma
de México. En él se manifiesta la construc-
cion colectiva de conocimiento sostenida en
el didlogo, en las redes sociales y afectivas
que le dan soporte, en las redes interinsti-
tucionales y en el esfuerzo de generar po-
liticas de y para el conocimiento.

El trabajo de Abramowski y Canevaro
se compone de cinco apartados de tres ar-
ticulos cada uno y retine a dieciséis auto-
res. El articulo de Isabella Cocce abre el
primer grupo de trabajos acerca de los
afectos y la politica. La autora examina la
coercion social entre los grupos armados de
la Argentina durante los afios setenta en la
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ultima dictadura militar, en relacién con los
modos de experimentar el amor, el deseo,
la sexualidad y los vinculos erético-afec-
tivos. Su analisis se orienta al cruce entre
“moral sexual, crisis pasionales y militan-
cia en las organizaciones armadas” (p. 30)
que configuré las emociones entre las per-
sonas, ademas de elaborar un ideal en tor-
no ala “lealtad politica”. Cuidar los afectos
y la vida amorosa de los miembros de las
organizaciones armadas, principalmente
entre sus lideres, era también cuidar los
efectos politicos delas elecciones afectivas.

En seguida, Daniela Losiggio aborda de
un modo filoséfico la relacién entre afectos
y politica, y expone lo que entiende por giro
afectivo:los vinculos entre afectos, conceptos
(politicos, estéticos, éticos) y fendmenos so-
ciales (p. 49). Losiggio busca mostrar como el
giro afectivo ha potenciado afectos llamados
“negativos”, cuya dimension positiva se rea-
liza cuando producen accién y pensamien-
tos. Su andlisis distingue entre una teoria
politica-ética de los afectos y una moralista.

En el tercer articulo que compone este
segmento, Natalia Tacetta apuesta, a par-
tir del andlisis de dos fotégrafos (Lucila
Quiero y Gustavo Germano) de la posdic-
tadura enla Argentina, a construir una po-
litica estética del afecto que no redunde en
la relacion arte y memoria solamente, sino
que analice como el arte permite acceder
a experiencias vinculadas a la pérdida en
culturas postraumaticas y cémo hacer de
ello una aproximacion estética ala politica.

El segundo apartado del volumen,

Trabajo doméstico y cuidado: pasado y
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presente, tiene como denominador comin
los valores y los sentimientos que juegan
en las relaciones laborales y en el servicio
doméstico, muchas veces considerados en
este campo de estudio como dimensiones
secundarias. De este modo, Marina Ariza,
apartir de un trabajo comparativo de mu-
jeres inmigrantes en Madrid y Nueva York,
transformaal “orgullo” yla “vergiienza” en
categorias analiticas que le permiten com-
prender laaccidn social, aproximarse a las
dindmicas de las relaciones sociales en el
contexto del trabajo doméstico y compren-
der la migracién como un proceso social.

Desde una mirada sociohistérica,
Cecilia Allemandi indaga el rol delas “amas
de leche” a fines del siglo X1x e inicios del
sigloxx. Allemandi se distancia de toda na-
turalizacion del binomio madre-hijo para
mostrar como determinadas mujeres en la
ciudad de Buenos Aires ofrecian su cuer-
po como servicio asalariado de amaman-
tamiento y sus variaciones segtn la clase
social de sus contratantes. La autora sefia-
la las dificultades econdmicas y las preca-
rias condiciones del mercado laboral que
incidieron en la subsistencia de sus fami-
lias. Esta dinamica de cuidado y servicio
también permite a la autora conocer acer-
ca de los sectores populares y las politicas
institucionales vinculadas a la familia, la
infancia y el rol de las entidades de bene-
ficencia de aquella época.

Santiago Canevaro, por su parte, explo-
ra las consecuencias de la sancién de una
nueva ley (2013) que reglamenta el trabajo
delas empleadas domésticas, otorgandoles
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derechos y regulando los contratos de
trabajo. Para ello indaga en las relaciones
establecidas en los sectores medios de la
ciudad de Buenos Aires. Su trabajo mues-
tra la rica trama derivada de los conflic-
tos generados por la utilizacién de dicha
ley y el quebrantamiento que generaba en
las relaciones interpersonales y afectivas
sostenidas en la esfera cotidiana, vivida
como un espacio “afectivizado” por ser
“hogar”. Entre hogar y trabajo, Canevaro
consigue indagar en las complejidades de
sentidos que se entrecruzan al confluir re-
laciones laborales, actividades econémi-
cas, codigos legales, universos morales y
sentimientos de carifio que puedan exis-
tir entre los sujetos involucrados.

El tercer apartado del libro, Trabajo,
entre la profesionalizacion y la vocacion,
da continuidad al segmento anterior en la
medida que explora otras dimensiones del
trabajo asalariado. Ania Tizziani toma como
eje de analisis una politica ptblica de em-
pleo para empleadas domésticas en el drea
metropolitana de Buenos Aires. El progra-
ma estudiado se basaba en un conjunto de
capacitaciones orientadas a “jerarquizar”
y “profesionalizar” la ocupacion. La auto-
ra propone que dichas capacitaciones eran
“tecnologias afectivas” que movilizaban las
emociones, la intimidad, los afectos y po-
nia en evidencia la carga de trabajo emo-
cional de estas actividades. Se trataba de
espacios pedagogicos que buscaban “mode-
lar y redirigir las capacidades afectivas de
la fuerza de trabajo” (p. 146), procurando

que las participantes aprendieran a gestio-
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nar sus emociones; también se convirtieron
en espacios de sociabilidad donde se cons-
truyeron solidaridades, se expresaron de-
mandas y las dificultades en relacién con
su insercion laboral.

Francisca Pereyra, por su parte, en su
trabajo de campo con enfermeros y enfer-
meras de distintas instituciones revela la
coexistencia de valores asociados a la pro-
fesion. Muestra, por un lado, las maneras
como lo “instintivo” ylo “maternal” se aso-
cian al universo femenino y a ciertos este-
reotipos de géneroy, por otro, la necesidad
de profesionalizar el cuidado, también aso-
ciado a ciertas representaciones de clase en
su valorizacion social y econdmica.

Pedro Blois presenta los imperativos
que circulan en el proceso de profesionali-
zacion y las contradicciones propias de di-
cho proceso: constituirse en un sociélogo
“ideal” y cuando se “trabaja” segtin las de-
mandas laborales. Entra en contradicciéon
lo aprendido en la practica universitaria,
el transito por la carrera en la UBA, de lo
aprendido como deber ser del socidlogo de
vocacion con otro modo muy distinto, al
trabajar como soci6logo. Las contradiccio-
nes se manifiestan cuando las demandas
del mercado de trabajo y las posibilida-
des de insercion laboral se tornan reales.

Géneros y afectos: amor, materni-
dad y sexualidad, la cuarta seccién, por
un lado, retine trabajos deudores de la teo-
ria feminista y los estudios de género que
cuestionan la dimension afectiva como “na-
tural” o “femenina”. Estos articulos avan-

zan sobre el amor romantico, repensando
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las identidades de géneros politizadas y las
sexualidades disidentes. En el primero de
ese conjunto, Olivia Sanchez Lopez y Edith
Flores Pérez se preguntan como se ha cons-
truido un guién cultural que diferencia
los sentimientos de varones y mujeres,
asi como las implicaciones “naturalmen-
te” atribuidas a cada uno de ellos. Cecilia
Macén, como ya he mencionado, indaga
por los sentidos de la agencia, principal-
mente para cuestionar la politizaciéon de
la maternidad y para ello analiza una se-
rie de fotografias de Adriana Lestido. Su
principal interés es contraponer una teo-
ria de agencia que tiene como contrapun-
to a la resistencia, a otra que concibe a la
resiliencia como modalidad de accién po-
litica y de agenciamiento. Mariela Solana
indaga, a partir de los textos de Alejandro
Modarelli, el cardcter productivo de la nos-
talgia (convierte un afecto negativo en po-
sitivo, como sefialaba Losiggio) y muestra
las distintas temporalidades involucradas
al experimentar y vivir lahomosexualidad
en Argentina.

La altima seccion, Las emociones y los
afectos en la escena contempordnea, re-
une un conjunto de textos bien diferentes
entre si. Ana Abramowski analiza un pro-
yecto de ley de educacién emocional que
tiene por finalidad establecer la asigna-
tura “educacion emocional”. La autora se
pregunta, entonces, por la necesidad de le-
gislar las emociones y plantea, asimismo,
que dicho proyecto de ley seria una version
aggiornada de una educacion moral. Si

bien la autora no lo presenta en esos térmi-
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nos, cabria preguntarnos por el cardcter ci-
vilizatorio de esos procesos sociales, por lo
que implica la implementacion de una ley,
sus formulaciones, los supuestos “pedagé-
gicos” sobre los que se funda y por lo que
se propone: controlar las emociones, las pa-
siones, los afectos, desarrollar una “voz in-
terior” o una autorregulacién que permita
que las personas sepan o aprendan a com-
portarse adecuadamente segtn las situa-
ciones. Mds que por legislar, la autora se
pregunta de qué son capaces los afectos, qué
movilizan o bien qué pueden transformar.

Maria Aleu, por su parte, analiza pro-
gramas educativos fomentados por el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
que funcionan en ambitos no formales y que
tienen por finalidad acompafiar y sostener
las trayectorias delos adolescentes y jovenes
ensu escolaridad. Sus indagaciones partie-
ron del anlisis de los sentidos que adop-
ta el “respeto” y el “reconocimiento” y los
valores asociados a ellos. La autora toma
como referencia a Norbert Elias para aludir
alas interdependencias que los sujetos es-
tablecen entre s{ como miembros de la so-
ciedad y adentra en las tramas ambiguas
y complejas de las interrelaciones sociales
sefialando la autorregulacion y el autocon-
trol reflexivo. La autora se vale de la etimo-
logia de la palabra respeto (re-spectus), es

» «

decir, ese “mirar a” “nuevamente”, que ex-
presa el reconocimiento del otro. En el con-
texto de los clubes de jovenes que analiza,
estas nociones se manifiestan también en
laidea de horizontalidad, aunque existala

jerarquia (entre profesores y estudiantes).
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Las maneras en que los profesores y estu-
diantes se distancian de las jerarquias se
sustentan en el “buen trato”, para lo que
se adquieren disposiciones atribuidas al
“tacto”, lo que implica saber lidiar con las
diversas situaciones que el propio vivir en
sociedad conlleva.

Finalmente, el articulo de Nicolas Viotti
examina el llanto en grupos de espiritua-
lidad, tanto del estilo Nueva Era como las
corrientes renovadas y efusivas del cato-
licismo. El autor busca “reflexionar sobre
las afinidades entre sacralidad y emocio-
nalidad como objetos de analisis comple-
jos y lo que un enfoque relacional sobre
religiosidad tiene para decir sobre el cam-
po del estudio de los afectos en el anali-
sis de la religiosidad” (p. 288). Su trabajo,
ademas de discutir con diversos autores la
religiosidad, se enriquece con una densi-
dad etnografica que le permite articular y
reformular la produccién de afectos asocia-

dos a las creencias y a una trama situada
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de relaciones entre lo animico, lo corporal
y lo sagrado. Su trabajo muestra los regi-
menes de produccion de los afectos como
proceso relacional y situado que incorpo-
ra las teorfas nativas sobre las causas del
llanto. Esto a su vez le permite mostrar la
diversidad interna de lo religioso.

Los sentimientos, las emociones, los
afectos, desde los diversos articulos mues-
tran el trabajo social y cultural de su pro-
duccion y sus condiciones sociohistoricas
de emergencia. En tal sentido, no resultan
innatos, sino que muestran el caracter po-
litico de su constitucion. A su vez ponen en
evidencia las contradicciones alas que esta-
mos sujetas las personas, los conflictos que
esto genera y como ello interviene enlasin-
terrelaciones, las sociabilidades que se tor-
nan plausibles de construir, de sostener o,

bien, al producirse un cambio, deteriorarse.

LAURA NAVALLO

Universidad Nacional de Salta
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NORMAS PARA LA PRESENTACION DE ARTICULOS

Maguaré. Revista del Departamento de Antropologia

Maguaré es una publicacién bia-
nual editada desde 1981 por el De-
partamento de Antropologia de la
Universidad Nacional de Colombia, cuyo
objetivo principal es la divulgacion de
trabajos e investigaciones originales que
contribuyan al avance de la antropologia y
otras disciplinas delas ciencias sociales. La
revista propende por la apertura tematica,
tedrica y metodoldgica, mediante la publi-
caciéon de documentos con una perspec-
tiva antropoldgica, relativos a otras dreas
del conocimiento, como historia, sociolo-
gia, literatura, psicologia, trabajo social,
etc., con el fin de crear redes de conoci-
miento y promover la interdisciplinarie-
dad. El equipo editorial lo conforman la
directora y editora de Maguaré, profeso-
ra del Departamento de Antropologia de
la Universidad Nacional de Colombia, sede
Bogotd; un Comité Editorial conformado
por docentes de varios departamentos
de antropologia en Colombia; y un Comité
Cientifico Internacional, integrado por
profesionales extranjeros de reconocida
trayectoria académica, quienes se encar-
gan de apoyar el proceso de edicion de los
documentos recibidos por la publicacion.
La revista divulga articulos de variada
indole, entre los que se cuentan los si-
guientes: 1) articulo de investigacion cien-
tifica, que presenta de manera detallada
los resultados originales de proyectos de
investigacion; 2) articulo de reflexion: do-
cumento que presenta resultados de inves-
tigacion, desde una perspectiva analitica
o critica, sobre un tema especifico, recu-
rriendo a fuentes originales; 3) articulo
corto: documento breve que presenta re-

sultados originales, preliminares o par-
ciales de una investigacion cientifica; 4)
revision de tema: documento resultado
de la revision de la literatura sobre un
tema de interés y particular y se carac-
teriza por realizar un analisis de por lo
menos cincuenta fuentes bibliograficas;
5) traduccion de textos clésicos, de ac-
tualidad o transcripciones de documen-
tos histéricos de interés particular en el
dominio de publicacion de la revista; 6)
informe de monografia: documento que
resume los puntos principales de una te-
sis presentada para obtener algun titulo.

EVALUACION DE ARTICULOS

Cada documento que recibe Maguaré
entra en un proceso de seleccion que ade-
lanta el Comité Editorial para escoger los
textos que serdn sometidos a evaluacion por
pares académicos. Una vez seleccionado el
texto, se asignan dos evaluadores nacionales
o internacionales de reconocida trayectoria
académica que emitiran concepto sobre el
escrito. La publicacion final, sin embargo,
es decision del Comité Editorial. Finalizado
el proceso de revision, la(el) editora(or) in-
formard al autor o autora la decision sobre
sudocumento. Si este ha sido seleccionado
para publicacion, la revista hard llegar a su
autor o autora el respectivo formato de au-
torizacién para su publicacion y reproduc-
cién en medios impreso y digital.

PRESENTACION DE ARTICULOS
1. Todo material propuesto para publica-
cién debe ser inédito y no haber sido
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presentado a otras revistas o publicaciones.
Los documentos pueden ser enviados, al
correo electrénico: revmag_fchbog@unal.
edu.co, o ala direccion postal: Universidad
Nacional de Colombia, cra. 30 n.° 45-03,
edificio 212, oficina 130, Bogota, Colombia.

2. Losarticulos (de 30 paginas en promedio

sin incluir bibliografia y elementos grafi-
cos) deben ser enviados en formato .doc
o .rtf, en letra Times New Roman de 12
puntos y con interlineado doble. Las re-
sefias tendran una extension maxima de
1.500 palabras (cerca de 4 paginas).

3. Enla primera pagina del texto deben in-

cluirse los siguientes datos de su autor(a):
nombres y apellidos completos, filia-
cion institucional y correo electréni-
co de contacto o direccion. Igualmente,
debe incluir su respectivo resumen (128
palabras maximo) en espaiol e inglés y,
ademads, 10 palabras clave, también en
ambos idiomas. Si el articulo es el resul-
tado de alguna investigacion o proyecto,
debe incluirse (en nota a pie de pagina)
el titulo y el numero de la investigacion
y, cuando corresponda, el nombre de la
entidad que la financio.

4. En una carpeta digital deben entregarse

los archivos originales de tablas o diagra-
mas, fotografias e ilustraciones. En cuan-
to alas dos ultimas, estas deben estar en
formato .png, .jpg o .tiff con resolucion
minima de 300 ppp. Toda imagen, figura
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o tabla que no sea de la autoria del inves-
tigador, deberd contar con la autorizacion
escrita del autor original para su publica-
cién y con la respectiva referencia o nota
aclaratoria. Dicha autorizacion debe tra-
mitarla el(la) autor(a) del articulo.

SISTEMA DE REFERENCIACION
BIBLIOGRAFICA

Maguaré se cine alas normas de referen-
cia bibliografica del sistema Autor-fecha del
Chicago Manual of Style, 16.2 edicion, dispo-
nible en http://www.chicagomanualofstyle.
org. Este sistema cuenta con un modelo de
citacion parentética en el caso de citacion
dentro del texto, y otro modelo para la lis-
ta bibliogréfica. En las citas dentro del tex-
to deben mencionarse entre paréntesis el
primer apellido del autor o autora, el aflo
de publicacion de la obra y la pagina, ejem-
plo: (Benavidez 1998, 125). Parala mencion
de una obra de varios autores, se utilizan
los siguientes modelos: cuando son dos y
tres (Shepsle y Bonchek 2005, 45); y cuan-
do son cuatro o mas, (Barnes Et 4l. 2010, 25).
En el caso de referenciar un autor citado
en una fuente secundaria, se escribira asi:
(Marzal, citado por Pease 1982, 11-12). La lis-
ta de referencias bibliograficas debe cenirse
al modelo del mismo manual, con las mo-
dificaciones (disponibles en el enlace) para
las publicaciones en castellano.
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Maguaré. Journal of the Department of Anthropology

Maguaré is a biannual academic
journal published since 1981 by the
Department of Anthropology at Universidad
Nacional de Colombia. Its main purpose
is to publish original pieces and work that
contribute to anthropology and other so-
cial sciences. Maguaré fosters and supports
thematic, theoretical and methodological
openness. It seeks to publish anthropolo-
gically-inspired texts produced by scholars
from other social sciences and the huma-
nities, such as history, sociology, literatu-
re, psychology, social work, among others.

Maguaré’s editorial staff is composed
ofadirector affiliated to the Department of
Anthropology at Universidad Nacional de
Colombia, Bogotd; an editor; an Editorial
Committee, whose members are profes-
sors at several Colombian anthropology de-
partments; and an International Scientific
Committee, composed by distinguished
professors. These two committees assist
the editorial process.

The Journal disseminates several cate-
gories of papers and articles, which include:
1) papers based on academic research that
present detailed results of research pro-
jects; “articulos de reflexion” or reflexive
or critical papers that deal with research
of a specific subject, based on original sou-
rces; 3) short papers: brief documents that
present original, preliminary or partial re-
search results; 4) literature surveys about
relevant topics to anthropology and the so-
cial sciences, based on at least fifty biblio-
graphic references;

5) translation: translations of classic
or contemporary texts, or transcriptions
of historical documents of special interest

for Maguaré; 6) monographic reports, ba-
sed on a graduate or undergraduate thesis
or dissertation.

SUBMISSION PROCESS

Manuscripts submitted to Maguaré
should not be under consideration elsewhe-
re or have been published in any form. All
manuscripts are reviewed anonymously by
three academic peers who evaluate if the
piece should be published and who suggest
minor or major changes.

Authors should send their manuscripts
to the following electronic mail: revmag_
fchbog@unal.edu.co; or to Universidad
Nacional de Colombia, Cra. 30 n.° 45-03,
edificio 212, oficina 130. Bogota, Colombia.

The papers (average length of 30 pages,
not including bibliography and graphic ele-
ments) must be sent in *.doc or *.rtf format,
in size 12, double-spaced in Times New
Roman. The book reviews will have a maxi-
mum length of 1.500 words (about 4 pages).

The first text page must include the fo-
llowing author’s data: full name and sur-
name, institutional affiliation and contact
e-mail or address. Article should include
an abstract in Spanish and English (with
a maximum length of 128 words) and 10
Spanish and English keywords. If the ar-
ticle is a research result, it’s title and fun-
ding source must be included as a footnote.
Original photographs, illustration, tables
or diagrams must be submitted on sepa-
rate digital folder. Photographs and illus-
trations must be compressed in png, jpg or
tiff format, with a minimum resolution of
300 dpi. All images, figures or tables which

Universidad Nacional de Colombia - Bogota
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are not the researcher’s authorship must

have written authorization from the ori-
ginal author and the adequate reference or
clarifying note. This authorization must be

arranged by the author.

BIBLIOGRAPHIC REFERENCE SYSTEM
Maguaré follows the author-date bi-
bliographic reference system espoused by
the Chicago Manual of Style, 16th edition,
available at http://www.chicagomanualo-
fstyle.org. This system uses parenthetical
references for in-text citation and a list of
references at the end of each piece. The in-
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formation to be included in parentheses is
the following: author’s last name, year of
publication of the work, and page number.
For example: (Benavidez 1998, 125). When
citing a work by various authors, the fo-
llowing models are used: two and three
authors (Shepsle and Bonchek 2005, 43),
and four or more authors (Barnes Et 4l.
2010, 25). When citing an author quoted
by another, the following format is used:
(Marzal, quoted in Pease 1982, 11-12). The
bibliographical reference list shall follow
the Chicago Manual of Style system, with
the modifications we have made for publi-
cations in Spanish.
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Maguaré. Revista del Departamento de Antropologia

Maguaré ¢ uma publicagdo semestral
editada desde 1981 pelo Departamento

de Antropologia da Universidade Nacional
da Colémbia. Seu principal objetivo € a di-
vulgacdo de trabalhos cientificos e de pes-
quisas originais que contribuam para o
avango da antropologia e de outras areas
das ciéncias sociais. A revista inclina-se a
abertura tematica, tedrica e metodoldgica,
mediante a publicagdo de documentos rel-
acionados a outras areas do conhecimento
como histéria, sociologia, literatura, psico-
logia, assisténcia social e entre outras com
o objetivo de criar redes de conhecimentos
e promover a interdisciplinaridade. A equi-
pe editorial é formada por um(a) Diretor(a)
adjunto(a) a0 Departamento de Antropologia
da Universidade Nacional da Colombia,
sede Bogotd, um(a) Editor(a), um Comité
Editorial formado por docentes de varios
Departamentos de Antropologia na Colémbia
e um Comité Cientifico Internacional, inte-
grado por profissionais estrangeiros de re-
conhecida trajetdria académica, cuja fungao
éacompanhar o processo de edi¢do dos doc-
umentos recebidos pela revista, que divulga
artigos de variados géneros. Entre os quais
se encontram: 1) Artigo de pesquisa cientifi-
ca, que apresenta de forma detalhada os re-
sultados originais de projetos de pesquisa;
2) Artigo de reflexdo: documento que apre-
senta resultados de pesquisas dentro de uma
perspectiva analitica ou critica do autor so-
bre um determinado tema especifico, que
recorre a fontes originais, 3) Artigo curto:
documento breve que apresenta resultados
originais, preliminares ou parciais de uma
pesquisa cientifica; 4) Critica literdria: doc-
umento que resulta de uma revisdo literdria
sobre algum tema de interesse particular.

Caracteriza-se por realizar uma andlise de
no minimo cinquenta fontes bibliografias;
5) tradugio de textos classicos, da atualidade
ou transcrigdes histdricas de interesse par-
ticular dentro da perspectiva tematica da re-
vista; 6) Topicos de monografia: documento
que extrai os pontos principais de uma tese
apresentada para obtencéo de algum titulo.

AVALIAGAO DE ARTIGOS

Cada artigo recebido pela revista
Maguaré é submetido a um processo de se-
legdo feito pelo Comité Editorial que escol-
he os textos que serdo avaliados por pares
académicos. Uma vez que o texto ¢ sele-
cionado, sao determinados trés avaliado-
res nacionais ou internacionais renomados
que emitirdo um conceito sobre o texto. A
publicagdo final, no entanto, ¢ decisdo do
Comité Editorial. Depois de finalizado o pro-
cesso de revisdo, o editor informara ao autor
a decisdo final sobre o texto. Se este for se-
lecionado pela publicagdo, a revista enviara
ao (&) autor(a) o respectivo formato de au-
torizagdo para sua publicagio em meio im-
presso ou digital.

APRESENTAGAO DE ARTIGOS

1. Todo material proposto para publicagio
deve ser inédito e nao ter sito apresenta-
do em outras revistas ou qualquer tipo
de publicagdes.

2. Os artigos podem ser enviados a revis-
ta Maguaré, através do e-mail revmag_
fchbog@unal.edu.co ou ao enderego da
Universidade Nacional da Colombia, Cra.
30 1. 45-03, edificio 212, oficina 130, Bogotd,
Colombia.

Universidad Nacional de Colombia - Bogota
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3. Os artigos (de 30 paginas em média sem
incluir bibliografias ou gréficos) devem
ser enviados em *.doc ou *.rtf, em letra
Times New Roman 12 e com espagamen-
to duplo. As resenhas terao uma exten-

s30 maxima de 1.500 palavras (cerca de

4 paginas).

4. Naprimeira pagina do texto deve estar in-

cluido os seguintes dados do(a) autor(a):

nome completo, filiagao institucional e e-
mail ou endereco para contato. Igualmente,
deve incluir seu respectivo resumo (128

palavras no maximo) em espanhol e in-
glés e 10 palavras-chave, também nos res-
pectivos idiomas. Se o artigo for resultado

de uma pesquisa ou projeto, deve incluir
(em nota de rodapé) o titulo e o nimero da

pesquisa e, quando necessario, o nome

da instituigao que financiou.

5. Em um arquivo digital devem ser en-
tregues as fotografias originais, ilus-
tragdes, graficos ou diagramas. Quanto
as fotografias e ilustragdes, devem estar
no formato PNG, JPG ou TIEF em uma re-
solu¢do minima de 300 dpi. Toda ima-
gem, figura ou gréfico, que nao seja de
autoria do pesquisador deve contar com

a autorizac¢do por escrito do autor origi-
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nal para sua publicagdo e com a respec-
tiva referéncia ou nota explicativa. Essa
autorizagdo é responsabilidade do(a)

autor(a) do artigo.

SISTEMA DE REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
A revista Maguaré submete-se as nor-
mas de referéncia bibliografica do sistema
Autor-data do Chicago Manual of Style, 16
edigdo, disponivel em http://www.chicago-
manualofstyle.org. Esse sistema conta com
um modelo de citagdo parentética no caso de
citagdo dentro do texto e outro modelo para
lista bibliografica. Nas citagdes dentro do
texto, deve estar mencionado entre parén-
teses o primeiro sobrenome do autor, 0 ano
de publicagao da obra e pagina, por exem-
plo, (Benavidez 1998, 125). Para mencionar
uma obra de varios autores, sdo utilizados os
seguintes modelos: quando sao dois ou trés
(Shepsle e Bonchek 2005, 45); e quando sdo
quatro ou mais (Barnes Et 4l. 2010, 25). No
caso de fazer referéncia a um autor citado,
deve estar escrito assim: (Marzal, citado em
Pease 1982, 11-12). A lista de referéncia deve
submeter-se a0 modelo do Chicago Manual
of Style com as modificagdes que incluimos

para as publicagdes em espanhol.
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Nuestras revistas

PROFILE Issues in Teachers’ Professional Development
Vol. 20, N.° 2 - July-December 2018

Departamento de Lenguas Extranjeras
www.profile.unal.edu.co | rprofile_fchbog@unal.edu.co

Revista Colombiana de Psicologia

Vol. 27, N.° 2 - julio-diciembre 2018
Departamento de Psicologia
www.revistacolombianapsicologia.unal.edu.co
revpsico_fchbog@unal.edu.co

Formay Funcién

Vol. 31, N.° 2 - julio-diciembre 2018

Departamento de Lingiistica
www.formayfuncion.unal.edu.co | fyf_fchbog@unal.edu.co

Cuadernos de Geografia: Revista Colombiana de Geografia

Vol. 27, N.° 2 - julio-diciembre 2018

Departamento de Geografia
www.cuadernosdegeografia.unal.edu.co | rcgeogra_fchbog@unal.edu.co

Anuario Colombiano de Historia Social y de la Cultura

Vol. 45, N.° 1 + enero-junio 2018

Departamento de Historia

www.anuariodehistoria.unal.edu.co | anuhisto_fchbog@unal.edu.co

Literatura: Teoria, Historia, Critica

Vol. 20, N.° 2 « julio-diciembre 2018

Departamento de Literatura
www.literaturathc.unal.edu.co | revliter_fchbog@unal.edu.co

PUNTOS DE VENTA

UN la libreria, Bogota

Facultad de Ciencias Humanas

Portal de revistas Universidad Nacional de Colombia

WWW.REVISTAS.UNAL.EDU.CO

Ideas y Valores

Vol. LxviI, N.° 168 - diciembre 2018

Departamento de Filosofia

www.ideasyvalores.unal.edu.co | revideva_fchbog@unal.edu.co

Revista Maguaré

Vol. 32, N.° 1 « enero-junio 2018

Departamento de Antropologia
www.revistamaguare.unal.edu.co | revmag_fchbog@unal.edu.co

Revista Colombiana de Sociologia

Vol. 41, N.° 2 - julio-diciembre 2018
Departamento de Sociologia
www.revistacolombianasociologia.unal.edu.co
revcolso_fchbog@unal.edu.co

Trabajo Social

Vol. 20, N.° 2 - julio-diciembre 2018

Departamento de Trabajo Social
www.revtrabajosocial.unal.edu.co | revtrasoc_bog@unal.edu.co

Desde el Jardin de Freud «La verdad y sus efectos»
N.°18 - enero-diciembre 2018

Revista de Psicoandlisis

www jardindefreud.unal.edu.co | rpsifreud_bog@unal.edu.co

Todas nuestras revistas académicas
se pueden consultar on-line
bajo la modalidad de acceso abierto.
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