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Diseño 
organizacional 

Sistema de 
control 

estratégico 

Cultura 

organizacional 

Estructura 

organizacional 

Coordinar y  
motivar a los 

empleados 

Para lograr un 
nivel superior 
de: Eficiencia 
Calidad 
Innovación 
Actitud 
sensible     
ante los 
clientes 
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de poder 

Cultura  
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persona 
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