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% n el contexto de las particularidades propias de
J cada pais, nuestro subcontinente asiste, entye otras
. ccsas a una reestructuracién del rol y organiza
& cién del Estado, a un replanteamiento del modelo
econdémico, a cambios en las relaciones laborales y en ias
relaciones de produccion, conjuntamente cor el surgimien-
to de un nuevo orden mundial multipolar en 1o econdmico
y ceritralizado en lo politico-militar.

Dentro de las tantas incertidumbres y preguntas venidas
de la conformacién de este nuzevo escenario mundial alta-
mente.interdependiente, una de las preocupaciories me-
nos desarrolladas, es la relativa al papel, el momento, los
espacios y las formas de lucha de los movimientos sociales.

iDe qué manera la reorganizacion del Estado y del nuevo
modelo-econidmico influyen y condicionan la organizacion
y potencialidades de la agenda de los movimientos socia-
les y del trabajo juridico popular que ha venido acompa-
fidndolas a lo largo de los vilitmos 10 afios en Ameérica Lati-
na? Hste es el interrogante ceniral del presente escrito. Las
respuestas al mismo son s6lo nuevos interrogantes donde
se relaciona el nuevo contexto con algunas dimensiones
del Derechio. i bien se pueden hacef ya algunas revisio-
nes, el nuevo escenario todavia estd en construccion, y hace
muy dificil la obtencién de conclusiones.
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Los Servicios Legales
y la transicidén a la Democracia

Las fuerzas tras el movimiento

A finales de Ia década de los 70 y simultdneamente
con el proceso de transicién hacia la democracia vivido
principalmente en el cono sur, América Latina registrd el
surgimiento de un variado nimero de practicas compro-
metidas con la transformacidn sodial desde el Derecho.
Abogados(as), individual y colectivamente, acompas~
fiados(as) por psicologos(as), trabajadoras(es) sociales, eco-
nomistas etc. introdujeron un nueve: entendimierito ¥ prac-
tica del Derecho, bajo el principic de promover la organi-
zacién de los sectores subordinados y la superacion de las
precarias condiciones de vida de un grueso sector de la
poblacién en nuestros paises. Como caracteristicas de esas
practicas podemos sefialar:

a) Centran suatencién en los sectores marginados, sirvien-
do a colectividades escogidas selectivamente teniendo en
cuenta su cohesién comunitaria, su nivel de organizacion,
su capacidad de movilizacién, su grado de autoconfianza
v su conciencia politica.




b) Su accionar es interdisciplinario, basado en una rela-
cién horizontal con los sectores sociales y un trabajo de
aseséria legal, educacin e investigacion ligado directamen-
te a la dindmica de lucha de las organizaciones populares
o los movirnienfos socidles en que estan inscritos.

) Son relativamente débiles economica e institucional-
mente y han estado en biisqueda permanente de su fegiti-
midad y estabilidad.

d) Estdn organizados en Instituciones No Gubernamenta-
les y al margen de los poderes politicos tradicionales como
una forma de conservar su independencia y crear las con-
diciones para promover la organizacion de los sectores
marginados.

€) En general, este conjunto de practicas juridicas alterna-
tivas, incluyen entre sus objétivos:

— La promocidn de la organizacion y movilizacién de
los sectores de bajos ingresos.

— Fl cambio, remplazo ¢ resquebrajamiento del sistema
legal vigente.

— Elestimulo o la creacién de un nuevo sistema legal o en
general, de un nuevo orden social.

— La garantia de un mayor acceso a la justicia.
— La promocién de reformas legales y constitucionales.

— La utilizacién creativa del derecho vigente.

f) Sus inclinaciones politicas, pueden ubicarse en dos gran-
des lineas o fendencias:

De un lado, agueilos Servicios Legales comprometi-
dos fundamentalmente con e desartollo de las formas de
1a democracia liberal e interesados enbuscar un acceso reat
e igualitario a la administracion de justicia, al aparato de
Estado y al proceso politico en su conjunto. Proponen una
utilizacién creativa dél derecho y promueven reformas
constitucionales y legales. :

De otro lado, aquellos Servicios Legales cuyo traba-
jo incluye la blisqueda de canales de poder diferentes al :
Estado y los partidos politicos, asi como ld potenciacion de !
las formas de regulacién comunitaria o de un derecho pa-
ralelo donde se reconozean lo intereses de los sectores do-
minados (Rojas, 1988).

;Donde surgen?: ¥l contexto de los servicios legales

Este perfil de los Servicios Legales, profundamente :
renovador para el gjercicio tradicional del Derecho en Amné-
rica Latina, s6lo se hizo posible enin momento donde cam-
bios importante en el espectrg politico y de las luchas so
ciales surcaron el subcontinente. Deniro de tales cambics
ericontramos:

a) Lareubicaci6n de la practica profesional como parte de
lo que se denomind crisis de la zquierda. En efecto, la cri-
tica al dogmatismo ideolégico y Ia vanguardia intelectual,
el acercamiento a sectores sociales distintos a Jos trabaja-
dores, la busqueda de una relacién horizontal entre inte-
lectuales y organizaciones y el intento por encontrarla se-
milta del cambio en las luchas cotidianas y no en la ided]o-:
gia, expresaron lasnuevas formas.de apoyo de profesiona-
les e intelectuales a las necesidades de los sectores subor--
dinados. Gran parte de las caracteristicas organizativas al-
ternativas de los servicios legales alternativos provienen
de esta nueva préctica profesional (Rojas, 1988).




b) La reubicacion de la teo-
ria politica dentro de los ho-
rizontes' de la democracia,
incluyendo por un lado, las
tendencias en favor de vna
democracia burguesa mds
auténtica y un Estado real-
mente legftime, y por el ofro,
la construccién de una de-
mocracia no capitalista y no
basada en la division entre
sociedad civil y Estado esta-
blecieron caminos gruesos
respecto a la orientacién po-
litica del trabajo juridico
{Rojas, 1988).

c) La influencia de 1a iglesia y particularmente de 1a teolo-
gia de la liberacién en la busqueda de la igualdad real, la
libertad colectiva v la construccién del nuevo individuo
permeé la organizacion y orientacion de los servicios lega-
les apoyados por la iglesia (Rojas, 1988).

d) Elsurgimiento de los denominados nuevos movimierr
tos sociales (pobladores urbanos, mujeres, indigenas) irite-
resados en hacer de sus reinvindicaciones derechos, resal-
t6 Ta importancia del trabajo juridico como compleihento
de los procesos de movilizacitn y de la lucha organizada.
En estas luchas, la accién organizada ubica su legitimidad
con base en razones de orden social (necesidad de tierra
por ejemplo) o histéricas {las reinvindicaciones indigenas)
y no en derechos juridicamente regulados. En ellas, la ta-
rea juridica es asumida como complementaria a las luchas
(Ardila, 1991).

&) La influencia idelégica tanto como financiera de agen-
cias y organismos internacionales, que estuvieron dirigi-
das fundamentalmente a proponer y configurar una
auténtica democracia (Rojas, 1988).

“En estas luchas,
la accion organizada ubica
su legitimidad con base en razones
de orden social (necesidad de tierra
por ejemplo} o histéricas
(las reinvindicaciones indigenas)
y no enderechosjuridicamente
regulados. En ellas, la tarea juridica
es asumida como complementaria
a las luchas "
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Sin embargg, aparte deeg-
tos factores Particulares, o]
surgintiento deestas Précticas
]urldlCaS altematwas tirvo
comoe contexto politicg-eco-
ndmico el perioda dé declive:
de las dictaturas (ablertas 4]
encitbiertas), la tratisicion fia-
cia la democracia - fofmal, ia
crisis de [a deuda. exterayla
va critica vigencia de unimo-
delo econémico basada en Ia
sustitucidn de impértaciones
y la real o pretendida. iriter-
vencidn directa del Fstadas: en
la orientacion dela £conoimia.
y la reproduccién de la fuerza de trabajo.

En este contexto, las lachas de-ios movimientos so-
ciales y en pa.rtlcular del trabajo de los servicios legales
tenian connotaciones especiales en términos desu relac;on'
con el Estadoy el alcance de sus reivindicacionés, Bn efects:

a) Su horizonte politico se ubicaba en la construccion y
fortalecimiento de uma democracia basada erila organiza-
cién de los sectores populares y el reconocimients de sus
derechos y su entendimierito de la justicia.

b) Sus reinvindicaciones estabar dirigidas fundarental-
mende al aparato de Estado nacional, ya fueracoino agente
de la violacién de los derechos o de su potencial vigeiwia,
o como responsable de las polxtlcas nacionales er femag
como el acceso a la tierra, los servicios pablicos, olavigen- .
cia misma de los derechos hurnanos individuales, etc.

¢) El derecho nacional era uno de los intrumenics frida-
mentales en las reinvindicaciones por la realizacion.de Tos
derechos no vigentes 6 por la creacién y establecxmimtﬂ
de nuevos derechos. :




d) Especialmente, Ias reinvin-
dicaciones tienen un caricter
régional (prévincial o mumici-
pal) v en muy contados casos
cubrian el émbite de lo
nacional.

A la hora del balaixce

Hoy, luego de cerca de 1{} afios de camino recorrido
por los Servicios Legales, la evaluacion global y la valora-
cién concreta de'los logros obtenidos hasta ahora, es muy
marginal. No se cuenta con unmodelo de evaluacion pro-
pio para medir su impacto real en las ¢omunidades. Por
glemplo, cémo medir los efectos organizativos del trabajo
educativo o de asesorta juridica de un servicio legal dedi-
cado a la defensa de pobladores urbanos?

Si bien la.respuesta al anterior interrogante es cifieil
sino. imposible, en términos de la teorfa del Estado y el
Derecho, son varios Ios aportes provenientes de los servi-
cios legales alternativos y/o de las practicas juridicas po-
pulares. Por éjemplo:

Los Seivicios Legales Alternativos han permitido
desmitificat et derecho como un campo neiral y autono-
mo de las relaciones sociales vigentes (Palacio, 1993).

Los aportes de aquellos grupos interesados-enla pro-
morién de fofmas de regulacién provenientes de 1os secto-
res excluidos o de proeesos revolucionarios han permitido
reconocer la diversidad de modos de produccion del De-
recho y del poder que cuestionan el peso que tradicional-
mente se le ha concedido al Bstado y al Derecho oficial (Pa-
lacio, 1993).

En la medida én que las practicas alternativas, en
1as formas del Derecho Insurgente o del Derecho Indigena,

"I 08 Servicios Legales Alternativos
han permitido desmitificar el derechio
como un campo neutral y autdnomo
de las relaciones sociales vigentes

(Palacio, 1993)"
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por ejemple, son producto de
una estrecha relacion entre el

vimiento, se colocan lejos de
la separaci6n entre sociedad
civil y Estado desde donde
parte la consiruccion del De-
recho Moderno (Palacio:
1993).

Las practicas juridicas alternativas estén insertas e,
formas fiilevas y més auténomas de comprender la demo-
cracia, y en franca contradiccién con los marcos del siste-
ma politico partidista o de la ampliacion de la participa-
cién en los aparatos del Estado. Las experieniciag de. Iucha .
de los grupos subordinados se convierter en materia pri-
ma y gérmen de organizacién democratica (Palacio, 1993).

Sin embargo todavia queda mucho camino por re-
cotrer para evaluar ei alcance histérico del trabajo de'los
servicios legales v las practicas juricicas alternativas en la .
construccién de la democracia y la transformacién social.
Estamos ante la necesidad de proponer técnicas deevalua-
ci6n no burocraticas ni eficientistas donde s& tengan en
cuenta tamibién los contextos particulares en que 5e desa-
rrollan los diferentes ejercicios de trabajo juridico. Esfa ne-
cesidad se hace cada més evidente cuando el contexto, este
més universal, nos plantea grandes interrogantes respecto
a los alcances y dinamica dé los movimientos sociales y
del trabajo juridico popular.

El ruevo contexto: desnacionalizacion del Fstade, globa-
lizacién y nuevo orden mundial

Lamayariade Estados del mundo, ha venido afron-
tando cambios profundos ensus objetivos, su organizacién
interna y sus mecanismos de relacion con la sociedad ciwil
y el entprno internacional. Esta situacién;que caracteriza
por igual a muchos paises y a difefentes régimenes consti-
tucionales, tiene como explicacitn coonin, Tos nuevos re-

grupo social, la luchaoelmo- 2




querimientos de la sociedad capitalista y los retos particu-
1ares del momento politico y social de cada pais.

o
[

Fs asi como, el modelocaracteristico del Hlamado Es-
tado intervencionista o benefactor, con todas sus facetas y
presentaciones, se mizestra agotado ante sus propias cor-
tradicciones y las nuevas tiecesidades de Ia organizacién
capitalista. Entre otras cosas, su creciente y deficitario gas-
to ptiblico ha sido penalizada por sus efectos inflacionarios
y contrarios al mantenirmiento de la tasa de ganancia por
efectos de los impuestos al capital. Su rigidez administra-
" Hva, apoltronada en la corrupta burociacia, la centraliza-
cién excesiva de funciones y la ineficacia consecuenie, se
hizo esirecha ante los retos propio que lamovilidad nacio-
nal e internacional del capital y la fuerza de trabajo.

La pretendida representatividad nacional delas ins-
tituciones politicas se quedé corta ante la necesidad de
hacer-de las comunidades, a través de la descentralizacién
politico-adminisirativa, las cogestoras y financiadoras di-
rectas de gran parte de fo que antes era, por 1o menos nio-
minalmente, funcién del Estado: la-educacion, la vivienda,
el establecimiento y mantenimierto de las obras ptiblicas.
El espacio del mercado nacional, como ambito territorial
del Estado-Nacién, ve resquebrajar sus murallas ante la
consolidacitn dé un nueve orden ecoriémico y politico
mundial, donde Jos blogues econémicos y la apertura de
mercados son presentados como pasos necesarios para el
desarrolio.

De manera esquemética, algunos de los hechos que
permiten describir los cambios son:

1. Desnacionalizacién del Estado-nacion, cuya soberania
se ve diluida en los procesos de integracién (bloques y
tratados de Hbre comercio) y apertura al capifal interna-
cional, como nuevo marce donde se deciden y proyecta
gran parte de la politica econémica de nuestros paises.

2. Desconcentracidn del aparato de Fstado, a través de la
privatizacién de empresas publicas, la descentralizacion de
funciones y responsabilidades que pasan a ser preocupa-
cién de los gobierno locales y de la misma comunidad.

3. Restructuracién del gasto pablico del Estado y de su

papel interventor, el cual mientras restringe su papel enla
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reproduccion de la fuerza de trabajo, se orienta fuertemente
a desvalorizar las condiciones infraestruciurales para la
produccién y a funcionar bajo criterios privados en rela-
cién con los sérvicios que sigue prestando.

4. Fransnacionalizacién del capital, donde las estrategias
de inversién rompen con la necién de fronteras y- se ali-
mentan de la competencia por bajos salatios, débiles re-
quisitos ecolégicos y fuertes marcos de proteccion &la pro-
piedad intelectual.

5. Reorganizacién del espacio de la produccion el cual asu-
me los desarrollos de la telematica y la informdtica.

6. Informalizacién de las relaciones laborales, caracteriza’
das ahora por la precariedad y'la flexibifizaci6n de las re-
laciones contractuales. .

7. Reforma a la Administracién de Justicia, cuyos rasgos
centrales incluyen: a} el establecimiento de criterios de efi-
ciencia y eficacia en la organizacion del aparato de justicia
y la tramjtacién y solucién de conflictos por parte de la
rama judicial; b) la informalizacién y flexibilizacion de la
Administracion de justicia, a través del reconocimiento y
valoracién de las formas extra-judiciales de resolucién de
conflictos (Conciliacién, arbitramento, negociacion); c) el
estableciniento de formas participativas de administracién
de justicia, donde la solucin de conflictos estd en cabeza
de la comunidad a través de los jueces de paz y la aplica-
cién de principios de equidad v acuerdo; d) el estableci-




miento de sistemas acusatorios fuer-

tes, con alta preeminencia dela rama.

ejecutiva y de modelos de negocia-
cién propios de la justicia norteame-
ricana, (Colombia, Pert, El Salvador)
los cuales estan asociados a las recien-
tes estrategias estadounidenses en
contra del narcotréfico.

Estamos en presencia entonces,
de un escenario cambiante, donde
seguramente algunas formas de lucha
caen en desuse, algunos escenarios se

"Estamos en presencia
entonces, de un escenario
cambiante,
donde seguramente
algunas formas de lucha
caen en desuso, algunos
escendrios se vuelven
instrascendentes
vy algunas reinvindicaciones

mercio, la intervencién del Estado a
través de subsidios o apoyos ala pro-
duccién de cierto sector, es conside-
rada como una préctica injusta fren-
te al comercio y penalizable porins-
tancias internacionales establecidas
para ello?

2. ;En que medida la participa-
¢i6n irrestricta en los espacios abier-
tos por los procesos de descentraliza-
ci6n y la democracia participativa,
antes que una profundizacidn de la

vuelven instrascendentes y algunas
reinvindicaciones poco viables, La si- .
tuacion de 16s movimientos sociales,
sus formas de [ucha, y con ellas la de los servicios legales
mismos no pueden ser la excepcion a este respecto.

;Oué inquietudes podrian surgir del nuevo cortexto en re-
lacién con él papel de los movimientos sociales y el trabajo
juridico popular?

Las pregantas del nueve contexto

1. ;Hasta que punto, las reinvindicaciones respecto del
Estado-nacion terminan siendo intrascendentes ante Ia exis-
tencia de instancias internacionales como los crganismoes
mulfilaterales de créditos, lis multinacionales o las inst-
tuciones originadas en los acuerdos de libre comercio, cu-
yos poderes de decisién son superiores a los del Estado?
Lo mismo puede decirse ante la privatizacién de un gran
niitnero de servicios, anteriormente prestados por el Esta-
do, los cuales hoy estdn al garete del mercado y los crite-
rios de la ganancia privada.

Por ejemplo, cémo reinvindicar una politica de apo-
vo a los pequefios campesinos o de acceso a la tierra, cuan-
do de acuerdo con los marcos internacionales de libre co-

poco viables"
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democracia, no termina siendo una
forma de tramitar la desconcentra-
cion del Estado v la entrega parcial
de sus responsabilidades en la reproduccion de la fuerza
de trabajo? ;Dénde estdr: los recursos econémicos necesa-
rios para la realizacion de las nuevas y viejas actividades
dela gestion pitblica ahora participativa? ;En qué medida
el copar estos espacios fortalece la democraciay el poder
de decisién de las comunidades, cuando las grandes'deci-
siones {politica econémica, laboral, internacional ¢ de se-
guridad) estén en manos de reducidos micleos del ejecuti-
vo racional o de instancias internacionales? '

. 3. ;Hasta qué punto los procesos de informalizacién
de 14 justicia (fortalecimiento de la conciliacion, el arbitra-
mento, los amables componedores, la equidady los crite-
rios populares para la resolucién extrajudicial de los con-
flictos) y los nuevos espacios de participacién en fa gestion
de la misma (jueces provenientes de las comunidades o ju-
risdicciones indigenas) ng son la nueva forma de canalizar
los conflictos de manera mds eficaz que la existente bajo el
sisterna judicial centralizado y burocratico, sin que ello sig-
nifique abordar las relaciones sociales contradictorias y
excluyentes que estan tras ¢l conflicto?

4, ;Co6mo asumir desde el campo de las fuchas por Ia
democracia liberal lo que algunas veces se presenta como




At

la tension indisolible entre la modernizacion del Estado y
la economia y la vigencia misma de la democracia formal
con su division v equiliBric de poderes? En qué medida, Ia

- implemeritacién de reformas en favor de economias mds

abiertas y orientadas por el mercado y dirigidas a la con-
formacion de un Estado mds eficiente v comprometido con
el nuevo proyecto capitalista, estd por encima de las
reinvindicaciones minimas de la democracia formal? ;Has-
ta qué purio el poder autocrdtico de Alberto Fujimori en el
Perty, el cierre del Congreso por César Gaviria en Colom-
bia /0 la poilitica presidencialista de Carlos Sadl Menem
en Argentina, etc., no expresan los limites de las
reinvindicaciones por un marco democratico formal en un
contexto de ajuste econémico ¥ modernizacién?

5. Las formas actuales de lucha por la democracia y Ia
ciudadania, ofrecenla posibilidad de afrontar el crecimiento
alarmante de la pobreza v las cada vez mas precarias con-
diciones de explotacion del capitalismo de hoy?

6. En este contexto, el trabajo de los servicios legales
puede seguir ubicandose solamente en lo municipal, 1o re-
gional, lo provincial o Io nacional? No es necesario
fortalecer un intercambio internacional més fuerte para
entender y enfrentar el proceso de internacionalizacion del
capital y de desnacionalizacidon del Estado? En qué inedida
debemes reconocer y relacionarnos con la luchas que al
interior de los paises desarrollados se vienen dando ante
los embates del nuevo momento del capital? Debemos
seguir pensando en la ayuda asistencial de nuestros
compafieros del norte o en relaciones de solidaridad y
horizontalidad ante 1a existencia de problemas cada vez
mds comunes?

7. §Qué decir frente aquellos planteamientos, que des-
de la posmodernidad, enarbolan una critica a los princi-
pios de racionalidad y universalidad del Derecho moder-
no, postulando su fragmentariedad, contingencia y la mui-
tiplicidad de su modos de produccién? El Derecho que

manejan los Servicios Legales, atin los tradicionales,
es el mismo?

Seguramente, muchas de estas preguntas necesitan
ser complementadas con otras nuevas. Algunas pueden ser
trazos generales que no presentan vasos comunicantes con
el trabajo juridico popular. En todo caso, el contexto plan-
tea preguntas a nuestras practicas, atm a las que conoce-
mos como tradicionales.

Hste escrito sélo quiere contribuir a plantear algu-
nas de las posibles preguntas. Su replanteamiento y res-
puestas son un trabajo colectivo donde los propios grupos
de servicios legales, los abogados y demds personas cerca-
nas al trabajo juridico pepular tienen mucho que decir y
aportar.
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