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I. El reconocimiento de la crisis judicial

urante la década de los ochentas en la sociedad

colombiana se entrecruzaron diferentes

conflictos y tipos de violencias haciendo mas

aguda la percepcién de la funcién del aparato
judicial. Desde el Estado, el reconocimiento de estos
conflictos se expresaron en las medidas trazadas para
enfrentar el narcotréafico y la violencia guerrillera. Incluso
se comenzo a ligar estos dos tipos de conflictos acufiando
el término “narcoterrorismo”.

La década de los ochentas también vio la explosién
de movimientos sociales de alcance regional muy diverso
y de reivindicaciones muy disimiles. En el movimiento
social las reivindicaciones relacionadas con los derechos
humanos adquirieron gran importancia en el marco de la
agudizacién de la represién politica. La impunidad
asociada con las arbitrariedades y violaciones de derechos
humanos llevaron a que diferentes Organizaciones No
Gubernamentales (ONGs) enfocaran el sistema de justicia
como parte de sus tematicas.

1. Primera parte del Informe presentado al Instituto de ILSA para la
consultoria sobre “Acceso de los pobres a la Justicia” solicitada por el
Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo. Marzo 1995.

Se puede destacar que la situacién de crisis social y
de legitimidad del Estado no era novedosa. Tampoco era
novedosa la incapacidad del Estado colombiano para
atender la demanda de servicios de justicia. En las
estadisticas se puede corroborar la baja proporcién de
casos resueltos en relacién con los asuntos llegados al
aparato de justicia como una caracteristica crénica desde
décadas anteriores. Lo nuevo era la importancia que se le
asignaba al aparato de justicia estatal para intervenir
positivamente en la consolidacién del orden social y
politico.

La rama jurisdiccional se habia vuelto protagénica
para los fines estratégicos del Estado, llegando a veces a
representar un obstéaculo para el ejercicio hegemonico del
poder. Algunas sentencias de la Corte Suprema de Justicia
se opusieron a los programas de reforma estructural del
Estado declarando la inconstitucionalidad de actos que
reformaban la Constitucién Nacional. Otros fallos de la
Corte Suprema de Justicia en 1987 dejaron sin piso juridico
medidas como la extradicién y el juzgamiento de civiles
por militares, afectando la estrategia gubernamental en
estas materias. Estas distintas decisiones que contravenian
la politica del ejecutivo motivé que representantes guber-
namentales acudieran a expresiones como el “gobierno
de los jueces” para referirse a la situacién judicial.
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Por otro lado, en la década de los ochenta también
se agudizo la actividad gremial de la rama jurisdiccional,
denunciando su situacién salarial y las precarias asigna-
ciones presupuestales para su funcionamiento. El asesi-
nato de funcionarios judiciales le imprimié mas radicalidad
a la protesta y motivé varias movilizaciones y cese de
actividades?.

Un hecho que centr6 la atencién en la situaciéon de
los jueces a mediados de los afios ochenta, a nivel nacional
e internacional, fue la toma del palacio de justicia por un
comando guerrillero de la organizacién M-19. Esta
organizacién pretendia que la Corte Suprema de Justicia
“juzgara” al Presidente de la Reptblica por incumplimiento
de acuerdos en el proceso de paz. En respuesta las fuerzas
militares arremetieron contra las instalaciones tomadas
causando la masacre generalizada de magistrados,
funcionarios, ptblico y guerrilleros. El error politico de creer
que al interior del Estado existian tres poderes publicos,
produjo consecuencias tragicas, cuando el ejército puso
de manifiesto que el monopolio de la fuerza corresponde
exclusivamente al Ejecutivo.

Pero la incapacidad del gobierno central, en buena
parte causada por la misma corrupcién, para responder a
las acciones del narcotrafico se hizo evidente con el
asesinato de ministros y exministros de justicia, jueces y
periodistas que denunciaron la penetracién de esta
modalidad delictiva en distintas esferas politicas y sociales.
La politica gubernamental en materia de justicia se vio sin
norte ni estrategia segura, como lo evidencia el hecho de
que bajo el gobierno de Barco (1986-1990) hubieran
existido 7 ministros de justicia, algunos de los cuales no
completaron un mes en su cargo.

De otra parte, las politicas continentales de los
Estados Unidos también determinaron las medidas
represivas aplicadas por el Estado colombiano. El fracaso
de los dispositivos establecidos para incautar drogas y
evitar su ingreso al mercado estadounidense dio

2. Comisién Andina de Juristas, Seccional Colombia (CAJ-SC), “Justicia
para la Justicia”, Violencia contra Jueces y Magistrados en Colombia
1979-1991. Bogot4, julio de 1992.

relievancia a la extradicién como instrumento represivo.
Mientras la extradicion fue juridicamente viable en el pafs,
se us6 como el instrumento predilecto para reprimir la
organizacién de los narcotraficantes. Una vez agotada esta
opcion, la estrategia de fortalecer los sistemas de justicia
nacionales para controlar la delincuencia adquirié
importancia en el contexto de consolidar la legitimidad
de los regimenes politicos.

Desde 1986 la Agencia Internacional para el
Desarrollo (AID) de los Estados Unidos ha venido
financiando, por intermedio de la Fundacién para la
Educacién Superior (FES) un programa de concertaciény
reforma de la administracién judicial. El reconocimiento
explicito de una crisis en la administracién de justicia se
dio en la materializacién de ayuda finaciera para fortalecer
la capacidad del Estado en su respuesta contra el
narcotréfico. Si bien sélo Estados Unidos establecié en
Colombia un programa a largo plazo, la participacién de
otros paises como Inglaterra para fortalecer el aparato
represivo y de juzgamiento mediante la capacitacién de
funcionarios o el suministro de recursos y equipos también
ha sido notorio.

En Colombia el programa para la adecuacién del
aparato judicial ha estado a cargo de la FES desde 1986.
Aunque algunas instituciones judiciales como el Consejo
de Estado rehusaron inicialmente la intervencién de
Estados Unidos en los asuntos judiciales como intromisién
en la soberania, todas las entidades del sector justicia
pasaron a integrar un Consejo Asesor de nueve miembros
como parte del programa.

La FES recibi6é una donacién inicial de $290,000
délares de los Estados Unidos. Desde 1985 el gobierno
estadounidense ha asignado cerca de US$1 mill6n al
Proyecto Administration of Justice (AOJ) en Colombia. En
1987, como parte del Omnibus Anti-Drug Abuse Act, el
Congreso norteamericano destiné US$5 millones
adicionales para la proteccién de jueces y funcionarios
gubernamentales. Este dinero se distribuy6 entre la FES,
Icitap, la Oficina del Departamento de Estado para Asuntos
Interamericanos y el Programa de Asistencia Antiterrorista
(ATA), que provee de entrenamiento y equipo a las fuerzas
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policiales extranjeras que estén
luchando contra el terrorismo
internacional, (WOLA, 1990:33-34)°.

Asi, en la década de los
ochenta varios acontecimientos le
dieron a la justicia un protago-
nismo, a veces tragico, que llevé
a enfocar la administracién judi-
cial como punto estratégico en
cualquier proyecto de reformu-
lacién del Estado. El despliegue
informativo de los medios de co-
municacién sobre los distintos
problemas de la administracién
de justicia trascendieron el &mbito
de los juristas. Hubo un recono-
cimiento social e institucional del
problema que desbord¢ las tradi-
cionales comisiones asesoras de
cardcter ministerial. En la parte -
siguiente se resenaran A. Los diversos enfoques que
surgieron sobre la crisis, expresados en distintos estudios
e investigaciones, y B. Los elementos de la crisis judicial
que permiten dimensionar su alcance.

A. Enfoques sobre la crisis judicial

Se muestran a continuacién diversos andlisis sobre
el problema de la justicia. Se puede anotar varias
caracteristicas comunes de los diversos estudios. En primer
lugar, los analisis enfocan primordialmente el aparato de
justicia y no la demanda social del servicio o acceso a los
mecanismos de justicia. Y en segundo lugar, los estudios
se concentran principalmente en el area penal,
mencionando sélo marginalmente los problemas
relacionados con otras dreas como la civil y la laboral.

3. Véase WOLA, Justicia Inasequible, Programa de la Administracién
de Justicia de los Estados Unidos en Latinoamérica, Informe sobre el
Taller de Trabajo Patrocinado por The American University School of
International Service y Washington Office on Latin America (WOLA)
mayo de 1990. 66 pags.

Resulta imposible realizar
una agrupacién satisfactoria de
los diferentes enfoques por cuan-
to ellos comparten diversos ele-
mentos. Por esto, con propésito
apenas expositivo y atendiendo al
énfasis colocado por los autores
en cuanto a los origenes de la cri-
sis de las reformas, se hace la
siguiente descripcién:

1. Analisis organizacional

Bajo este nombre se pueden
agrupar aquellos enfoques que
hacen énfasis en la organizacién
jurisdiccional como clave para
explicar la crisis judicial.

Este modelo de anélisis
parte de los problemas internos
de la administracién judicial para explicar la crisis en esta
materia. En este sentido los indices de impunidad, los
niveles de delincuencia y hasta las violaciones contra los
derechos humanos son explicados a partir de la excesiva
acumulacién de procesos en los despachos judiciales. Asi
por ejemplo, respecto de la crisis de la administracién ju-
dicial se afirma que una de las “causas fundamentales es
la congestién extrema de los despachos judiciales, lo que
determina una alarmante impunidad” (Giraldo, 1991: 17).

La gran acumulacién de procesos pendientes de
solucién en el aparato judicial se explica a partir de
disfuncionalidades en el ordenamiento juridico. Tales
disfuncionalidades propician usos inapropiados del
aparato de justicia. De este modo, se indica que “la causa
fundamental de la congestién de los despachos judiciales
radica en la exagerada jurisdiccionalizacién de la solucién
de los conflictos que se presenta en la comunidad”
(Giraldo, 1991:18).

Dentro de esta perspectiva se piensa que la crisis de
la justicia se debe a la “jurisdiccionalizacién” excesiva de
la resolucién de los conflictos. Este fenémeno se expresa
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en una tradicién -reforzada por las politicas judiciales y
legislativas de los gobiernos de turno—de que todo conflicto
“Gnicamente debe ser” solucionado por los jueces. Como
resultado se critica el que se excluya la intervencién de
otras autoridades y la utilizacién de otras vias alternas o
diferentes al tradicional litigio en los estrados judiciales
para la solucién de conflictos.

Igualmente, se han realizado varios diagnésticos que
parten de la teoria administrativa para identificar otras
causas de la crisis judicial. Aqui se hace relacién prin-
cipalmente a los trabajos del Instituto SER realizados
durante los ochenta sobre diversos aspectos del sistema
judicial. En materia penal, civil y laboral estos estudios
destacaron los bajos niveles de productividad del aparato
de justicia. Tomando en cuenta este elemento, dichos
estudios fueron los primeros en mostrar que la creacién
de mas cargos y de despachos judiciales no se traducia
en mayor capacidad de tramitacién y solucién de con-
flictos, como lo habian pretendido diversos gobiernos hasta
ese momento®.

Es importante anotar que las propuestas y medidas
de solucién formuladas y aplicadas sobre la base de esta
perspectiva se orientan basicamente a efectuar redis-
tribuciones de trabajo, a lograr mayores niveles de produc-
tividad, y en tltimas, a aumentar la eficiencia de los
funcionarios judiciales®.

La congestién y morosidad en el trdmite de procesos
judiciales en todas las instancias y jurisdicciones seria
consecuencia de la excesiva jurisdiccionalizacién. A su vez,
la congestién se sefnala como el eje central generador no
sélo de la crisis de la justicia, sino ademas de la crisis so-
cial del pais. La cadena de razonamientos podria esque-
matizarse asi:

4. Instituto Ser, Justicia Penal y Reforma, Diagnéstico de la Justicia Civil

y Laboral. Véase también, Valencia, Carlos E., y Valenzuela, Marfa Luisa,

“El Reto Administrativo en la Justicia”. Ed. Guadalupe. Bogoté4, 1989;
Cepeda Ulloa, Fernando “La modernizacién de la Justicia en Colom-
bia”. Ed. Universidad de los Andes. Bogot4, 1986.

5. Bajo el gobierno de Cesar Gaviria, se dictaron varias medidas que
pusieron en préactica varias de las propuestas de solucién presentadas
en los estudios del Instituto Ser.

Jurisdiccionalizacién = Congestién = Ineficiencia =
Inconformidad social y desconfianza = vias privadas de
solucién de conflictos = VIOLENCIA SOCIAL.

La jurisdiccionalizacién de todo conflicto provoca la
congestién de la justicia, que a su vez se traduce en
ineficiencia. Esto provoca en la poblacién un sentimiento
de inconformidad social y desconfianza hacia las vias
legales que ofrece el Estado, lo cual impulsa a los indivi-
duos a acudir a las vias privadas para solucionar los con-
flictos. A su vez, esta actitud se convierte en el principal
generador de la violencia que caracteriza a la descom-
posicién social por la que transita el pafs.

Esta argumentacion se aprecia claramente en la
ponencia para el primer debate en la CAmara de Repre-
sentantes del proyecto de ley de descongestién de
despachos judiciales, cuando el ponente se pregunta sobre
cuéales son las consecuencias de no acabar con la
congestién de la justicia y seguidamente responde:

“El resultado es la impunidad, acompanada de la
corrupcién y la justicia privada.

La gran crisis de valores sociales y culturales que sufre el
pafs tienen su origen en un sentimiento general de
incredulidad en que el Estado pueda hacer cumplir la ley
mediante los procedimientos judiciales de que dispone.
La congestién también, como la ha senalado el senor
Ministro de Justicia, y como lo reconocen muchos
litigantes, lleva a la inmoralidad, pues las partes en su
desesperacion ante la demora del tramite judicial haréan
todo lo que puedan para lograr un turno prioritario en
medio de la multitud de procesos.

Y como corolario, en ese mar de inseguridad e ineficiencia
del aparato judicial y de la inmoralidad consecuente, la
sociedad recurre a resolver sus conflictos de una forma
primitiva y barbara: con la autojusticia o justicia privada,
madre de tantos crimenes hoy dia”®.

Siendo la congestién una causa central de la crisis
judicial, las soluciones se orientan a hacer mas productivo

6. Ponencia para primer debate en la Camara de Representantes del
proyecto de ley nimero 127 de 1990. Proyecto que posteriormente al
aprobar todo el tramite legislativo, pas6 a ser la Ley 23 de 1991 de
descongestién de los despachos judiciales. Ponente Héctor Hely Rojas.
(Anales del Congreso. Aio XXXIII, nimero 103. Lunes 29 de octubre de
1990. p. 6).
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el aparato de justicia y al estable-
cimiento de vias de solucién de
conflictos paralelos al sistema ju-
dicial. Se plantea que para resol-
ver el problema de la impunidad,
causado por la congestion, es ne-
~ cesario “restablecer ala sociedad
la capacidad de resolver conflic-
tos a través de mecanismos como
la conciliacién, la amigable com-
posicién, los arreglos en equidad,
yvolver a establecer a los funcio-
narios de policia como el centro
de gravedad de la vida ciudadana,
en la que civiles, apoyados por la
fuerza publica, van a trabajar muy
cerca de la comunidad en la solu-
cién de los conflictos cotidianos,
yen la prevencién de los mismos”
(Giraldo, 1991: 24).

De este modo, como meca-
nismo idéneo de descongestién del aparato de justicia
estatal se reivindica la participacién de la comunidad y de
las organizaciones civiles. Se busca con ello que las
organizaciones de vecinos, la juntas de accién comunal y
los lideres de la comunidades asuman responsabilidades
por la resolucién oportuna de los conflictos.

2. Crisis del sistema institucional y politico

En este grupo se pueden relacionar los andlisis que
enmarcan la crisis judicial como parte de la crisis general
de las instituciones politicas. Los andlisis en este grupo
comprenden enfoques sociol6gicos y politicos explicitos,
aligual que diagnésticos sobre la violacién de los derechos
humanos cometida por agentes oficiales.

2.1. Dominacion legal
y anacronismo institucional

El anélisis sociolégico aplicé modelos de dominacién
y tipos de racionalidad legal expuestos por Max Weber para

comprender el aparato de jus-
ticia. La perspectiva de este ana-
lisis sociolégico llevaba a cues-
tionar la validez de la formulacién
sobre una supuesta tridivisién de
poderes como clave funcional del
Estado demoliberal. En esencia,
el Estado moderno se caracteriza
por el ejercicio monépolico del
poder, y la rama jurisdiccional no
puede entenderse sino como
articulada necesariamente a los
fines estratégicos del Estado
(Nemog4, 1989, 112).

Este anélisis sociolégico del
problema de la justicia en Colom-
bia examiné la estructura y
dindmica judicial como parte de
la estructura burocrética del Esta-
do moderno. En el examen del
proceso de construccién del apa-
rato de justicia aparecen claros los imperativos de una
clase empresarial que histéricamente habia tratado de
asignarle una funcionalidad al aparato de justicia en
relacién con el desarrollo econémico.

Sin embargo, la impermeabilidad del sistema de
justicia a la dinamica social se hacia evidente con el ana-
cronismo de las instituciones judiciales y la inadecuacién
de su funcionamiento para un pais que habfa dejado de
ser predominantemente agrario y rural. Frente al nuevo
pafs caracterizado por un proceso de industrializacién
avanzado y con una poblacién predominantemente
urbana las instituciones judiciales persistian ancladas en
una administracién patrimonial y hacendataria (Nemoga,
1989: 186-190).

El analisis sociolégico evidenciaba la existencia de
una burocracia mas emparentada con criterios patrimo-
niales y fidelidades personales que con una burocracia
profesional y comprometida sélo conlas responsabilidades
del cargo (Nemog4, 1990, 120). La organizacién burocra-
tica judicial carecfa ademas de autonomia para la
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proyeccion de sus acciones. Sus organismos de direccién
y definicién de politicas eran basicamente heterénomos,
conuna ingerencia determinante del Ministerio de Justicia.

El estudio, de acuerdo con el modelo teérico webe-
riano, concluia en la necesidad de introducir criterios de
racionalidad formal, para afirmar el modelo de dominacién
cuya legitimidad descansa basicamente en la legalidad de
sus actuacione y ordenaciones’.

2.2. Crisis institucional

Bajo este nombre se agrupan perspectivas de anélisis
que enfocaron los problemas de la administracién judi-
cial como parte de una crisis més general del sistema
institucional y politico.

En los anos de mayor confrontacién con los actores
del narcotréfico, el Estado colombiano fue agudamente
cuestionado en su capacidad y solidez institucional. El
desafio presentado por el narcotréfico puso de manifiesto
el reducido impacto del control represivo estatal. La crisis
judicial llegé asf a analizarse como parte de la crisis ins-
titucional por la que atravezaba el Estado. No por casua-
lidad un elemento importante en esta perspectiva de
andlisis es el reconocimiento implicito o explicito de la
incapacidad del Estado para hacer efectivo el monopolio
de la violencia legitima.

Dentro de este enfoque los factores econémicos
entran en el diagnéstico en la medida en que estan
relacionados con el narcotréfico. Este es asumido como
una renovacién de las dindmicas de acumulacién
capitalista que garantizando un renglén altamente rent-
able y extensamente internacionalizado (Palacio, 1990: 38).

El fenémeno del narcotréfico, visto como elemento
perturbador de los mecanismos de justicia, fue objeto de
gran atencién en lo que se denomind justicia para-estatal
yjusticia extraterritorial (Palacios 1991: 36). La justicia para-

7. Ver también Nemoga, Gabriel Ricardo. “Perfil para el Cargo de Juez
Penal”. Ministerio de Justicia. Imprenta Nacional. Bogot4, 1991.

estatal tenfa que ver con la presencia de grupos para-
militares, protegidos por el ejército y financiado con dine-
ros del narcotréfico. Estos grupos serian parte de la estra-
tegia para combatir los movimientos guerrilleros y las
luchas sociales contra las clases dominantes y el Estado.
La justicia extraterritorial se expresaba en la estrategia
hemisférica norteamericana para intervenir directamente
en los paises de laregién con el fin de lograr la extradiccién
y juzgamiento de personas vinculadas con el narcotrafico.

También en el andlisis de la crisis judicial se tomé en
cuenta lo que se llamé justicia extraestatal, conformada
por tribunales paralelos y justicia guerrillera. La primera,
inclufa basicamente las iniciativas de ONGs y grupos de
derechos humanos para examinar las causas contra los
gobiernos de la regién por violaciones de derechos huma-
nos. La segunda, comprendia mecanismos de justicia que
funcionaban en las organizaciones guerrilleras. Estas
tenfan aplicacién entre sus miembros, pero también tenfan
incidencia sobre los actos de los pobladores de las zonas
bajo su influencia (Palacio, 1991: 38-39).

Los mecanismos de resolucién de conflictos
impuestos por la guerrilla operan en sus zonas de influencia
en sustituciéon de la justicia institucional. Dichos meca-
nismos cubren una amplia gama de situaciones cotidianas
de la poblacion, tales como asuntos de familia, cuestiones
de pareja, diferencias sobre propiedad de la tierra, robo
de ganado, conflictos surgidos en relaciones de trabajo y
castigo de delitos. Es una justicia de hecho, dado que no
se basa en cédigos legales, formalismos, ni expertos lega-
les. Su efectividad reside en que las decisiones y amenazas
se cumplen, a diferencia de las decisiones judiciales
(Palacio, 1991: 39y ss.).

La crisis judicial aparecia asi en el transfondo de una
crisis institucional propiciada también por la emergencia
de luchas sociales y la incapacidad del Estado para
canalizarlas. Dentro de esta perpectiva, las soluciones a
los problemas del aparato de justicia se planteaba en la
“..bisqueda de mecanismo de resolucién de conflictos
donde las fuerzas transformadoras desarrollen y se
apropien de mecanismos auténomos de juzgamiento...”
(Palacio, 1990:39).
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Frente a los enfoques de la
congestiéon e ineficiencia como
causa de la crisis de la justicia, y
las soluciones que resaltan la ne-
cesidad de reformas administra-
tivas, Palacio (1990:40) planteaba
que las causas de las crisis de la
justicia estaban relacionados con
‘problemas de regulacién y com-
patibilidad institucional, enrai-
zados en el desarrollo de formas
de acumulacién con caracte-
risticas sui generis y luchas socia-
les que politizan la funcién de

~ juzgamiento”.

2.3. Crisis del sistema
politico y violacién de
Derechos Humanos

Para la Comisién Andina de Juristas (CAJ) la crisis
del sistemna judicial aparece vinculada con el agotamiento
del régimen politico colombiano. La raiz de este
agotamiento estaba en la terminacién del régimen del
Frente Nacional y su sustitucién por un esquema de
gobierno-oposicién. En el panorama politico de los afnos
ochenta, se destacaba la decadencia de los partidos
tradicionales liberal y conservador, manifiesta en su
incapacidad para movilizar los electores. Igualmente habfa
sido importante el surgimiento de nuevas fuerzas politicas
que pudieran prosperar por el empleo de la “guerra sucia”
en contra de dirigentes politicos y de lideres sociales
surgidos de un conflicto social y laboral cada vez mas radi-
cal (Véase CAJ 1990:252).

Esa crisis del régimen politico se expresaba como
opciones contrapuestas de poder dentro de la esfera
misma del Estado, incluidas las autoridades judiciales. La
justicia oscilaba entre el autoritarismo y militarismo ver-
sus el Estado de Derecho. En este sentido la CAJ docu-
menta cé6mo la Corte Suprema de Justicia titube6 entre la
defensa de principios constitucionales y del Estado de
Derecho de un lado, y el apoyo irresticto al gobierno para

socavar tales principios del otro.
En unas ocasiones rechazé las
pretensiones del ejecutivo que
violaban la constitucién, y en
otras, se pleg6é completamente a
los propésitos de aquél (Véase
CAJ 1990: 253 y s5).

Un aspecto crucial para
reforzar la tendencia autoritaria
del Estado, fue el respaldo de la
Corte al propésito gubernamental
de eliminar el delito politico
diluyéndolo dentro de la figura del
terrorismo. Los fenémenos de
delincuencia politica y lucha so-
cial pasaron asi a ser reprimidos
con legislaciones y tribunales
especiales antiterroristas con el
beneplécito de la Corte (véase CAJ, 1990: 259).

La CAJ también llegé a identificar la congestiéon de
trabajo yla morosidad en la tramitacion de procesos como
factores que impiden la obtencién de una solucién pronta
y eficaz a los conflictos juridicos. La CAJ destacaba que la
criminalidad registrada alcanzaba sélo el 20.9% de la
criminalidad real en 1985, deduciendo que si la Policia
registraba un total de 200.000 delitos, la criminalidad en el
pafs alcanzaba un millén de delitos anuales (CAJ: 1990:

188).

Sin embargo, desde la perspectiva de la CAJ se
puntualiza que la ineficienciayla incapacidad del aparato
judicial ha sido manejado politicamente (CAJ, 1990: 174).
En este sentido, “algunos sectores del establecimiento
colombiano” han presentado la congestién, morosidad, y
la pérdida de credibilidad de la “justicia” como los factores
centrales de la impunidad y del aumento de la
criminalidad. Ello ha constituido el “eje justificativo de las
diferentes reformas a la justicia” (CAJ, 1990: 189).

La CAJ senala que los procedimientos abreviados y
especiales fueron presentados por los diversos gobiernos
como respuestas al fenémeno de la congestiéon y
morosidad de la justicia. Lo mismo ocurrié con el
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juzgamiento de civiles por Tribu-
nales Castrenses y la creacion de
tribunales especiales antiterro-
ristas. En 1988 la crisis de la jus-
ticia fue presentada por el go-
bierno como causa de la violacién
derechos humanos en 1988 (Ver
nota 21, pag. 193 y 1994 CAJ,
1990). El enfoque de la CAJ lleva-
ba a concluir que la crisis judicial
habia sido utilizada-tanto para
justificar e impulsar medidas cada
vez mas autoritarias para el
ejercicio del poder y del control
social, como para diluir la
responsabilidad politica del
ejecutivo por la impunidad en
materia de violaciones de los derechos humanos (Véase
CAJ, 1990:194).

2.4. Violacién de los Derechos Humanos

Resulta pertinente tomar en cuenta el informe de
Amnistia Internacional de 1994, ya que refiriéndose a un
perfodo mas reciente que el resto de diagnésticos, destaca
como conclusién que la nueva constitucién no eliminé,
sino que ratificé los mecanismos de impunidad respecto
de violaciones de derechos humanos. El informe senala
que “en Colombia, la impunidad va més alla de las defi-
ciencias del sistema judicial, por reales que estas sean”.
En opinién de Al, la solucién de la impunidad estd en la
voluntad real de sancionar a los responsables. Lo que se
necesita es “garantizar que las fuerzas armadas respon-
deréan ante la ley y que se aplicaré la justicia a todos los
perpetradores de violaciones de derechos humanos” (Al,
1994: 67).

La crisis de credibilidad que tiene el sistema de
justicia entre los colombianos esté estrechamente ligado
a la crénica situacién de impunidad. Esta impunidad se
evidencia cuando a pesar de pruebas concluyentes sobre
la culpabilidad de miembros de las fuerzas armadas en
casos de violaciones de derechos humanos los respon-

sables no reciben sancién. En
términos de Al, “El hecho de que
los responsables de numerosos
homicidios politicos y desapa-
riciones rara vez sean castigados
ha socavado la confianza de la
opinién publica en la adminis-
tracién de justicia y el imperio de
laley” (Al, 1994:66).

En cuanto a los mecanismos
para impedir la investigacién de
delitos en los cuales estan impli-
cados miembros del ejército o de
la policia y obstaculizar la sancién
efectiva, el informe de Al es
bastante elocuente: “Las técnicas
obstruccionistas van desde la
simple falta de cooperacién en las investigaciones,
pasando por la intimidacién y el hostigamiento, hasta el
homicidio de los investigadores...”. Mas adelante indica
que “se hostiga o mata a los testigos para impedir que
presten declaracién. Se amenaza a los familiares y amigos
de las victimas, a sus abogados y a los defensores de los
derechos humanos, o se les da muerte si persisten en sus
denuncias. Se amenaza, se agrede o mata a los jueces y
otros funcionarios judiciales. Cuando todo esto falla, los
tribunales militares reclaman la jurisdiccién sobre los casos
en que se acusa a miembros de las fuerzas armadas de
violaciones graves de derechos humanos” (Al, 1994:73).

2.5. Corrupcion en las instituciones

Resulta pertinente incluir analisis sobre el deterioro
de instituciones establecidas para proteger los derechos
ciudadanos. En este sentido, la policia vendria a ser la
institucién estatal mas cercana para la solucién de
conflictos y para la afirmacién de una convivencia
democraticay pacifica. Sin embargo los diagnésticos sobre
esta institucién y las constantes denuncias de corrupcién
y delincuencia presentan un panorama completamente
adverso para la poblacién en general, y para los sectores
pobres en particular. De los andlisis conocidos resulta
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pertinente tomar en cuenta los elementos aportados por
Camacho Guizado (1990).

La policia ha venido experimentando una nueva
forma de privatizacién, consistente en su subordinacién a
los grupos locales de poder que sustituyen igualmente la
presencia y accion estatal (Camacho, 1993). Industriales,
terratenientes, comerciantes o, incluso, la delincuencia
organizada como el narcotréfico y los paramilitares, han
buscado tradicionalmente amoldar la presencia regional
de la Policia a sus intereses.

Esta privatizacién funcional de la institucién no s6lo
ha estimulado su corrupcién, sino que en ocasiones ha
promovido en ella la delincuencia, propiciando la violacién
de los derechos humanos, la llamada “limpieza social” o
incluso la participacién de la policia en bandas de
antisociales. Aspectos adicionales de la crisis han sido,
entre otros, la descomposicién social especialmente grave
en las zonas urbanas, el riesgo a que se ven expuestos los
miembros de la Policia y las condiciones adversas de vida
de la mayor parte de los agentes.

A esta distorsién del caracter nacional de la Policia
se agrega la prolongada ausencia de una auténtica politica
estatal de seguridad en el pais. Lo anterior, en medio de la
alteracién permanente del orden constitucional, ha
propiciado que la institucién tienda a convertirse en un
agente de represién politica en el que ya no es el
ciudadano, sino el orden publico, lo que se privilegia para
su proteccién (Camacho, 1993).

2.6. Crisis economica

Dentro de este grupo estan los enfoques que ven la
crisis judicial como resultado de su incongruencia con las
transformaciones del sistema econémico. Podria anotarse
que el aparato judicial es visto como el encargado de hacer
efectiva la aplicacién concreta de los preceptos normativos
que regulan las relaciones entre los miembros de la
sociedad. De este modo, la crisis de la justicia no se
concibe independientemente del derecho. Podrian
distinguirse dos variantes dentro de esta perpectiva: a) Una
critica y b) otra funcional.

a) La variante critica de este enfoque concibe al
derecho como la forma legal de las relaciones sociales
que corresponden a un momento histérico del desarrollo
de las relaciones capitalistas. Las modificaciones del
proceso de valorizacién del capital implican transfor-
maciones de las formas sociales de dominacién, entre los
cuales ocupa un lugar destacado el derecho (Moncayo,
1994:61).

Dentro de esta visién, el elemento clave es el proceso
de valorizacién del capital que habria entrado en crisis
desde mediados de los setenta. Se plantea que el llamado
neoliberalismo es la reorganizacién requerida por el
proceso de valorizacion. Esta reorganizacion viene a ser
una adecuacién estratégica necesaria para la renovacién de
la produccién capitalista. Es esta reorganizacion la que le
imprime caracteristicas particulares a la crisis del derecho
y a la busqueda de su reajuste (Moncayo, 1994: 61).

Las formas juridicas se ven afectadas directamente
por dos fenémenos importantes: Uno es la desregulacién.
Las actividades de los actores econémicos tienden a estar
menos reguladas, a la vez que el Estado pierde capacidad
para intervenir en el proceso econémico. Particularmente
los actores econémicos estan referidos al mercado como
el tnico, o principal mecanismo regulador. En el campo
de las relaciones laborales la contratacién de trabajadores
debe ajustarse a las necesidades flexibles de la inversion
rentable.

Otro fenémeno es la desjudicializacién. En este
sentido, el monopolio del Estado sobre la administracién
del derecho mediante los mecanismos centrales cede ante
alternativas que dejen en manos de los particulares mayor
disposicién de sus derechos. Los diversos mecanismos
informales de solucién de conflictos se ponen a la orden
del dia en sustitucién de los morosos y complejos procesos
de solucién ofrecidos por el aparato judicial.

Esta l6gica orientada a informalizar el ambito juridico
esta estrechamente asociada con la preocupacion de que
el aparato estatal de justicia, una vez reducido en su cober-
tura, demuestre la utilidad de los recursos que consume.
Racionalizacién del trabajo, modernizacién, automa-
tizacién, productividad, agilidad y flexibilidad son los ejes
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sobre los que giran las reformas
oficiales®.

Una tesis central en cuanto
al proceso de reforma judicial es
propuesta por Burgos (1992, 64)
“...gran parte de los limites y retos
de la justicia tienen que ver con
los procesos de readecuacién
econémica y reorganizacién poli-
tica que caracterizan a la regién y
al mundo capitalista en general”.
El proceso productivo encuentra
trabas para la movilidad del capi-
tal a nivel nacional e internacional
en la rigidez administrativa, en la
corrupcién de la burocracia, en la
centralizacién excesiva de fun-
ciones y la consiguiente ine-
ficiencia (Burgos, 1992:65).
Refiriéndose a la administracién
de justicia, Burgos indica que “su
cambio-readecuacién esta en-
marcado dentro de un modelo
que, poco a poco, se define como
el aparato estatal de la nueva fase y del particular momento
histérico de nuestro pais” (Burgos, 1992: 67).

La internacionalizacién de la economia y del
comercio implican simultineamente la construccién de
marcos juridicos internacionales. “El espacio del mercado
nacional, como dmbito territorial del Estado-nacién, ve
resquebrajarse sus murallas ante la consolidacién de un
nuevo orden econémico y politico mundial, donde los
bloques econémicos y la apertura de mercados son
presentados como el paso necesario hacia el ansiado
desarrollo” (Burgos, 1992: 66).

8. “..La divisi6n de tareas, el control jerérquico, el scientific manage-
ment de las etapas investigativa y probatoria (refiriéndose a la Fiscalfa)
se erigen en armas de subordinacién de jueces y magistrados, de manera
comparable al impacto que el fordismo y el taylorismo tuvieron en el
proceso de subsuncién real del proletariado” (Rojas Fernando, El Estado
enlos ochenta: un régimen policivo, op. cit. pags, 172y 173.) citado por
Burgos, 1992: 86.

La internacionalizacién de la
administracién judicial no ha sido
ciertamente un propdsito ajeno a
los diferentes gobiernos. Este
intento se configuré claramente
con la sustitucién del sistema de
justicia nacional por el sistema
norteamericano al juzgar y
condenar nacionales instrumen-
talizando la extradicién.

Eliminada juridicamnete la
viabilidad de la extradicién los
gobiernos no dudaron en abogar
por el establecimiento de una
justicia penal transnacionalizada.
Sobre esta propuesta no se
esconden los intereses de Estados
Unidos para consolidar un
sistema represivo legal a nivel
continental. Para cualquier
observador es evidente que tal
proyecto rifie con los intereses de
la soberanfa nacional de los
estados latinoamericanos. No
obstante, el establecimiento de un sistema penal trans-
nacional ha sido defendido por los mismos funcionarios
gubernamentales en aras de una supuesta cooperacion:
“la soberanfa juridica de los Estados colocaba las fronteras
juridicas como un impedimento para evitar la cooperacion,
eso se derrumb6 gracias a Colombia, porque hemos
sostenido que si el narcotréfico es un delito internacional,
hay que combatirlo en ese campo, con herramientas
internacionales™.

Desde el enfoque critico, la reforma constitucional
habria servido para instrumentalizar el control politico del
aparato de justicia. La Fiscalia y el Consejo Superior de la
Judicatura son analizados como los espacios claves de

9. Carrillo Fernando, Ministro de Justicia, marzo lo. de 1992, pag. 14A,
El Tiempo, “La Cumbre, més pasos adelante”, Citado por Burgos,
1992:87.
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intervencién del ejecutivo. Frente al uso de instituciones
como la extradicién, el establecimiento de la Fiscalia Ge-
neral de la Nacién, habria resultado una opcién més eficaz
y menos costosa politicamente (Burgos, 1992, 73)°.

El establecimiento del Consejo Superior de la
Judicatura (CSJ) seria un mecanismo para la organizacién
y control de la rama jurisdiccional por el ejecutivo. Para
esto se le otorg6 la eleccién directa de miembros del
Consejo de la Sala Administrativa y la intervencién indirecta
para el nombramiento de miembros de la Sala Dis-
ciplinaria. La intervencién del Presidente en la confor-
macion del CSJ serian instrumentos para incidir en los
niveles de productividad de la rama judicial.

Igualmente, la intervencién del Presidente en el
nombramiento de magistrados de la Corte Constitucional
tenderia a evitar cualquier obst4culo originado en el con-
trol constitucional de las normas expedidas por el
ejecutivo.

La flexibilizacién judicial haria parte del esfuerzo por
hacer del aparato algo ajustado y ajustable a las
cambiantes demandas sociales y a la necesidad de una
justicia presente en todo el pafs (Burgos, 1992: 79). Las
reformas constitucionales y legales obedecen precisa-
mente a la desregulacién y flexibilizacién requeridas por
el proceso de acumulacién del capital. La flexibilizacién
estaria expresada en modificaciones a la reorganizacién
administrativa, la descontitucionalizacién de las divisiones
especializadas de la rama, la divisi6n judicial territorial, la
categorizacion de juzgados, las calidades para el desem-
peno de cargos, y las modificaciones sobre competencia
de las unidades judiciales.

La nueva Constitucién facilita también un mayor
acceso al sistema de justicia al establecer la tutela como

10. “La Fiscalia representa el mayor y més exitoso intento por limitar la
independencia judicial en favor de un manejo més directoy discrecional
de las pruebas por parte de los organismos de seguridady del Ejecutivo”
(Burgos, 1992:72). Una opinién bastante generalizada que resulta
controvertida por la notoria separacién de la Fiscalfa frente a la politica
gubernamental respecto de Estados Unidos en la administracién Gaviria,
y por la investigacién de hechos delictivos imputados al Presidente de
la Repuiblica y uno de sus ministros, en la administracién Samper.

mecanismo de proteccién de derechos fundamentales sin
exijirla intervencién de abogado. La profesién legal tiende
a perder el monopolio de mediacién entre el ciudadano y
el reconocimiento de sus derechos.

Frente al fortalecimiento del aparato estatal represivo,
se encuentra la tendencia a desregular y desjudicializar
los pequenios conflictos. Para estos se plantean meca-
nismos alternos para su solucién, que son desplazados al
ambito de los particulares y de las comunidades. Pero “el
reconocimiento y aplicacién de normas y principios no
estrictamente legales venidos de las comunidad ayuda a
la flexibilizacién de la funcién judicial del Estado y a su
adaptabilidad al mercado” (Burgos, 1992: 84). Estos
mecanismos son comprendidos dentro del enfoque critico
como democratizacién de la vida social.

bl La otra variante de la interpretacién de la crisis
judicial en relacién con los procesos econémicos puede
denominarse funcional, ya que no sélo identifica las
relaciones entre orden juridico y sistema econémico, sino
que aboga por la adecuacién de aquel. La crisis judicial
se analiza en términos de rezago del marco juridico y del
aparato de justicia frente a las transformaciones
econémicas'!. Se parte de las necesidades del sistema
econémico. El derecho y su administracién se asume
como el supuesto de las relaciones contractuales de una
economia en expansion, y por lo tanto, de la inversién a
largo plazo, de la innovacién y en tltimas del crecimiento
econémico.

Esta variante destaca que en el pafs la relacién
justicia-desarrollo no es positiva. Esta parece ser la situa-
cién normal durante intensos procesos de crecim iento
econémico. Se admite incluso que el crecimiento
econémico implica un componente de violencia.

No obstante, esta variante resalta que alcanzado un
cierto nivel de desarrollo econémico, este puede verse
seriamente perturbado como podria estar ocurriendo
ahora en Colombia (Montenegro, 1994:3-4). Es el “fené-

11. “La justicia se ha rezagado frente a las necesidades del pais”
(Montenegro , 1994:21).
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meno de expansién econémica el que trae el desorden y
la necesidad de que mejore la justicia para darle curso y
estabilidad a la expansién” (Montenegro, 1994:9). La solu-
cién de conflictos y la prevencién del delito cobran
importancia en la medida en que ahorran costos y pertur-
baciones al proceso econémico.

Desde este punto de vista, el origen de la crisis judi-
cial se ubica en términos del rezago de las normas y de las
instituciones frente a la velocidad del cambio econémico
y social. Sobre esta base se sefala que las situaciones de
violencia, criminalidad y conflicto no estdn asociadas con
situaciones de pobreza. Muy al contrario, se argumenta
que las instituciones se quedan atras en su capacidad para
dirimir conflictos no en zonas pobres sino donde prospera
la explotacién y se disputa la riqueza.

La velocidad del cambio social y econémico se ve
perturbada también por la exagerada reglamentacién. “Los
procesos legales y procedimentales, atrasados, confusos
o excesivos, le imponen trabas y altos costos de
transaccién a la sociedad y, por lo tanto, perturban su
crecimiento y desarrollo”.

Esta variante interpretativa desde la economia
establece que las normas y las regulaciones tienen un alto
costo que se traduce en un menor crecimiento.
“Varios econometristas hallan relaciones estadisticas
negativas entre el crecimiento econémico y el volu-
men y al complejidad de las reglamentaciones”
(Montenegro, 1994: 12).

Elimpulso al mejoramiento de los sistemas de justicia
proviene de los cambios globales de la economia dirigidos
a acelerar su expansion. Ello supone mecanismos agiles
para la solucién de conflictos, disminucién de la
impunidad y de la criminalidad. La modernizacién del
Estado y los procesos de apertura econémica para el
libre juego de las oportunidades y agentes del mer-
cado llevan a desregular la vida social y econémica,
y en consecuencia a restringir el campo de accién de
la administracién de justicia estatal.

Una presentacién mas explicita de esta variante
interpretativa desde la economia se encuentra en un

documento sobre sistemas de justicia del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID)". La crisis de la justicia
no es enfocada sélo en términos de eficiencia del aparato,
como resalta la perspectiva organizacional. Si bien las
inconsistencias del aparato de justicia deben ser
corregidas, ello forma parte de una transformacién global
que tome en cuenta las condiciones de cada pais y sus
interacciones en el contexto de una economia globalizada
y un comercio internacionalizado. Es en este ambito que
se plantea la necesidad de armonizar los ordenamientos
juridicos de los paises de la regién para facilitar “los
procesos de intercambio de bienes y servicios de una
manera fluida, ...para evitar que se causen asimetrias
regulatorias que pemitan un perverso arbitraje en los
mercados” (Martinez, 1994:6).

La adecuacién del aparato de justicia es entonces
parte del ajuste general del sistema juridico a los
requerimientos de la dindmica econémica. “Sélo un
entorno institucional que ofrezca certeza y seguridad
juridicas es propicio para efectuar las inversiones de
mediano y largo plazo que demanda el desarrollo
sostenible de la regién”. Garantizar seguridad juridica para
la inversién de modo que permita efectuar el calculo
econémico también significa reducir el papel del Estado
en la economia al igual que homogenizar y simplificar la
reglamentacién'.

De este modo, uno de los asuntos prioritarios es la
modernizacién del derecho. El ordenamiento juridico es
presentado como catalizador del desarrollo (Martinez,
1994: 3). No en vano los campos prioritarios en el proceso
de adecuacion del marco juridico para la inversiéon de capi-
tal son las reglamentaciones sobre competencia, finanzas,
moneda, seguros, seguridad social, bancario, propiedad

12. MARTINEZ NEIRA, Néstor Humberto. Aproximaciéon a la
Modernizacién de Justicia en America Latina: Lecciones y Perspectivas.
BID. Seminario Internacional de Justicia y Desarrollo: Agenda para el
Siglo XXI. pag.22. 1994.

13. “La existencia de unrégimen juridico y un poder judicial que funcione
bien y derechos de propiedad garantizados es un complemento indis-
pensable de la reforma econémica” Banco Mundial: Informe sobre el
desarrollo mundial 1991. La tarea acuciante del desarrollo. Washington
D.C., pags, 5. Citado por Burgos, 1992, 67.
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industrial, aduanas, inversiones extranjeras, laboral,
tributario y ambiental.

La modernizacién no se limita al derecho sustancial,
sino que tiene que ver también con el derecho procesal.
Es aqui donde se menciona el acceso del ciudadano a la
justicia. Pero no se trata del ciudadano que carece de
riqueza o de bienes. Se trata de los actores econémicos
que necesitan seguridad juridica para el desarrollo de la
inversién a corto, mediano y largo plazo. Desde la pers-
pectiva econémica funcional el diagnostico senala “los
procedimientos que corresponden al denominado dere-
cho instrumental o adjetivo, son complejos, engorrosos e
impiden un facil y amplio acceso del ciudadano a sus
autoridades judiciales” (Martinez, 1994:4). Es en este plano
que se busca lograr una justicia agil y eficiente mediante
el desarrollo de sistemas alternos para la solucién del
conflicto, junto con una revisiony evaluacién de practicas
y hébitos del poder judicial en el impulso y tramite de los
procesos.

La reforma del aparato estatal de aplicacién del
derecho es un componente de la adecuacién global del
marco juridico. Este objetivo comprende cuestiones como
el Autogobierno Judicial y la Gerencia del Despacho. Se
trata de su fortalecimiento en capacidades de planeacion,
la administracién de recursos técnicos y profesionales, el
disefio de procedimientos masivos y expeditos, su
evaluaciény, en general, de la gerencia judicial (Martinez,
1994:6).

3. Los puntos comunes de los diagnosticos

Los diferentes enfoques del problema judicial
reconocian la existencia de una profunda crisis, aunque
las distintos andlisis ligaban esta problematica con factores
diversos. Si se asume que la legitimidad del Estado
descansaba en el imperio del derecho, para todos los
analistas resultaba claro que la organizacién judicial no
garantizaba la efectividad del ordenamiento juridico. Se
podria indicar que los diagnésticos coincidfan en los
siguientes elementos:

a) La estructura burocratico organizacional no
correspondia a las transformaciones econémicas y

sociales que se habian producido en Colombia durante el
presente siglo.

b) La organizacién del sistema judicial y sus
problemas facilitaba el desconocimiento de los derechos
m4s elementales y la completa impunidad para los
transgresores de las normas.

¢) El Estado colombiano no ejercia el monopolio de
la violencia, y su aparato judicial no estaba en capacidad
de restablecer el derecho frente a diferentes
manifestaciones de criminalidad.

d) La emergencia y expansion de la actividad delictiva
del narcotréfico y su abierto desafio a las autoridades
cuestinaba profundamente la capacidad del aparato de
justicia para hacer efectivas las sanciones establecidas
para esta modalidad delictiva.

e) El sistema econémico exigia reestructuraciones
inaplazables del sistema juridico y distintas fuerzas se
orientaban a lograr el reajuste de la organizacién judicial.

f) En los analisis de los ultimos afos la
disfuncionalidad del derecho vigente frente a las
transformaciones del sistema econémico se hacen mas
explicitas. Esta inadecuacion se subraya en relacién con
la internacionalizacién de la economia y los obstaculos
que presentan regulaciones nacionales para las
operaciones en una economia globalizada.

g) Para el gobierno estaba claro que el aparato judi-
cial presentaba disfuncionalidades que afectaban el marco
juridico de sus politicas en materia de orden publico y
narcotréfico.

h) El sistema politico e institucional no correspondia-
con los nuevos actores sociales, y su crisis se proyectaba
en el sistema judicial.

B. Elementos de la crisis judicial

Los elementos que se incluyen a continuacién buscan
puntualizar aspectos de la crisis del aparato de justicia
estatal. Ellos permiten dimensionar el alcance de la crisis
en términos de la operatividad del aparato de justiciay de
la percepci6n que tiene la ciudadania sobre el mismo.
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1. Educacion legal'

Uno de los problemas estructurales para facilitar el
acceso de los sectores populares a los mecanismos de
justicia es la formacién de los abogados. Es bien sabido
que la formacién de los abogados se apoya en métodos
de aprendizaje memoristico de la legislacién vigente. El
derecho se orienta asi a ser reconocido exclusivamente
en la norma, imposibilitando el manejo de herramientas
légicas y metodolégicas propias de la actividad productora
de nuevo conocimiento.

Con razén un estudio sobre la ensenanza juridica y
las profesiones legales realizado por el Ministerio de
Justicia en el drea de Bogota anota que “el derecho ha
dejado de ser uno de los grandes estudios humanistas para
convertirse en una materia inerte, arida y técnica...”.
Carentes de principios de interpretacién del derecho y de
una formacién sélida en dreas como la légica, la
hermeneditica, el derecho romano y la teoria general del
derecho, los egresados expresan que cada reforma
legislativa les deroga su conocimiento.

El deterioro acelerado de la ensenanza del derecho
se ha visto agudizado por la proliferacién de escuelas sin
el lleno de condiciones minimas para desarrollar la
actividad académica y cientifica. Esta situacién se ve
favorecida por la falta de voluntad politica para ejercer las
funciones de inspeccién y vigilancia sobre los centros
educativos. Con la reforma educativa el poder para incidir
en la calidad de la educacién se ha recortado signifi-
cativamente. Resulta acertada la conclusién del estudio
mencionado cuando indica que la formacién de abogados
estd sujeta a los intereses de la rentabilidad econémica,
amparada en la libertad de ensenanza y en la nocién de
autonomia universitaria.

Es claro que sobre esta base no va a egresar para el
ejercicio profesional el abogado que demandan las nuevas

14. “El ejercicio del derechoy la educacién legal” Ministerio de Justicia,
Oficina de Investigaciones Socio-Juridicas-Universidad Nacional,
Departamento de Sociologia, Bogota, 1992.

realidades sociales y juridicas. En la aplicacién de la nueva
constitucién quedan expresas nuevas exigencias
cualitativas en la formacién del abogado para la aplicacién
del derecho. Es claro que los principios de interpretacién
juridica rebasan una formacién estrictamente legal como
lo ilustran los articulos 228 y 230 de la Constitucién. La
formacién exclusivamente normativa positivista dara al
traste con las intenciones de que el derecho sustancial
prime sobre el derecho procesal, o de que la aplicacién
de la ley se guie por los principios generales del derecho,
la doctrina, la equidad y la jurisprudencia.

En la préctica los intereses de lucro de las escuelas
de derecho que han proliferado, se articulan con los
intereses inmediatos del aspirante a abogado. Los estu-
dios de derecho son apenas un medio para la obtencién
del titulo que permitird la ocupacién de puestos en la
burocracia privada o estatal. Los egresados salen
titulados para ejercer un poder burocrético desvincu-
lado de la calificacién meritoria para el desempeno
de una profesién.

Esta situacién afecta directamente la oferta de
servicios juridicos a las clases populares'®. Animados por
el interés de lucro los abogados no estaran dispuestos a
prestar servicios juridicos no remunerados. El estudio
sobre la profesién legal del Ministerio de Justicia muestra
que en términos generales (con excepcién de estudiantes
de la Universidad Nacional) existe un desinterés por parte
de los abogados para atender la demanda de servicios
juridicos de las clases populares (Ministerio de Justicia,
1992: 134). El andlisis de preferencias de los estudiantes
de las facultades de derecho indica que el servicio social
se entiende mayoritariamente como atencién a presos,
mientras que la Universidad Nacional se entiende como
asesoria a comunidades. Pero en muchas de las facultades
de derecho los estudiantes entienden el servicio social
como la prestacién de servicios para empresas privadas.

15. A pesar de que Colombia tiene una tasa relativamente alta de
abogados por niimero de habitantes, (en 1992 existfa un abogado por
cada 532 habitantes), el modelo educativo no favorece la prestacién de
asistencia solidaria a la poblacién més pobre.
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2. Desconfianza
ciudadana en la justicia
estatal

El més reciente informe
sobre este aspecto se deriva de la
Encuesta de Hogares realizada
por el DANE en 1991 sobre Vio-
lencia y Criminalidad Real en diez
ciudades principales del pafs,
incluyendo a Santafé-de Bogota'®.

De acuerdo con los resul-
tados obtenidos en esta Encuesta,
en 1991 sélo se denuncié un 26.3%
de los delitos cometidos. Si se to-
man estos resultados como base
comparativa de los hallazgos en
1985 en un estudio similar, se
podria afirmar que las personas
denunciaron mas hechos delic-
tivos en 1991 que seis anos antes,
cuando sélo se denunciaron el
20% de los delitos.

Sin embargo, el hecho de
que casi tres cuartas partes de los delitos y hechos violentos
no estén siendo conocidos por las autoridades no deja
lugar a optimismo alguno sobre la cobertura del aparato
de justicia penal.

La encuesta aplicada indagé sobre los tipos de accién
que asumen los afectados frente al delito. Se examiné la
accién predominante entre denunciar, no hacer nada o
responder por cuenta propia. En el caso de delitos contra
la vida y la integridad personal (homicidio y lesiones
personales) se encontr6 que solamente el 38% denuncié
el hecho ante las autoridades. Sin embargo, cuando estas
infracciones se originan en accidente de transito las per-
sonas optan mayoritariamente por no denunciar.

16. Camacho G. Alvaro, Criminalidad Real, Departamento Nacional de
Estadisticas, Santafé de Bogot4, 1995. 16 pags.

Cuando las personas no
denuncian pueden asumir una
actitud pasiva o actuar por cuenta
propia. La encuesta muestra que
el 7% de los encuestados tomé
justicia por cuenta propia. Fue en
Caliy en Santafé de Bogota donde
esta situacion se presenté en la
mayor proporcion.

Respecto del acceso ala jus-
ticia resultan muy significativas las
razones aducidas por los encues-
tados para no acudir a los apa-
ratos de justicia. Entre las razones,
la inoperancia de la justicia ocup6
el 13.4%, tramites complicados
4.3%y la ausencia de autoridad el
7.1%. Ademas, un 31% tuvo como
raz6n para no denunciar la falta
de pruebas y el 11.8% el temor a
represalias. Estas respuestas son
ilustrativas de la desconfianza y
los obstaculos evidentes que en-
cuentra el ciudadano comun para
utilizar el sistema de justicia
cuando es victima de un delito. Los resultados hallados
son reiterativos de la situacién encontrada en un estudio
similar realizado en 1985'".

3. Impunidad

Para efectos de esta descripcion, constituye impu-
nidad la no aplicacién de sanciones previstas en la ley para
conductas delictivas. La impunidad en este sentido se
materializa siempre que no se imponga la sancién fijada
en la ley, bien sea que los hechos lleguen a ser o no
conocidos por las autoridades.

17. Véase: “Poblacién afectada por la delincuencia —~una aproximacion
a la criminalidad real-" DIES. DANE. Boletin Mensual de Estadistica.
Nimero 410, mayo 1987.
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Criminalidad Oculta: El primer factor de impunidad
estd en la escasa proporcién de delitos que llegan al
conocimiento de las autoridades. Se debe evitar en todo
caso hacer generalizaciones sobre la criminalidad no
denunciada en el pais, ya que no se puede creer que el
fenémeno tiene manifestaciones similares en todas las
modalidades delictivas'®. En este sentido, el informe
reciente sobre Violencia y Criminalidad Real (DANE, 1995)
destaca que no existe criminalidad oculta en los siguientes
tipos de hechos: hurto de vehiculos, extorsién, violacién
de habitacién ajena e injuria. Con una denuncia entre el
70% y 50% de hechos denunciados se encuentran el
secuestro y el hurto con llave falsa. Los delitos que se
denuncian entre un 49% y 30% son el terrorismo, el
homicidio, el homicidio culposo en accidente de transito,
las lesiones personales, la estafa, el abuso de autoridad, el
hurto y las amenazas personales.

Resulta notorio que el mayor nimero de delitos y
hechos violentos no denunciado estd conformado por
acciones que tienen mayor impacto sobre grandes capas
de la poblacién urbana. Los delitos del mayor porcentaje
de no denuncia son el raponazo, el hurto simple, el atraco,
la contaminacién ambiental y delitos de peligro comn.
Finalmente, es sorprendente la gravedad de delitos que
no son denunciados. Entre estos estan el hurto con abuso
de la razén y la confianza, el hurto con violacién de
domicilio, el acceso carnal violento, el desaparecimiento,
el dafno en cosa ajena y la muerte y las lesiones culposas
en accidente de transito.

Conviene llamar la atencién sobre dos hechos que
parecen mostrar los resultados descritos: Primero,la
pérdida del respeto a la vida como valor fundamental.
Resulta razonable que las victimas de acceso carnal
violento, a pesar de la gravedad del hecho, opten por no
denunciar para evitar la curiosidad de funcionarios

18. Se hahecho un punto reiterativo la generalizacién sobre criminalidad
ocultay la extraci6n de conclusiones alarmistas sobre esta base “En el
campo penal sélo 20 de cada 100 delitos se denuncian y de esos 14
prescriben. De los 6 restantes, s6lo 3 terminan en una sentencia. Por lo
tanto, la probabilidad de que un delincuente noreciba una sentencia es
del 97%.” (Montenegro, 1994: 14-15).

judiciales y policiales. Pero la tendencia a no denunciar
delitos que involucran la vida y la integridad personal frente
a la denuncia de todos los casos de robo de vehiculos
muestra claramente una jerarquizacién de la propiedad
privada por encima de la vida misma.

Y segundo, la baja denuncia en criminalidad menor.
Las razones esbozadas para no denunciar muestran que
el poblador urbano no tiene a su alcance autoridades en
las que pueda confiar el resarcimiento de los derechos
sufridos. Los niveles de transgresiones aceptadas cotidia-
namente por el poblador urbano pueden agotar su
capacidad de resistencia pasiva, hasta el punto de provocar
cada vez mas medidas directas de autoproteccion y de
venganza, profundizando los conflictos interpersonales.

4. Criminalidad
conocida por las autoridades

En relacién con los delitos que llegan a ser conocidos
por el aparato de justicia se puede examinar lo que ocurre
con los bienes juridicos como la vida y la propiedad, que
resultan ser los mas transgredidos. Las investigaciones por
delitos contra la vida e integridad personal conducen a
una pequena proporcién de decisiones acusatorias
(Cuadro No. 1). Para los anos 1989 a 1991, este tipo de
decisiones tuvo la participacién més alta en 1991 al
representar un 17% del total de decisiones de calificacion.
En contraste, en este tipo de delitos las decisiones de
cesacién de procedimiento estuvieron alrededor del 80%,
a excepcion de 1991 que registro un 76%.

En las investigaciones por delitos contra el patrimonio
econémico la situacién es més critica ya que las
calificacién del sumario sélo tienen una pequena
proporcién de decisiones acusatorias (Cuadro No. 2) Para
los anos 1989 a 1991, las resoluciones acusatorias apenas
alcanzaron un 10%. Por el contrario, las decisiones de
cesacién de procedimiento por este tipo de delitos estu-
vieron por encima del 84% en los tres afos mencionados.

Como ha sido resaltado en diferentes analisis
(Instituto SER, 1989; CAJ, 1990; Nemoga, 1989; Martinez,
1994; Montenegro, 1994) el aparato judicial no tiene
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CUADRO No. 1

DECISIONES DE CALIFICACION DE INVESTIGACION

EN DELITOS CONTRA LA VIDA YLA INTEGRIDAD PERSONAL

(1989 A 1991)
ANOS RESOLUCION CESACION REAPERTURA OTROS
ACUSACION PROCEDIMIENTO INVESTIGACION
1989 13:1 80.0 7.0 -
1990 12.0 81.8 6.1 -
1991 17.0 76.0 55 -
FUENTE: DANE, Estadisticas Sociales 1993, cuadros 9.5 a9.7.
|
L
| CUADRO No. 2
DECISIONES DE CALIFICACION DE INVESTIGACION EN DELITOS
CONTRA EL PATRIMONIO ECONOMICO
(1989 A 1991)
ANOS RESOLUCION CESACION. REAPERTURA OTROS
ACUSACION PROCEDIMIENTO INVESTIGACION
1989 9.5 88.1 4.7 0.4
1990 8.9 86.3 3.8 1.0
1991 10.5 84.0 5.2 0.3

FUENTE: DANE, Estadisticas Sociales 1993, cuadros 9.5a9.7.
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capacidad para decidir mediante sentencia los numerosos
casos que son conocidos por las autoridades judiciales.
Pero esta incapacidad del aparato de justicia para tramitar
los procesos bajo su conocimiento no surgi6 en la década
de los ochenta. En 1965 s6lo una cantidad equivalente al
16% del total de procesos iniciados terminé, mientras que
en 1987 el porcentaje habria alcanzado el 38%".

Sin embargo la utilizacién de la informacién sobre
criminalidad presentados por el DANE, requiere algunas
precisiones para evitar conclusiones erradas. En 1976 las
sentencias dictadas equivalieron a un 5% del total de
procesos iniciados en ese ano; en 1983 representaron el
5%; en 1984 el porcentaje llegé a 9%; en 1986 bajé a 6%;
en 1988 ascendi6 a 17%, manteniéndose constante hasta
1991 cuando alcanzé el 27%.

De acuerdo con el DANE en 1991 se iniciaron 152.465
sumarios y terminaron con sentencia una cantidad
equivalente al 27%. De las sentencias dictadas, el 78% fue
condenatorio y el 20% absolutorio (DANE Estadisticas
Sociales, 1993: 525, Cuadro 9.12).

Sin embargo, estos datos no permiten concluir que
la capacidad del sistema de justicia ha mejorado
sustancialmente. En verdad lo que ha ocurrido es una
ficcién propia de nuestro sistema juridico.

Los abruptos cambios de un afo a otro en 1983 y
1984 expresan sélo el efecto de medidas legales que
desplazaron el conocimiento de ciertos delitos hacia las
autoridades de policia. La reforma penal de estos anos
(Ley 2 de 1984 y luego la declaracién de insconstitu-
cionalidad de la norma que otorgaba dicha competencia)
s6lo provocé desplazamiento de la congestién a
autoridades de policia y su posterior rebote al aparato de
justicia. En 1988 los datos expresan una disminucién en el
nimero de procesos por cuanto el decreto 050 de 1987
estableci6 que no se iniciarian procesos y que las
investigaciones penales permanecerian bajo la com-
petencia de la Policia Judicial mientras no hubiera sindi-
cado conocido. En las dependencias de la Policfa Judicial

19. Ver revista Estado Moderno. VI. No. 2 . enero-marzo 1991, p. 9y ss.

lleg6 a acumularse un total cercano al millén de inves-
tigaciones bajo esta condicién (Giraldo, 1991:18).

5. La impunidad ignorada

En las referencias a la impunidad se deja de lado
normalmente la criminalidad que se ejerce contra un sec-
tor de la poblacién identificada por capas sociales y
autoridades como indeseable. Al parecer las victimas, las
motivaciones de los victimarios y la complicidad implicita
(cuando no participacién directa) de las autoridades y
sectores de la sociedad civil hacen que se preste poca
atencién a laimpunidad derivada de la llamada “limpieza
social”.

Los victimarios en estos casos proclaman que
realizan ajusticiamientos contra expendedores de drogas
yladrones. Los actores de los asesinatos han determinado
que para estas personas no hay programas de
rehabilitacién o resocializacién; para ellos se han puesto
en préactica mecanismos de eliminacién®. Mas
preocupante es que la mayoria de andlisis vinculan a
miembros de los organismos de seguridad, apoyados por
sectores de la sociedad civil, como los autores de estas
medidas de eliminaci6n. Por ejemplo, la investigacién del
CINEP, sobre “La Violencia llamada Limpieza Social” afnos
1988 a 1993, muestra que de 183 casos, 35 fueron atribuidos
a la policia nacional, 30 a escuadrones de la muerte, y en
118 casos no se determind la autoria®'.

Como lo mostré dicha investigacién las victimas
pertenecen a los sectores que estan por debajo de la
pobreza absoluta. Son indigentes, gamines, drogadictos,
basuriegos, pequefios delincuentes (Rojas, 1994:14).

Para estas personas la carcel no significaria un castigo,
sino quiza un mejoramiento de sus condiciones de vida.
Aunque deficiente tendrian un techo y la alimentacién

20. Un andlisis sobre el tipo de delincuencia que es reclutada por el
sistema carcelaria en “Plan de Desarrollo y Rehabilitacién

del Sisterna Penitenciario Nacional”. 1989, pags. 83y ss.

21. “La Violencia llamada Limpieza Social” Informe final, Rojas R., Carlos
Eduardo. CINEP. Santafé de Bogot4, 1994. Coleccion Papeles de Paz. p. 74.
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penitenciaria. En algunos establecimientos carcelarios
tendrian oportunidades de trabajo y de educacién. No
obstate, puede ser que el mantenimiento de esta poblacién
en las cdrceles resultaria costosa para los presupuestos
penitenciarios.

También se hace evidente el caracter selectivo de la
criminalidad y la operacién de otras formas de control
social y politico. Adicionalmente a la situacién del sector
de poblacién ya mencionado esté la delincuencia politica.
En este caso se ponen en funcionamiento otros mecanis-
mos: “se ha implementado el control militar y a través de
grupos paramilitares de todo orden se impone el exter-
minio. Otro tanto ha ocurrido con los amnistiados y
miembros de grupos politicos, como la UP, que estan
siendo eliminados sistematicamente” (Pearson, Mufoz,
1987:7)%.

6. Morosidad y congestion

La acumulacién de un niimero mayor de procesos
del que puede procesar el aparato judicial da lugar a lo
que se ha identificado como congestién judicial. La
morosidad se deriva de dicha congestién por cuanto el
exceso de procesos en un despacho judicial hace que los
términos reales de tramitacién de un proceso resulten
sustancialmente mayores que los términos previstos
legalmente. Por ejemplo, en el 4rea penal la acumulacién
anual, o sea el nimero de procesos pendientes al finalizar
el ano frente a los que ingresan, es del 41% y la duracién

promedio de un juicio penal en primera instancia es de 2 .

anos (DNP, 1994: 2).

La tendencia a que la acumulaciéon de negocios
aumente cada periodo agudiza el problema. Esta
tendencia es mas fuerte en los juzgados con competencia
en asuntos civiles y laborales como se desprende de los
datos incluidos en la Propuesta para una Nueva Divisién
Judicial Territorial del Ministerio de Justicia®:

22. Pearson A. Muioz A. La violencia Carcelaria en Colombia.
Documento presentado a la Comisién de Estudios sobre la Violencia,
Bogoté, 1987, p. 7 citado en Minjusticia-CID, 1989, 87.

Indice de descongestién a nivel nacional:

Penales del Circuito 42.2
Civil del Circuito 76.5
Laboral del Circuito 78.4
Promiscuo del Circuito 75.4
Penal Municipal 41.0
Civil Municipal 5145
Promiscuo Municipal 61.2
Juzgados Regionales 55.2

Fuente: Propuesta Divisién Judicial Territorial, 1992;
Consejo Superior de la Judicatura, julio 15 de 1994.

Algunos analistas ven la congestién judicial como un
efecto del predominio de la dogmatica juridica. En este
sentido se subraya la pérdida del contenido social del
derecho, y su visién exclusiva como ordenamiento
normativo. Este enfoque se expresa en nuestra cultura
juridica en la elaboracién de cédigos por comisiones de
juristas eruditos que toman diversas instituciones de otros
paises y construyen edificios 16gicos rigurosos, pero
alejados completamente de la realidad social (Cepeda,
1988; Giraldo, 1993; Nemog4, 1991).

7. Mas sindicados que condenados

A pesar la presuncién de inocencia establecida
legalmente en Colombia, mas del 50% de la poblacién
detenida en las carcels esta en calidad de sindicados. Las
prisiones albergan primodialmente personas a quienes no
se les ha demostrado su responsabilidad en hecho
delictivos. La situacién es mas critica, si se tienen en cuenta
los periodos de detencién de los sindicados: En 1988, el
64% tenia tiempos de retencién entre uno y seis meses;
21% entre siete y doce meses; el 11% entre uno y dos anos;
2.5% entre dos y tres anos. Cerca del 2% de los sindicados

23. Ministerio de Justicia, Propuesta para una Nueva Divisién Judicial
Territorial. Bogot4, Imprenta Nacional 1992.
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tenfan tiempos de retencién preventiva de mas de tres
anos. En 1978 el Censo Penitenciario habfa encontrado 19
reclusos que llevaban nueve anos, y una persona que tenia
quince afios de detencién, en calidad de sindicado
(Minjusticia-CID, 1989:90).

El hecho de una poblacién carcelaria conformada por
personas que estan en calidad de detenidos preventiva-
mente es ya crénico en el sistema carcelario colombiano.
Asi a diciembre de 1985 de un total de 28.467 reclusos,
17.923 (63%) eran sindicados, y 10.544 (37%) condenados.
A febrero 28 de 1993, la poblacién reclusa ascendia a
27.402, distribuidos asf: 15.046 a sindicados (54.42%), 4.226
a condenados en primera instancia (15.42%) y 8130 a
condenados en segunda instancia (29.66%). Como se
muestra en el Cuadro No. 3 esta situacién sélo varié en
1991, recobrando al afio siguiente la caracteristica que ha
sido constante del sistema judicial.

8. Hacinamiento en la carceles

Ademas de esta situacién, las cérceles del pafs
generalmente albergan un niimero mayor de personas de
su capacidad real. La situacién resultante es el
hacinamiento, directamente violatorio de los derechos
humanos. El caso mas notorio es la Carcel Modelo de
Bogot4, donde a comienzos de 1993 habfa una poblacién
carcelaria de 2380 personas, cuando su capacidad es de
1300 reclusos®.

No es casual que en las cérceles colombianas se
presenten toda clase de abusos contra los reclusos. Sobre
violaciones de derechos humanos la Procuraduria Gen-
eral de la Nacién destaca que “del total de 395 quejas
formuladas, el 80% involucra a directores de cérceles y a
guardianes; de estas el 32.9% se relaciona con malos tratos
fisicos, y\o psicolégicos a reclusos, la imposicién de
sanciones disciplinarias que los quejosos califican de
injustas e inhumanas, traslados arbitrarios y con cobros

24. En el pafs existen 175 establecimientos carcelarios, distribuidas en
133 cérceles del Circuito, 23 céarceles de Distrito, 8 penitenciarias, 1
colonia penitenciaria, y 10 carceles de reclusién de mujeres.

de dinero, cominmente conocidos con el nombre de
“impuesto”, por la realizacién de funciones propias y\o por
el otorgamiento de privilegios y prerrogativas para algunos

sectores de la poblacién”?.

9. Perfil delincuencial

El sistema judicial ademas de no tener cobertura
sobre la totalidad de los delitos, es altamente s_lectivo
respecto de la poblacién que castiga. La eliminacién de la
poblacién marginada y de los opositores politicos ya
mencionados pone de manifiesto la selectividad del
aparato de represion. Otra indicacién de esta selectividad
surge de la caracterizacion de la poblacién carcelaria.

En las carceles se albergan infractores, o mejor
presuntos infractores, por las modalidades delictivas mas
comunes. Para 1992, datos de la Direccién General de
Prisiones indicaban que la distribucién de la poblacién
carcelaria por delitos era: 32.7 % por atentados contra la
seguridad publica, el 32.7% contra el patrimonio eco-
némico y el 29.% por delitos contra la vida y la integridad
personal®. El gran nimero representado por los delitos
contra la seguridad puiblica incluye las personas detenidas
por infracciones relacionadas con estupefacientes.

Algunas investigaciones han mostrado que la pobla-
ci6én recluida en las carceles tiene como caracteristica dis-
tintiva su integracién al sistema econémico predominante
antes que su marginamiento. En un trabajo realizado en
1989 por el Ministerio de Justicia se establecieron
caracteristicas de la poblacién reclusa asf*’:

Aspecto Demografico: En promedio en el pais la
poblacién reclusa esté constituida en un 93% por hombres
yenun 7% por mujeres. La edad promedio de los detenidos

25. Primer y segundo informe de la Procuraduria General de la Naci6n
sobre Derechos Humanos. Bogot4, 1990-1991.

26. Ministerio de Justicia, Direccién General de Prisiones, “Poblaci6n
reclusa agrupada segtn delitos”, diciembre 1992.

27. Esta descripcién se basa en la invesligacién realizada por la
Universidad Nacional de Colombia y el Ministerio de Justicia en 1988.
“Plan de Desarrolloy Rehabilitacién del Sistema  Penitenciario Nacional”.
Ed. Imprenta Nacional. Bogot4, 1989 pégs. 41 a 59.
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CUADRO No. 3
POBLACION RECLUSA, DISCRIMINADA POR SINDICADOS Y CONDENADOS
(1985-1988)

ANOS SINDICADOS % CONDENADOS % TOTAL
1985 17.923 63.0 10.544 37.0 28467
1986 15.252 61.3 9.641 38.7 24893
1987 15.822 58.4 11.298 41.6 27120
1988 15802 56.0 12639 44.0 28191
1990 16689 51.6 15639 48.4 32328
1991 14212 48.4 15144 51.6 29356
1992 14242 52.8 12719 42.1 26961

FUENTE: Cuadro No. XI-5, CAJ, 1990, pag. 108; INPEC: Poblacién reclusa 1990-1992.

es de 30 afios. Los detenidos en su mayoria tienen vinculos
matrimoniales o viven en unién libre (52%). Los solteros
representan el 41% y s6lo el 7% mantienen otros estados
civiles.

Perfil educativo: Los detenidos son en su mayoria
personas alfabetas (86%). Los porcentajes de personas con
primaria fueron (55%), bachillerato (38%) y educacién
superior (7%).

Perfil social: E180% las personas detenidas provenian
de hogares conformados por esposa, esposo, hijos y
familiares. Sélo el restante 20% proviene de ntcleos
sociales sin fuertes relaciones familiares. Esto pone en
cuestién una relacién directa entre falta de hogar y
criminalidad, mostrando la simpleza de formulaciones que
pretenden explicar mediante generalizaciones infundadas
el comportamiento delictivo.

Perfil econémico: Es también notorio que la gran
mayoria de reclusos hacen parte de la poblacién econé-

micamente activa. Un alto porcentaje, el 85% trabajaba
en el momento de su detenciény s6lo el 5% se encontraba
desempleado. El nivel de ingresos de los reclusos al
momento de su detencién oscilaba alrededor del salario
minimo legal vigente. Finalmente, la poblacién reclusaes
de origen predominantemente urbano, siendo de origen
rural sélo uno de cada cuatro reclusos.

En el estudio se concluye que “a las carceles llegan
principalmente individuos provenientes de los sectores
més pobres y desprotegidos, pero integrados, de la
sociedad; trabajadores informales, empleados y obreros
de base, con personas a cargo y responsabilidades eco-
némicas y sociales definidas. Al lado de este segmento
poblacional ingresa un grupo minoritario de personas,
tipico del desarraigo y la descomposicién social”
(Ministerio de Justicia, 1992: 49).

Esto pone de presente el delito como accion social
normal, y la aplicacién de la sancién penal mediante el
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sistema judicial y carcelario como
expresién de una alta selectividad
al momento de individualizar el
castigo.

10. Jurisdiccion civil

La situacién de la admi-
nistracién judicial en los campos
civil y el laboral acusa similares
problemas en cuanto.a la incapa-
cidad para atender la demanda de
la sociedad en su conjunto. Puede
pensarse que la insatisfaccién en
la obtencién de este servicio, con
la consiguiente falta de una deci-
sién oportuna en los casos labo-
rales y civiles, prolongan conflictos
que afectan negativamente el
tejido de relaciones sociales.

La congestion de los juz-
gados civiles en 1982 indicaba que
habia un total de 1.337.100 pro-
cesos, correspondiéndole a cada
juez un promedio de 1427. El tra-
mite de un proceso ordinario era
igual a 2.5 anos?®.

Segin una estimacién del Ministerio de Justicia
difundida en 1988, se previé que si en 1985 existian
1’619.902 procesos a civiles, para el ano 1995 este total
llegaria a 1'879.913, y para el ano 2000, dicho total
alcanzaria 2'025.254%.

Sin embargo, ya en 1989 el DANE registraba un total
de 1'885.361 procesos civiles. La entrada en vigencia de
medidas legales que desplazaron el conocimiento de

28. Fuente Dane, citado en Institutto Ser, Reforma a la Justicia, Bogoté4
Ed. Guadalupe, 1987.

29. Temistocles Ortega, Viceministro de Justicia. “La accién del Gobierno
en la lucha contra la impunidad”, Fondo Rotatorio del Ministerio de
Justicia. Bogota. Septiembre de 1988, citado en CAJ, 1989:175.

asuntos civiles a autoridades
administrativas como notarias
incidi6 en el descenso de 1990,
pues para finales de dicho afo el
DANE report6 1'753.163. Para
1991, el total de procesos regis-
trados en las estadisticas judi-
ciales baj6 a 1'376.204 procesos.

No obstante, esta disminu-
cién tiene explicaciones distintas
a una mayor capacidad del apa-
rato de justicia para tramitar los
procesos que recibe. En realidad,
este descongestionamiento es
apenas otra ficcién juridica, pues
la reduccién simplemente expre-
sa el hecho del despla-zamiento
de competencia hacia juzgados
de menores que entraron a for-
mar parte de la jurisdiccién espe-
cializada de familia. Los juzgados
de esta nueva especialidad no son
fuente de informacién del DANE.

Lainformacién del DANE de
1992 sobre justicia civil de huevo
confirma una tendencia hacia la
acumulacién de negocigs, pues a
pesar de los cambios legales, al
iniciar 1992 habia un total de 1’471.865. En relacién con la
acumulacién de negocios en la rama civil y la capacidad
para satisfacer la demanda social en esta materia se puede
observar que en 1992 mientras el sistema judicial recibié
618.371 procesos, el aparato de justicia en lo civil sélo
resolvi6 188.551 procesos mediante sentencias.

" Una de las caracteristicas en esta drea de compe-

«lencia es la alta proporcién de asuntos ejecutivos. En 1992,

los procesos por cobro ejecutivo alcanzaron un total de
1’031.239 representando el 70% del total de procesos
pendientes. Con base en esta situacién se ha propuesto_
como parte del programa en justicia del presente gobierno
el establecimiento de una tasa judicial.

Esta tasa se sustenta en que mas del 50% de la justicia
civil estd dedicada al cobro de cartera comercial y
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bancaria. Su introduccién racionalizaria la demanda del
servicio, evitando demandas temerarias. La iniciativa ha
sido cuestionada por distintos sectores de la sociedad. Los
voceros del sector financiero y comercial han argumentado
que la tasa judicial equivale a pagar un doble impuesto
por un servicio publico, y los abogados han argumentado
que tal medida contradice el principio acceso a la justicia.
Incluida como fuente de financiacién de cerca del 30% de
los gastos en justicia para el periodo 1994-1998 esta
iniciativa formara parte de las reformas en justicia del ac-
tual gobierno (DNP, 1994: 15-16).

11. Jurisdiccion laboral

A pesar de su importancia para definir los conflictos
que afectan directamente a la poblacién trabajadora, tanto
la informacién como los andlisis sobre esta parte del
aparato judicial son escasos. A pesar de que en este campo
los tramites deben surtirse bajo el principio de la oralidad
para darle mayor celeridad a la solucién de los conflictos,
algunos de los pocos estudios han mostrado problemas
de congestién®. El estudio del Instituto Ser sobre justicia
laboral establecié que el indice de retencién de procesos
en materia laboral era del 26%y que el promedio de tiempo
en el tramite de un proceso ordinario era de 3.5 afos.

Para 1992, se estableci6 que en justicia laboral la
capacidad de tramitacién de los procesos habia
disminuido. En efecto, la justicia laboral sélo estaba
procesando el 21.6% de los casos entrados cada ano
(Propuesta: 1992:23). El total de procesos acumulados en
dicho afo equivalia a 70.523 correspondiéndole a cada
juez laboral un promedio de 793 (ANEXO Propuesta, 1992:
Tabla No. 12, p.122)3'.

30. Véase, Giraldo, Jaime. 1993:164.

31. Una equivocada lectura de las estadisticas en materia laboral
conduce a afirmar la existencia de bajos fndices de congestién. Se debe
tener en cuenta que la informacién del DANE solo registra el nimero
de procesos iniciados cada afio, peronola existencia total.

Un ejemplo de la confusién creada se encuentra en Montenegro, quien
afirma que en 1994 existirfan en laboral 15 mil procesos pendientes
(Cuadro 2, 1994: Montenegro).

Las estadisticas del DANE indican que en 1992 se
inicaron 27.393 procesos habiéndose terminado 17.167.
Ello implica que la capacidad de tramitacién habia pasado
a27%. Las formas de terminacién de procesos ordinarios
correspondieron en un 9.9% a conciliaciones, 62.5% a
sentencias, 12% a desistimientos y 15.6% a otras razones.
(Tabulados DANE, Justicia Laboral, 1992: Cuadro 4).

En lajusticia laboral parecen operar dos mecanismos
para desestimular el uso del aparato de justicia por la
poblacién asalariada. El primero esta relacionado con la
intervencién de autoridades administrativas en la solucion
de conflictos. “En cuanto a la conciliacién laboral, conviene
destacar que en las inspecciones de trabajo se presentaron
en el ano de 1988 mas de 60.000 solicitudes de conciliacion,
nlimero superior en cuatro veces a las demandas

presentadas en ese mismo periodo ante lo juzgados

laborales, y de ellas se conciliaron el 71%” (Giraldo,
1991:19)%.

En segundo lugar, la justicia laboral parece favorecer
poco al trabajador. Los datos del DANE (1993: 533) para
1975, 1980, 1985, 1990 y 1991 indican que los juicios
laborales con decisién favorable para las pretensiones del
trabajador apenas alcanzaron una tercera parte. En 1991
se present6 el porcentaje mas alto llegando a un 29% de
los casos. Los juicios laborales fueron desfavorables al
trabajador en mas de un 45% de los casos, alcanzando
esta participacién solo en 1990 (DANE, 1993: Cuadro 9.22).

Dados los altos costos por asesorfa juridica y las
limitaciones de tiempo y lugar impuestas por su condicién
socio-econémica, bien parece que el funcionamiento de
la justicia laboral opera como suficiente desestimulo para
que los trabajadores emprendan acciones judiciales contra
los patronos.

32. La Ley 23 de 1991, busc6 hacer obligatoria la diligencia de
conciliacién ante las autoridades administrativas como requisito para
acudir al aparato de justicia.
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