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a concepeion aciual de la comunicacion social

es el resultado de un proceso histrico, La idea

de una comunicacion masiva solo comienza a

prarir de la invencion de la imprenta en el siglo
XVen Europa, coincidente con el desarrollo del cometcio
v el corren v el ascenso de la burguesia comercial
renacentista. La estructura del actual sistema de
cormunieaciin es un producto tecnoldgico v cultural
reciente, fue marca la enfrada a o gque algunos han
llamado la sociedad de la informacion o la eivilizacion de
las imagenes; es importante enlonees entender cdHmo e
han confermado los principios juridicos del proceso de
cornunicacion social y qué tan preparados estamos para
la revolucidn lecnolfgica que apenas comenzamos a
conoceren Colombig

Ermpezaremos hablando de lalibertad de expresion,
concepto que esta en la base del ordenamiento legal: a
continuacion estudiarernos la nocian de derecho a la
informacidn, v luego el cuneepto de derecho a comunicar,
expuesto ante la Comision [nternacional para el Estodio
de los Problemas de la Comunicacion, convecada por la
Unesco en la década del setenta; luego nacio en la
Conferencia General de la Unesco la propuesta para los
paises de América latina, de elaborar Politicas Nacionales
de Comunicacion, que con una nocion de participacion
activa delindividuo en el proceso comunicative, ¥ teniendo
comio base el derecho a comunicar —que se comenzaba a
lonmular-, se consideraba que conformarian un futiure

deseable para una nueva estructura de la comunicacion
Social,

El primero de estos principios, la libertad de expre-
sion, hace parte de un contexta ideoldgico mas amplio, la
ideologia liberal; lus conceptos de derecho a ki informa-
cion ¥ derecho a comunicar, aparecen coma reaccion a
los defecios del principio liberal: el segundo principio s
¢l mas interesante, nace de una necesaria profundizacion
del derecho a la Informacion v de las posibilidades de Ia
revolucion tecnologica en las comunicaciones, pero por
lo reciente eg el concepto menos elaborvadc.

Considerames necesario ubicar el fenémena rle I3
comunicacion social en su desarrollo historico v en su
contexto socioecondmico v iuridico pues, como concluia
fa Reunion de Expertos sobre Planificacion y Politicas de
Comunicacion on América lating, convocvada en Bogola
en 1974, "Fxisten y se planteardn problemias sicmpre mas
complejos de integracidn nacional v de transculturacion
cormpulsiva, de ransferencia lecnoldgica indiscriminada,
de control y administracion del espacio electromagnético
v del espacio exterior, entre otros... {(Unesco1974).

Historia y comunicacion

El conceplo de libertad de expresion sélo aparece
despucs del siglo XV gracias ala imprenta se hace posible
expresar una idea a nivel colectivo, social; ésla es la gue




permite el ransito de la comunicacion interpersonal a la
camunicacion colectiva; a cada una de eslas formas
corresponderia, respectivamente, 1os conceptos de
lihertad de opinion v libertad de expresion (Fabre:] 875},

La comunicacion interpersonal se realiza mediante
el lenguaje, hablado y escrito; primero sc credr sonidos v
con ellos se transmiten ideas, hasta llegar a la eseritura,
una forma grafica mas desarrollada que hace mas facl
hansmitir v conservar conocimientos. Para escribir se
utilizan en un principio huesos, arcilla y meltales; los
eomerciantes en Mesopotamia, escribian en tablillas una
especie de pagare o carla de crédita; la imvencion del
alfabeto fue el punto maximo de Ja primitiva codificacion
de la comunicacion y lue propiciada por pueblos como
las Fenicios, con un desarrollado intercambio comercial
con oftros pueblos; mds tarde el papiro ¥ el pergamino
surgen de la necesidad de encontrar bases menos frégiles
y rigidas v mas manejables; aparecen luego el papel y la
finta.

Septin parece el papel se inventd en China hacia el
ano 105 de nuesira era; su uso se desplaza hacia Occidents
con lentilud; ego a Curopa a traviés de los arabes tras las
vivlnria sebre los Chinos en Samarkanda en el ano 751 el
conocimiento del nuevo material avanza por el norte de
Africa con la expansion musulmana para llegar a Espana
en 11530 a llalia no llega hasta 1270 ¥ a Alemania hasta
1390 Francia utilizd el nuevo material llegado de Espana
desde el siglo XL, pero no lo fabried hiasta el sigho XIV. Entre
tanto la vitela y ¢l pergamino segulan sicnda los sopories
fundamentales de la eseritura: estos materales eran exclu-
sivamente utilizados por los monjes ¥ dedicados a los
cseritos de apostolado o a la reproduceion de texios
clésicos, muchas veces adaptados a la nueva inlenclo-
naliddadl espiritual ¥ ecumenica de la iglesia (Vasouesz:
14807,

En posesion del papel ¥ la tinta se elaboran libros; la
titima transformacion del libro se da con laimprenta, pucs
antes como abjelo que consera conocimielos Cs C5casn
v ¢ le llena de cuidados; los libros sOlo sc encuentran en
convenlos v palacios, los principes los coleccionan y sus
‘encuadernaciones son de marfil, pero entonces la lengua
escrita ne cumplia una funcion informativa pues ¢l

analfabetismo era general; a través de la palabra habladi
peTeEnngs, mercaderes v soldados oran los agentes: de
intercomunicacion, con el sacerdole a la cabeza que
apovadn en lasimbologia arguitectonica de la iglesia y en
la sabiduria persuasora del sermon, integraba a los fieles
en un mundo en el que orden temporal y orden espiritual
s unian: nosolres, lectores de publicaciones escritas ¥
espectadores de lelevsion, apenas pedemos irraginar un
mundo en gue exista Gricamente la intercomunicacion
ol

Lo que el progresivo avance del comercio sfestimulo,
fie la aparicién de un neticierismn manuscrito, pues oy
comerciantes necesiiaban conacer 1o que oCuTTia en sus
mercados o en sus fuentes de abastecimiento y la
transrmision de noticias se regulariza con la aparicion de
las grancles ciudades comerciales en Europa, con las ferias
y mercados fijos (Fabre:1975); entonces aparece la
imprenta, en el mismo siglo en que Leonardo Da Vinel
traza las leyes de ka perspectiva endibujoy que en Espani
se ormpieza a hablar detencuentro fantastico con las Indias
Oeeidentales,

Libertad de expresion

La lrmprenta no curnplié un pape! como instrumento
de difusion eultural v de conformacion de opinion sino
cuando ki burguesia estuvo en el poder; cnando la
Durguesia necesito legitimar su poder en la opinion mibdica,
estimuld Ja imprenta v la informacion impresa; cuando el
industrialisme necesild mano de obra especializada,
lécnicos, tedricos, fomentd la difusion cultural. la
escolaridad plenay cualquier tipo de participacion enltural
basado en el utillaje de imprimir, Pero antes de ésto se ha
conformado una ideologia, un conjunto de libertades,
postulados ¥ necesidades.

Las ideas politicas del siglo XV estan dominadas
por el erecimienta de la burguesia en Furopa oecidental;
o esta época se presentan los primeros Signos de la
revolucion industrial v el chima general de la economia es
Fivorable (Touchard: 1975), Pero la liberad y la igualdad
definidas porla ideologia liheral tienen dos caractensticas
fundamentates: son pruramente juridicas e implican una
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abystencion del estoado [ Dver

aguedlos gue pocdian expresarse

gor: 1470} esto se explica porgue Cﬂmpm"demm . (Terrou: 1970).
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arigen la situacian de una clase
aprimida, pero no oprimida eco-
nomicamente; la burguesia delen-
taba en algunos casds mayor
flqueza gue la noblesa, se lrataba
tle una opresion por las leyes v por
il estado.

=
N

El epue esa libertad e igualdad
lucran eoneeplos puramentes
juridicos se observa en el hecho
tle que los combates liberales lo fueron por la reforma de
estatutos juridicos: supresion de los privilegios de [a
nobleza, supresion de las corporaciones, libertad de
publicar libros y diarios, derecho de reunion v derechio de
asociacion; el que estalibertid sea puramente juridica esta
dado tambidén por el hecho de que nunca se planted el
problema del ejercicio practico de esas libertades; suneue
la nueva ideologia Hene €] cardcter de universal, no se
diseute sitodos pstén on capacidad de ejercer su libertad.
La ideologia liberal exprosa exacltamente las reivindica-
clones de la hurguesia frente & 13 aristocracia entonces
dominante: la supresion de los privilegios de lanobleswa, la
siustitucion de un rey hereditario por asambleas elegidas,
todo esto permitina a la burduesia, que controlabia el poder
eeonormicn esencial, alcanzar el poder potitico.

Asi como en Francia se exigia la oblencion de un
permiso o privilegio para imprimir, en Inglaterea existia la
Licensing Act, que permitia una censura sobre las
publicaciones y en Espana, la pragmitica de 1558 habia
eslablecidola censura con pena de muere; dentro de este
marco aparece ¢l concepto de libertad de expresion y
come reivindicacion guie se opone al absolulistng, 1o que
1os permite apreciar algo: lalibertad de expresion aparecio
como libertac-resistencia, ¢s decir, que al Inshituirse, se
penst en eclocar un digque al estado, en suprmir Lis
prereogativas ilimitadas que tenia ese poder absaluto: no
se (i en cuenta al formular Ta idea la elaboracion de
Instrumentos que permibicran a lodos expresarse;
solamente se busod levantar los digues gue se aponian a

P T

Hh perspectiva juridica: al hablar de
libbertad se hace referencia princ:
palmente al Estado, mientras al
hablar de derecho; se hace refe-
rencia al individuo; se dies tare-
bicn gque lalibertad es creada por
ol Estado, los derechos umanos,
al cantrario, se ha dicho gue son
atributos de la persona, infe-
rentes a ba naturaleza huimana,
por lo tanto anteriores al estado; comprendoemos enfonces
la diferencls que lendria en o jurdico, dar a lainformacion

ol ratamientn de derechoy nosolamente de libertad.

La Nueva Granada: La America Hispana

Hacia el siglo X1 en la Nueva Granada, esa parte
de América que esta bajo el dominio de la corona
espanola, cstaban dadas las condiciones para que tuviera
eco el fervor de la ideslogia burguesa: Fspaia no tema
una industria potente v suficiente ¥, sin embargeo, buscaba
continuar con el monopolic de abastecimiento o sus
colonias: los granadings gue veian crecersus necesidades
de articulos ewropeos, recurrieron 3 la compra directa al
pais productor por medio del contrabandoy alaventa de
sus productos por el mismo sistema, no obstante las
elrdsticas sanciones gue la Corana impusn para csta clase
de comercin, Pero desde las Antillas inglesas, holandesas
y francosas se propiciaba el contrabando con las colonias
de América (Tivado M.:1977).

[La nueva casta comercial que agui se estaba for-
manda encontraba-ast no solo la sportunidad material
precisa —paises europens interesados en suindepen-
dencia-, para liberarse de la metropoli; sino tarnbién un
acerbo idenlogico —la democracia liberal burguesa- que
aplicado aqui seria mas o menos apto para desarrollar sus
intereses. Pero en cuanto a publicaciones, & panorarii
ora mas oscuro del que precedio a las revoluciones
burgiesas en Europa; solo hasta elano de 1737 llega una
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imprenta 4 Santafé de Bogota; en ese anolat Tnmpania de
Jesis solicita a Espana permiso para instalarla, el que es
concedido. aungue provisivnalmente, y s6lo para la
publicacion de libros de doctrina.

Fl régirnen juridico para la época de aparicion de las
pritmeras gacetas es ol imperante en Espana estan vigentes
la pragmatica del 8 de julio de 1502 sobre las “Diligenicias
que deben preceder a laimpre sign y venta de libros en el
Reviio v para el curso de los extranjeros” y la del 7 de
septiembre de 1558 gue establece la censura con pena e
muerte; la censura tiene ¢l caracter de ardanizacion
pernanentey el Tribunal de la Santé Inquisicion intcrvicne

en el otorgamiento de las licencias de hmpresion
(Termnz1970),

Siglo XIX :
Desarrollo de los medios masivos

A comicnzos del siglo pasado la Armérica hispana se
independiza de lametrépoli espaniola; para la mayoria de
la poblacién no significé mucho cambio, pero para las
flites econdmicas v politicas aparceio si algo nuevio: 5¢
pensaron fundando un estado democralico liberal regido
por una constitucion politica; asisecreanen 1811 T Repni-
hlica de Cundinamarca v en 1812 ¢l Fstade de Anlioguia,
¢l de Carlagena de Indias v el Estado libwe de Neiva.

Pero cuando en lag primeras constituciones
republicanas se consagrd la libertad de Imprenta, csta no
se extendia ala edicion de libros sagrados, cuvaimpresion
“no podra hacerse sino conforme a lo gue dispone &l
Tridentinos; contra estas limitaciones se alza el liberalismo
radical que en la Constitucién de 1833 garantiza [a “libertad
de imprenta sin limitacidn alguna.. ., v en la de 1858 gue
la consagra sin “responsabilidad de ninguna clase™
(Buitrago, E. 1380). Pero Miguel Antonio Caro, a niombre
de los conservadores se gqueja, diciendo que el ese
periodo se ve “encarcelar a escrilores v despedazar
inprenilas bajo el imperio de la libertad absoluta v-5in
limitacion alguna” (Cacua Prada:1968).

Mientras tanto, en Furopa va han pasado cualre siglos
desde el invento de Gutemberg y salo ahora entra la

imprenta a su plena funcion social; el desarrollo de Ta
comunicacion social en Qecidente se viene apoya il e
tlos fuentes energéticas, usadas COMO MSIUMEnio e s
afan per dominar ¢l tiempo y el espacior el vapor y i
clectiicidad, L.a magquina de vapor esta presente en el
despeguc tecnnldgico de laprensd de masas en la pinera
rmiitad del sigho XIX v 12 electricidad lomara posteriormenia
el relevo, las maquinas de vapor solucionan el probleni
inicial de grandes producciones en serie de MENsajes
impresos, al fiempo que contribuyen a crear traltios
cormunicacionales por tierra con el ferrocarril, 0 por mar
con bugues de vapor, que acercan las fronteras y amphan
el mercado de noticias.

[.a prensa europea se convierte en un medio die
masas a partir de la segunda mitad del siglo XX por
aquella época entya en escena lafotografia: I veitada en
la déécada del treinta, se introduce panlatinamente en li
prensa inaugurando los medios visuales, colisu ideologin
de un mayor acercamiento a los "hechos”; la prirnera vt
que se usé la fotografia enun medio de COTMUTCACHON U
en 1854 en el Nustrated London News, que public
fotograbados de la Guerra de Crimea y cn 1880 se logfa I
primeta reproduccion de una fotografla enla prensa e ol
New York Daily Graphic.

En &l transito hacia este siglo XX estalla en Colombia
la Guerra de los Mil Dias: después de la enfora inicial de
los gritos de independencia, durante el siglo XIN livs
distintos estados se han enfrentado en conlinias gUeras
civiles: conla Constitucion de 1886 se persigue unificar ¢
pais i tlel conflicto fue luego se desata tli cuenta la s
curopea con ka publicacion de una folografia en L ustris-
fion de Paris, en 1902: son tres nifos soldados del ejérelio
del gobierno, uno blanco, otro negro v un mestizo armados
con bayonetas y fusiles que los subrepasan en altura; e
refleja e la imagen el dolor de la nacion que se estalu
lormando.

Siglo XX: La informacion audiovisual

Con toda su importancia para el ranspoite de
materias primas, estabilizacion de correos y ranspoite
para viajeros, no es el ferrocandl el gran instrarento de



sonmocion eomunicacional en el
camblo de sigln como o fue ol
hallazgo de nnevos sistemas de
(ransmision de informacion a
dlstancia: la telegrafia, la radio-
jelefonia v la television, El telé-
yralo acistica de las socicdades
primitivas era un codigo tribal
alvicans descubieriocon Sorpresa
por los exploradares europeos
gue habian alvidado gue 5u
practica fue comiin en Iodas las
sociedades primilivas,

La electricidad ya no ¢5 solamente el soporte ns-
mental dela prensa, sino el ca jec de nuevos medios de
comunicacion como la radio, el cine o la telesision; la
olectricidad legaa eliminar la distancia entre la emision -
1o 6] hecho-, ¥ los centros interesados en su FECEpICIon,
NoO hay (e creer que ambas aportaciones, el vapory la
electricidad, son hijas deli necesidad comunicacional en
cuanto tl, sino de la necesidad comunicacional comercial
o Industral: las masasinteresan como Elaves de la opinion
publica, como consumidares suceptibles de persyuasion:
consumidores de ideas, produclosy proyectos nacienales
de los grandes lideres de [a pconomia y la palitica gue
protagonizan la expansion imperialista del siglo XIX ¥
comienszos de éste; [a radio s convierte en un medio de
masas efectivo en pocos anas, ¥ en 1932 va desempena
un papel undamental en lavados colectivos de cerebros
practicados por la mopaganda naz.

.a progresiva conversion de la comunicacion social
on pevsuacion social atientada hacia el consumo de ideas
y Imercancias, es inexplicable sin lener en cuenta la propia
lhgica de superp aduceion del sisterna capitalista ¥ las
necpsidades esiratégicas de poner diques pfensivos a los
atagues ideologicos del antagonista, es la épnca de las
s grarndes guertas mundiales, cuando se ponen cn juego
ires variantes del estado y del votonialismo: la nor-
(pamericana, con surefinamiento de la ideclogialiberal a
la defensiva; la nacional socialista de Alemania,
iotalitarisme burgués igualmentes a 1 defensiva ¥ la
covidlica, totalilarismo praletario a la defensiva a nivel

nacional v a la ofensiva a rivel
internacional.

Enitre tanto, ka fotografia en
movirniento que habia aparecido
an al transito de los dos sighos ya
ha estructurado un lenguaje
cinematografico; nace el seplirmo
_ arte, pero tambien el cine s¢ va
A5 convittiendo en medio confor-

.
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LY mador de mulitudes, en un ins-
Fi A = - ¥
e trumento aplicado a la fabica-

cion de nuevos héroes ¥ mitos;
silo hastd despucs de la Secunda Guerra Mundial se
impuso la lelevision ¥ asi pasamos de la “fabrica de
suenos” a la Silusion de realidad”.

Derecho a la informacion

La reflexidn tedrica sobre s commi micacion social Wyo
4 fines del siglo XIX el dltimo debate sobre Ja concesion
de 1a libertack en erisis el concepto de libertad do expre:
sion, zarandeado por la critiva socialista, comienza a
confieurarse de ol italogias profesionales que provienen de
sectores radicionalistas como la iglesia, 0 de sectares de
burguesia demogratica que generar Ia tesis de la “verdad
objetiva”, el respeto del derccho a la inforimacion y la
primacia de la comunicacion informativa sobie la
sdoctrinadora; se empezo a considerar desde crfGnces
la consiriceion de un nueve Tatco juridice que regule ¢l
proceso de la comunicacion, pues @l como guedab
slaborado juridicamente se habia eonvertido la libertad
an privilegio de pocos ¥ loe medios en insloumentos
fundamentalmente de propagand: politica y comercial.

Cuando sc habla de info rmacion es necesatio
referirse al probloma de la ohjetividad, dela verdad de las
informaciones; la informacion veraz es dificil de definir y
no vamos intentar agul hacerlo; seria enfrentarnos al
problema de sila verdad es predicable de la informacian;
lo vierto s que la via definitoria que mas ha prosperado
5 la que la hace sinonimo de 1a verdad oficial, pasando
asi a converlirse la exigencia de objetividad en la
informacion, en un instrumeno del poder.



SO presentaremos unas ideas del libro La Funcidn
de Informar, del tratadista espaniol Desantes ( uanter (.
176), las que pueden ilustrarnos sobre ol terma: “lo cierto
esque las ideas que un sujeto comunics. procedentes de
un munda interion, son ideas suyas. fue formian parte de
un contexto jdeologico —propio en parte v en parte
adquirido- normalmente irrepetible. Cuando el stjeto
informa acerca de las ideas, la 1inica objetividad exigible
s la sinceridad, que es la conformidad LORSIg s, ,,
Al sujeto no se le puede exigir un lipa de objetividad con
relacion a un patrdn exterior, porgue s s palrén es ung
realicad ffsica se mueve en otro nivel del entendimientoy,
¢n consecuencia, no existe posibilidad de contacto ¥ de
conlraste. ¥ si el palron es una idea ajena, 1os encontramos
cn un extrerne limile de negacion de la libertad”.

“Fl problema de Ja objetividad Informativa, cuando
de comunicacion de hechos se Irta, es una eliestion e
la que entra en jueyo la verdad; problema que adernas,
liene dos vertientes: la adeciacion del conocimiento de)
nforimador &l hecho v 1a adecuacién del mensaje
comunicado al conocimiento del informador; nos
cncontiannos aqui ante tna doble cuestion quet no puede
referitse a la llamada verdad ontoldgics —una cosa es lo
que es- sinn a laverdad ldgica o perceptiva de la realidad
por el entendimiento y a la verdad seméantica o expresion
atlecuada de tal perceprion, ..

~..No es posible entrar a examinar todas las
cuestiones que estos dos tipos de verdad plantean con
relacion a la informacion. Pero si dan idea de gue: la
objetividad exigible en la comunicacian de hechos se
relaliviza notsblemente, o se subjetiviza, desde el instante
en que el sujeto informador le marea su impronta en dos
momentos del proceso informativo: Ja caplacion o
aprehension de los hechos v el darle forma de MEnsaje,
que es lo que constituve propiamente la infon nacion”,

“Fltercer elemento, 1a comunicacion de juicios, parti-
cipa por su propia entidad de Jas caracteristicas de Jos olros
dons: estd en el punlo media entre los extremos de
subjetividad y objetivickad —Aungue sea en ol sentido dicho-
te los demads elementos cn gue es suceptible descarm-
poneranaliicamente la informacion. Fo CUNSSCUeTICa, en

cuinto al elemento fctico, tiene gle existir la misema
exigencia de verdad logica (que hermos visto para la noticia,
¥ en cuanto al elemento ideologico, la misma exigencia
de libertad que hemos obtenida an la e mnunleacion de
ideas™ (p. 17499,

Segin las diferentes clasificaciones se puecden
resumit ¢n tres las materias que se consideran no infor
mables, s primera se refiere ala persona indivieuzal menli
considerada: no es intormabile ni investigable su vidy
privada, -lo contrario es 1a excapeion-. Es norfma
canstitucional el derecho a la intimidad v ol buen nombie,
de alli surgen la inviolabilidad de domicilio L [
correspondencia y para k1 defensa del buen nombre lis
tipos penales de la mjuria ¥ la calumnia, Ast como
disposiciones acerca de ka informacion que puede almg-
cenarse o divulgarse de las bases electronicas de clalos;
existen otras limilaciones a la informacion fue se funeda-
mentan en el respeto a fa moral vilas busnas o sturibires,
<l mantenimicnio del orden priiblico v la seduridad el
cslado, las que lienen en comin la dificultad en la
definicion de sus limites,

El articule 19 de la Declaracion Universal de s
Derechos Humanos (Dudh), enumera tres Faculfacdey
coma contenide del derecho a lainformacion: investigar,
recibir, y difundir informaciones yopiniones,,, Por derecho
a Investigar se enticnde la facultad atribuida a los
periodistas, a los medios informativos ¥ al publico de
acceder directamente a la fuente de las informaciones,
Laefectividad de este derecho depende de varos factores;
ante todo, de la disponibilidad de canales de informacian,
de lécnicas v de materiales para investigar; se requiere
lannbitn capacidad intelectual en ol sujeto, es decir educa-
ciony por altime que la persona posca unas condiciones
economicas que le dsoguren la disponibilidad de tierpo
libre para ejercer su derecho.

Del derechoareciblrin formiacion, su materalizacion
esla condicionada por los mismos factores enuncizdos
alrds; sus propuestas son la dispanibilidad de meding
l€cnicos, un nivel cultural v seguridad econdmica: pero
ademas, la Dudh leva imiplicita la posibilidad de optar pues
para recibir “informaciones ¥ opiniones” se recuinee
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prlursbismmo e Ly ndornaelon, 1a
exislencia - de allernalivas en las
fLenles,

El derecho a difundir infor-
maciones vy opiniones &5 el que
mas lejos se encuentra de sureali-
sacion; adernas de los abstieulos
comentados atrias, se crlica caon
lrecuencia laestrychura vertical de
s medios de comumoeacion so-
cial; salo muy coptadas personas
lenen participacion enellos, sdlo
ellos difunden informacion. Las
causas de este fandmeno e
pucden clasificar en econdrmicas
—fa mayoria de los Medios s0n
ernpresas privadas y estan organi-
zados como fales—y causas politi-
cas v ieonicas, Esle problema de
la participacian activa del cluda-
dano en los Medios 1o Ioca mas
de cerca el conceplto de derecho
A COTTILINICAT.

Derecho a comunicar

En los Gltimos anos ha venido siendo objeta de
estudio un nuevn conceplo, el derecho a Comunicar, st
primera mencion se hizo en 1969 por Jean Darcy, y desde
entonces ha tenido lugar su discusion enencuentros tanto
nacionales —en algunos palses europeos— como interr:-
vionales. 5e ha dicho-gue la profundizacion del concepito
de derecho a la informacitn Hevaba necesariamente al
derzeho o cormunicar; 0 efecto, 1os elementos gue enun-
ciamos cormt integrantes del derecho a la informaiion,
sobre todo en lo gue hace referencia a la parlicipacion
activa delindidus, son resultado mas deunadecantacion
doctrinaria que de un proposito manifiesto al momento
tle efectuarse la Dudh en 1948,

La nueva IHrmula conserva bos componentes del
articulo 149 de la Dudh, incorpora elementos ce olros
articulos de la misma, vadiciona algunos derechos nuevos;

~ *Lo que el progresivo

s die anotar, gque se o de un
conceplo dinamico, por detini-
el ahierto 3 nuevos contenidos;
siendo como es, un concepto glo-
bal, enunera iego sus Cormpo-
nenfes v, lnalimente, sugiere una
lines de aceion; el toxto seria
Corme sigue:

*Todo individuo liene el de-
recho a comunicar; esle derecho
humano global esta compren-
clide, mas no taxativamentia, por
los siguientes derechas de la
cormunicacion:el dererhade reu-
nion, ¢ derscho & la panicipa-
cign, v lo relacionado con los
derechos de gsocioeion, el dere-
choa inforrmar, el derecho a estar
informads, v 10 relacionado con
los derechos de lamformacion;: el
derecho-a la vida privada, el
derecho al lenguaje, viorelacio-
nada con los derechos a la
evaluaion cullural.

Nentra de un orden rourdial
de la eomunicacion, ef alcance del derecho a comunicar
reguiers gue esten dispenibles 105 recursos para satistacer
laneresidad humana de cormmicacion” (Harms, pr 21

Coma podemos observar, la nueva formulacion
comprende lres dreas; la primera redne 08 derechos de
asociacion, v.por la demanda general de un tipo de
eominicacion interactiva v participatoria, se croa el
derechn a ka participacion.

La segunda area contiene los derechos de la
informmacion; en la presentacion de esta fomnulase anota;
*un exarnen crilico del desequilibrio de la infenmacion
nos [eva a observar que en la practicael articebo 143se ba
convertido danicamente enun derecho pasivo; en efeclo,
todos sabemos que la estrectura de los medios de
comunicacion social esta constituida para trabagar en un
solosentido; hay v no puede haber mads que pocas fuentes;

161




hiry bastantes v algunas veces millones de rec ‘Cplores, En
la nueva formulacion los derechos a imformar v a estar
informadao son entendidos como derechos activos®
{Harms: 1979, p. 3).

La lercer drea es la mas nueva v la menos definida:
se refiere a los derechos a la evolucisn cully ral ¥ se
relaciona con los problemas del “imperialismo cultural y
dominacion de la comunicacion” (Harms). Incluve el
derecho ala privacidad, extendiéndose £sle no solo-a los
individuos sino lambién a las comunidades- . los grupos
humanes tambiéa ticnen derecho 2 sor dejados solos™
{Harms, p. 4).

El acceso alos Medios era. hasta haee poca, enten-
dido simplemente en un sentido esfadistice: erg sindnimo
de disponibilidad de los elementos o rmensajes frasmitidos
par csos Medios. Este errado acercamiento al probtlerma
i s¢ cuestiona, v la critica se cenira principalments en la
hecesaria parficipacion activa del individuo, ain en la
organizacion de esos Medios; en la Tnesco se han tormade
BN consideracion diversos ASPRCUs NUSvos. como [os
sigientes: i) el probleima de la par! iwipacion en la gestion
de los sisternas de comunicacion: i) una tendencia favor-
able a la participacion del pablice en el empleo de los
miedios de comunicacion social: iii} 2l aceeso alos medios
de comunicacidn, el alcance de la yama de opeiones
pasibles v lis posibilidades de retroaccion; iv) la posibilidad
de una participacion mds intensa de los usiarios de Jos
medios de eomunicacion sacial en la elaboracion de los
programas; v} la posible contribucion de esos medios il
establecimiento de sistermnas de educacion con arreglo a
la perspectiva general de la educacion penmancite,

Lsta reciente idea de una mavor participacion del
ciudadano nace de las posibilidades ol wgadis por la
revolucion tecrioldgica: “Se pueden destacar lres grandes
lendencias en esla revolucicn: 14 abundancia de posibi-
lidades de comunicacion que sucede  1a anterior peruri;;
la globalizacién de esas posibilidades, es deeir, que vano
hay ningim punto de la tie rra que guede fuera del aleance
¥ que, por prirmera vez, se establecen sisternas mi mdiales
de comunicacion; ¥, por tiltimo, la individuallzacion, es
decir, que los nueves medios tales cone casetes ydiscos,
teledistribucion, teleinformatica, teletexios ¥ Dlros

procedimientos significan cada veg mas Preatin el inclivielu
la posibilidad de comunicar direclamente con sus
sernejantes” (DMarcy, p. 93,

Los medios en Colombia

Prenso

En el siglo pasado y los cliez primeros anns de estis
sigho, caracterizaddos por la hucha en pos de la unidiel
politiea nacional bajo las banderas de |a “regeneracion”
la prensa cumplios un papel fundamentame; e politicoon
la Constitucitnde 1886 se cseribin que “La Prensa es lilne
el liempao de paz, perg responsable de acuerdo a lis
leves. " pero enlre 1800 y 1910 Ja prensa de OPOSICIon il
movimiento de regenermcion fue duramenle perseguitla;
frecuentemente |y censura fue confiada al entonces
Minisierio de Guerra v a los oficiales del ojéreito.

Este es pues, un pedodo fndamental en el desarrollo
de la prensa, el gnico medio de comunicacion exisienio
en la époci. Kl Bspectador se presenta como periadico
“politico. literario, noticioso o industrial®. En realidad la
prensa o era lodavia un medio masivo -el analfabetisimn
g5 general-, ni de informacion eomercial tanto corme
organo de expresion de los partidos polilicos. La prensa
que en esta época es casi loda dingida por los liberales,
Juega un importante papel politico; los direclores de los
perodicos son los dirigentes del partido. Todavia se
conserva esta tradicion en la prensa v la politica
colombianas,

Ya por estos afios va.a Iniciarse un desarrallo O
mico que con el afianzamiento de la industria en ks déeaidi
del treinta, lormard un auge sin precedesites: Ta publicidad
sera el hilo conductor que lransmita a los Medins lay
consecuencias de aguel.

Radio

La primera norna que regult el servicio de
radodifusion fue ¢l decreto 1132 de 1928, que imponia un
fuerte obstaculo para que la radio fuera objeto de ung
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inversion comerclal, poes segian

sus disposiciones, delia celebrar-

s un contrato con el gobierno v

pagar a este el 10 por clemlo el 08 w0
bruto de las entradas de la esb- ;
cidn. Este decreto es derogado
por el 423 de 131, que permite
cue las radicdifusoras funcionen
por medio de licencia en ves de
conlrate, ¥ sin pagar aguel 10 por
ciento (Pareja: 1974). Queda asi
abicrlo el caming para donsoli-
dacion comercial de la radio-
difusion; s¢ crean las primeras
estaciones: cmisoras Philco, La
Moz de la Vietor, ¥ la Vou de los
Laboralorios Fuentes, en Mede-
llin, Bogota vy Cartagena respectivamente, Sus nombres son
lps det conocldas casas comerciales, va que han sido
fundadas por éstas parala promocion de sus producios,

B Y
";_.-H-cz.'l.‘ ;-" {

¥ o5 que se presenta una covantura favorable:
radiodifusion e incipiente industvia se apoyan muiuamente
para su desarollo. La depresion econdmica del treinta
exige a laindustia naciente, que fiene una infrasstrichieg
va insklada aungue subuftlizads, que rinda a su plena
capacicad, pues los mercados europeos ¥ de Estados
Lnidos se encontraban incapacitados para salisfacer la
demanda del pais: La industria se apoya entonces en la
naciente radiodifusidn para b expansion de los mercados
nacionales y la creacidn de nuevas, pues este medio da
muestras de una capacidad de cobertura mayor que la de
la prensa, el medio de publicidad hasta el momento mas
utilizado. Laradindifusion dejdde ser un nesgo econdnico
¥, I CONseruenei, vino la saturacion de emisoras en las
grandes ciudades.

El creciente desarrollo de la radio. v su influencia,
hacen que rambién los polilicos se inferesen por ella.c En
1834, Alfonso Lapez M. crea el primer radiopetiodico
[ralitico, “La Republica en Marcha®, Como contrapartida
los conservadores, preacupados por la intmensa vocena
de los libetales en la radio v la prensa, montan su propia

*No hay que creer
que ambas

F. _.l ﬂ“““‘l’ﬁl“' -J._
e ot .*'".'-'.'-"'e}:,
8
i

emisora, “La vor de Colombia®,
commprada por Laureano Giomez
el opositor de Lopee

L vinculacion directa de la
gran industria a la radio empezo
en 1835 cuando las mayores
empresas de la época se con-
vierten enaccicnistas de cimisoras
de radio; Coltabaco, Cerveceria
Union, Laboratorios ribe Angel,
Compania Nacional de Choco-
lates y Café la Bastilla, [uncan la
voz de Antoguia; Carles Sanz e
santa Maria, Alfonso Lopez Paimi-
rejo v Alfonso Lopez Michelsen,
ertre olros, fundan la Radio
Interamericana, que juitlo con la
Vo de Anfoguia conformarfan mas adelante la cadena
Caracol (Téllez; 1974). En Medellin se crea la voz de
Medellin come reaceion a la exclusividad de la publicidagd
e o vos de Antioguia lograda por Coltejer; los propietarics
son algunos aceionistas individuales y las empresas
Fabricato y Tejidos de Bello 5.4,

El erecimionto desordenado representado en la
saturacion de cmisoras, su bajo nivel Wenico, 1a lurosq
cormpetencia comercial entre ellas y ¢l poder cecondimico
y pulitico gque yarepresentado hacen gue el goblerno entre
d legislar; se diclan una sere de decretos v, en 10346, ¢l
ministro de gobicmo Alberto Llcras, presenta un provecto
de estatizacion de la radio. De inmedialo viene una
reaccion y la indusiria presenta al gobicrno un memorial
en gue atirmaba, “Los servicios de propaganda, eficaces
en todo sentido, que nos ha prestado la radodifusion en
Colombia para hacer conocer nuestros producias, nuestréas
industrias, nucstras actividades...son de lanto alcance que
no encontramoes justificado cn mancra alguna que se
acabe con esta industrda” (Parcia p. 5). El proyecto de ley
ne pasd; el resultado fue IaLey 198 de 1926 que se limito a
reglameantar las frecucncias, a exigir garantias de los
empresdarios, a establecer licencias para léonicos
locutores v a cierta vigilancia de las actividades de
radiodifision,
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El 19 de mavo de 1948, en
estadode silioluegode los dishir-
bios por el asesinato de Gaitan, el
gobiermo promulgd el Decreto
1682, cancelando todas las fre-
cuencias de radioy [as licencias
de los anunciadores, El 31 de
mave el Decrelo 1787 estipulo eue
ninguna licencla sera concedida
nuevamenie mientras los propie-
tarios de las emisorss no confior-
maranuna federacionreconocida
por el Ministerio de Correas v
Telégrafos, Esta se fundo con al
nombre de Anradio; se buscaba
ebsi el antoconral pormedio de los
Mismes cmpresarios. Se prohibic
por el mismo decreto la transmisian de cualguier tipo de
conferencia sin previa autorizacion, v se redujo el Hempo
para la transmision de radioperiodioos.

La informeacion audiovisund

El sisterma de television (e inaugurado en 1954, v se
organizo bajo la direceian de la Oficing de Informacidn y
Prensa e Ta Presidencia de la Repiblica: fue una de las
primeras ordenes del gobierno militr de Rojas Pinilla,

Liry 515 primeros anos la television era clararmente un
instrumento de propaganda; el gobicno regalaba
receplores en gestos populistas o los importaba v vendia
al costo; la mayor parte de la programacion era direc-
lamente producida o contratada por la oficina de palacio,
o era sumunistrada por embajadas o misiones culturales:
esporadicamente algin espacio era vendido para ser
progrimmado comerciglinente.

Después de la caida de Rojas en 1957, la 1elevision
Paso por un periodo de "despolitizacion” v se facilita su
comerclalizacion. En 1960 el sistermna fue eolocado bajo la
Division de Radia v Television del Ministerio de Comiini-
caciones; para enlonces va no recibia fondos del presu-
Puesto nacional v la mayor parte de la programacion cra

realizada por consorcios co-
merciales que arrendaban los
(= il L

Mientras tanto la bnportas
cion v distribucion de litulos
cinematogrificos sc converlia en
UM Negocio mds o Menos ren-
table; primers fuc ¢l cine mexi-
cano y el argentino para lerminar
practicamente conun monapolio
del cine nortedrneticano; asi el
pais se distanciaba de la posibi-
lidad de crear un lenguaje cine-
malogrifico con capacidad de
interprelar su realidad, perdia la
oportunidad de competir interna-
cionalmente y no creaba una
estructura capaz de resistiv el emibate del cine extranjero
{Martinez: 1978), La produccidn cinematografica se
Beneficid, pero no directamente sing a través de los
presupuestos de las industias para publicidad, 18 cual se
hacia tanlo mas necesara cuanto mids se tendia hacia una
produccion competitiva. El cine podia asi encontrar las
ganancias para linanciar en algo su infracstructura v alli
se podia dar la practics necesaria para formar téenicos:
asi, unos cortos eran financiades por las empresas privadas
¥ olros por las empresas pablicas y por los gobiernos lo-
cales con fines turisticos. Pero con el aparscimicnto de la
television, el cine recibe um duro golpe. Las coopresas
prefivieron las venlajas de la publicidad televisiba frente o
las que consideraban limitaciones de la cinematografia,

En 1963 se cred el Institula Nacional de Radio y Tele-
vision, Inravision, organizado como instituto descentra-
lizado adscrilo al Ministerio de Comunicaciones: sus estilu-
tos fueron aprobados en 1968 por el Decreto 1120, el cual
establecio el sistemade licitacion pablica para el arrenda-
micnto de espacios, “nravision fue un intento para para
realizar en la television Colombiana la paridad que existia
en elrestodel sector piblico entre los dos particdos politicas
rivales, el liberaly ¢l conservador, debido que hasta el mo-
miento los libverales habian dominado o] medio a trinvds de
la programadora Punch” (fox de Cardona: 1973, p. 24),
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Enla década del setenta la informacian es de I
objeto de legislacion con el estatuto del periodista y
reaparece el debale por la lbertad de pronsay la laneta
profesional para ¢l periodista contenido en la Lev 51 de
I975] para un sector de la opinion éste era un instumento
e censura, mientras para la mayoria de los perindistas
era la ansiada proteccidn y reconocimiento formal de sy
trabajo. Quienes se opusicron, cucstionaban la co IV~
niencia de la expedicion de la tarjeta profesional, cuva
posible cancelacion podra convertirse en un instrumeannto
juridico para silenciar a los perindislas gue no estuvieran
tle azcuerdo con la polilica oficial,

Fero quiznes se opusieron al estatuto se equivocarmm,
pues 3 censur, no Solo sobre la prensa sino solire wodos
los medios, se ejerce por canales muche mas su lilezs cue
los legalies; asi se guejaba Liis Carlos Calédn en ol Tiempo:
“No nos enganemos. odos los neticieras de television que
hay ylos que habré el afio entrante, han sido, son y seran
BN sU eontenido informative, basicamente aficiales. No
exXisle una censura comvencional, pero los direclores de
lales noticieros sf saben, de mil maneras, gue inlormma-
ciones verdaderas son por lo menos inoportunas y o hay
el menor nesgo de que las transmitan,.. 1 problema no
consisle engue haya o nonolicieros del estado, sinvenla
dusencia de ui legislacion que proteja los intereses de
los eolombianos frente a una televisidn sin criterios
culturales, i 8licos, ni estéticos, donde lo tnico que cuenta
esla danza de los millanes con las 240 cufias comerviales
diarias y las intrigas de quienes han comprendido el poder
politico de la television y pretenden asaltar 4 bucs 1 fede
los colombianos para vendernos una cancidlabura jpresi-
dencial como se vende una gascosa” (Ll Tiempo, no-
viernbre: 7 de 1976, p. 5a.), Es decir, los medios de comuri-
cacion se comportan a la manera de BIMpIesas y conciben
fue su produc ko rentabile os el propiciar alos produciores
industriales potenciales consumidores, hombres von
deseos v expectativas que concurrran al mercado para
hacer uso de su capacitdad econdmica de CONEUIG,

La reunion de experios sobre la Planificacion v las
politicas de Comunicacion en América Lalina, cornvocada
porla Unescaen 1974 v realizada en Bogoti, presenta un
diagnosticn de 1a situacion de los medios de COMUTNICacion

en la zona por aquellos anos: “La estruciura actual del
conjunto de instrumentos de comunicacion social de que
dispone cada sociedad latinoamericana depes e, en ger-
eral, de su estruclurg cconomica-politica v de las
relacionas economico paliticas que manluvo ¥ogque
mantiens con lis centros industfialiazados.

“La evolucitn que esos instrumentos han leniicdo en
los (iltimos diez afos, acentuandn en general cloonsumo
dentro de un producto relativamente os lancada, permite
afirmar que ellos no han contribuido al desa rrotlo, en tanto
inversian, sino que o han dificultado,

“El contenido de los mensajes (eonuna clara Criey-
tacion determinada por las caracteristicas de BCOTHia
de mercado predominantes en el drea ¥ Lonuna falla de
pulitica integrada de a1 comunicacidn por parte de lus
gobiernns) ha dado como resultade una ExageTada pro-
pension al consumea de bicnes ¥ servicios, muchas veces
inadecuados a nuestra realidad o incluso absolutame; e
superfhios y —miy sustantivamente pero por hos misinos
lundamentos- a una progresiva alicnacion individus-
lista..Ha prevalecido en Américs Lating —incuestionadly
hasta hace poco- el eonceplo de lbertad de EXPresiig
como estrecha y especialmente ligado a la libertad (e
empresa™ (Unesco; 1974, p, 13),

Subre o mismo insistia €] expresidente Alberto | Jeras,
"Noestd probado. en maners alguna, que la lelevision hava
Servito para mejorar la cultura de los pueblas respectivios,
para educarlos, para cominicarlos MEJOr ¥ para
estimularlos a cosas dilerentes de adguirir articulos que
o sean absolutamente indispensables para la vida,., ol
gobierno estd haciendo un uso indiferente, mas bien malo
de los medios en aras del progresa” (FI Tiernpo, editorial,
octubre 17, TOTT).

La informacion como funcién publica

Teoria Socialista de la Comuricacion

En los paises del blogue soviético se levantd una
estrvuctura socialista de la comunicacion: Ia Aproximacion
socialista al fendmeno de la comunicacion cantemplaba




como erfica dos aspectos importantes: por un lade hacia
notar o relacion que existe entre un sistema de comuni-
cacion y ¢l marco socioecondimico dentro del cual éstos
se desarrollan; por obrg, concebia la informacion como
unobjelo gue trasciende la simple noticla v el espectaculo.
Se oponia fuerternente a que la informacion estuviera
gobernada por la ley de la aferta v la demanda y en su
aldn por el espectacule, por cumplir sus obligaciones
comerciales tendiera a subravar lo catastrofico, a mostrar
una vision de la sociedad fragmentaria v anormal, e o
refleja el mundo como usualmente es” (Pastecka: 1979),
En ki priactica ol problema consistit en haber identificadn
libertad de expresion con direccitn estatal de Ios medios
de comunicacion,

Un entendimiento intermedio entre las dos posi-
ciones se viene construyenda en oceidente: lainformacion
corno funcion pablica o comao servicio pablico: dentro de
esta perspectivi de servicio publico estd la elaboragion
de Politicas Nacionales de Comunicacian que al final
cormentaremes,

Partimos de la evidencia de que en cada conglo-
merado social existe una forma de comunicacion: el
individuo se encuentrs inmerso necesadamente en ella ¥,
por lo tanto, afectado por ésta scgiin las pautas dentro de
las cuales se realice. Dentro de este proceso se genela
Informacion, entendida esta no solamente comn notickas,
Sino coma el conjunto de mensajes de toda indale que los
medios transmiten, v esta Informaciitn, “en cuanto desem-
pena la funcidn de Integrar socialmente a los miembros
de una comunidad, se convicrte en un factor politice”
{(Desantes: 1976),

intonces la informacion producida es inseparable de
la estructura socioeconomica de un pafs. *La clase de in-
tormacion condiciona su funcionalidad™ Se bace entonces
un llamado a la valoracién informativa, lo que significa
darle a ésta un nuevo ratamiento juridico: “La valoracion
Cualitativa de la informacion no puede dejar al derecho
indiferente acerca del modo en que la aclividad se pro-
duece, acerca del sujeto conacida o eriptico de tal actividad,
acercadel los méviles que Jaimpulsan, de los medios que
la hacen posible, de lo que constituye ¢l objeto mismo de

la comunicacion, y de electos posibles v electivos en la
comunidad” (Desantes: 1976, p, 22),

Esto independientemente del sector que venga,
piiblicoo privado. No se identifican medios de comnion.
cion supeditados al poder pablico con la funeion pablicy
de la Informacion. Corno coralario de esas ideas se propo-
nia el nacimiento de una nueva rama del derecho, que se
bautizaria con el nombire de derecho de la informacion,

Elderecho a la informacion v la comunicacian eam
derecho piblico: esta perspecliva es similar a la que ¢
sidera a la informacion como funcion piiblica. La expoine
el jurista peruano Ruiz Fldredge: “los medios de comuni
cacion se organizan en la actualidad principalmente dentig
de las categorias juridicas del derecho comercial, invocan.
dose incluse la propiedad elasica”. Todo ello ha permitide
la absorcidn del dominiv y el control de esos medios,
“.~considerando vital para la huimanidad ta necesidad de
Croresarse y comunicarse, elloimpons clertas caraclens:
ticas a los medios de comunicacian, lo que los definira
come “recursos de la sociedad”, como Y patrimonio
cienlifico de la humanidad” y come “componentes
fundameritales de la cultura universal. “En lo juridico, elln
supondrfa extracr a los medios del campo privado ¥
ubicarios como propicdad social y como elemento males
Hal del servicio piblico que responda a las necesidades
humanas ya descritas. " Lo anterior conduciria a ublcar
la nueva rama del derecho a la informacion v a la
comunicacion dentro del derecho pablico, recogiendo e
valloso caudal que aporta ol derecho adminisirative, sobire
todo en cuantoa lanociin de servicio piablico. sinembargo,
la newion de servicio piblico no significa la prestacion del
servicio par la misma administracion, Lo anteror nos
remite: al aspecto jurisdiceional, campo en el cual esie
autor praopane la creacion de un érgano jursdiccional
“autonomo y demacratice”, diferente de |a justicia
adminisirativa y de la justicia comun (Ruiz: 1979),

Politicas nacionales de comunicaciaon

Ll proceso a traves del cual se llega en la Unesco a i
necesidad de proponer la formulacion de politicas
nacionales de comunicacion, es bastante significativo para
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cornprerair el popsel guis juegan
los mediog de comumeacion en
la sociedad moderna, Se empezd
en 1360 apovando a los paises
dependientes a lormular politicas
de ediucacion como factor de de-
sarrolle, v mas adelante politicas
cultirales,

En ambos campos, ¢l edu-
cativo y el cultural, predominaba
en agquella época la "ideologia
difusionista de la informacion”
que consideraba que el *seccso”
cada vez mavor 4 los medios, en
terminos cuantitativos, servia para
senalar [a aparicion de un “desa-
reollo comunicacional”. No esta-
ran en cuestionamiento, ni la naluraleza misrma del
proceso de “comunicacion”, ni menos ain el problema
implicito en efla de la posibilidad de inculeacion perma-
nente basado en la desigualdad emisor-receptor,

En el campo especifico de la cultura existan BRAVES
lallas: no se procedio a un examen cotics analitica de loys
diversos conceptos de cultura, no se realizron esludios
internacionates sobre la dominacién v la dependencia
culturales, ne se dieron estudios sobie la relacion entre
cultura masiva, cullura popular ¥ cultiea de dlite fue
revelaran la dominacion y el conflicto cultural interno de
cadi pais, Pero en ese proceso enpezaron a aparecer con-
veptos tales como acceso y parlicipacion como elementos
fundamentales de toda politica en ese campo, y el ge
asentar dicho aceesny participacion en un “derecho a la
cultura”, no entendido ya come la simple difusion de las
humanidades o las artes clasicas en las poblaciones
(Capriles: 1979),

Pero latenite en todos los debates estaba el problema
de los medios de comunicacian: “la experiencia resentida
vivamente de gque lo culural no habia sido totalmente
dilucidado v, especialmente de la dificultad de avarizar on
ese cainpo sin profundizar en los mados y formas a traves
de los cuales la cultura o las culturas se difunden, llevaba

naturalmente 4 [y preccupacion
por la comunicacion social en
general y, mas concrelamente,
por la aceion de los modernos
medios de difusion masiva. Asi,
de la eonstatacion de que loda
cultura es inleraceion social o
Pasa por un proceso de eomin-
cacion, se llegd ala conclusion de
gue tewla Cormunicacion —indi-
vidual, grupal o masiva— trans-
mitia un contenido cultural en sl
sentido antropologico del témi-
no, fuese su resultado positive o
negativeo v su nivel “alle” o "baje”
(Capriles: 1979, p. 88),

Por lo ankerior, en L9760 A XV
Conferencia de la Unesco decidié autarizar al Directar
General para ayudar a los Estados Miemibros a formular
sus politicas relativas alos grandes medios de informacion,
teniendo en cuenta la experiencia adquirida en ol
establecimiento de las politicas culturales.

En julio de 1974 en Bugota se celebra la Reunidn de
Expertos sobre la Planilicacion v las politicas de comu-
nicacién en Ameérica Latina, organizacla porla Uneseo con
el fin de preparar el terreno para una Conlerencia
Inlergubernamental sobre Politicas de Comunicacién
tue se celebraria en América Latina en 1975,

S6lo hasta 1976 pudo realizarse en Costa Rica 1a
proyeciada Conferendia; los problemas Ol 5 presentann
clurante la organizacion de la misma evidencian la
importancia del tema que estaba por tratarse: ante los
obstaculos para su realizacion el hecho de que haya tenidlo
lugar significaria un adelanto, pero en la Declaracion de
San José ¥ en las Recomendaciones de la Conlerencia con
sus ierminos moderadores, ambigliedades ¥ gencraliza-
ciones ya dejaria ver la dificultad que tendria el avanzar
en la decantacion y aplicacion de las propuestas ¥
principios del documento de Bogold, En realidad en los
A0S siguientes s¢ presenta un cambio decisiva en la
posicion de la Unesco que picrde e apoyo de Estados
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Linidas por su enfasis en los cues-
tionamientos al desequilibrio
miundial de la informacion, tema
Covo analisis enlonces picrde
Apovo ¥ su refledidn deja de sor
prioritaria pars los citculos acade-
micos y culturales. Por otro lado
&l desplome de Ja Unidn Sovidtica,
comne la crisis del concepto de
*desarrollo” Famhién afadieron
confusion y desanirno a los avan-
ces teorcos v analiticos de aque-
s anos. Alor, cuando se eum-
plen las previsiones de la Comi-
sion para el Estudio do los Proble-
mas de la Comunicacian en fa
sociedad Moderna acerea de la
revolucion tecnologica ¥ comunicacional, cuand vale
recuperar la reflexion y el debale acerca de la “comuy-
nicacion social™

Estado, Nacion e Internet

Despues de veinte anos de la Conferencia de Costa
Rica muchas cosas han pasade: terming la gierra fria,
continda en ascenso la revolucion tecneldgica, pero
también el desempleo, la violenciaylos desplazamientos
de poblacion, y la creciente posibilidad de grandes
conflictos comerciales; la figura del estado/nacion cada
vez més se diliuye para convertirse el mapa geapoliico cn
grandes blogues de mercados imponiendo sus leyes sobre
las diferencias socviales y los conflictos éinicos,

Ei Estado

La constinicion de un estado demoliberal burgués
fue el hecho politicn del siglo XIX, Sin embargo, en ese
estado sufragaba el 1% de los habitantes, Los demas, los
CAINpesinns, mestizos ¥ mulatos, zambos, indigenas,
esclavos, artesanos v mendigos, ellos no podian votar ni
salran para que, pero no por esao dejaron de particip:r en
polilica: después de las guerras de “independencia® los
valvieron a llevar como “vohmianios” a las guerras civiles
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fue hasta el cambio de siglo
sostuvieron los caudillos reglona-
les mientras se allernaban o) po-
tler para asegurar sus intereses en
pos deda "unidad nacional™. Para
el 85% de la poblacion no exislio
ningun proyecto politico, lo que
existiafue la guerra o el hambine,
Paradajicamente la guerra fue
nuestra primera experiencia di
integracion nacional,

Comenzando el sigle XX
cesan las guerras civiles, va era
otra [a preacupacion de Ta bup-
sucsia en la decada del veinties:
hay gue racionalizar o estiado! se
crea el papel moneda, el banco
cenlral, se empiezan a reglamentar la contabilidad del
estado, el régimen fiscal ¥ los principios de una camrer
administrativa. Se consolidan los ensayos de industria-
lizacidn en el oceidente del pais v por primera ves Aparede
una fisonomia urbana. A traves de nilas fluviales, leérreasy
aun acreas se integran algunas regiones geograficas V&
ereaun mercado internc. Conla industializacion se ensan-
chan los nicleos urbanes, van apareciendo uns clage
media y ung burocracia estatal ¥ el estado levanta una
modesta inlraestructura en obra priblicas,

- By ik
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Tado ello hace creer que el proceso de integracian
nacional ha terminado y gracias a que un estado repubili-
cano con las virludes de su democracia se ha constituide:
pera mientras tanlo se vienen desarrollando [roeesns
demogréficos, econdmicos v politicos al argen de esa
ilusidn de estado integrador; es lo que se evidencia en los
afios cincuenta: la poblacion campesina crece ¥ o liene
tierras, el terrateniente ensancha sus propledades a costa
del trabajo del arrendatario v el aparcero. A mediados de
siglo el conflicto s¢ ha vuelto incontenible: esta vez ol
partido liberal, en la oposicidn aprovecha el descontento
y comienza apoyando el movimiento guerrillero, pero
despucs firma unacuerdo con Jos conservadores, el Frente
Nacional para desconocer tado lo que pasara por fuera
del consorcio bipartidista; los antiguos guernlleros liberales




w0 convierlen en las Fare ¥ terminan organizando y
detendiondo procesos de colonizacion en zopas de los
Llanog Orientales v de los Valles def Magdalena, Las ciuda-
des eracen con los nuevos bBaryios de migrantes campe-
sinos que huyen de la goerea, lamaguinaria politica uneio-
na pero 1o hay lugar para la movilidad social. Empiczan a
aparecer grupos annados de resistencia enlas cigdades v
hacia los anes 70 echa raices la industia del naveolealiog,
utra proceso sacial v econdmico paralelo al del estado
olicial burgues, con oscuras alianzas sublerraneas tanto
con estaimentos nacionales come con infereses inlerms-
cionales, Es enlances cuando se levanta ka alarma porgue
el estado en las zonas de colonizacion y conflicto rural no
hace presencia; ¥ porque tampoco Dene lodo el control
frente ala corrupeion en los espacios complejos v lécicos
de la contratacion administrativa,

¥ tal vez es clerdo, el estado con el monopolio de la
fuerzi sobre todo el lemitoro nacional ¥ su poblacidn no
existe, Pero quizas nuneca ha cxistido y va no existira jamas.
Menos en los liempos del Neoliberalisme, Y nia porgue la
Conslitucion de 1886 o 1a de 1991 sc hayan vaclto letra
muerts, sing porgue si vemos la realidad salo g través de
ellas, noobservamos claro que en el pais suceden mucho
mas que hechos v actos juridicos. Por ejemplo, si las Leyes
diz Indias no se parecen a la Constitucion Nacional, ni cada
una de ellas a su época, las dos éponas &1 se parecen en
gue sus matrices cullurales siguen sicndo 13 Cruz, la Espa.
da ¥ el Papel Sellade. Y &0 en realidad existimos como
colombianos no es porgue nos hava unido @ estado, [a
peligion, la rawa, el idioma ol el mercado, nos mantiene 1
gengrafia

La Nacion

Con la aparicion del cine v la lelevision en estos
territorios comienzaen Colombia, desde una perspectivg
antropalgica, la conformacion de un nucvo lenguaje so-
cial basado en la informacidn electrdnica audiovisual!
lentamente el sermén desde el pulpito va siendo
desplazado porla radio, el cine y la television; el imaginario
visual de l&s colomibianos va no estard mas contenido cn
la pintura religiosa que viste las iglesias v los drabados de
los libros de historia sagrada en la educacion formal,

Es gue se estan gestando procesos determinanies en
la evolueion del supuesto estado-nacion, La nacion se ha
transformado, hay ahora mas inlegracion nacional,
comparando con lo gue eran los comienzos o mediados
e este sigla v en ello han lenida gue ver la integracion
geografica, la urbanizacion acelerada v el vertiginoso
Avance de los medios de comunicacion. 5 hay mas
iledracion, pero la pobreza, la corrupeian y 1a violencia
continuan. Es claro entonces que la estructura politica
lendrd que reconstituirse ¥ en eflo un importante papsl
jugard la politica de comunicacion que en esta época de
avances lecnolfgicos finalmente se consolide,

Internet

En la década del sesenta eomenzd el experinen-
talismo elechonico aplicada a las telecomunicaciones,
sentando las bases para el eslablecimiento de una red
comunicacional que fija en al espacio cibernético la
enericijada del domindo mundial de la comunicacion. Fran
aun los tiernpos de la guerra fifa; para hacerse invulnera-
ble a un atague nuelear, la red se disend sin depender de
mingun comando o auloridar eentral, lo que en la prictica
significa que ésta no liene un propistaro en el estricto
sentido del témmnino, nl depende de nadie para gue
funcione, ni hay alguien con el poder real para exeluir 4
ot de ka redl, No existe un interruptor que pueda
desactivar el sisteéma en caso de emergencia. La red,
concebida para la guerra via, luego del desplome de la
Union Sovictica paradajicamenie necesitard, por su
extraordinaria vulnerabilidad, un alo grado de contral
pelleial para su aceptable funcionamiento, en medio de
una revolucion tecnoldgica que con sus maravillas esta
produciendo ambién desempleo, ura alta dependencia
de Ins sistemnas Mnancieros hacia lared electronica que se
convicrte tambiénen elespacio natural para el movimiento
de los altisimos margenes de rentabilidad que el
pareotrafice produce on los grandes centros financieros
internacicnales. Asi la alta velocidad de circulacion de
drandes volinnenes de moneda ilegal es factible que
produzca serios rastornos en la economia transnacional,
al convertirse los bancos ¥y el mercado de papeles
especulativos, enel eje de la sconommia modernza,
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seconvierten en las Fare v lerminan organizando v
defendiendo procesos de colonizacion en zonas de los
Llanos Onentalesy de Jos Valles del Magdalena, Las cluda-
des crecen con los nuevos barrios de migrantes campe-
sinos gue huyen de la guerss, Ia maquinaria politica funcio-
na perono hay lugar para la movilidad social, Empiczan a
aparecer grupos armados de resistencia en las ciudades y
hacia lnsanos 70 echa raices la industria del narcolrifeo,
ot proceso social v econdmico paralelo al del estado
oficial burgues, con oscuras alianzas sublerraneas anto
com eslamelos navionales como con infereses intena-
cionales. Hs entonces cuando se levanta la alarma porgue
¢l estado en las zonas de colonizacion v conflicto rural no
hace presencia, ¥ porque fampocno liene lodo el control
frente a la carrupcion en los espacios complejos y 1écnicos
de Ia confratacion administrativa.

¥ lal vez es cierto, el estado con el monapolio de la
fuerza sobre todo el terrtario nacional y su poblacidn no
existe. Pero gquizias nunca ha existido v ya no existird jamas.
Menas en los tiemmpos del Neoliberalismao. Y no porgue la
Constitucion de 1886 o ka de 1991 sc¢ havan vuelto letra
mierta, Sino porgue sivemos la realidad solo o lraves de
ellas, no observamos claro que en el pais suceden muchi
mas que hechosy aclos juridicos. Por ejemplo, si las Leyves
de Indias no se parecen a la Constibucion Nacional, ni cada
ura de ellas & su Gpoca, las dos épocas si se parecen en
cue sus maliices cullurales siguen sicndo la Cruz, 1a Espa-
da ¥ el Papel Sellade. Y si en realidad existimos como
colombianos no es porgue nos haya unido el estado, la
religian, ta ravs, el idioma ni ol mercado, nos mantiens la
geoarafia.

La Naclon

Con la aparicion del cine y la leleyvision en estos
territarios comienza en Colombia, desde una perspectivi
antrepolizica, la conformacian de un nuevo lenguaje so-
cial bazado en la infermacion electranica audiovisual:
lentamente gl sermon desde el palpito va siendo
desplazado por la radio, €l cine via television: el imaginario
visual de los colombianas ya no estard mds contenido en
la pintura religiosa que viste las iglesias v los grabados de
Ios lbros de historia sagrada en la educacion formal,

L que s¢ estan gestando procesos determinantes o
Ia evolucion del supuesto estado nacian, La nacion se ha
transformado, hay ahora mds inlegracion naciornal,
compiarando con lo gue eran los comienzos o medindos
de este siglo vien ello han tenido gue ver 15 integracidn
seodrdfica, la urbanizacion acelerada v el vertiginoso
avance de los medios de comunicacion. 5, hay mais
integracion, pero la pobreza, la corrupeitny la violencia
contindan. Fs clare entonces que la estructura politica
lendri que reconstituirse y en ello un lmporante papel
jugara la politica de comunieacion que en esta &poca de
avalces lecnologicos finalmente se consolide.

internet

En la década del sesenta comenzé ¢l experimen-
talismio electrdnico aplicada a las telecomunicaciones,
sentando las bases para el eslablecimiento de una red
comunicacional que fija en el espacio tibernético la
encrucijada del dominio mundial de la comunicacion. Eran
dtn los tempos de la guerra fria; para hacerse invulnera-
ble & un atadue nuclear, ki red se disend sin depender de
ningun comandao o auloridad central, 1o que en la prictica
significa que ésta no liene un propietario en el estricto
sentido del termino, ni depende de nadie para gue
Muincione, ni hay alguien con el poder real para excliir a
olrn e 1a red. No existe un interruptor gue pueda
desactivar &l sisterma en caso de emergencia, La réd,
conecebida para la auerra fria, luego del desplome de la
Lnion sovictica paraddijicamente necesitard, por su
extracrdinaria vulnerabilidad, nn alto grado de control
policial para su aceptable fncionamiento, en medio de
una revolucion tecnologica que con sus maravillas esia
produciendo también desempleo, una alta dependencia
de los sistemas financieros hacla lared electrdnica que se
convierte tambicn en el espacio natural para el movimienio
de los altisimos margenes de rentabilidad gue &l
nareotrfico produce en los grandes centros financieros
inlernavionales. Asi la alta velocidad de circulacion de
drandes volimeness de moneda ilegal es factible gue
produzca serios aslornos en laeconomia transnacional,
al converlirse los bapcos v el mercado de papeles
especulativos, en el eje de la economia moderna,
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Pero para este escrito ¢s mas relevante rmiirar la
internet deniro del proceso de desarrolle de la
comunicacion social en paises latinoamericanos como ol
niestro, Apenas iniciamos la entrada a la revolucisn
tecnoldgica; en 1995 la Empresa Colombiana de
Telecamunicaciones, Telecom inicid la construceion de
la red troncal nacional de fibea Gptica, que uniré a las
principales ciudades del pais: tres canales privados seran
acdjudicados por la Comision Nacional de Televisicn creada
par la Ley 185 de 1993; mis de 600 nuevas emisoras de
cubrimiento municipal restingido comensirin a QpEerar
e los proximeoes meses; con similar nimers de errisoras
comunitarias, reorganizando la distribucion del BSpaCio
clectromagnético. La emprosa privada podrd explotar
economicamente la fibra Gptica ofreciendo von la verita
de una pequena caja codificadora, la conexion de telélong,
lelevisor, computador v videocamara, con posthilidad de
a0l canales de TV Cable mas informacion, lransacciones
financieras y compras desde la casa del suseriptor

Entonces cabe distinguir entre la red, of instruments
v el lenguaje: la red nos trae toda la informacion existente
en eccidente en cuanto a posibilidades financieras y de
entretenimiento en un entorno de liberad de EXpFesion y
de comercio; informacion comercial para que la peEguehia
inclustria nacional participe en el mercado internacional
como inversionista, o para que las industrias nacionales
sean ficilmente adyuiridas en el mercado cambiario
internacional a través de las ofertas hostiles de un mereado
libre ¥ electronica inundado de clreulante sin respaldo in-
dustrial productivo, reciclado en centros financieros
internacionales en contravia del tiempo y el capital
humano de cada globalidad local, en un Procesn
economeélrico irreversible que no reconoce miljeres v
hombres concretos en los indicadores de 1a realidaed vir-
tual y oficial gque ofrecen.

Ha sido muy contradictoria la propuesta social W
cvonomica que después de la [ Guerra Mundial trajoron
¢l Tio Rico v sus Cortapalos, antes vendida en hlanco y
negro en las esquinas, v ahora ofrecida en lenguaje
nteractivo, enversion electian nea, multimedia, revisada ¥
corregida para Cd-Rom; asi un estudio descriptivo de la

comunicacion en laactualidad, nos enfrentaa la Aparey e
contradicclon entre omnipotencia de medios para
comunicarse y la evidencia de la incomunicacion, El
narcolrdfico estd destruyvenduo los vineulos de solidarid adl,
no sélo en el nivel comunitario de grandes masas e
desempleados y de discriminades raciales en las grandes
harriadas de los Estados Unidos, amenazando con destrir
no solo su unidad nacional, su historla v su prestgio
internacional, sino larnbién los instrumentos diplomidticos
para ¢l didlogo entre las naciones.

La expresion audiovisual

El mundo estd cuadriculado por mercaderes,
industriales, politicos de la nolicia v entendemos [
nolicia no solo la de indale politica, sino cualquier
comunicado destinado a sorprender la conciencia
receptorg (Visquez: 1980); asf avanza el suefio a eseala
de la cultura accidental en la nueva superaulopista de la
informacion, donde la capacidad de unos Pocos grandes
consorcios universales para producir ¥ distribuir su
informacién audiovisual estd conformando, no A
colonizacion cultural e informativa denunciada en los 70's.
sino un alto grado de uniformacicn global sostenido fron
Lna estructura vulnerable ¥ estricla; por eso los propictarios
de los derechos de autor vigilan celusamente i Internety
ahora se puede criminalizar la transmision en linea de
palabras ¢ imagenes que puedan caer bajo loque la Corte
Suprema defina como indecenle, no necesariamente
coma ilegal, segiin la nueva ley de telecomunicaciones
del Congreso de los Estados Uniclos,

Paraddjicamente los mecanismos de condensacion
¥ desplazamiento en la interpretacion de los suefios de
Freud, son los mismos de seleccion ¥ combinacion que
describe la serniologia v que se han converlido en la base
de la informacion audiovisual v la persuasion social. Con
la particularidad de que los suefios no son los nuestnos,
quizas alli solo somos sofiados: el cine v la television hacen
un montaje del tiernpo, el movimiento, los sonidos voel
espacio. Pero el problema no es tanto el montaje comao
que el margen de interpretacion individual se encuentra
excesivaments reduciclo pues «los simbalus producidos
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se cordunden enoun realisne gue
tiende hacia la perfeccion y por
otra parte la siluacion real recrea-
da deja al espectador luera de
toda posibilidad de inlervencion
activa™ (Leroi-Gourhan: p. 295).
Una teora de la comunicacion
social tendria que pregunlarse el
para que historicode esaen apa-
riencia aseplica ransmision de
informacion del produclor al
espectador. For csoos importanis
el seguimicnto al manejo de la
publicidad comercial v de la vin-
lencia, ya no digamos que en la
television sinocn los video juegos
electronjcos: alqunos sirven para
entrenar sicarios v en los infantiles la publicidad de los
productas esta sicndo inlimamente ligada & juego.

Oueda entonces clara la necesidad de disenar ung
pelitica nacional de comunicacion, entendida como un
acucrdo integrado, explicito v duradero de principios v
narmas de comportamiento aplicables a las instituciones
¥ personas imvolucradas en el proceso de comunicacion
social de un pais, como lo planteaba la Lnesco, con el
reconocimiento v apoyo del sector privado, pero con la
estructuraciin de sistemas complementarios gue atiendan
las necesidades de informacidn ¥ comunicacion de comu-
nidades étnicas o campesings en las xonas rurales o de
sectores sociales especificos en las comunidades urbanas,
Es oportuno recuperar y dar nuevos contenidos a concep-
tos que enlos TH's fueron comitines enlos andlisis sobre el
tema; cireulacian internacional equilibrada de la informa-
cion; politicas de comunicacion, desarrollo nacional,
cambio social y participacion popular; politica concertada
frente al uso de satéhites; la reivindicacion del segmento
que corresponde a Colombia cnla drbita geoestacionaria
como un elemento constitutivo del terrilorio nacional
como lo establece el articulo 101 de la Constitueidn,

Alencion especial merece la capacitacian de todos
e el uso de los nuevos lenguajes creados por el desarrollo
leenologico, particularmente la expresion audiovisual,

cuyos: principios delberan sono-
cer yiransmitir maestros ¢n la
educacion formal v educadores
populares. Lanocién de conmini-
cacion y derecha a comunicar
debe conducir a deshacer el mito
del emedinns v de sus servidores,
aabolir ese sentimiento de nagia
fue existe todavia en orno a 1os
instrumentos de comunicacion y
a los comunicantes. La macguina
1o es fundamentalmente mas
fue una extension de nuestros
sentidos, pues SOn NUesros pro-
pios pidos yojos los que escuchan
v ven a distancia (Dlarey: 1976).
Cue no lleguemos al afo 20000
diciendo que tras el malestar de [in de siglo la television
gand la guerra fia v alin sormos letrados visnales: no
CONOCETIOS N1 SUS prinecipios (€cnicos ni su gramatica;
sabemos: |eer iImidgenes, pere no-podemos escribir
visualmente.
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