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Marco general

1 los barrios populares de Medellin se desarro-

llan diversas experiencias de construccion de

la convivencia y la P4z como proyecto politico

y social, que implican o comprometen a todos
quienes, en estas comunidades, de manera directa (5]
indirecta han sufrido los rigores de las distintas violen-
Cids que cruzan nuestra ciudad, sea como victimas o
victimarios.

Las experiencias mds resaltadas por los medios
de comunicacion han sido las negociaciones del go-
bierno nacional y municipal con algunos grupos de
milicias populares asentadas en la zona nororiental de
1a citidad, cuyo producto fue la reinsercion de aproxi-
madamente 800 jévenes a la vida civil, de los cuales
corca del 15% han muernto por distintas expresiones de
intclerancia.

Sin embargo, otra serie de procesos, de igual o
mayor importancia guizd, se desarrollan en varias co-
munidades de estas barrios de la ciudad, Promovidos
por la negociacion, algunos; otros, por inlclativ"d pro-
pia de los lideres y organizaciones comunitarias, se
realizan procesos de mediacion, pacto, acuerdo y
concertacion, que han logrado controlar la accion vio-
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lenta de diversos Brupos armados, como bandas,
combos, pandillas juveniles ¥ milicias.

A partir de la creacion de espacios comunes,
conformados por las diversas organizaciones de la co-
munidad, mediados por los lideres comunitarios, con
el acompanamiento de las ONG y la Iglesia y, en algu-
nas casos, con la presencia de instituciones del f0- 2
bierno municipal, ha sido posible entrar a regular si-
tuaciones de enfrentamiento violento entre grupos
armados urbanos, recuperindose perspectivas de
construccion de la convivencia en la cludad.

Estos acuerdos, en muchos casos, solo se dirigen
€n un principio a obtener la no agresién entre los ac-
tores enfrentados. Pero, a partir del acompanamiento
y el liderazgo de las organizaciones de la misma co-
munidad, se han transformado en procesos con algu-
na estabilidad, que perfilan el trinsito de pricticas
culturales autoritarias v arbitrarias a pricticas demo-
criticas participativas y articuladoras de otros sentidos
y formas de expresidn de grupos sociales COMIPOnen-
tes de la comunidad, que en otros omentos por su
accionar fueron rechazados.

Es el caso de enfrentamientos entre milicias y
handas, o entre varios grupos de bandas, que en algu-
i oportunidad, por copar espacios o ampliar ¥ de-
fender territorios, fragmentaron ka vida social de L co-
munidad, hasta el punto de existir, dreas, sectores de
barnios intransitables o jovenes encerrados en sus cug-



dras durante meses, sin poder salir al centro de la ciu-
dad u atras ponus del barrio, por la virulencia del con-
ficto

S5in embargo, el sentimiento de impotencia y
amedrentamiento ceden ante la accion concertada de
lideres y mediadores comunitarios, quienes sin ningu-
na capacitacitn y motivados por la pérdida de espa-
cios para compartir, relacionarse, intercambiar v desa-
rmollar sus actividades culturales y sociales, se
disponen a recomponer v recrear el tefido social co-
munitario fisurado por las expresiones violentas al in-
terior de la comunidad.

Surgen asi experiencias de mediacidn comunita-
ria, que impulsan el acercamiento entre los actores ar-
mados enfrentados, ayudan a buscar alternativas, rea-
lizan propuestas, se constituyen en garantes comunita-
tios de los posibles acuerdos o pactos, que en el menor
de Jos casos, regulan la no agresitn fisica, de hecho o
de palabra, entre los actores en conflicto, de estos con-
tra la poblacién o contra sus companeras, Novias o gru-
po familiar, conduciéndolos a reconocerse en un mis-
mo nivel, con condiciones y oportunidades iguales,
alentando el respeto y la reconciliacién entre ellos y

de éstos con la comunidad.

Como concrecion de esta mediacion comunitaria
estin las experiencias de los Centros Comunitarios de
Resolucion y Conciliacién de Conflictos en algunos
barnios, los cuales, ademds de ser promotores y garan-

es de formas distintas a la violencia de resolver los
conflictos entre actores colectivos, realizan la concilia-
___'1' e, de asito de pagos, vigilancia y control del cum-
jento de los acuerdos. Son los impulsores de
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Con igual sentido se desarrollan experiencias de
procuradores comunitanios, dirigidos a impulsar s
defensa y el respeto de los derechos humanos entre s
comunidad, promover la educacion en derechos be-
manos de diferentes sectores de la poblacion v de
nunciar los atropellos de que son victimas las perso-
nas y sus comunidades por las acciones policiales de
las autoridades locales o nacionales.
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Al mismo tiempo, aparecen pricticas de Veedy-
rias Comunitarias o Ciudadanas, que vigilan el cum-
plimiento y la ejecucion de las inversiones soctales
programadas por el gobierno local, procurando que
realmente beneficien a la comunidad v no sample-
mente la afecten. !

1 Articuladas a estas experiencias se desarrollan
as Ehs:.teias de Liderazgo Comunitario, impuilsadss
por las ONG presentes en jos barrios, que pretenden
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PUESCR A Taves de clica Tos diteperytes Brupos sociales
Jue componen las comunidades,

Estos espacios denominados Mesas de Trabajo
per [a Paz, Mesas de Concertacion o Consejos de Pari-
apacion Lomunitaria, tite hoy han convertido algu-
s bamios orora estigmatizados por la vislencia, en
esvenarios de vida, han tenido la virtud de articular la
swvoria de las expresiones de institucionalidad popu-
larentomo ala paz vy la convivencia, como forma de
reconstruceion v recreacion de las relaciones sociales
comunianas, sus pricticas culturales e imaginarios
sociales, de tal manera que Jogran constituir reales in-
fraestructuras de paz, soportes de Procesos que po-
tencian el trinsito a nuevas formas de entendimients
¥ practicas politico-culurales democriticas.

Citra de Ias riquezas de estos procesos —ademiis
de los resultados hasta hoy Jogrados y muy a pesar de
los reinsertados, los jovenes y lideres muertos en
ellos—, estriba en la habilidad para articular situacio-
nes o circunstancias conflictivas de acuerdo o pacto
local o barrial, con la concerticién de planes, progra-
s o proyectos con la administracidon municipal, lo-
prando comprometer a Jos funcionarios y entidades
ofcrales.

Se configura asi un cuerpo de pricticas popula-
res, por constituirse en actores sociales de su propio
devenir histdricn, donde si en algin momento ha sido
necesario manifestarse con pricticas de resistencia so-
ciul no violentas frente a las autoridades, como las to-
mas de oficinas o la protesta social, es porque ¢l didlo-
go con la institucionalidad oficial no constituye
garantia de realizaciones y muchas veces si de frustra-

contral social mediante «] inmeovismo, ls adinamss y
la estitica en que introducen, en la mayorfa de los ca-
sos, la Misqueda concertada de las soluciones a bos
conflictos, Expresion de esto es ¢l dnime protagtnice
¥ sin compromiso del que hacen gala muchas agen-
cias y funcionarios del Fstido, que interfieren los peo-
cesos y desconocen y someten b autonomia de sus in-
terlocutores comunitarios.

Todo este umplio espectro de experiencias dir-
gidas hacia la construcciGn de formas de trtamiento ¥
transformacion de los conflictos, distintas a b vinlen-
cia, constituyen toda una propuesta, donde la crestivi-
dad, la inteligencia y la autonomia con que se han de-
sarrollado los espacios, mecanismos e instrumentos
comunitarios para atender su conflictividad cotidiana
fundamentan el desarrallo de cualquier proyecto que
procure la convivencia ciudadana.

Ubicacién geogrdfica de los barmios Moravia
y El Bosque

Segin Ia actual distribucion de la ciudad de Me-
dellin, estos barrios se encuentran ubicados en un te-
rreno cuya drea aproximada de 22 hectireas estd si-
tuada en la comuna No. 4, cuyos limites son: Par ¢l
ariente, la carrera 52, Carabobo; por el occidente, con
la via subregional paralela al rio Medellin, por el nor-
te, con el cruce de la vin subregional y Carabobo;
por el sur, con la canalizacion de la WHA
no, que continta con el puente El Mico.

Estas comunidades estin situadas en un lugar
privilegiado porque se encuentran rodeadas por ¢l
Jardin Botinico y el Parque Norte, que Son sitios et
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Ege sparece en 1977-78 unto con Alfonso Cuarntas.
Eavid v Martz Restrepo, como propictancs ante el
munsipen de Medeliin

Estew sscntaimsentos humancs surgen durante la
década de 1960, have mds de 30 ahos, cuando, pro-
conales v s apancion de los grupos guemileros en el
campo, se desataron grandes oleadas migratonas de
fue ol contro de atracoon on ¢ depanamento de An-
Hoguia, por s su capital v preseatar un floreciente
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La montafia se conviente asi en un elemento inte-
grador de la comunidad al facilitar la conformacién
del barrio como tal y su compleja red de relaciones so.
ciales, donde se reforzaron los vinculas por la partici-
pacion de las invasiones v los enfrentamientos pars
defender su derecho a un espacio v a la vivienda, por
prareniesto o pasanaje, y fue lugar donde flarecieron
los valores de solidaridad, respeto, colaboracion, con-
vivencia, fraternicdlad y aquella tradicidn de ayuda y
acogimiento al desplazado.

Par ello, el significado no sélo simbdlico sino
real de la montana de la basura, al ser centro de la vida
eotidiana, costumbres, tradiciones, manifiesta toda su
prictica social y cultural.

Las relaciones que estas comunidades han teni-
o con el Estado desde sus origenes han sido conflicti-
vits, con manifestaciones violentas en algunas opaortu-
midades, donde han mueno o encarcelado a varios
lileres comunitarics

El conflicto mismo obligo a que las diferentes ex-
presiones de organizacion se construyeran en torno il
problema de 1a vivienda y al fragor del enfrentamiento
continuo con las autoridades locales.

Die esta época data 1o que he denominado 12 pri-
mera etapa o lucha por la constitucion como barrio in-
cluido y reconocido por la ciudad de Medellin, donde
han intervenido desde grupos cristianos hasta grupos
civicas, como mediaciones y opciones presentes en
este proceso comunitario. En esta primera etapa se
cred ep;:?umlté de Tugurianos que coordinaba la lucha
de los pobladores de estos barrios de invasion, en la
ciudad de Medellin. En este Comité se atendio inicial-
mente la forma de arreglo directo de los conflictos que
s presentaban en Jas invasiones y jug6 un papel muy
imporante en el proceso de defensa, establecimiento

—Ty

¥ organizacion de los barrios de invasion en la ciudadl
durante este periodo.

Una segunda etapa la constituyen la Jucha que
en la década del 80 desarrollaran por el equipamiento
urbano, consistente en la obtencion de servicios de
agua potable, luz eléctrica, telefonia, aseo, centros de
salud, escuelas y vias transitables, Sin olvidar la titula-
¢ion o derecho de propiedad de las viviendas.

De ello son expresion las actas de compromiso
fque en concertaclones anteriores han tenido con la
administracion municipal, ejemplo de lo cual fue el
compromiso e titulacion aceptado por el Dr. Pablo
Peliez, alcalde en 1983, o el acuerdo lograde cuando
fue trasladado el basurero municipal hacia el relleno
sanitario de Ja Curva de Roclas, v se logro la reubica-
cion de varias familias en los larrios de la zona centro
y nororiental de la ciudad,

Es de resaltar la constante preacupacion que
estas comunidades conformadas por las familias
que invadieron estos terrenos, han tenido por la
construccion de espacios de relacion sociocultaral.
Muestra de ello es la destinacion de terrenos para la
edificacion de centros educativos y casetas comu-
nales que han servido como capillas, centro de rey-
niones y debate publico, lugares de esparcimiento y
actividades escolares. En esta etapa juega un papel
importante la conformacian del Copé Papular, ex-
presion organizativa que operiba a manera de coor-
dinacion de los procesos organizativos v politicos
que se desarrollaban en la comunidad siendo el es-
cenario principal de arreglo de las disputas que se
presentaban entre los babitntes.

En la actualidad, existe ung escuely de Fe y Ale-

gria construida en uno de estas terrenos cedido por la
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Bx pasible wenuficar un tercet periodo 2 partir
de= TURS hasio el presente, CUya caracteristica basica
sl lucha por la defensa y la reconstitucion de los
espacios de relacion soc ial y de ln esfera publica, in-
serterido por ln accion de |a vialencia urbana tales
conmios fas bandas, el sicarialo, el narcotrifico, Ia dro-
gadiccion, los grupos de justicia privada y el accio-
nar desmedido ¥ corrupto de algunos sectores o
grupos de la fuerza publica; situacion gque dio ork-
gen il fenomeno miliciano en estis comunidades,
En este momento, producto de la violencia, los es-
pacios de participacion y decisitn mis importantes
de 11 comunidad se restringieron y jugaron un im-
portante papel las Juntas de Accion Comunal y los
Comités de Sectores Barriales, quienes se enciarga-
han de atender las controversias de los vecinos, fun-
damentalmente a través de los lideres, en forma ver-
tical, sin compromiso de las arganizaciones.

El accionar de los grupos armados

En los periodos anteriores, lios lideres de la co-
munddad venian ejerciendo de mediadaores naturales
de Jos conflictas que se venian presentando en la co-
munidad. Estos conflictos se referian a las diferencias
que los pobladores tenian respecto a la posesion de
SLis preciars viviendas, sus linderos, muros mediane-
ros, servicios de energla, aguas y alcantariliados, servi-
dumles o caminos, 20na58 COMUNCs, espacio publico,
rinias, hurtos, deudas o conflictos de indole conyugal,
familiar, vislencia contra la mujer 0 los menores, con-
wol de bares, tabernis y expendios de licores.

Durante la intensificacion de la violencia en el
periodo de 1988-92, por la acci6n de grupos de delin.
cuencia comun, la drogadiccion y factores relaciona-
dos con el narcotrifico en la ciudad, ademas de la vio-
lacion de los derechos humanos por agentes de T
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Lideres comunitarnios ¥ habitantes de estos s
rrios deciden solicitar la presencia del grupo anmad
Milicias Populares del Valle de Abu i, prestand: o
apoyo, PR contrarrestar la accion delincuenci &
las bandas armadas contra la comunidad, delbndo 2
que los cuerpos de seguridad del Estado, en esos me
mentas, no constituian garantia de seguridad crudads
na, por las relaciones que Se verificaban entre ellos s
los grupos delincuenciales.

De esta manera la comunidad legitima la preses
¢ia y el apoyo a un grupo armado, ka nulicia, con el fie
d"? que asuma ¢l papel de control social en estos be
rrios, desarrollando labores no sélo de enfrenamces
to militar con las bandas de delincuencia cormun s
@milegri_undn de mediadores o jueces en los confins
o mai que se presentaran. Muchas de los contlatm
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Hin, en ocasones desmedida, cred resistenicia en
Aros sectores, especidlmente en la juventud

La carencia de una propuesta polftica para la co-
munudsd y su relacifn con un prayecio de sociedad
para el pais, convinid esta experiencia de Erupo ar-
mado comunitario de control social ~desarrollada en
esta comunidad y otras de la ciudad de Medellin-, en
otro factor de violencia, que 2 pesar de regular de
una u otra maners la conflictividad comunitaria, no le
imprimic un sentido de tansformacion y emancipa-
cn, ¥ por el contrario, se convintio en el dltimo pe-
riads en un elemento conservador de los viejos lide-
rAZgos, gue no permitié potenciar los nuevos, ni
mntroducir o recrear las pricticas sociales comunita-
rias de toma de decisiones y ejercicio de conirol so-
cual en la comunidad.

A pesar de la impronta awtoritaria que la milicia
= imprianit a la dindmica social de la comunidad, pro-
pia de los momentos de guerra o intensificacian de la
violencia, el grupo comunitario de contral social logrs
recuperar algunos espacios de relacion, intercambio y
participacion soctal, protegiendo la accidn de las or-
ganizaciones sociales existentes en la comunidad,
conn lus Juntas de Accidn Comunal de Moravia y El
Besrjue, los grupos juveniles, los grupos deportivos,
madres comunitarias, tercera edad y la accidn de las
Ilesias

En estas comunidades, la ausencia del Estado y
W poca eficacia en la solucion de los problemas de su
estructuracin como barrio, de inclusion en la dindmi-
ca de I ciudad y de aquelios propion de la comunidad
m;mm&ﬁ.twﬁmﬂﬂ“ﬁﬂ

Esto se ha convenido en una costuenbee o tradi-
€lon, por cuanto en cudlquier conflicto que sucede en
la comunidad, sea pablico o privade, familiar o comu-
nitario, de linderos, posesiones o propiedad, de co-
miercio, juegns o venta de licores, se recurre a los lde-
fes U ofganizaciones comunitarias para buscar una
soluciin, no en todas las ocasiones 18 mss centera,

Es posible observar en este breve recuento histd-
rico, cdmo desde su fundacion, hasta el presente, Ia
regulacion de la vida cotidiana en estas comunidades
parte de ellas mismas y de la legitimidad que sus nrga-
nizaciones, tanto civicas como de expresion armada,
que en los diversos momentos tienen, poniendo en
evidencia la existencia de una normatividad alterna,
no escriti, no positiva, pero presente come tradicién,
y que no desconoce la establecida por ¢l Estado,

Espacios de decision ciudadana

La Mesa de Trabajo por Lo paz José Herndn
Ramirez”

Durante el afio 1994 la comunidad de estos ba-
mios vive un proceso de negociacion entre el
mna:lmmlrlaah!ﬂiﬂmf‘opu[ﬂmdcl\hlhﬁhm
mé’, como parte integrante de la Cormente de
Renovacion Socialista, CRS (disidencia del Ejército de
Liberacién Nacional, ELN), que concentd proyectos de
inversion social.




Este monwnto constituyo [ara
la comunidad otra opartunidad im-
parante pam desarrollar su eapaci-
dad de reconstitucion v recreacion
sociil, haciendo uso de su potencial
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res de la pablacion. Bl cometido  alpunos espacios de relacion,

fundamental de este espacio fue y es
la discusion de alternativas organi-
zativas, de participacion, de accion v
control social par la comunidad
para atender la diversidad de con-
flictos —priblicos, colectivas o parti-
culares—, de desarmollo econémico v
sociul que se puedan concertar con
¢l gobiemo a nivel local o nacienal

La labor bisica de la Mesa esti dirigida a recons-

truir y recrear las relaciones sociales de la comunidad,
quie le permitan restablecer la solidaridad, los afectos,
los lazos de cooperacion v accidn comun, involucran-
des a todos los actores de |a comunidad en la construc-
cion de un proyecto que recoja los objetivos e intere-
ses més imponantes de la misma y le permitan
dialogar y proponer, concerar y pactar, ejecutar y
controlar, con autonomia ¢ independencia de las
(NG, las instituciones del Estado y otras representa-
ciones colectivas tradicionales; pero en relacién con
ellis, adelantar acciones conjuntas que satisfagan las
necesidades sociales, econdmicas, politicas y cultura-
les de la comunidad.

En sintesis, la Mesa de Trabajo se constituye en el

con sentidos democriticos vl su.
peracion de pricticas arbitrarios
auonitiarias, que con motivo de
predominio en ¢l dltimo periodo
de actores de fuerza v contral s
cial armado, se establecieron en by
toma de decisiones y ejecucion de
las mismas, desplazando o desoo-
nociendo otrms iniciativas y actores
de la comunidad. En este senticlo se realizan varias asine
bleas populires donde se discuten los diversos puntos
que deben acordarse en la negociacion con el gobierne
nacional, la desmovilizacion del grupo miliciane, la tor
miat dle atender la seguridad de [ comunidad: v se legit
G con o, D e s o
e i N n1t,l :cl:lmldu_l ¥
ﬁ:ﬁ iy Ak*dlclhllill:; mﬂu‘:ﬁﬁ mensuales con funoe
s como Ia edicacion, < ddmak s d@-lmlm [J&'D'
predios, seguridid i udad an? u “. vivienda, hmifuz:n-ﬁn d%
OIgAniZIcion social. vy, promocién de B

dee Mﬂ:ﬁmﬁijimdﬂ de esta accion v de los acuerdos
th.lccitfn'del uﬂ.P:f:;:S; dﬁli__ &F‘tﬁl'-dc"ﬁgilud. I cons

4 ] L= I ; : =
minos v la ampligcign d‘:"!i:ﬂmimm ;:;{ﬂs y o




Constantemente se denuncian Jos atropellos de las
fueress de sepundad del Estado, la violacidn de los
derechos humanos v ol homicidia, desaparecimienio
v encaelamiento de lideress ¥ reinsertados durante
€518 PrOOeEso.

Asi se logra que converjan en I Mesa la mayoria
de las organizaciones de la comunidad como las Jun-
tas de Accion Comunal de los barrios El Bosque v Mo-
ravia, la Junta Comunal del Oasis, los Comités de Sec-
tores Barriales, Comité de Macdres Comunltarias,
Organizacion de Mujeres Unicas, Grupos Juveniles,
Comités Deponivos, Grupos de la Tercera Edad, Re-
presentantes de las Iglesias Cristiznas, lideres de sec-
tores y grupos de jovenes reinsertados de las milicias
desmovilizadas,

Habiendo logrado la concertacion comunita-
ra, este espacio se doto de un Plan de Accion que
contiene el tortalecimiento de Jas organizaciones de
ta comunidad, la elaboracion del plan de desarrollo
comunitario y atencion a la convivencia ciudadana,
Con respecto a este plan, la Mesa realiza una asam-
blea popular donde presenta el plan de desarrollo y
tas propuestas de fortalecimiento organizativo y
convivencia ciudadana, que culmina con un Pacto
Comunitario, donde s comunidad legitima este es-
Pacio.y sus acciones.

La Mesa de Trabajo se convierte asi en un espa-
cie de cohesion social, construccion y recreacion del
tejicle social Hsurado por lu escalada de violencia ocu-
rricka entre 1988 y 1992, y las pricticas arbitrarias y au-
toritarias propias de proyectos de fuerza.

El centro comunitario de resolucion y
conciliocion de confiictos, CCRCC

El CCRCC fue creado en marzo de 1995 por de-
cision de 1o Mesa de Trabajo, en una reunion de li-

93

deres que analizo la sitvacion de conflictividad intra-
Comuritania en estos barrios, los tipos de conflictos
posibilidades de atencidn por pante del Estado v fas
tormas come se venfan resolviendo por pane de la co-
municud.

Después del desarme, desmovilizacion y reinser
citn del grupo milicline, la comunidad vuelve a re-
querir la mediacion de éste en sus conflictos cotidia-
nos, La Mesa de Tribajo en procura de realizar un
verdadero irinsito de pricticas awtoritarias de trata-
miento de los conflictos, discute otras formas de aten-
der la demanda de justicia que la comunidad redqueria,
decidiendo recuperar y potenciar la tradicion que los
lideres tenian de mediar los conflictos de una forma
no violenta.

Para 1al efecto se llega a un acuerdo con los des-
movilizados, para que ellos no entritran a ejercer nin-
guin tipo de mediacion en los conflictos, asi fuera soli-
citado por la poblacion, ¥ en cambio se crearia el
CCRCC, que reuniria a los lideres de la comunidad
para que resolvieran los conflictos de la conumidad,
estableciendo procedimientos consensuales regula-
res, de tal manera que se contribuyera a B construc-
cion de la convivencia en la comunidad, como précti-
ca cultural democritica que exigia de ln paroipacion
de los disputantes en el arreglo de sus diferencias.

El CCRCC inicia su funcionamiento con la autori-
zacion y legitimidad que realiza una reunion de lide-
res comunitarios y habitantes de estos barrios; en nin-
Eun momento se penso en wamitar livencia alguna
ante el Estado y hasta el momento no lo ha hecho

Se habilitd par el efecto un espacio en el local
del Centro Comunitario Bl Sena, por estar ubicado en
el limite de los dos barrios, v se compraron tres libros
de notas para registrar las actas donde constaran los
acuerdos, las solicitudes de medincion, y la distribu-



cxon de casos se realizaba en oo-
mespoadencia con el area de -
flwencia de cada bider participante
del eqpupo de conciliadores o me-
diadores. Bste estaba conformacdo
par adultos v jovenes que habian
partcipado de las discusiones que
valorwron o manemn Como se ve-
nian resolviendo los casos y 1a ne-
cesidad de recuperar las pricticas
dialogadas que antes se habian
realizado v que fueron desplaza-
das por la violencia.

DPrurante estos cuatro anos. el
Centro ha atendido 3.287 casos de
diversa indole, hasta el mes de
Jﬂmd!!!'m_m‘ﬂnrimduma
alts conflictvidad en su tepdo so-

que
m-kmmhmﬁnkmpﬂmm
dades, 97, para un tota] de 887 casos relacionados con
arupiedad Asi, I fakta de ttulacion de los predios
ia informalidad de la propiedad y 1a no planificacién
was diferencias. €

Las diferenciis entre veo.
pos v 1as agresiones ertic cllos
v diversos MOIvOs: CElos, em
briagucz, diputas enire  meno.
res, problemas de basuras, ahe
volumen en los equipas de <o
do, alteraciones a la tranquilidad
ciudadana, etc., presentan un to-
] de 741 casos, de los cusles
4012, son por agresiones de tipe

verbal o fisico

Los conflictos intrafamilis-
res son otro de los problemas
mis comunes ¢ inensos que s
desarrollan en esta comundad
llegando a un twotal de 590 los o
sos relacionados con violenda
contra la mujer, y los menaores
277, alimentos 96, separacion &
cuerpos y disputas entre parei
139, v litigios por herencias, 84
Se presenta el fenomeno de que

casi todos los problemas con <8
racteristicas familiares se expre
san con agresiones verbales o
. sicas, donde no hay respeto
el otro, nien su dignidad, ni en su in y 'ﬂp’:‘nﬁ




En relacion con los dtentados contr la integri-
dad sexual. se han atendido 10 casos de vic daciom yun
caso de prostitucitn infantil con 9 nifias de la comuni-
dad, donde se discutié con las familias de cada una de
los afectados, con los afectados v con las agresores o
usuanos, con el fin de buscar la forma de reparar los
danos causados, y la presion de ser denunciados pe-
nalmente, luego del reconocimiento del hecho.

En el campo laboral se atendieron 92 casos rela-
cionados con pagos artrasados, reconocimiento de sa-
linios negados, prestaciones sociales, liquidaciones
por terminacion unilateral del contrato. Igualmente se
resolvieron 43 casos relacionados con la compraventa
de la posesion de bienes inmuebles o muebles ubica-
das en esta comunidad, por incumplimiento de con-
trato de compraventa, abuso en el precio, no entrega
del bien, no cumplimiento con el pago.

En los conflictos colectivos, o relacionados con
intereses de toda la comunidad, se mediaron 49 casos
de conflictos relacionados con el espacio pablico, en
los cuales se disputaban, fundamentalmente, los dere-
ches al trabajo, a la libre circulacion y seguridad de los
habitantes de estos barrios.

Ademids se lograron 4 pactos entre grupos de jo-
venes que mantenian enfrentamientos entre sf, un
pacto de reconcillacion y retorno de un grupo de jo-
venes expulsados de estos barrios durante el periodo
1990-1993 y un pacto entre la comunidad de los ba-
rrios Moravia, El Bosque y El Oasis, con la del barrio
Medellin Sin Tugurios, que habla producido varias
muertes violentas.

Lo legalizacion del CCRCC: un debate
importante

En estos momentos, comio en anterones CHOTLE-
nidlades, se presenta el debate sobre la legalirzacion
del CCRCC y el tipo de capacitacion que deben tener
los lideres mediadores del Centro. Esto ha evidencia-
do tensiones con las ONG que han venido trabajande
en esta comunidad,

La posicion de algunos lideres de la comunidad
ha side de recelo a la eventual legalizacion del Centro,
por cuanto la experiencia serfa cooptada por el Esta-
do, se perderia la autonomia relativa que hasta el mo-
mento se ha logrado; factores que le han permitideo re-
construir consensos dentro de la comunidad, articular
diversos actores y pricticas culturales que se realizan
a su interior, y peligraria su objetivo de constituirse
como actor que puede participar con propucsias de
desarrollo social, politico y cultural para la comunidad
en los diferentes espacios y escenarios de accidn so-
cial y politica de la cludad

Consideran que de formalizarse el CCRCC, las
practicas de justicia en equidad wendrian las caractens-
ticas del acuerdo, como la concillacion, el trmto, ¢
pacto o b concentacion, o aquéllas que exigen omar
decisiones como jueces de paz. Se perderian e unpon.
drian las pricticas de los acuerdos y ks decisiones en
derecho,

Esta disputa se sivnte como una lucha por fa su-
tonomia, ln identidad e independencia que como ac-
tor social puede tener y ejercer la comunidad respedto
ala torma de reconstruir su tejido socil, Mpu
a vialenci. Observan que 1 ey o el derecho o s in
tegrador o constructor de nuevas relaciones, s
por el contrarto su accion reviene los procesos




(ue sternpre han conovido v sentido es la penal, que
les inpicde incluso constitulnse como aolores sociles

Por el contrario, las ONG sostienen st poslcion
e e 1o tormalizacion del CURCE facilita el aceesa a
recursos Hinancieros que apayven la consalidacion de
b experencin, En clens maners han asumido la orisis
de los provectos de sociedid de una forma il que el
Estado liberal de derecho logra determinar sus dind-
micas, presionades por la premurm lnanciera o que
han sido sometidas con el modelo neoliberal,

Breve analisis de lo experiencia

En nuestras ciudades son innumerables los con-
flctos cotichanos, Cualquier disputa, por minima que
s, estd rodeada de acciones de fuerza, que preten-
den de alguna manera, resolverla de forma excluyen-
te. Agresiones verbales y fisicas, dano en propiedad
djena, sustraccion de bienes en recompensa, retalia-
ciones, violencia contra la mujer, violencia contra ¢l
menor de edad, son algunas de las maneras como se
maniliestin los conflictos en la familia, I comunidad
¢ Ia ciudad en nuestro pais, -

las comunidades urbanas son micromundos que
nos permiten leer diferentes factores explicativos de 1
altn conflictividad que nuestro pais soporta.

Desde su conformiacion como barrios de ciuctad,

producto de las invasiones de predios urbanos, prota-
ponizas sﬂurli_;:ﬁ.dﬂ_phzadm de los diversos tipos de
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de su propio devenir histonco. Disputarse un techo
donde descansar y dormir, dond
se, donde constituirse cormo familia, un espaciu
donde relacionarse con el otra, donde comparts
afectos ¥ suefios, participar, proponer ¥ decidir,
constituy6 el origen del sentido de lo publico en
nuestras comunidades urbanas,

¢ llegar y alimentar-

Su seguridad como grupo se fue estableciendo
a partir de ellos mismos, al establecer unos lazos de
solidaridad, comunidad de intereses, proyectos, ob-
jetivos y sentidos de vida, que les dieron su cohe-
sion como grupos urbanos. En momento algune
fueron las ciudades, el Estado o la institucionalidad
oficial el referente bisico que motivo estos asenta-
mientos humanos.

El tipo de construccion de las viviendas, de dis-
1rih={-:ién del espacio publico, el razadeo de las calles.
carminos y lugares de esparcimiento, recreacion. edu-
cacion, relacion e intercambio social, muestran ﬁ:l pre-
dum_jfﬁn de la exigencia o necesidad frente a la saus-
Far:_m-:-m. No imponaba donde fuera, al lado de t‘iu'é o
;;L‘:n!-n, o la forma que fi uerd, si estaba muy cerca o mu
ejos de los centros de oferta ¥ demanda urhana :
resaba el poder establecerse v adquiric las uegﬁ

dt'-ﬁ smnlﬂ'ﬂ-l CUnnG i
humano necesita. fhicas y politicas que todo grupo




barrios, perfilaron las percepcio-
nes ¢ interpretaciones relacions-
das con la regulacion de sus mo-
dos de proceder en las disputas
qued su intedor como comunidad
s2 presentiaron.

Lomo propietarios ilegales,
no tenian acceso a la regulacion
oficial o al dmbito juridico estaral

*La seguridad y el control
social en estas comunidades
urbanas, por la no presencia
positiva del Estado en dichos

escenarios de vida,
ba descansado sobre la misma
comunidad. Las experiencias

en dichos escenarios de vida, ha
descansado sobre la misma oo
munidad. Las experencias de
Brupos armados comunitorios
urbanos, no son de exclusiva
aparicion a finales de la década
del B0 o principios del 90. La
brega por establecerse en las
ciudades, la lucha contra las
fuerzas de policia del Estada y 1a

fue regulara sus conflictos, La for- de grupos armados delincuencia comin hizo que en
T::id'l? dt‘_::;f p:-I:;ETDﬁ }‘;i};ﬁ_ gﬂmulﬂm H?ﬁﬁﬂﬁ.ﬁ muchas comunidades se crearan
dimientos judiciales los excluia, e e g o w e s
porque de entrada cuestionaba la no son ﬁﬁ? m!usfmqpariam i‘::u:i';:::z}ﬂ:::iu:IL:‘:";:]I:T:R:::_
;u-;s:hilidud_ de permanencia en | aﬁﬂa@defdm _ dara 2 sus habitaotes de cusle
los territorios ocupados. Sin em- del 80 o principios del 90° quier agresion externa, cuyo

bargo, la necesidad de regular sus

escenanios de vida, de relacién e

intercambio hizo que asumieran

retos como la construccidn de procedimientos regula-
dores que resolvieran las disputas internas. Algo asi,
como formas de derecho, que sin desconocer el orden
juridico general e incluso apoyado en muchas ocasio-
nes en €, reglamentara sus modos y estilos de vida,

Esta situacidn introdujo en nuestras comunida-
des populares urbanas costumbres y tradiciones dis-
tintas en cuanto al reconocimiento de derechos y la
exigencia de deberes, constituyendo una forma diver-
saa la olicial del uso y circulacion del derecho, Son los
lideres comunitarios, conocedores de la historia de los
barrios, quienes resuelven las disputas suscitadas en-
tre veeinos por los linderos, muros medianeros, .E'i W50
de aguas y alcantarillados, servidumbres, posesiones,
compraventas, arriendos e incluso conflictos familia-
res de vislencia contra la mujer o los menores de
edad.

' I
La seguridad y el control social ¢n estas comun
dades urbanas, por la no presencia positiva del Estado
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componamiento o accién fue
mis de indole disuasivo v no
ofensivo.

Las Juntas de Accidn Comunal o las Juntas de V-
cinos fueron y son experiencias en muchos barrios de
instituciones reguladoras de [a vida social en las co-
munidades, donde no s6la se truta de capitalizar ln ac-
cidn del Estado, sino que se eiercen formas de auto-
gestion y autocontral de los estilos v modos de vida
ciudadanos,

Ohras formas de arganizacion social en las comu-
nidades, como los grupos juveniles, asadaciones de
mujeres, asociaciones de padres, grupos culturales,
grupos de la tercera edad, ete., desarrollin pricticas
sociales que forman sentidos de vida a traves de sus
pricticas de aceion social.

Toda esta Institucionalidad popular, actores en
su propio escenarto de vida, son los que construyen
las sentidos comunes, los senticdos de vida en comuni-
dad, homogeneizan el grupo social, estabilecen pard-
metros particulares y son receptores de otros pardime-




Irow mas gencerales que se difunden en la comunidad a
través de sus usas v costumbres, recreando y alimen-
tando el sistemn de valpres que define ¢l componti-
miento de la comunidad

Factores culturales

las comunidades han sido observadas como nu-
cleos sociales homogéneos, con una Gnica identidad,
construida con base en intereses y reivindicaciones
comunes y pricticas culturales iguales. Forma de
apreciar que desconoce las parcialidades producto de
ia vision universalizante y formal que ha predomina-
do como modo de inclusién.

Los modos de vida en las comunidades son defi-
nidos de acuerdo con la forma como se anticulen las
pricticas sociales particulares de los diversos sectores
sociales de la poblacion. Es decir, segiin Jos procedi-
mientos utilizados en un momento o prictica particu-
lar, se determinari Ia asuncion o exclusidn, a toleran-
€id o mtolerancia, de las expresiones culturales
especificas que componen los sectores particulares
componentes de la poblacién, como los jovenes, las
mujeres, las sectas religiosas, los adultos, etc,

Estas expresiones particulares de algunos secto-
fes de la poblacion a su vez manifiestan los sentidos
los significados, las orientaciones, posiciones, l:ircui:
tas de comunicacion y redes de socializacion que de
acuerdo con las parimetros internos creados en la ¢p-
munidad y a los externos que inciden en ellos definen
cercanias o extranamientos de partes del Brupo social
¥ su posicion frente a la comunidad, |a cohesitn e
identidad con los sentidos comunes construidos, y ¢

hermetismo o apertura a nuevas formas de expresicn
¥ participacion en la comunidad. Asf, por ejemplo, en
un momento determinado se consider6 por my

expresiones politicas que la relacion de la juvennyg
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i <icas culturales en las comunidades y en las cauds,
g fuertes tensiones y relaciones conflio,
f':: ::2;’::; . por ejemplo, de las :Ii'f-c-rﬁa.*, exXpresis.
nes culturales que comportin _1"}5 JOVENES, (henes

précticas culturales resistentes a una home,.

Las formas COMS han

realizan s -
geneizacion (ue niegue Sus formas de ver, sentir v

vir, desear y participar de las dindmicas sociales de s
comunidad vy ciudad. Punkeros, raperos, combos
bandas o pandillas son portadoras de microvisioness
visiones particulares, de formas diferentes de adhe.
sion a la sociedad, como respuesta al sentimiento de
exclusion, al cierre de espacios de participacion «
CONVELZEnCia.

De igual forma, la configuracion de actores s
ciales se dificulta por la accién de factores no siempee
atribuibles al Estado, los cuales inhiben 14 particips-
cion directa de las comunidades en la reconstruccion
de sus relaciones, al tiempo que favorecen las expre
slones violentas. En esto se incluye la manera partice-
lar como el Estadg integra o articula las diferentes
pricticas de accion y construccion social a las dindme
45 por &l implantadas o definidas

Estas Pricticas gtk
Cxpresan en el AUtoritarias y arbitrarias, que
L‘iali.'s, Como




dente en nuestras naciones durante el proceso de co-
lonmacion.

El conflicto pam nuestras comunidades tiene un
significado demasiado negativo ¥ s igual la percep-
cion que de €l tienen sus habitantes. Porc Jue el conflic-
to se ha constituido en la negacion de las posibilida-
des vy oporntunidades de inclusidn en las dindmicas
sociales de la ciudad y la sociedad y el bloqueo de sus
potencialidades hacia el futuro. Este significado
aprendido frente a la disputa, la diferencia y la dificul-
tad ha impreso en nuestras mentalidades el sentimien-
te de impotencia, de derrota, de perdedores que no
abservan otra salida, otra forma de obtener, satisfacer,
realizar capacidades, saberes y deseos que el enfren-
famiento y su expresion violenta.

Una vision del conflicto que lo considera des-
tructor de toda posibilidad de construccion social, por
cuanto separa, fragmenta, diferencia e impide la plu-
ralidad ¥ la alteridad como modas v sentido de vida,
En esta perspectiva nuestra cultura ha mistificado el
conflicto, presentindose una percepcion escatologi-
¢, qque postergd toda posibilidad de vida en relacion a
redlizarse después de la muerte,

Plurabidad y alteridad son dos valores extrafios
en nuestra cultur, que nos ensenan como el conflicto
es una de las tantas lormas como los seres humanos
Nas relacionamaos, A0S TeCONOCemas, Nos Comunici-
mos pargque somos diferentes, pensamos distinto y te-
nemos sentimientos diversos. Porque son \_rniurea:dml
imbito social que denotin rea]idnt_i y pam:.‘ulaﬂd?dr
dificilmente formales y universalizantes. Que exigen
derechos y deberes en las pricticas cotidianas, en la

o T A de ciudadania de los desi-

la politica tiene similar significado en nuestras
comunidades. Sentir la politica como algo negativo,
generador de violencia, corrupta, propia de las ohites
dominantes, productora de lazos de Sujecion, con
base al mercado de intereses individuales POr CLARkG
s6lo ha sido apreciada desde su instrumentalidad 12
palitica no ha sido percibida por las comunidades
como posibilidad de regulacion v construccicn de la
convivencia, en tanto creadora de sentidos comunes
cuya preocupacion central es el dominio piiblico

En este aspecto las pricticas de articulacion e in-
tegracion de las comunidades a un sistema general de
nacion, impiden que éstas se piensen como paricipes
de unas tradiciones, usos, costumbres, de un sistema
de valores y de unos proyectos de vida y de futuro,
cuando para ellas todo lo que indica politica, mani-
fiesta exclusion, marginamiento, manipulacion.

Este bloqueo incide notoriamente en la posibili-
dad de pensarse, de imaginarse, de sentirse actores
sociales con sentido publico, objetives, propucstas
comunes contentivas de sus preocupaciones por
construir un bienestar conuin, que los proyecte hacia
el futuro como manifestacion de que pueden asumir
su historia y desplegur sus potencialidades.

El consenso como recomposicion del tejido
social

Recomponer el tejido social fisurado por distin-
tas factores de violencla implica PeCONSILr y recrear
los consensos ciudadanos en lis comunidades urba-
nas, come formas de ECONSIUCCION ¥ tecreacion de
los senticdos, imaginarios, representaciones, modos y
estilos de vida colectivos, con el proposito de crear
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Estos mecanismos de intermediacian COmunita-

gamzicion comunitara, de cualquier indole, ¥ en
conjuncion constante con |a comunidad,

Pricticas que demuestran cémo Ja conciliacion
en equidad tiene el sentido de restablecer o facilitar la
recuperacion del tefido social afectado por el o los
conflictos presentes en la comunidad. Su alcance, no
exclusivo del acuerdo o la negociacion extrajudicial,
COMO Empoco su aporte a la administracion de justi-
@3, no se limita a la descongestién judicial, porque
crea y afirma pricticas de participacion en Ja biisque-
da de soluciones a los conflictos, prepicia el entendi-
nuento de las partes en discordia y el acuerdo entre las
misrras.

Tales mecanismos propios de la comunidad se
constituyen en una de las tantas vias de resolucion de
los conflictos que ayuda a mmpmnder_ que €stos no
siempre constifuyen un elemento negativo, dc fractu-
ri a las reluciones sociales y, pﬁj’#l contrario, puede
contribuir a la permanencia y solidez de las relaciones

interpersonales y de los grupos socidles v, a la inversa,
cuando la resolucidn de un conflicta implica el dafio o
la supresicin del oponente o contradictor, se inpide la
maduracion racional de los enfrentados, estancindo-
se el conflicto, pero sin acabarse, desaparecer o soli-
Cionarse ni transformarse, presentindose |a pérdicla
para ambas pares como resultado,

Estin dirigidos a hacer que la administracion de
justicia sea cada vez mds participativa, vivencial y coti-
diana, afirmando valores éticos de convivencia ¥ re-
conocimiento de las diferencias en la comunidad.

Impulsan a que la comurnidad se canstituya en
ctor, sea reconocida y tenida en cuenta como tal,
pues esen ella donde se desarrolla a trama social que
sirve de escenario principal donde se presentan Jos
conflictos y donde deben surgir las posibles solucio-
nes a los mismos. Sus costumbres, tradiciones, pricti-
cas culturales, la manera como han sido asumidos
ciertos valores, sus formas de Organizacion y repre-
sentacion, son expresicin del protagonisme que las
comunidades de nuestro pafs han venid a iiriende
en la bisqueda de un orden mis justo que para de
sus propios intereses y no los lesionen.
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