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MISHCE Comao un bien que, en teria, resulta

de las nstiluciones, y que en Jy prictica, se
produce a traves de las organizaciones sociales, gene-
rando una tension entre lo piblico y lo colective, que
tende a resolverse mediante I incorporacion de |
codectivo en lip publico, sin PIEvia concenacian, y de-
predando ol moda de produccion de dicho bien, Para
mastrar lo anterior v redireccionar la tendencia, se
propone abandonar el concepto de comunicad y con-
centmr of andlisis en o] tomporamiento de los siste-
mas sociales, especificamente en el estudio de las ar-
ganzacones que  los tomponen.  Mediante a)
suercamiento, primero, es posible verificar la riguezi
v las imitaciones para generar y distribuir justicia pro-
pias de Iy evolucion y estratificacion de Jas Organiza-

—

¥ Fisoln de ls Univemsidad de Los Andes con Muestrin en So-
ciedoagia Politica v Reallzadorn de Cine ¥ Television de la Ui
vertiad Macions] de Calontbia, Comes Investigadom ha 1m-
frpcls para of Banco Mundial-Mision Residente eq Colombia,
ls Uificina dil Al ¢ omasicidle para L Paz, el Departamentr
de Cenca Politica de ls Universidad de los Andes. ol Progri-
i de Mackones Uniidas pars of Desarmollo, el Instituto SER y fa
Pundacitn FES on temas de seguritlacl y convivencm. Se de-
sempean coma docente del Taller de Comtmicacidn y Gomus
mudecd de ta Uinsverseckar] Nuciona)l de Colonbin entre (995 y
1 Actoaimente wralija on o publicacicn de “Gieagmiin ug-
brns <led comntBle e rvenil”, Alcalddin de Medelling v “Violencia
poditics v confliets arleenn”

clones sociales; en segundo lugar, los problemas de
externalidad de ta] forma de produceitn permiten es-
tablecer la dimension ¥ camcteristicos de necesarias
normas  consuetudinarias Publicas y de oferas di
completo institucional toaperativas v locales; ¥. &0
tercer y tltimo lugar, se prueba que la concentracicn
en individuos no constituye un caming viable a ka de-
teceion de comportamientos de Jos sistemas soctales y
por lo tanto no debe ser el foco de desarrollo de figu-
s como los jueces de paz.

Infroduccion

Con miras al cumplimiento de los objetivos de la
Conlerencia para la cual el presente documento ha
sido elaborado, presentaremos primero, algunas con-
sideraciones tedricas sobre g Justicia para, tomado el
caso del Proceso Metropolitine de Convivencia del
Valle de Aburri, mostrar los desarrolios de L SESPer
sockal que ha sido actor de conflicto v generidor de
Justicia, En tercer lugar presentamos algunus conside-
raciones propositivas sobre el redireccionamiento de
las tendencias negativas que tales comportanyentos v
algunas propuestas gubernamentales sefalan. Lo ma-
yor parte de los elementos tedricos provienen de lis
lecturas ce M. Weber v T. Parsons,

Intentard probuise que la justicia wmuhim
en tweoria proviene de las mstituuh:r_aes. pero en la
préctica se genem a través de lis organizaciones sa-
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el segundo wrmino en el primero
a maves de la nociin de mejora en
¢l servicio. Y que, sin concertarse
il proceso, L incarporacion de lo
colectivo en lo miblico, depreda
el modo de produccion de justicia
existente.

Lo justicia, ide donde viene?

La justicis puede considemar-
se como un bien o como un servi-
cio vy eventualments comao una
mezela de los dos, Cuando se le
comsidern como un servicio, en
tanto problema, se asimila la exis-
tencia de justicia a la disponibili-
dad de la prestacion del servicio
misme, 2 sy administracion, v al
derecho ¢omo su herramienta
fundamental. Topicos propios de
la cantidad en tanto se preocupan por L asignacion de
un monto gque permita restablecer una situacion juridi-
camente garantizaca a ln luz de hechos tipificables,

Cuando se considera como un bien, la existen-
cla de justicla en tanto problema, corresponde a 1y
superacion de contradicciones entre valores de uso,
visible en las condiciones materiales. Temas cerca.
ness 3 la cualidad entendida como valor visible en 1y
conducta, y al comportamiento social como fuente
del valor mismo. La cualidad implica consideracic.
nes de conmvendencia o equidad en las ougles dificil-
mente existe Sujecion atormas y rminos a priory, La

en la prctca segenerd
a traves @Me@m&ﬂm nos:

cualidiid thien). Por éitsy algu-

— Prima la cantidad cugn.
do lo juridico material ¥ lo .
chico formal no Henen en cuen-
ta  mds  gue caractersticss
generales, univocis, de los e
chos. Ello es propio del formg.
lismo del derecho que aungue
no deja de lado las caracterist-
cas juridicamente relevantesde
orden sensible (coma las pals-
bras o las tirmas), considemn re-
levantes  juridicamente sdlo
aquellas caracteristicas que s
djustan 4 una interpretacion -
#ica que corresponde i los pre-
ceptos  juridicos, adecuarion
. que permite la aplicacion &
Normas rigurosamente abstractas.

_lono cuantificable, en tanto no apto par ki abs
::ﬂccx:;m..eluda.- la aplicacitn de las normas. Tal esel
d‘?ﬁﬂ el irelevante valor atectivo que puede tmﬂfdlh%
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una p::t np!n.;-;,m“ de esta racionalidad tormal, pE
lmnbiun;:;m =’-:| desarrallo de Ciertas instituciones o
bilidades de e S 9€M8 que L ampliacicn de s ped
& el monte Eﬁiﬁ“ del servicio de justica aue
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Preseni una relacion directa entre
i eecision de Jos problemas juridi
cos ¥ L adecuacion cualitativa e
lus reglas, reglas L 110 500 @ene-
mitmciones logicas que se basan
enuma mterpretacion abstrmcta pro-
pia de los codigos. Tal es el caso de
la racionalidad material de g justi-
vt donde imperativos éticos, reglas
utilitarias v de conveniencia o pos-
tilados politicos rompen tanto con
el formalismo de las earacteristicas
extermas como con el de la absirac-
aon Jogica.

Ello puede verse en la gene-
racion de ciertas reglas contrac-
tuales a partir del cimulo de senti-
do visible en las transacciones
previas experimentadas direcra-
mente. Tal es el caso de ciertas
transacciones consideradas justas,
Hipotéticamente, podemaos imagi-
fRiruna situgeion en la cual las muchachas se entregan
on matrimonio a cambio de un ciento nimero de ca-
bras que paga el consorte al padre de la novia, cas-
tumbre que se traduce en una regla que indica que la
cantidad minima de cabiras es de tresinta (30).

Alora, en ocasiones este vinculo cualitativo se
detine por elementos exogenos al mising, como son
kas consideracinnes politicas, religiosas o economicas.
Tal en el caso de la neorporacion de nuevos prinei-
Pios por encima de la regla. Regresando a nUestro
case hipotétioo, podemos Imaginar que en tal HIupo

LS vl lons ongre
v iomeliclad formel
v racionalidad meterial
TG Stemfare SO exttosds, como
creemas puede ocurvir
st las figwras como los fueces
de paz y los conciliadores
en equidead no son abordadas
- camo elementos
para la generacion de biene:

sonial, aungue se aceptd en una
¢poca que por una muchacha
que se casaba el consorte debia
clar 30 cabras, las conssderacio-
nes actuales sobre los derechos
de las mujeres han conducida a
penalizar el pago.

Lo primacia de la cantidad
(racionalidad formal) o de la cus-
lidad tracionalidad material) no
son caminos excluyentes al estilo
de lineas paralelas que nunca se
entrecruzan. Por citar un caso de
interseccion basta con conten-
plar el cambio de leyes y normas
a la luz de los elementas cualitati-
vos de legislaciones internacio-
nales en tormo a derechas huma-
nos, ecologia, mercados. o
estabiliclad monetaria.

Las relaciones entre racio-
nalidad formal v racionalidad
miterial no siempre son exito-

S sas, como creemos puede ocu-
reir si las Higuras como los jueces
de paz y los conciliadores en

equidad no son abordadas como clementos para la
generacion de bienes, sino como parte de una estrate-
Bia para prestar un mejor servicio, esto ©%, para que las
personas accedan con mayor facilidad a la adiministra-
cidn de justicia, y para lenar las lagunas del derecho
vigente.

Tras esta altima pretension, encontramos la ere-
encia segin la cual la ausencia de lagunis en el siste-
ma jurichico permite que la mayor parte de los aspec-
tos de la conducta de los hombres sea aplicacion,
clecucion o infraccion de preceptos juridicos; en ilti-



mas, que iy ordenacion juridica sea ondenacion efecti-
va del 2eontecer social

Pars mostrar, primiero, que Ia tendencia a consi-
cherar cuies e fiss preceplos juridicos ¥ e 1a adecuada
difusion y prestacion del servicio de justicia se cam-
baord Tn conducta, es una sin salica! melonal, y segun-
do que, una vez se tortalezcan los modos de produc-
cion de la justicin como bien, los servicios posibles
serdn mayores. Presentamos un caso en el cual es po-
sible ver como desde Ia conducta material puede ge-
nerarse justicia y eventualinente lograr una coordina-
cin entre el derecho universalmente vilido v la
justicia lecal.

Lo justicia que hacemos, cémo ocurre
la materialidad cualitativa

Hasta ahora hemos afirmado que cuando la justi-
cia se considera un bien, es posible ver una racionali-
dad material en su opéracién y una cualidad en las re-
Biciones sociales. Flexibilizando la nocién econémica
de bien, ¢s necesario insistir en el valor de uso deriva-
do de tales camcteristicas.

El valor de uso de la justicia en tanto bien, solo
toma cuerpo en el uso mismo o consumo de criterios.
Dada la materialidad cualitativa (absolutamente intn-
gible) de la justicia como bien, ¢l consumo del misme
10 e tomar para sl una parte del bien, sino hacer de
cienos criterios soporte material del valor de cambio
en las relaciones sociales. La justicia toma cuerpo en
tirite) criteric en la toma de decisiones implicitas en ta-

dxinde son visibles tales criterios? Aunqgue ¢ va.
lor de uso, o consumo en LNto ejercicio, y probabili-
dad de una regularidad en la condueta genera costu-
brre, el use mismo estd determinado por una particylar
situacion de intereses (condicionado por el interés), y
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que requicre |
de los individuos. Pare

Ante tal aparente thhl._unr ia entre la “Jﬂw
y la accién concreta, Pﬂdf'-‘_ﬁ‘j""*':'_” fue, H_Ili-htl.l
de los miltiples hechos empiricos, L opcidn indis.
dual es con una alta frecuencia n_m-'rhlldminty pork
tanto no s¢ encuentra sujeta a criterios publicgs s
colectivos que expresen la justicia. También podny
afirmarse que la regularidad en la conducta se refle
ja en la progresiva creacion de normas que perm-
ten la existencia de la justicia como bien y queen
consecuencia, por una parte la concertacion {o e
su defecto la encuesta) indicaria la legitimidad de
las normas, y, por otra parte, entre mis antiguo e
grupo social mis legitima su justicia.
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Proponemos una tercera opcién. Para su dess
mollo lamaremos transaccion 3 1a sitiacion de intese
SCS entre particulares, y al valor de uso Lmperante o
lectiva o piblicamente, justicia. Segin los s
analizados y nuestra interpretacion de jos m:smiﬁ
relacion entre trRansaccion y justicia, lejos de serunols
mulo de costumbre, aeurre alli donde se presents
Momentos fuertes de conciencia colectiva. Como ¥

femos, existen dive; : - T
1545 v continuas tansacciones!
las fue L‘l iterri 3




moon. En segundo uga presentaremes la relocion
que tal trinsito tiene con b nocion de comunidad v
mostmremos la dindamica de evolucion de las organi
moiones que ln conformun en tanto sistema social

Argueoiogia de la justicia como bien

De una maners bastante simplificada, en nuestro
marco comprensivo dividimos analiticamente la gene-
racion de bienes en cuatro momentos representados
e cudtro columnas: integracion de capital social (o
punto de pamida de la accién colectiva); provision de
capital social y financiero, segiin ¢l caso (definida tal
provision como la contribucion continua a la accién
colectiva); almacenamiento (o disponibilidad de un
manto de bien derivado de la provision continua v la
integracion en formas organizativas); y distribucién (o
asignacion del bien derivada de las condiciones del
universo de las organizaciones), Tenemos entonces:

mespande al momento en el que se detectan las orga-

nlzaciones socialies

Entendemos por organizacion al conjunto de re-
laciones sociales estables, deliberadamente creadas,
con la explicita intencion de lograr continuamente al-
punas metas especificas o propasites. Sin embargo es-
tis organizaciones no son entes independientes del
grupo social que las soporta; por una parte, son depo-
sitarias del residuo organizacional previo, esto es, de
los procesos de aprendizaje colective y de la expe-
riencia. Por otra pane, alli donde se desligan de lo co-
lectivo (amorfo en términos de capital social) mueren
de inanicidn (en ténminos de recursos) o dejan de ser
requeridas.

En el caso que nos concierne, mikiples terito-
rios del Valle de Aburrd presentan compontamientos
propios de acciones colectivas, donde la integracion
es esencialmente racional al depender de ella su su-

Capital social Capital civico organiracional
- INTEGRACION PROVISION -~ AIMACENAMIENTO DISTRIBLICION
Gratificacitn Intercambio Lidemzgo Reputacion
Adapracion Tributacién Obediencia Poder
| Contral Subsidin Capacidad de créditg Legitimiciad
Urbanizacidn Informucion Nodos Existencia de elites
| Solidandad Redes Territorializacidn Compromiso mom]
| Evaliacion costo ¢ beneficio Experiencia Completo institucional Estratificacion _
LEntornn Movilidad Densicdad sogial Representatividad |

Diemle distinguimos al capital social del capital
€ivico organizacional, Entendemos por capital social a
una etapa en la cual los bienes y las funciones de quie-
nes los producen no se diferencian claramente entre
si; mentras que el capital civico organizacional co-

pervivencia (par ejemplo, alli donde existe b amena-
2 de invasion) y su desasrolio (por ejemplo, la posibi-
lidad de que los servicios domicilirios de usp
colectivo se logren). En uno de tales temitorios cuya
historia constituye la guia del presente texto, en la pri-
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Bonte dle por gl de amiba, ellos B dotiingo
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s e bom planos  Enire los cpue traliagabaan
W POl ana cucticn ¢ iban reoogrendo con que
coumprar gravilla pars cchorle alu calle

El primer acuedoctn dagjui e fee ¢l [HLITORC D,
coerech et de Lo 60; & subin cada ocho dis
A celebrar misa aquiy @l dijo “que tan hueno
una aguita impin®™ v jde mash v entee tecko el -
o licieron un fngue v el fue o que extendic
tiberia y al poco Hempo yaentroel municipio, y
ahi ya se habla hecho el alcantarillade. £ o la
Bente que trabajuba le daba una fich para rech-
far una harina v un arroz que daba CHritas, que
lo Hamdbamos el arroz negro cuchuco, Porgue
e que tabamban sefioras y todo ayudando a
abir. La iglesia la abaldozaron PUrs sefions de
arqui del barrio con pedazos de loza, o ellas el
padre mbidn les Fe T,

En dicho territorio, inicialmente integrados alre-

dedor de la necesidad de bienes colectivps fue supe-
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diy subiendo y allf el padre |

TNOrEsEnor e gl regalees y @ toackey

Jer fa b

aguinaldio cera i
L.lﬂlrl“_- s o la novena le- calyn rog

Hizo tanto el padre que se paraba -1 las J,l. d{ la
noche y llamaba a wodos los bormichos y ue i
nia o hablpr con ellos y despuds les decia. “yva
puclés comulgar pogtjue estas !I.'i'llil'f_'::.ld{'l.. -
e me comentaste W wla ma wvida™  Ese Jraacire
principio lis carreterns v uma cantidad dle cosas
acjed I lueecit que habin ers una oz muy malk
L gente le ponia cosas pari que fient mds alts ¥
eso reventaba bombillos. Luego vine otro pa-
dre, ellos pararon el barrio, ese padre se gAno 3
todo el mundo, Cuando el padre lleg hizo lo
mismo: cambit mercados por trabajo.

(...} Habia un gmipo de senornis (ue prepariby-

ran en beneficiarios a otros bienes de consumo privia- G
mas leche pam darles a los mnos todos los dias,

do como |a vivienda, s¢ genera ung cadena de : '
Provision continua marcaca por la transaccion v elin- t:m I.“:he fosla rcgal:ihu::- de una entidad como '!
tercambio. Segiin otro testimonio, @ tal provision 5 el Bienestar Familiar, v nos regalaban un armoz i
afade ¢l subsidio: P que laman cuchuco, con esn hacinmos i
colada. Esas senoms trabajaban  volunmnas |

Antes de Hegar padre estaba don Gabsriel, Pero cuando a ellas les regalaban mercados en- !
quien también cambialia trabajo por mercados, tances ellas nos daban mas mercado a nosotrss :

la seniora de él hacia fas NOVENDS ¥ esus novenis
emn muy Bmosas porque nos diban regalos; b= I Después de e hici arillados
todos los dias nos daba fichits ¥y al que no fuera ¥a empezaron 4 ;:I.nvgi;:mn e
i e daba fichitn, entonces no le daba regalo,

Ellos eran como las ricos del barrio pomue te- i En algun: !
nian st televisor y podian dare  Jy gente (. ) ¥ Bacian ;::an::rzlzs 1 gente hucia combite
de ks cal Catle. Asi fue 1y IRV

[ ._rﬂmmhpngnbulnsu:mquc trabaja-
hnmpcmihmnthucleuﬂubmabnzﬂm
teades eser e brnﬂtmpmuna, ¢l le daby mer.




Bl padre creo Voo comités panoue o gents
trubajarm, solwe oo s Acclomnes Coamunales
tralupabxin ooy onn comuonidad con él, v &l man
bErn en COnetn con o yoen o parmodguin €]
armincraba, “tal dig se va a hacer in convite pera
arveghar ml cosa”, "o escuela”; Tod profesores de
L escoela salian los donungos en convines pars

trabyigar por b escueln.

En la integracion, aunque pesan elementos afec-
tvos propios de la geatificacion v la solidaridad_ 1 ne-
cesidad de desarrollo determina que la accidn colecti-
va sen la opeidn mclonal, v la transaceion implica
pagos efectivos (mercados en pago por un tributo) ¥
atectivas (de caricter subsidiario),

Diado que la provision requiere de la aceidn co-
leetiva continug, por una parte se fortalecen las redes
sociales capaces de convocar acciones colectivas, v,
por otra, se consolida progresivamente la parroquia
como nodo o zona de interseccion de las diversas re-
des propias del capital social.

Al establecerse un nodo, se presenta la primera
organizacion vinculada directamente con el eapital so-
cial, el primer almacenamiento de la accion colectiva,
Adicionalmente, el sacerdote catdlico y su organiza-
cion, ante la ausencia de competencia, son la elite del
universo de las organizaciones del sector y en conse-
cuencia quienes distribuyen los bienes y los premios.

Claramente hay un criterio de justicia en la usig-
nacion de mercados o regalos navidenos, o en esco-
uer como beneficiarios del pago por servicios labor-
les o unos por encima de otros. Pero, aunque el
racerdote que distribuye genera un parimetro de con-
duecty deseable, ¢l comportamienta justo no es repli-
cabile, no stendo mas que un modelo, lejos de un crite-
#io del uso y consumo de justicia. La justicia ner existe
wiin como Bien; y aungue se limita a criterios en asig-
reacidn, no mcide directamente en tody transaccion.

S aeErcl s 0 un servicio en tanto su eliciencia resi-
de en elementos externos 4 la relaciom social, propios
de subsidios como los mercados, e incluso alli b josti-
cia puede representiarse con la disica balanza que
busea el equilibrio entre cantidades.

La justicia ejercida por el sacerdote busca ¢l au-
menteo de la accion colectiva v asegurs su exidtencia al
introducir recursos fungibles provenientes de otras
fuentes. Tgualmente ejerce justicts, en tanto, por uma
parte va donde se necesita de su intervencicn (easo de
los consumidores de aleohol), y, por otra, determina
el monto de lo justo en cleras ransacciones como el
pago de trabajo de beneficio colective, Pero no expre-
sa la justicia como bien o vitlor de uso en fa conducta
entre sus habitantes, o materialidad cualitativa del
mismo. El sacerdote expresa criterios irreplicables
pese a la cercania de su conducta como modelo v
como punto de asignacion.

En muchos aspectos la existencia de personas
can estas caracteristicas es deseable, en anto su cer-
cania y legitimidad permiten que se atiendan los posi-
bles conflictos con conocimiento directo de sus carac-
teristicas. Eventualmente, si no pesara tunto el hienestar
como fuente de poder y parimetro de obedientia, po-
dria pensarse en tomar a este tipo de personas y demo-
Cratizar sus criterios de asignacion, mejorando €l servi-
cio que actualmente prestan,

Pero, en el caso especifico, aungue el esquema
de transacciones brevemente descrito origing una tra-
dicion, no pudo suplir las necesidades de justicia
coma bien, en parte porque el poder era externc 4 las
relaciones sociales del territorio, v en paste por un
dramitico cambio en las condiciones del entomo.
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W que cunndo excede s arnenseen o by propledad, in-
Best en el terreno de la justicil, Uno de tales
elemoentos externos se reluciona con el narcotrifico,
uva incidencia on los comportimicentos de los indivi-
duos no encontm adversario en los recursos sociales
locales

Chando vinimos aqui no habia ladrones, s6lo
ks ladrones gallineros, de resto no. Los domin-
Box nos thamos odos para Medellin a las 4 de ta
mafmna 2 visitar una hermana mia, par oir la
Ihisa, 2 esa hor que dizque robaban mucho,
Nunca nos llegaron a robar, salvo gallinas. Perg
el quie todos nos propusimos v acabamos con
los gallineros [ladrones de Ballinas), consegui-
mas todos pitos y el primero que sentia un midi-
to salia 3 la puera de b casa ¥ pitaba, y ahi todo
el mundo bamos contestando ¥ se desplazaron
los ladrones de las gallinas, nunca 00D coger a
alguno; se desplazaron v nunca nas legaron a
mbar ni nada

Por aqui no se vein un policia, a los afins noim-
Braron aqui una mspeccion, fue e muy buen
faspector. que ¢l salia y recorria todo el barrio,
€50 fue como en el 70 un inspector a pie; solo,
por los desechitos, De vez en cuando venia Ig
policia, pero la gente tenia fue ir a Medellin
cuando algin problema. A la policia no le pari-
Ean bolas, subian em los carabineros, y ellos sy-
hinyln:mmﬂsnlku:bnnumnlmbmm-
m;hmbﬁnyhﬁwmbm.ygn
ddnde swri que no hay aguardicnte? Aqui se ha
vinto muche eso, los carabineros amarraban g
hbﬂﬂdﬂ'mhmlﬁmndiaqm:
CARMRAT, PETO eNlOnCces st calan, y los arrastra-
ban, y mache se metia con la ley.

fin ef 78 1 B0 ya no habian oportunidades, v llege
el habrrio] tenian s combe y [Fablo] Escobar o

BANHZG para resistir |
pondic o ung necesi
mente. La bgs

Proteceidn g Iy vida:

srpuee unn immiclinehg
{1 MLEAOS POr ACUE Pl it llf de
i lﬂf-r toreiu v &l los mandibs a ];:mt.u cuin bos
L \ : -
nismias del eombe, poE und .: l. g 3
: harian un trabajo pars Escobary il "”“-
gjue aE le daba al otro ko que era y e ?‘h

o] i o .
LI fl::::nz Aqui b oliciml era un NEgoito que

Atin existe pero ya no e rednen ald

Organizarse cuando esto se calentd era muy difi
cil, porque venian las bandas de ouos sectores
Aqui se hizo una banda pero por las necesidades
de defenderse de los de afuera, ellos, lm. de Iy
banda, les pedian contnbucion a los choleres, 3
los conductores, em que aqui venian de otrs
partts; venian y se enfrentuban unos a otros,

La experiencia del grupo humano versaba sob

cadenas de custodia (coma en el caso del control a ks
ladrones de gallinas), sobre la eficiencia del subsidio
para motivar conductas, v en tomo a la capacidad de
un individuo (el sacerdote) para dirimir diferencias
menores. Ninguno de estos

necesidades de control
miento armado entre jovenes,

elementos podia suplir s
que se derivan del enfrents-

Segin un hombre de sector, la banda que se o
embate de Brupos externos fes
ad interna compartida colective-

' Justicia se relaciona con b




v et el vacio institucional), y cistribucicn: Cen tan-
foe o venemos, s sitian en lo cumbee del imiverso
il gz iones existentes). Analiicaments wenemos

ML =0l
B Sl Gh i srivio IRNL ‘e on el sguiente grifico par la generidion de psticts, donde
00 dlescaine, GVt e S Bor itkier de ro: ks wenwickides de Lo citada ‘bands’ ocupan la tercers v
peni hise lijr & un grupe, "hueno. no cuans oolumnas
B Capilsocial | | Caplialcivico organieacional
| INTEGRACION | PROVISION __ __AIMACENAMIENTO | DISTRIBUCION
Laratificacain e | Intercnmibin Laclerazgo t Reputacitn
| Adaptacidn:. Triburacicn 5 | Obediencia Poder
{omtrol 2-A | Subsidio | Capacidad de crédito Legitumichicd
Lithanizacion Informacién Modos Existencia de elites
| Sobdamdad Redes Terrtoralizicion Compromiso maral
Evaluacién custo /. beneficio Expenencia | Completo institucional Estratificacidn
Entomin Mowvilickae Densidid soctal Representativadad

podemaos sopartarlas. nos van a matir b gente
sand. n gente buena, entonces unfimonos”, en-
maces ahi fue cuando empezaron a acabar can
esos muchmchos

Se presenta un momento fuene de conciencia co-
lectva que se expresa en i necesidad de integracion
con mirms & la supervivencia. Los habitantes del sector
descrito se sentian integrados como victimas v como di-
ferenies de los victimanos. En tal momento o valor de
use tom La forma de mutua proteccién, para la cual es
evidente el vacko institucional. El vicio no es de justicia,
e de proteccion a b vida, siendo la justicia ¢ producto
colectivo que permite suplir ln necesidad, La justicia tie-
ne un herramienta en b ‘banda’ de NN, pero se susten-
3 en los procesos de integracion (conciencia colectiva),
provisicm (e informacion, seguridad a los miembros de
Is Dands’, pago de ributos a sus miembros, uso de las
fedes existentos, etc.), almacenamiento (en anto una
msev forsna dhe crganizacion suma los anteriores recur-

En términos numénicos el capital social es mis
tuerte que el eapital civico organizacional de la cita-
da ‘banda’, lo cual explica en parte por qué pese a las
sucesivas muertes de los representantes de dicha or-
Ranizacion, ante la necesidad colectiva, han sido re-
emplazados.

Tal tendencia al completo institucional, en
olros entornos no necesariamente implica la bis-
queda de recursos del propio capital social. En
atros casos similares, los grupos humanos tienden o
recurrir a las organizaciones o instituciones de su
entorng. Generalmente, dadas las condiciones de
ilegalidad en las cuales han crecido las ciudades co-
lombianas, y ante la percepcitn de corrupeién de la
fuerza piblica, dificilmente acuden a la Policia. En
muchos cisos se recurre a servicios de organizacio-
nes ilegales que van desde grupos guernlieros hasta
mercenarios profesionales.
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CraniEacon con capacidad coaitiva, la relacion w segun b tabla anterior v algunas entrevistas, no

ol se orienta. desde ol Ppunto de visia e sy Tt N encontraumos frente a un daso de IHnGeEs o ma-
pes, hatia la representucion de un ocden witimo. L yorias scmetidas por la fuerza, Se Presents un Gt
produbilickid de que tal referencia temgn Tugar, omni pdetites de autoridad 3 una OTgANIZacion, cuvi legiti-
Hesta b validez del orden en cuestion, validez cotmo mickd reposa en las dindmicas de una poblacion.

mandato porque su transgresion implica perjuicios, y

vitlidez en tanto el sentido del deber se encuentea fro. Ecologia de las organizaciones

plicito en la accion de sus participes,

s _ Como afirmibamos anteriormente, tal Ofganiza-
S e Preguntc a un segundo grupo de habitantes cl6in se encuentra en un entorno donde ne existen [

sobre [a relacion de Ia comunidad con el grupo de Los tes entre Ejecutivo, Legislativo v Judicial. Eilo permite

Muchachos, su respuesta fue; considerarla como una forma de administracion en tan-

o expresa reglas, las aplica y gobiema. En tal procese,

Relacidn Caracteristicas

Beneficios que recibe la comunidad Seguridad. Tranquilidad. Empleo. Recursas pan educacion. Aseo.
Buscan la prosperidad. Solucionan problemas entre vecinos,
madres e hijos. Recreacion, eventos culturales, Avudda econdmica,

Respuesta de la comunidad — Gente conforme: porque se han beneficiado de una u otra
AL

- Gente inconforme: porque les matan a un ser querido; porijie
se les cobra algo que se robaron; estaban con Las Muchachos, los
cogieran, ¥ plensan que Los Muchachos son culpables; por la
vacuna (conduciores); envidia.

Con quiénes [de [a comunidad) se juntan Con todo el munde,

Qué cosas estaria dispuesta a hacer la comunidad | A esconderlos, avisar, recibir los totes (armas] y guasdarlos, darles
por eflos alimentacion, participar en marchas, darles ayuda esporidica para
recreacidn de los nifios y otras cosas.

Qué problemas onigina la presencia de Los Intranquilidad, inseguridad, genermn envidia de otros combes.
Muchachaos
(Jue amenmzas enfrentan Los Muchachos A la Policia, al gobierno, b 3




sbhcronalmen e Pt ipn buena parte de la pablacidn
¥ o solansenie los nucinbros de la O i, A
e de ln preeminencin de ks blenes colectivos.

Alstravends 4 prartiy de este caso de adpinistm-
a0, vemnos que se hun roto los limites entre la autori-
dad domistics tlimitada (los sometidas al poder do-
e carccen de derechos) v los procedimientos
atbitrales entre particulares (basado en convenios
propeos de expiaciones o pruebas). Si es posible afir-
mar que la tendencia actual de los Estados es (ue todo
squello propio del dmbito del derecho privado sea re-
suelto por entidades privadas (y eventualmente conci-
liado), deberfamos afirmar (ue existe otra tendencia 3
ka generacidn de lo colectivo en reemplazo de lo pi-
blico, en tanto se presenta I buistqueda de la conserva-
cion, desamallo y ejecucion directa de los fines con-
sensuales de un grupo humano traspasando los
Himites incluso de la unidad domeéstica,

Podria pensarse que nos encontramos ante un
so unico, endémico, digno de L3 crénica periodistica.
N es asf como lo hemos eomoborado en 60) territorios
de T cindades colombianas, Y especidmente en el or-
gen del Proceso Metropolitane de Convivencia del
Valle de Aburri, donde en un primer momento se inte-
gFaron una decena de territorios con camcteristicas si-
mifares.

Evidentemente s comportamientos en ¢agdy
caso y cwdad dificren, pero no porello son iimitados,
£RO es numéricamente tendientes al infinitg, MNosindi-
can ka necesidad de otrn Hpaﬁeiﬂcmmque.sea#uua
ehindamiens gue en ocasiones se denominan recomun;-
Laracon pero que preferimos denominar COmpo-
menin de ssteroas sociales.

lnd'wmﬂﬂﬂwm._m Himt:_a-

mento y distribucion, hay mis que una organizy.
i o e bosmibre notable. Mqu:lmqmdmm
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modernidad indican que un inelividue P‘ﬁ:ﬁ‘
er 3 multiples comunidades on 1as cudles desgogg
.:jw;,:rwm roles o papeles. Definir ul individue en yg

(e genuracion de on b

un colectiva al que den

s i conlleva a desconocer su condike
f;;:gﬁi:j:i y genera una comniusion sobwe Jy . ";
dad de andlisis.

Adicionalmente, los dcercamientos 4 defineye '.
sobre comunidad se centran en la descrpcion de o
comportamiento, asimilindolas a estadios ribales g
otras formas organizacionales indigenas) o a nécles
titicos y apartados de ofros grupos humancs.
CORNCENIRINSe en qué generan las comunidades mds
de los sentimientos de pertenencia, no siendo
da caomo nocidn en nuestra biisqueda de bi

El concepio de sistema social, por una mi
dindmico y orginice permitiendo su relacion com

unidad con otros sistemas similares, o su ictocos.
ellos, v las Caracteristicas de sus relaciones con unids:
des mayores en tamano, como puede verse ﬂ:tii;'it'

Buiente esquema:




Daewde of nbaimen NS Lird
cikclud, el bEstacks. ol

similares, segun ¢l coaso

3 1Y L

CONDI POy evondnmideo. o

Uin sisterng socia) posee territorio, pero dificll-
mente tal tmitorio cormesponde a los limites de un la-
mio. A su vez, las unidades mis visibles clel sistemy so-
Clil son sus organizaciones o asockiciones en tanto
cobian relaciones sociales cuyo orden estd garantiza-
do por la conducta de sus miembros,

SOn organizaciones y no instituciones ya gue
consideramos este ltimo término apropiado para de-
signar al Estado, la Iglesia o la escuela. Institutos con
ordenamientos  estatuidos, que pretenden  validez
para todo aquél en el que se den determinadas caric-
teristicas externas ( nacimiento, estancia, uso de deter-
minados servicios) con independencia de si ingresd o
no por decision personal en ellos, o si colabors o no
en la elaboracion de las ardenaciones (jue poseen. En
otras palabras, en una Iglesia (religion) el individuo
nace, lo que indica su caricter de nstitucion, mientras
que a una secta se adscribe, senalando el camino 4 las
asociaciones u organizaciones,

Considerando el entorno, en el caso deserito en-
contramas segan el esquema anterior (ver grifico):

Regresando a Ia historia del territorio escogido
como caso central, el orden lograda en el sistema so-
c1al se manifestd en tres com ponamientos. El primero
hacia los miembros del sistema social (en ol cual he-
mos centraco la descnipeidn), un segundo comporta-
miiento respecto a otrus sistemas saciales, y, derivado
de esta distincion, un tercer comportamiento espera-
do de los miembras de 1a organizacion.

hdhnmdudmlmmmeprmphdclmbbm
mlmum-rmlﬁuﬂmenlﬁsﬂ!muamdaﬁ;ﬁ. Por una
pane, el narural
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Dol (onsidentmos  coanes comunto: wnivenal (T o Ams
Mitnoipolinens del Valle de A bajo " ot o T
sociabes, con la RN demewcames e siilsudemiay el
Funcionabes (u erganisicone e preseniin las catsomeriveen de
Los Muchichos), ¥ com b M & s meembrrs. Moeston comes s
distingnue en gris,

del bien colectivo en tanto se espern una distribucion
adecuada al erecimiento de los beneficiirios. Especial-
mente en las condiciones de limitacion de bienes y de
tradicicn de subsidio del temitorio abardade. Adicianal-
mente, la permanencia de la forma de Organizacion que
hemos denominado Los Muchachos, implica unas fun-
ciones continuas de sus miembros pam cuve cumpli-
miento los pagos en efectivo se suman al COIMProniso
maral y al temor trente al castigo, con niras 4 ascgurar la
obediencia y el estricto compontamiento que permita Ia
subsistencia de la legitimidad.

Los recursos necesarios en algunos momentos
fueron abtenidos depredando 4 otros sistemas socia-
les y a algunos sectores de ln economia de la ciudad.
Talactividad era adelantada por algunos miembros de
la citada organizacion y geners el segundo de los
comporamientos enunciados.

La externaliclad de bienes derivada
aumento en los niveles y motive e los contlictos y
enfrentamientos con el
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Domde wom e viabiles  conflicos entre  piicmbros  de
subsdgemicn soctiles con otms sulsisioms ¢ incluse con el
sisoina scial Drepresentido. en flechask v los conflions ente
lis B subsisemyes soctiles. v entre slgunos de étos ¥ s
it socmbey e orgen. A suovez, en noesing femilno-guin
el e prescnta condlice con el conjunin universal, oon el
Arca Metropolinng diel Valle deAbusrel

Ademis de los problemas de arden publice que ta-
les dindmicas generaron para las ciudades involueradas,
primero, la trilogia de comporamientos de orden gene-
ra situaciones paraddjicas donde, por ejemplo, una ex-
torsion a una mutd de buses es vista de tres maneras:

= Pari algunos habitantes del territorio del siste.
ma social 1, no existe delito, éste se presenta como
una participacion equitativa de les ganancias obtenij-
das por un extrano al sistema social, que se beneficia
de sus miembros y no las retribuye (comportamiente
referido al sistema social).

= Para algunos miembros de la organizacion des.
crita, no existe delitn, sine un cobro por la prestacicn

4o sgundad, v e hace aligg
15 R el
gt Il ERLCH

aaltos, Vs ves b
la prolifer :n: :{i, :E;:rllll., b viles |I-E:ff:ﬁ,
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poramienio referido a la orgamzacion).
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_ Para el sistema judictal, y para las
buses que solicitaron su intervencion, v
hay un delite, conocido como extorsion en o ey

miento jurfdico (comportamiento derivado de hi;
{uacion en otros sistemas sociales).

A los problemas de orden puiblico y a las paris
jas del ordenamiento social, se suma la i
posible amenaza de organizaciones de sistemas E ‘
les adyacentes. En el caso descrito, el control dely
miembros de la organizacion que permitic el com
io institucional se mantuvo, mientras que en s
socitles vecinos una vez superada la amenaza de;
seguridad o de monopolio de otra fuerza sobre el
pectivo territorio, la integracion v sobre todo lade
diencia de los miembros se debilito. !
Este comportamiento de externalidad puda®
s s s o = e
que se inicta come =5 E@Iﬁﬂmﬁmmm# . &
no dgresicn entre d;;:ﬂ&erie 2 S da de:
: Nas organizaciones de d

: ¢S, se ransforma en una nueva it
de justicia en lanto bien.

Py =
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stoon paliticn frente al Areas Metropolitana del Valle
de Aburra

L combinadcion de ambos elementos eva tanto a
delinear Jos alcances de la accion colectia en la Rener-
caon de justicia (no solamente murcados por recursos
sino especulimente por la definicion de asunios de nece-
s actacion pablica institucional come o es el trat-
miento del homicidio), como a plantear escenarios de
CoOpeaon mulsa gue permimn superar b externali-
dad mediante acdones concertadas entre sistemas so-
ciales y entre dstos y las instituciones pablicas.

De esta manera, desde 1994 se presenta una ma-
yor movilidad de los miembros de lus organizaciones
referidas por la totalidad de un nueve territario (am-
pliado), compartiendo experiencias y haciendo mis
puablica su accion colectiva a través de la discusion de
hechos incluso en espacios abiertos, Asi se consolida
una aveva forma de organizacion que en lineas gene-
rales tiene las siguientes caracteristicas:

L

#————— Arca Meétropolilana

*—— Temritorios en conflicio —r
e f ——
—
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9
E
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En esta nuevs forma de arganizacion s distin-
guen angnos de coordinacion de espacios de interac-
cion. Los Srganos som:

1. Combos de la zona noroccitlental viscolados
al proceso.

2. Combos vinculados al proceso, de zonas dis-
tintas a la noroccidental.

3. Organizacion territorial proceso zona noracc-
dental.

4. Espacios de coordinacion del drea del prove-
so, excepeion de los de la zona noroccidental (organi-
zaciones o miembros de organizaciones que lacilitan
de manera permanente, mds alld de ayudas para ta-
reas puntuales, espacios donde se rednen miembros
de combos vinculados al proceso con la comunidad o
donde se elaboran planes para el logro de la convi-
vencia en el sector).

5. Oficina de Paz de Bellavista,
6. Comité de Paz de Bellavista,
7. Oficina de Paz de Iagiii

8. Gestores de procesos de mediacion, coordina-
cion y seguimiento del drea del proceso, excepaion
de la zona noroccidental (personas que no pernene-
cen a caombos pero que, cuando hay algin desacuer-
do o conflicto entre ellos, entran a mediar, o conversar
y ayudan a aclarar las diferencias).

9. Gestores de procesos de mediacion, voordinag-
cion y seguimiento zona noroccidental (personas que
no pertenccen a combos pero que. cuando hay algin
desacuerdo o conflicto entre ellos, entran 2 mediar, a
conversar y ayudan a aclarar lus diterenciasi

10. Oficing de Pag de San Quintin

B b e Sy L R
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e eR. los espacivs donde se dan alpunas de
i
oo AR propias del Proceso Me tropolitana de
vivencia del Valle de Aburs SN

A Zona nous wiotdenm]

o ":!. Organizaciones comunitarias CLIE APOYAT G-
nlmente, o en la medica del efercicio de sus tareas
prepas, 4l procesa.

G Combos vinculados al process,

1 D. Circel del Distrito Judicial de Medellin, Bella-
Vista.

E. Circel de Mixima Seguridad de Ttagiii.
F. Gircel de San Quintin, Bello.

L2 Dusquesda funchament! de los mi
Proceso Metropalitano e Comvivencla e

Aburrd es la adecuada relacion de o colective
priblico. Por lo tanto, desde las dindmcis W
vis propias de los sistermis Soc iales, fo pabl :

entiende ya COMo SErVicio, SinG comeo e'spm,ﬂ :
superacion de L externalidad mediante la cope

cion y el progresivo consenso,

Regresando a nuestro caso, desde la d'ﬁd#

Distrita Judicial de Medellin, algunos de los W
pertenecientes al sisterma sochil descrito, tenen fag ﬁr

guientes caracteristicas individuiles:
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Para terminar con la descripeion del caso abeg
dado, recordamos a Carlos Monsiviis, quien en syl
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Justicia comunitaria,
‘privada, colectiva o publica?

Los jueces de paz pueden desarrollarse siguien-
do una de las tres optiones siguientes:

- Reconocer ¢l capital social y civico EArRiniza-
cional existente.

= Fortalecer las acciones institucionales.

= Loordinar relaciones entre lgs dos esferas.

En desarrollo de I primers apcion, en tanto a
partir del capital social v civico organizacional se ge-
nera o justicia como bien (comunitario en sentido
Purc) en un sistemna social, segun vemos en ¢l caso
descrito, al igual que ocurre para otros bienes colecti-
vos (comao el acueducto barrial),

La pasibilidad de conflictos derivados de 1a ex.
ternalidad es permanente, No s6lo puede conducir a
conflictos que pasen por la violencia {como en una
ctapa del sistema social referido), sino, sobre todo,
imnplicard contradicciones de criterios (o valores de
o) entre individuos y entre grupos humanos.

Aunque dlgunos autores colombianos podrian
aliemar que, en las particulares condiciones del con-

I Bblicteca Eo, Mixico, 1087, P14

thicio presentado come clemplo, s¢ cxpresa un capital
rcal negativo, el eapital social et lejos de tales con.
sideraciones morales. D hechio, s huese ¢ case cle
hacer tales consideraciones ne dudartamos en aficmar
que el haber sobrevivide colectivamente da muestras
de la bondad de] capital social existenye

Como vimos, la justieiz renerada por ¢l sistema
social descrito ha podido difundir parimetros de con-
ducta que, aunque se eXpresun en una trilogia para-
dojica, suplen la necesidad de criterios en 14 refacion
social que no estin siendo generados desde Jas insti-
tuciones (Estado, Iglesia, escuela), Atin mids, diffcil-
mente las instituciones convocan acciones colectivas
continuas, limitindose a cieras marchas.

Reconocer el capital social, pese a la tendencia a
la externalidad, es un camino viable a la construccicn
de lo pablico desde lo colecti Vo, eventualmente cons-
truyendo un proyecto de Estado nacién, Viable pero
lento ante las necesidades de completo institucional
Que experimentan buena parte de Jas colombianos.

La segunda opeitn, propia del tontalecimiento
institucional a partir de los jueces de paz, se encuentra
favorecida por su ripida implementacién. Pero, ade-
mis, facilita el acceso al sistema de justicia estatuido
can lo cual contribuye a que el individuo haga ejerci-
cio de su ciudadania.

Sin embargo, la cantidad del bien justicia asegu-
racla por la institucionalidad, no es piiblica en sentido
estricto si el encargado de administrarla no tiene el
respaldo institucional completo ni recibe el pago de
sus servicios al Estado, como ocurre con el ﬁmdmn-
fio. Un bien publico en teoria tiene dos iedade
fundamentales: la oferta conjunta cel mismo y la im-
posibilidad de exclusicn.

Al permitirse el consumo 3hnﬁ1lﬁm0:d§mm
¢io bien administrado con puntos de AlCTICION Cerca-



NOS 3 ik Iugdw_- cotrdimrs de K e cwdackings, se ase
Bura la segunda condicion Aunque  dadas  lus
condiciones estructurales de exclusion de un gran nu-
mera de colombianes, puede abirmarse que tl acio
significa llevar |y lusticia a aquellos puntos de donde
s ciudadanos no pueden solir,

La primesy Giracteristica, v oferta conjunta, im-
plica que el bien debe estar a disposicion de los con-
sumdores en cantiduces iguales. Como en teoria
debe ser el slumbrado publico si la luz de los faros no
Huminara mas a unos barrios fque a otros. Cabe la pre-
BUNIA s:una justicia sin respaldo institucional (finan-
Gero y en el ordenamiento del cuadro administrativo)
0O €5 IS que una justicia pobre para pobres.

La tercera opeitn plantea que los jueces de pag,
apoyvados institucionalmenie ¥ organizativamente, co-
ordinen lo mejor posible los das mundos, Esto, segin
fuestra vision, tiene dos implicaciones fundamentales:

= Para la superacitin de la externalidad derivada
de la justicia comoe bien colectivo, es necesario ade-
lantar una tabor sintética, que redunde en fa Construc-
30m puridica cuantitativa de las erganizaciones ¥ cuali-
tativa de las instituciones.

Es necesario ampliar el espectro de determina-
citn de elementos juridicamente relevantes Contem-
planda las acciones colectivas tipicas en el derecho
formal ¥, 3 su vez, a panir de los elementos materiales
de la justicia como bien, es posible L sistematizacicn
comitinua, que puede generar preceptos que formen
un conjunto de reglas claro que permita avanzar en Iy
consalidacitin de elementus consuetudinarios con ca-
pacidad para superar la externalidad de Io calective,
De esta manera, con accion en ambas esferus, Jos
asurtos que tatard un juez de paz pueden ser la bage
para establecer la dimension y caracteristicas de nop.

W4 LN SOV gy
o/l lngs

alli donde no incida sobee 1 I l‘ﬁd[’jﬂtd\g

log criterios de toma de dedcisiones de los mndivigi,

sard ol
a justicin no dlegar
2 w liahsines

Lejos de ser el papel de los jueces de If‘:lz I ity
sion de las leyes, con la es :'nITJ.JI vkprmn../,u che e
aperen como ordendimiiento sociil, su Jdfmh ldnfj Lo
titwcional implica la posibilicid de que de ung revely.
cion jurdica’ (hasada en la ley), o de una revelaing
carismitica’ (basacla en la equidadd), decida qué ey
justo. Esta revelacion es el germen de reglas, nopmyg,
y reconocimiento socil de principios

Si tal reconacimiento pasa por la panticipaidy
de los ciudadanos en la emision de la sentencin sy m:
Auencia serd eficaz en el impulso de ciertos COmpors-
mientos del sistema social que lo soporta.

Si el juez de paz ticne una relicion directa con 5y
sistema social, no sélo permitird | conciencii de e
&las y normatividad, sino que podri convocar ardie
nes colectivas de diversg indole, siendo el pasoa un
completo institucional legitimeo.

Dificilmente esto ocy mird donde se escoja al agr
1 individuos, sin verificar o foralecer suU a'upﬂﬂﬁ.{:
para leer el entorng ¥ $in una relacion directa cond
cipital soctal v |a Capacidad de competir en el unive-
so del capital civieo organizacional.

‘ Evlidenl:emulnt:: £stas olertay (e completo institth
cional Henen un fuente eapgerar local, pero su relucitd

. mstitucionalicdag les !

Competis gn Mefores. tondiciones,
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