¢SON POSIBLES LOS JUECES DE PAZ Y LA JUSTICIA
COMUNITARIA EN CONTEXTOS VIOLENTOS
Y ANTIDEMOCRATICOS?*
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ntes que nady, quiero agradecer a la Corpora-

cion Excelenvia en la Justicia y a mis colegas

de la Facultad de Derecho esta oportunidad

compartir con ustedes unas breves refle-

xiones tedricas sobre los jueces de paz v Ia justicia co-

mumtaria en Colombia. He tratado de plantear la ex-

Posicion en omo @ un interrogante, dificil pero

neludible: JEs posible que funcionen de manera ade-

cuada y democritica los jueces de paz v las diversas

lormas de justicia comunitaria en contextos violentos

¥ antidemocriticos como el nuestro? Permitanme que
explique esta opcion.

1. Bl inferrogante: potencialidades, limitaciones y
fiesgos de la justicia comunitaria en Colombia

Muchos de nosatros hemos defendide, desde
haee varios anos, en distintos textos y presentaciones

oriles, la justicin comunitara, la kﬂmmﬁmiﬂnde la

cin de conflictos’. Aunque nuestro APOYD 2 SIS pro-
cesos ha tratado de no ser ingenuo, pues hemos dests-
cado sus limites y riesgos, en términes generdles con-
fieso que hago parte del grupo de los amiges de fa
justicia informal. Prweﬂnmmhrénmrpummxh
aprobacion de la nueva ley de los jueces de paz (Ley
497 de 1999), a pesar de sus evidentes defecos de wée-
nica juridica v algunos vacios y contradicciones, consti=
fuye un avance importante, ya gue configura un marco
normativo adecuado para poner en marcha esa nueva
figura, que es prometedora en ly medida en que consti-
fuye un interesante mecanismo de anieulacion, o insti-

tuci6n bisagra, entre i justicia formal y la justicis co-

miunitaria, mnmlnmmpcﬁuimm

mapoynneﬂmpmcwam*" '
creo que son dos: Pﬂmmﬁmmfﬂ
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FEpresents un mecanismo de pa-
QiGCon, que deberin permit
reducir I violencia, en la medida

o IIlJL‘ RETICTA Nuevis E-"I‘q”u-l': =,
como seftaln Bdgar Andiln, con-
sensuftles v constructivos® para
ventilar litigios, que no tenfan an-
tex tsrmnas adecuadns de resolu-
cion. Al reducir bn *litigiosidad re-
presadn”, todas  esos
conflictos que no acceden al apa-
rato estatal v cirecen de aecanis-
mos socidles adecuados para su
Brammcion, o justicia conmitinitaria
estaria reduciendo las razones por
las cuales los colombinnos nas
matmos. En segundo térming,
estas procesos imcrementan la de-
miocraci, v ello 4l menos en un
riple sentidiv (1) porque acercan
I pusticas a los criterios populares
de equidad, en la medida en que
lo= fueces de paz deben decidir en
eqquidad. ¥ en esie contexto, equi-
dud no significa que los jueces de
paz deban recurnie a la concep-
cinn sobee el tema de un eminente
lilosato, como Ansiteles o John Rawls, sino que
quiere decir que las decisiones deben reflejar los crite.
nus de justicia de las propias comunidades, con lo
cuil ¢l detecho se hace mis permeable a lo popular;
() porque son procesos PANICIPALVOS pues. restity.
yen a las personas y a las comunidades |a capacida
de resolver Sus propins conlrovessias, ya que en gene-
ral las decmiones se fundan en el asentimiento de Jus

oS0 ey

¥ ﬂrmmrmmm“ﬂmuun !
dhe pusticss ceacle ha comunicact” en Corprracion Exclencs
o0 la Justicia, Justicud ydesarrodio, No. 10, 1999, pp. Sey s

partes imvolucradas; v Gkl fox
que se fundun en el consens,,
en la busqueda de acuerdos, g,
I cual incremerian I deliber,
cion democralici.  puesto gu.
los ciudiadanos deben aprendes
a defender los derechos propi
pero reconociendo la legitimg.
dad de los derechos ajenos |
espacio de la discusion pablic
pacifica deberia entonces verse

fortalecido.

Ahora bien, el problems
que vo busco enfrentar en s
reflexitn tedrica, es que esa ims
genidilica de la justicia comuni
tara puede tormarse muy pro-
blemitica en  situaciones de
violencia intensa v en contextes
antidemoeriticos, que son Jos
que dominan gran parte del 1
rritorio. colombiano. En efecto,
los intentos de poner en marchs
la justicia de Paz, v oltas lomos
de justicia informal en Pases
(Elm el nuestro, suscitan mme-
diatamente al menos dos cues
Honamientos, ue no son ficiles de responder. Tugan
5 un eritico inteligente podsis

4 pacificacion, ¥ Cuando aperan, son “in ichos” en i
Pu: C19 QU quiern sugerir exact
CUAS, 0810 ¢5 1y e estas tentativas sertan 00
PO Cuanto gy ,f:‘ i N;Tcm de la violenci.
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e e IO ey o
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sarrollarse asi: numerosas investigaciones empiricas

han concluido que el pre supesto para que funclonen
fEstcas consensuiles o5 lo existencia de ung seciedad
civil vigorasa, que se funde en valores commparticloy
Asl e su mabajo sobre justicla sin derechi 1, sostiene
Anerbach que la integracion valorativa, cultural v nor-
mativa de ln comunidad es un condicionante del éxito
de la justicia privada comunitaria, pues *sélo cuando
existe congruencia entre los individuos v su comuni-
dad, con valores v deberes compartidos, existe la po-
sibilidad de justicia sin derecho”, esto ¢s de una justi-
cin aplicada por la misma comunidad”. Ahora bien, en
URA esCenario como nuesiro pals, en donde los valores
comunes comparidos son precarios debido a la gene-
ralizacion de 1a violencia, es muy dificil que funcionen
adecuadamente los jueces de paz.

HiEses crear nuevas instituciones politicas que redac-
N una nueva Constitucion v leves electorales, Se
puede llevar seis anos crear um ecanomia prarcial-
mente viable. Y la creacidn de una sociedad eivil pri-
bablemente se llevari sesenta anos”. En Colombia es-
tarinmos entonees viviendo un agudo circulo viciose:
I ausencia de mecanismos consensuales ¥ COMTiuita-
rios de resolucion de los contlictos genera una “litigio-
stclac represada”, que preduce violencid 2 5o vz,
una de las principales razenes por las cuales ne fun-
CIONADN eS0s MEecanismos es precisamente  porque
existe violencia. Por ende, podria concluir €] critieo:
debido a ese circulo vicioso, y a la dificuitad de desa-
rrollar pertenencias comunitanias en ¢l corto plazo, es
mis sensato dedicar nuestros esfuerzos 4 constrdr un
aparato judicial estatal eficaz, que sea capaz de en-

frentar los problemas de impunidad, en vez de poner-
nos a adelantar inclertos experimentos de justici co-
munitaria, que nes conducen a callejones sin salida”

El escéptico frente a la justicia de paz en Colom-

Iia podria ademds fonalecer su argumentacion de la

siguiente forma; I formacion de una sociedad civil es

algo mucho mis dificil de lograr que la construccion

de un Estado, o de un sistema politico, o de una admi-

nistracton de justicia estatal. El eritico podria entonces 5
apoyarse en Ralf Dahrendort, quien considera que la
soviedad civil —ese espacio entre el individuo y el Es-
tado— esti ligada no solo a [ existencia de un Estado
de derecho sino al “amplio desarrollo de instituciones
autdnomas, es decir, de instituciones que no SUrgen
del Estado sino que actian como agentes de la volun-
tael del pueblo™. Y construir una sociedad civil, senala
este flustre sociologo, es lento y dificil: "se Heva seis

4 Versi textd “La sociodndd civil ool nmsenarada”; en Ferfiles Li
boraies, Mo, 21, p. 79 :

Lo anterior parece ser la posicidn de Mauricio Rubio, quien,
desputss de mostrar las comelaciones que existen entre [ fm
punidad penaly el crecimiento de 14 vialeneia, seiala: “En fos
actuales debates alredidir dil proceso de paz es sorprenden-
te L escasn arencion gue se tcmmalmﬁmp:uﬂcﬂ.m
dentre del proceso como en fa llamada etaps pos-conflict.
En las raras opoaunicides en fue se ventils qmimw
por lo general flotando en el mhhtmlﬂl:ludrqug.‘lum
ritario es precisamente “chescrminalize’ Iy justicia par aten-
der los conflictos rutinarios entre lus cradadinan E]lq-.ulijl
a justicis penal inferess muy poco. s wvﬁrmm:*
i y hastt contraco Al espirity genesl do mciliacion g

3 er Jerold Auerhach § , fustice Withott Law, Oxford Univer-

sity Press, 1083, p 16. A una conclusion similar lega Brandt WWTMW: o, Thu
e suis Investigaciones sobre jueces de paz y justicia populas e pcetidc d Hab |
s e Haneurgen B, st popular s, o eneicn s SO
Pondacitn Fredrich Naumann, 1987, Igualmeote ver Hans: 88 S SR e en Colom

Jigen Beancl, n nomime do s pas comunal, Un ardiie mpmidad Precisiones sobre la. 1ol




Las tentathvas de juesticia comunilari Sermn L d

MORCYs iInDcuss en un pals como e nuestro, pues et
rinn condenadas 4l fracaso. Pero algunos dirin que |
oS es inchiso peor. Bl inconveniente no es que lam-
formulizacion de la usticia ne funoone; ¢l problema
vendadero es gue opera pero de manem perversi,
Ponjuc €sios Procesns son mcueons, ues on socieda-
des con fuenes desigunldades socales, L justicia co-
muntaria tiende a acentuar y reproducir las relactones
de dominacion v de explotacion. Asf, la justicia comu-
nitaria, cuando hay profunda desigualdad entre las
partes, tiende a darde 1a victorta a los mis podenosos,
como lo demuestran distintos estudios empiricos”.
Ademads, esta forma de justicia os un mecanismo para
dosnesticar la autonomia v la creatividad papulares
pues, en ver de permitir que las comunidades man-
tengan su vitalidad, las "institucionaliza®, al obligarlas
adesarrollar sus luchas a traviés de formas juridicas. Y,
tinalmente, L justicla informal s una forma de triviali-
zar las demandas ciudadanas por transformaciones
estructurales v justas de la socledad, stendo ésta una
de fas objeciones mis fuertes que en Estados Unidos
hacen muchos junistas progresistas a los mecanismos
alternatives de resolucion de conflictos. Asi, el profe-
sar Owen Fiss, entre muchos otros, argumenta que es-
1as formas de justicia trivializan la funcion del dereclio
v de la adminstracion de justicia, que no s6lo buscan
asegurar Ia paz social y resolver eficientemente las dis-
puras soctales, sino que tumbién pretenden contribuir
a la formucion de sociedades mds justas, por medio de
ﬁW#-hmmmh Constitu-
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i .L, s cicin racial, en vez de haber sudo .
l.;mﬁ'‘JL‘'[r:.:-':-:ll:::::.::T;.Lln:lIu:.f.. hubieran sido ramnados p,
::gil‘-rn:iirm‘ﬁ informales de resolucion e conflictos i
segregacion en los Estados {'rl"I!Lll1L"' Inﬂ:ur.-r,n perdurd
miucho miis tiempao, ya que la Corte Suprenna nunc
habria declarado inconstitucional esa forma de dises
minacion, porque todas las demandas hubleran g
resucltas como disputas puramente privadas entrs

dos personas.

g g e e s L

Conforme 2 esas criticas, en sociedades como b
colombiana, la justicia de paz en particular, v 1 ps
cia informal en general, en e mejor de los cases n
sirven para nida, ¥ en el escenario mas critico, tienon
efectos antidemocriticos, pues acentian la donuns
cicn v la desigualdad.

Para quienes optamos éticamente por la paz v i i
dﬂ-]mch' ¥ somos partidarios de la justicia comun: J
taria, estas criticas y objeciones representan un dess
fio formidable, que no podemos huclic, pues S0

mos capaces de responder a estos reparos, tal vez

debamas dedicarnos a otras tareas en tavor de 1 pass

E‘; ‘:“Hmcm_ cid. En electo, CSHas CTticas no son Tangen
; L?;SII‘]U ﬁﬂ'l{.lﬂrnﬂﬂm.tﬂi. pues cuestionan el [!.HLW
s F:m@m1_drs de 1a justicia comunitara pars
Closa aump;:: ::mueram €N nuestro pais, La ambs
reflexion tedricy H“““‘“’" - Lf:!rmnw en esta breve
nes de lasﬁsmmwm 475 rentar m uhp:l?
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2. La metafora: éun didglogo entre los dos
sisternas de justicia?

Al principio, me parecid interesante y divertido

estructurar ese examen al estilo de los didlogos de Pla-
win, o del célebre texto de Galileo, sobre el didlogo
entre los dos grandes sistemas mundiales, ¢l de Polo-
meo v el de Copérnico. Pensé entonces en elaborar un
texto, que pudiera lamarse “didlogo entre dos siste-
mms de justicia”, en el cual, un muy inteligente Socra-
tes, favorable a la justicia comunitaria, pudiera refutar
povo 2 poco, las argumentaciones, también muy inte-
ligentes, o si no el escrito perderia todo interés, de los
criticois de la justicta comunitaria. Por la amistad que
me une a ellos, por sus pasiciones sobre el punto,
como un homensaje @ su labor académica, v obvia-
mente para bromear un poco, pense que Socrates po-
dria ser algo asi como una suerte de sintesis entre
Edgar Ardila, Camilo Borrero y Armando Morales: una
especie de Socrates Ardila Borrero Morales, quien de-
hin enfrentar las agudas ebjeciones que le plantearia
nuestro Protdgoras, que obviamente no podria ser
sing nuestro rectar, don Protdgoras Moncayo. Alcance
incluso 4 redactar algunos parrafos de ese hipotético
diflogo, asi:

Dice Protigoms: “Hacia dénde vas hoy Sdcrates
que te veo tan spurado”. Me parecia un buen inicio,
pues muchos didlogos platonicos suelen comenzar
con formas similares, pero rpidamente comprendi

mis enormes limitaciones literarias pues la respuesta

de SGerates no podia ser mis prosaica, y jamis 1a hu-

renEc con sus clasicas interrogaciones “JPor qué eo-
bBelecor™. Y el didlogo continud entonces asi:

~Protigoras: “Me hablan contado que habias
planteado algunas posiciones favorables a esas refos-
mas, y no podia creero de alguien tan inteligente, cri-
tico y agudo. Oomo puede existic algo asi como sn
derecho o una justicia comunitaria? Si algo camctenza
el derecho, es que dste es por esencil un Mecanismn
de dominacidn social, mientras que lo comumtano,
cuando es auténtico y verdaderamente aulonomo, no
puede ser sino una resistencia permanente a la domi-
nacidn. Un derecho comunitiano es, en el mejor de las
ciasos, una contradiccion en sus propios erminos,
algo asi come un cuadrado redondo. Y en el peor de
los casos, es un mecanismo sutil para expropiar a las
comunidades de su capacidad de decidir autonoma-
mente, en la medida en que se las somete a decidir sus
controversias bajo formas juridicas v de mbunales
;Como puedes siquiern pensar en lis bondades de
algo asi No mie extrafiaria que proxXimmente cmpe-
ZAras a4 creer en unicornios v otrs maravillas®

~Sterates: "Me sorprende, Protagoras, que atir-
mes que todo derecho es dominucion, porgue yo
crefa que tu posicion era mds tina, ¥ gque por eso de
fendias el reconocimiento juridico de los derechios
humanos, y en especial de- los derechas soc

como institucionalizaciones que contribuyen 4
emancipacion, a la libertad y a la justici social. No
son acaso contradicloriis esas pasiciones?




U Quienes moumren en conirg-
diccrones mds profundas son s
tedes, que precisamente, con la
diculpa de la usticis comunita-
1, ko que hacen es permitir que
el Estado se descurgue de esas
obligaciones y estublesca unu jus-
tica de segunda pura clodadanos
de segunda. Sin querero, ustedes
terminan por hacerle of juego a la
reestructuracion nealiberal del Fs-
tacks”. (Obwinmente esty afirma-
Cion muestn que ol didlogo no
acunre an ki Grecia antigua sino que es obrma de un $6-
erates contempordneo, que discute mayeuticamente
en el altiplano condi-bovacense. )

~Socrates. “Pero ahor si no entiendo nada. Por
an lndo, eriticas L justicia comunitaria porque acaba
m-hmw.ﬂhmrh:mumm-h.
ridicos, esto es, porque extiende el campo del dere-
chio 4 nuevos espacios; pero de otro lado, la cuestio-
fes twmbicn porque permite una descarga de lus
obligaciones estatales, esto es, porque disminuye of

Y hasts ai liegue. en ose vano pero divertido

nes y riesgos, lo que me levag,
(1it) pensar € Propuestas po,
potenciar lns vinudes de es,
mecunismoes v disminug sue pe-
ligras, todo lo cual me permaies
(1) muostrar como ba figora de b
jueces de paz ocupa un lugs
muy imporunte ¢n esos proce.
sos, en la medida en que repre.
senta un entrondgue entre L juss
cin comunitaria v 4 justcs
oficial.

3. El auge de la justicia informal

Las razones del auge de los procesos de miorm.-
lizacion de la justicia en el mundo scrual han sido s
pliamente estudiadas y son bastante conocidas” por
lo cual no me detengo en ellas; sin embango, conviene
recardarlis brevemiente, con el fin de detender s s
mmmhmhﬂaﬂmmmmpmmﬁ
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alictales? Los Rictores son miltiples pero creo que,
por mzones metodolGgicas, podemos englobarlos en
tres grandes categorias: (1) por una serie de obsticulos
aln entrada, que impiden que ciertos conflictos acce-
dan al aparato judicial; (i) por una serie de disfuncio-
nalicades del aparato judicial formal del Estado, que
have que cste resuelva inadecuadamente ciertas dis-
putas; v, mis especifico en el caso colombiano, Gii)
por una serie de distorsiones de la politica judicial que
acentian esas dificultades del aparato judicial formal,

La sociologia juridica ha detectado numerosos tl-

pas de obsticulos para que ciertas disputas accedan a
I administracion de justicia formal. No pienso descri-
birlos sistemédticamente sino simplemente  senalar
unos pocos, que nos den una idea del fendmeno. Asi,
hiay barrenis tipo economicas, gue dificultan un trimi-
te adecuado de los conflictos de baja cuantia, pues la
relacion costo judicial ‘valor del litigio aumenta cuan-
do dismunuye el valor de las pretensiones, por lo cual
¢l proceso resulta proporcionalmente imds caro para
los sectores populares. Un ejemplo empirico lo de-
muestra: en lalia, los costos de un proceso sGlo alcan-
zan el 8% del valor de la causa cuando esta tltima es
clevada, pero lHegan a representar el 170% cuando
¢sta es baja . Esto significa que para un conflicto de
batju valor ecandmico, el proceso judicial resulta mds
caro que lo que estd en juego en el litigio. La conclu-
sitn que se impone e obyia; la justicia es mucho mas
costosa para los de ruana. Asf, si ustedes tenen un
conflicto de un salaro minimo, no piensen en interpo-
ner una demanda ante la justicis ordinaria porque ¢l
tramite judicial serd mis costoso que lo que puedan
abtener. lgualmente existen obsticulos de tipo espa-
cial, de suerte que para muchos usuarios acudir a los
despachos judiciales demanda una gran ;:anudad de

9 Ver Boaventra de Sousa Santos, obr cimid.
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llega el aparato estatal. También podemos agregar la
existencia de barreras tempomles v procesales, que
hacen que el tmimite judicial de muchos conflictos,
que las personas esperin que sean reseeltos ripida-
mente, pueda tomarse tres, cuatro o cinco ahos, en el
mejor de los casos. No es pues extranio gque muchos
colombianos se abstengan de acudir al aparam judi-
cial debido a la percepeidn negativi que tienen acercy
de la complejidad v lentitud de los trimites'”, Final-
mente, cierto tipo de conflictos tienen muchas diticul-
tades, por su propia naturaleza, par ser adecuada-
mente resucltos por Ia justicia formal; wl sucede, por
ejemple, con muchas disputas comunitarias y colecti-
vas, va que la justicia del Estado liberal de derecho fue
disefiada fundamentalmente para resolver conflictos
interpersonales.

Las barreras a la entrada, por utilizar el argot de
los economistas, impiden entonces que un NUMEro
considerable de litigios accedan al aparato judicial en
nuestro pais. Asi, segun la mis reciente encuesta so-
bre el tema, de cada 100 liigios que deberian ser re-
sueltos por los 'lm:l:.‘t'ﬁ, por diversos obsticulos, s6lo 48
son tramitados’ - Ahora bien, uno podria argumentar
que esos problemas de acceso a la justicia pueden set
enfrentados removiendo esos obsticulos a la entrada
y ampliando Ja oferta judicial. Y electivamente, a!g_u«
nas de esas dificultades se pueden resolver de esa ma-

10 Asi, segiin una encuesta del DANE, del 219 de pernas (ue
consideraron que mvieron problens pa acceder 12 jsti-
cig, i GO0 los arbuyeron al pxceso de rmites. Yer ﬂi}l‘ﬁ.
Consejo Supenor de L Judicanur, Derochode aocese o ki fis-
Heig. Primera encesia naconal de sticia 1997, Bogota,
varios autores, 1998, pp 03 y 101 =

11, Vier DANE, fmmpwduhjmw@mcm&




ez por epemplo, par gue cienos conflictos comuni-
s poedan ser adecuadamente tramitackos por o
sparsto pechioal s han disetado, con éxito, nuevas fi-
gusas procesales, como lus acciones populares v de
clase. que hoy permiten 3 la justicia enfrentar ciertos
confiictos colectivos que en el pasado no podian ser
resyelies judiculmente. Ein efecto, ese tipo de socio-
nes procesales posibilita que ung sala decisicon judi-
clal tengs electos vinculantes para una multiplicidad
de personas, lo cual permite una tramitacion eficar de
slgunas controverstas colectivas'™. Pero en otros ca-
som, la estrutegia de amplizcion del aparato estatal es
erromen, no solo por obvins Festncoiones presupuesti-
ket uno tamibién porque es contraproducente. Resulu
e en determinados eventos, si los conflivios acoe-
dieran al aparato estatal, setia peor, porque muchas
weces la respuestn de la administracidn de justicia for-
mal en, como dirian los socidlogos “funcionalistas®,
disfuncional, o sea, agrva el conflicto en vez de mejo-
ferencin muy fuerte entre lo que establece el derecho
estatal v el cnterio de justicia de las comunidides; en
DAl et e o st
st judicial, que se funda en valores distintos a
s de la comunidad, en vez de mejorar las condicio-
s grave 3 ml mﬂulpn;, problemas de
chetal lormal, pues esa esiralegia es g veces insulicien-
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aular, dutante mcie
Mﬁ?ﬁ;l‘li{uum. su uderss on fd reosgeng,
cion de los aparsics pugliciales de eXCCPLINA Neces
rios par reprimir el enemige politico de tumo: me.
vimientos civicos y populares, guermilias, nascotran
cor. Asiy la justicia, vista como un sopone de ks
operativos bélicas liderados pos el Feoutivo, pesdy,
enda ver mas su capacidad de resolver adecaads
mente los conflictos sociales cotdianos. Su perms.
nente utitlizacion con orileTins excepun males. en o
empefio por combatir en forma betlica grandes dess-

13 O ejemple hipotéton, gue he prisentado. en oo e )
g s wdlapado de wn andlise del cnminedogo abols e
fouk Hulsman, es miy Qustrabive de estas desliomwmalets
des Irapinernos J cinoo estudisntes que companen us s
tarmento, ¥ unco de olhos, ove masics 2 alto volumen on g

hﬁh‘.l._ Otro e bos estudhantes, Poddig, moleto por b s
rompe 4 grabadon, Analicemos entonces ko diversos spe
de respuestas, encarmados en cady une de los ot o8




tios, ha impedido que ella cumpla su propio papel re-
guladar de la convivencia ordinaria v ha acentuade asi
s causas de la guerrn v 1a vialencia entre lo% calom-
Banos, De esa maneri, en Colombia hemos asistido g
la peneralizacion de I:u|u1_- con Mauricio Garcia deno-
numamos una permanente “doble excepeionalidad™!?.
pussto que por medio de medidas de excepcion,
estores provenientes del estado de sitio o de otras ins-
tituciones de emergencia, se hacen excepciones a las
garantias constitucionales, para enfrentar, por medio
e la justicia, que adquicre entonces un fuerte conte-
mida bélico, cienos conflictos sociales.

Los unteriores factores me llevan a concluir que
en Colombia en particular, v en general en las socieda-
des contempordneas de masas, existen dificultades
objetivas para que una cantidad de conflictos sean
adecuadamente resueltos por el aparato estatal. Esto
me parece pricticamente inevitable, por lo cual ine-
luctablemente tenderin a desarrollarse en las socieda-
des mecanismos de justicia comunitaria, en el sentido
s amplio del término, pues serin las propias perso-
nas quienes buscarin resolver sus controversias por
fuera del Estado

4. Limitaciones y riesgos de la justicia informal

Constatada la necesidad de la justicia comunita-
ria, el interrogante matural que surge ¢s el sigulente;
Aonviene o no permitir que ¢sta se desarrolle espon-
Eneamente, sin ninglin tipo de orientacion juridica
i estatal? La respuesta es negativa, por cuanto la jus-
ticia mformal también presenta riesgos, que no son
deleznables. Asi, la presentacion inicial de este texto

1 Maurieio Garcia, Rodrigo Uprimmy, “El nudo gordiano de la
justicta v la guerm en Colombia”, en Alvio Camacho Guiza-
ey, Francisco Leal Buitrago (eels ), Armar la pas o5 desarmar
da grierva, Bogota, 1EFRL, FESCOL, CEREC, 1999,

v las respuestas de don "Protigoras Moncayo®
enunciaron claramente esos peligros, los cuales bre-
vemenie retomo v proceds a examinas

El primer riesgo de los mecanismos informales
es que su desarrollo puede generar resultados injus-
tos, ya sea pam las propias partes, cuando bay desi-
gualdad entre ellas, como ya lo sefialamos o vl sea
pera terceros que no participan en las negociaciones,
En efecto, dos personas pueden llegar a un acuerdo,
que sea adecuado y util para ellas; sin embargo, ese
pacto puede tener efectos desastrosos pari otras per-
somas, que no pueden incidir en el desarrollo de las
conversaciones. En tales casos, la informalizacion
puede tener efectos perversos, al legitimar acuerdos
que son convenientes para los participes, pero que
tienen resultados globales injustos. Esto muestra,
pues, que [a justicia comunitaria no siempre €s muy
justa.

[Ye otro lado, y directamente ligado a lo ante-
rior, en cleros contextos, fa justicia informal puede
degenerar en pricticas despéticas de venganza y
violencia entre los pobladores. En especial, la justi-
¢ia comunitaria de tipo sancionador puede ser muy
problemitica pues carece de las condiciones nece-
sarias —neutralidad, independencia, respeto al dife-
rente; etee-, pira imponerse como un sistema legiti-
mo de imposicion de casngos, por lo cual, el
rechazo sistemitico de la policia v de los jueces
puede conducir a practicas de justicia comunitaria
caracterizacdas por la intolerancia y la eliminacion
del agresor (limpieza social), aun tratindose de
miembros de la misma comunidad. El riesgo de la ti-
rania aparece siempre que la antoridad comunitaria
se confunde con la autoridad estatal y de manera es-
pecifica con li autoridad judicial penal, Par ello, L
justicia comunitaria debe estar inserta en una socie-
dael organizada por un sistema constitucional de
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o ofrecer, para la discusion, al
gunas lineas de reflexion v ode
teabaios, que considero que pue-

den ser Gtiles

"Iﬂ,;uaﬂrm
comttitaria no sirve

En tercer términeg, los poo-
cesns de desarrollo de formas
comunitarias de justicia no de-
ben ser desvinculados de la

En primer térming, creo qu SSTRIOE; U O 5 puesta en marcha de estrateguas
- 1! = 3, = i s -
nuesino haorizonte tedrico v !‘II"KT'I- MI‘M pﬂ-’"ﬂ ﬂﬂﬁmlﬂr de recanstruccion ¥ democrat-
co debe ser el siguiente: Ia infor- 'E'Iﬂﬂ_’“ﬁ' C'Elﬂﬁiﬁlw. H‘LLI.I.In;Il d!t-l :P RESHO 1L|d|'.il-i1 tFH

T T _ _ _ #l, En electo, como ya (6 Sena-
atalizacion de la justic H]”‘ FEVRER- Por consiguiente, es necesario &, la ausencia de una justicia
sante, slempre v cuando ésta se ,_ ; . ' o ;

pipe Pie-. o 1 & it desarrollaria Wﬁm estatal, eficaz y demooring, au-
piense en ténminos de democrati- _ menta considerablemente los
sacion de la resolucion de los con- de estrategias que potencien e i': smlein’ com
flictoss. Esto significa que no basta sus virtudes democrdticas nitaria evolucione en forems per-
decir que hubo un progreso por ; ﬁﬂm : -

pacific s, VETSA ¥ S& convierti stru-

cuanto slgunos procedimientos ju- . j" e s At N 1;&“‘:{2 dt’::r;fj :23::1:‘”‘0
diciales fueron simplificados o se ¥ reduzcan sus riesgos : ety : :

X R RETy o Ry Esto no significa, ebviamente,
sustrajo del aparato judicial el co- antidemocraticos que debamos postergar cual-

nocimiento de un litigio. Lo impar-

tunte es determinar si esa informa-

lzacion contribuyd a la democracia o no. Esta
precisicn permitiria entonces precisar cudles informali-
saciones son perversas, en la medida en que acentiian
situnciones de dominacién y discriminacion, y cudles
som adecuadas v deben entonces ser promaovidas,

Fn segundo término, es importante articular, has-
ta donde sea posible, los procesos de informalizacion
con movimientos comunitarios y estimulos a la parti-
cipacion ciudaclana. Por ejemplo, todo indica que una
de Tas virtudes que han tenido algunas de las casas de
justicis s que si bien estin conformadas por entida-
des estatales, han logrado insertarse en algunas dind-
micas comunitarias, gracias a la actividad creativa de
algunos de los funcionasios de esas casas. De esa ma-
nera, en algunos casos, las casas de justicia, que ha-
bian sido concebidas por algunos como und simple

descentralizacion de la oferta estatal de servicios juci-
cinles, han logrado convertirse en espacios dle reunion
comunitaria y de convocatoria social"®

quier experiencia de justicia m-

formal hasta que hayamos re-
construido el aparato judicial formal, pero si, que es
necesario anticular estrategias de reforma en ambes
CAMpos.

En cuarto término, €l desarrollo de la justicia co-
munitaria debe ser concebido como un proceso per-
manente de aprendizaje, a fin de evitar un EXCEsivo
gusto por la novedad, que termine por cancelar y de-
jar de lado experiencias previas exitosas, unicamente
por el prurito, de parte de algunas agencias estatales o
privadas, de Incorporar uni nueva herramienta o ins-
litucion. Por ejemplo, en la actualidad existe en Co-
lombia ¢l riesgo de que lo positive que se gano con
los concilindares en equidad, se pierda con una im-
plementacion apresurad de los jueces de paz, queno

16 Para evaliaciones de los desarrollos de esos programas de
casas dhe justicia, ver Annette Pearson de Gonzilez, “Evalua-
cion prelininas dél desarrollo de lus Casas de Justicia Piloto
en Cludacl Bolivar, Santfé de Bogotd v el Distrito de Agus-
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los juices de paz no se puaeide unplantar en pocdens los

patnicipins ce T misma manera, o que, como hien
liv precisan diversos analistas, coma Ardili o Barrero,
diebe penvarse on dilerentes estrategias y ritmos, se-
i Jos distingos o UL UX 1!II'|1[|1I'.II'11‘.1‘-Ih Asl, sogun
extis autores, en comunidades cons lickaclis, oon Vi
Jores compartidos, 1os jueces de paz tienden a reforzar
mecanismos de resolucion de conflictos, que ya exis-
len y s Jo e s Convierten entanees e U NSt
mento de refuereo. comunigano En oros casos, on
donde In pertenencia comunitani ©s mids deébil pero
existen necesidades comunes o procesas de moviliza-
cion en curso, el juez de puz puede ser pensido como
un medio para estimular la construccion de 1 propi
comunidad. Finalmente, en donde no existen cotil-
mdades siguicr precarias sino meros “conglomera-
dos humanos”, o la poblicion se encuentri demasia-
do polarizada por la viclencia, todo indica que la
figuen pucde no ser viible por el momento y que es
AECESATIO TECUITIT & Olras estrategias.

Loy anterior nos conduce a una quinti idea, que
s fieil de formular pero muy dificil de implementar, y
es ésta la puesta en marcha de formas de justicia co-
munitiria debe ser entendida, desde el Estado, como
una palitiva publica global, y desde las comunidades,
como und torma de creacion de movimiento social. L
justicul e una tares que no se logra, de maners conco-

" muﬂmw-m&m%m'.m“m

e justicia como politica publica: reglas formales

ﬂwﬂwdnm scnaar”, en Justicta v dosa.

pralio, No 10, 199

fa norma & la realidad”, en fusticia v Desarrollo, No. 8, 1999,
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ficadoras ¥ democratizadaorns, los distinlos Inh*mm.-..
; tesarrollados en lorma atslada, De
iggual manerd, a justicia conunit arin debe ‘-"il1"[ ularse a
viertos procesos globales. Por ejemplo, en G sloamlb,
g justicia comunitaria no puede ser ndiferente 2 los
procesos de paz nacionales; esto No signitica que
(uienes promucyen eSS Praciiis Comunitanas de-
ben obligatoriamente participar en el proceso de paz,
pero sique tiene que existir una cierta articulacion en-
tres b justicia comunitaria y las estrategias de paz, pucs
la persistencia del conflicto armada puede condenar a
una existencia muy elimera los avances en justicia in-
formal, La legada de un actor armado puede, por
ejemplo, destruir ripidamente procesos dispendiosos
de construccion local de justicia comunitaria.

signitica que.
debe estir articulich

cales, pues para (ue

mios no pueden set

Finalmente, como es obvio, una reflexion ineha-
dible y permanente ¢s la evaluacion de los tipos de
conflictos que deben pasar o no al aparto judicial v
cudles no, de acuerdo con sus caractensticas. .'tm
puede sostenerse que las dispuras de menor im‘:idun:
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ity de loe conflictos en vitud de su distint reliovan-
cigr paiblica, pero tal defintcion debe serno solo objeto
de debare democritico sing que tene, ademis, gue
articularse a estatepias de acoeso a lajusticia, porgue
uno-de Jos grandes defectos de las reformas judiciales
en ol pais es que han sido pensadas desde la oferta
~desde los operadores— y no desde la demanda —des-
de Tos usuarios—

4. Los potencialidades de los jueces de paz

En este contexto, la aprobacion de la Ley 497 de
1999 sobre jueces de paz constituye una oportunidacd
interesante para fortalecer la justicia. Es cierto que esi
lev tiene algunos vacios y algunos defectos de 1écnica
nermativa; pero constituye un marco adecuado para
desarrollar una figura, que tiene grandes potencialida-
des por su capacidad de articular la justicia estatal y Ia
pusticia comunitaria®’,

En este punto me distancio un poco de mi colega

Edgar Ardila, pues yo no pienso que la justicia de paz
e UN IMecanismo comunitario; seglin mi criterio, y
como intenté mostrarlo en otros textos, el juez de paz
es en Colombia una especie de institucion bisagra en-
tre Jus formas no estatales de resolucion de los conflic-
ts v el derecho estatal. De un lado, es un juez, es de-
cir, 5 una autonidad reconocida por el Estadao, y comao
wl tiene algunos poderes coactivos, aungue €stos
sean minimos, Es més, conforme a la ley, este juez esti
sometido 2 controles disciplinarios por pante del Con-
sejer Superior de la Judicatura, que es el mejor signo de

20 Para un andlisis normative de los problemas y las potencinli
dacles de exa ley, ver Rodrigo Uprimny, “La Ley 497 de 1999
mhmﬂu’purh;ﬁﬂ'pnﬂmwn:nnmnm?ﬂ-
gunos vlementos pam sy interpretacion”, en Corporacion
Plural, fucces de paz. Bogotd, autor, 1999,

e representil una justicia estatal, Pero, de otro kadeo,

eare juez es el miis comunitano de s funcionaros

oficiales. Asi, no decide aplicando [a ley sino en e

dad, por lo cual incorpor muchos elementos del de-

recho no oficial v de los uses y costumbres locales.

Ademas, este juez, en genernil, debe buscar la concilia-

cion de las partes, puesto que su funcion pacificadora

le genern esa dindmica. Finalmente, debido 2 que es
electo y que su competencia es voluntaniamente dis
pensada por las pares, sus vincalos con la comunidad
son estrechos, pues el juez de paz debe luchar perma-
nente por conservar su credibilidad y legiimidad. En
efecto, como dice Jaime Giraldo Ange™, para que
puedan conocer de un caso, estos jueces son elegidos
dos veces por la comunidad. Asi, acceden al cargo pos
eleccion popular v acceden al caso por designacion
de las panes

Pero lo que es muy interesante €5 que estd en-
troncado con la justicia estatal, v por ello; la puesta en
marcha de los jueces de paz en Colombia puede ser
una posibilidad para articular los procesos de movili-
zacion comunitaria con los distintos mecanismas in-
formales que hoy existen. Asi, estructuras mis institu-
cionalizadas como los centros de conciliacin podrian
vincularse a los procesos mis propiamente comuimia-:
rios, mds informales y mis autonomos en relacion con
¢l Estado. Es, pues, necesario pensar en vincular los
jueces de paz con otras figuras —como los conciliado-
res en equidad, los inspectores de policia o la propia
justicia formal-, pues todo indica que esa institucion
no debe ser instaurada en forma aislada. Debe hacer
pare de programas locales nvis amplios, pot lo cual,
conviene tomar en cuenta la propuesta de Jaime Gi-
raldo Angel de vincular los jueces de paz a “centrosde
solucion pacitica de conflictas”, en donde puedan al-




—— " y
fErmer con OIros funcionarios Con Gape pelaed me chiacle

Ty conciliadora™. lgualmente, como loe sug
berto Ceballos, convendria analizar las relaciones
positivas que pucden tejerse entre el juez die puzy el
fuez promiscus municipal, i gue no s0lo hay pljrtmﬁ
de conticto entee estas dos fguras sino que, segun :u_t
criterios, en la actualidad la socledad colombiana esti
desaprovechando las posibilidades que tienen los jue-
ces promiscucs de aumentar el acceso i la justicia™ .
Existe pues und oportunidad interesante, por lo cual
la-;puesta en marcha de los jueces de paz debe hacerse
lentamente, ¥ fomando en cuenta las especificidades
locales, a fin de no quemar una figura que tiene las po-
tencinlidades articuladoras aqui senaladas.

e, Al

Todo lo anterior muestra que un tltimo gran
reto consiste en lograr una aproximacion distinta al
conflicto, que permita una reconstruccion de la so-
ciedad colombiana a partir de una valoracion positi-
vt de las controversias, como un espacio de diver-
gencias, que pueden ser tramitadas y resueltas
pacificamente. Esto podria permitir que los procesos
de paz entre las cipulas de los actores armados se
auompanen de una reconstruceion de la sociedad ¢o-
lombiana desde abajo, en donde 1a justicia comunita-

ria, por sus virtudes para recrear el tejido social, con-
tribuyn o fortalecer las posibilidades de la paz. Esto
significa que la mejor forma de enfrentar los dilemas
miy serios que plantean quienes son criticos, y con
razones importantes, de las justicias informales, es
alirmando que la punticipacion social y el debate
para resolver los conflictos permiten construir demo.-
cracia y afianzar la paz. La paz y la democracia no su-

231 Ve la salucion pacifics de los conflictos”, en fusticja .
srolle, No. 8, 199, p. 62 hilen
dombia. Lina expesienci que st por venie’, oo fustici y dy.

sarrollo, N 10, 1999, p. 71
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mut Dubel al respecto, considera que la integracion
social en la demacracia se logra, no "“Z'H"‘I‘dﬂ el con-
flicto sino gracias a la experiencia del mismo, pues
los lazos comunitarios se refuerzan debido a gue los
seres humanos, luego de confrontarse, terminan por
construir un orden democritico cohesivo, al consti-
tar que el conflicto puede ser regulado, sin que tenga
que traducirse obligatoriamente en guerras v violen-
cias. Bs lo que estos autores llaman el “milagro de
mocritico”, en virtud del cual, el conflicto, que po-
dria ser un elemento de desagregacion comunituna
pues obstaculiza temporalmente 1a coOperactin so-
cial, termina por convertirse en ol comento de Ta -
;:;’Ji‘i:f;:;im Elura‘iis_:ta. por cuanto las perso-
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XIX por el gran jurista alemin Rodolfo von Thering si-
gue teniendo plena actualidad, v es la idea de que el
derecho encierra una antitesis inseparable: la lucha y
la paz; la paz es la ﬂnﬂlldﬂd del derecho pero a lucha
es el medio pnm:tlmm . Estas palabras ilustran la
manera como pueden v deben operar estos mecanis-
mos de justicia comunitaria. Su finalidad es la paz,
pero solo pueden lograr tal cometido si reconocen el
conflicto v la lucha, y a partir de ellos construyen pro-
vesos de paz v de democracia.
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