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Presentacion

arelacion entre Psicologia y Salud ha cobrado cada dia mas importancia, en

la medida en que la dimensién biolégica ha sido incapaz de dar cuenta del

fenémeno de salud-enfermedad, por varias razones. En primer lugar, el cuadro
epidemiolégico ha cambiado en las ultimas décadas, aiin en paises del tercer mun-
do, debido a fenémenos como la migracién a las ciudades, acentuada en Colombia
por un éxodo implacable del campo a causa de una atroz violencia. Pero, también
hay que reconocer el mejoramiento de las medidas de salud piiblica, que contribu-
yen en gran parte a una menor mortalidad infantil y a una mayor expectativa de
vida en la poblacién general. Asi mismo, muchas de las enfermedades actuales
tienen que ver con estilos de vida o, se derivan de problemas socioeconémicos y
politicos como son los fenémenos de violencia y los estragos ambientales ocasio-
nados por la utilizacién de sustancias quimicas que s6lo atienden a circunstancias
de corto plazo. Lo cierto, es que actualmente no es posible pensar en salud sin
reconocer la participacion de factores biopsicosociales, tal como fue definida por
la Organizacién Mundial de la Salud: “Un estado dptimo de bienestar fisico,
mental y social y no simplemente la ausencia de enfermedad”

La salud no puede reducirse entonces, a lo que hasta hace relativamente poco
tiempo se consideraba en Colombia como el ideal: muchos centros de salud, hospi-
tales de segundo nivel y unos cuantos hospitales universitarios de alta tecnologia,
es decir la salud era equivalente a la prestacion de servicios por parte de profesio-
nales de la medicina y paramédicos.

Paulatinamente, se han dado cambios en dicha concepcién, que obedecen a
tendencias mundiales y a acuerdos suscritos por Colombia en reuniones interna-
cionales, basta recorcar la conferencia de Alma Ata en la que se plante6 la meta
ya inalcanzable de “salud para todos en el afio 2000” y se propusieron estrate-
gias de atenci6n primaria. En Colombia, desde el afio de 1975 se cre6 el Sistema
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Nacional de Salud y se organizé en niveles de complejidad. La ley 10 reorga-
nizé dicho sistema y declar6 la Salud como un Servicio piblico y procedi6 al
control de las entidades que prestaran el servicio. La Reforma politica de 1991
que dio lugar a una nueva Constitucién expresa:

“La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios
publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el
acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de
la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la
prestacion de servicios de salud a los habitantes y el saneamiento
ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad. También estd establecer las politicas para la prestacion
de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia
y control. Asi mismo, establecer las competencias de la nacion, las
entidades territoriales y los particulares, y determinar los aportes a
su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley.

Los servicios se organizardn en forma descentralizada, por niveles
de atencion y con participacion de la comunidad.

La ley sefialard los términos en los cuales la atencién bdsica para
todos los habitantes serd gratuita y obligatoria.

Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su
salud y de su comunidad”.

Articulo 49 de la Constitucién Politica de Colombia

Para responder a este mandato constitucional, se expide la Ley 100 de

Seguridad Social, en Diciembre de 1993 que busca garantizar el acceso a toda
la poblacién colombiana a los servicios de salud, entendida ésta en su concep-
cién amplia e independientemente de la capacidad de pago de las personas,
que pueden afiliarse al sistema como contribuyentes o subsidiados. Contempla
cinco tipos de planes que conviene presentar someramente ya que es en ese
marco, donde puede darse el ejercicio profesional de la Psicologia de la Salud.

a)

b)

Plan de Atencién bésica (PAB) Es un plan de servicios obligatorio que el
Estado debe garantizar a toda la poblacién, contempla servicios de infor-
macién y educacién para la salud y en general acciones de prevencién
primaria, asf como el diagnéstico precoz sobre las personas, en patologias y
riesgos con altas externalidades o sobre comunidades en el caso de enfer-
medades epidémicas y endémicas. Garantiza la atencién a la mujer emba-
razada y a los nifios menores de un afio.

Plan obligatorio de salud (POS). Conjunto de servicios de atencién en salud
y reconocimiento econémico al cual tiene derecho, en caso de necesitarlos,
todo afiliado al régimen contributivo, este plan es administrado por las Em-
presas Promotoras de Salud (EPS), que prestan el servicio directamente o
lo contratan con Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS). El
POS es el portafolio de servicios que estd obligada a prestar la EPS a sus
afiliados, contempla ademads de la atencién directa, acciones de prevencién
y promocién de la salud.
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PRESENTACION

c) Plan obligatorio de salud del régimen subsidiado (POSS).

Se planteé en la Ley como una categoria transitoria, mediante la cual se
atiende a las personas que estdn afiliadas al sistema mediante el régimen
contributivo. Se pretende que en el futuro el plan de servicios sea igual para
todas las personas, independientemente del tipo de afiliacién. Actualmente
este programa es administrado por las Administradoras de Régimen
Subsidiado ARS.

d) Plan de Atencién Complementaria en Salud (PACS).

Programas suplementarios, no obligatorios, mediante los cuales las perso-
nas reciben beneficios adicionales al programa obligatorio de salud.

e) Atencidén de accidentes de trabajo y enfermedad profesional (ATEP).
Programas a los cuales se afilian las empresas y que garantizan la atencién
de accidentes y riesgos profesionales de todos los trabajadores.

f) Atencién de accidentes de transito y eventos catastréficos.

Garantiza que todas las personas reciban atencién de los servicios de salud
en el caso de accidentes y situaciones de emergencia.

Son muchos los detractores de la Ley 100 como muiltiples y complejos los
problemas que ha tenido su implementacién; sin embargo, no parece posible y
mucho menos deseable, volver al esquema de Salud prevaleciente anterior-
mente y lo que se vislumbra son ajustes que permitan cumplir con lo que tan
claramente est4 establecido en nuestra carta politica. Por tanto, los psicélogos
que determinen la salud como su campo profesional deberan estar atentos al
contexto normativo, ya que alli se plantean diversas opciones de intervencién y
que por desconocimiento de los contenidos de los diferentes tipos de planes, no
han formado parte de las alternativas propuestas, de tal manera que les permi-
ta formular protocolos de prevencién, promocion e intervencién que contribu-
yan a una verdadera atencién integral de la salud.

Ciertamente el financiamiento de los servicios psicoldgicos es un problema
importante y compete al gremio, mediante una organizacién fuerte, visible y
respetada, velar porque las instancias correspondientes en el Sistema de Salud
reconozcan la especificidad de la atencién de Psicologia, para que no se le
equipare con la atencién médica, en términos de la cantidad de personas que
puede atender en un tiempo dado.

En este nimero de la Revista Colombiana de Psicologia se presentan dife-
rentes desarrollos y aplicaciones de esta 4rea que se ha ido consolidando en el
Departamento de Psicologia de la Universidad Nacional de Colombia en los
ultimos diez afios, gracias a la conformacién de un grupo de trabajo aglutinado
alrededor de la Especializacion de Psicologia y Salud y del proyecto de Maes-
tria en Psicologia y Salud que est4 en tramite de aprobacién.

Los escritos cubren tematicas muy diversas en el campo de la salud, que
van desde aproximaciones conceptuales, hasta proyectos acabados de investi-
gacién, que permitirdn al lector un acercamiento a esta materia ‘¥

Martha Restrepo Forero
Directora Departamento de Psicologia
Universidad Nacional de Colombia
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