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Resumen

En Chile los enfoques para la protección y ordenación de los glaciares se han ceñido a una categorización 
y caracterización desde el punto de vista técnico y científico, invisibilizando otras formas de conocimiento 
ligadas a la salvaguardia de los territorios. Poco se conoce sobre las prácticas de adaptación, relacionamiento, 
significados y saberes que los pueblos originarios atribuyen a los glaciares andinos. Justamente, en los Andes 
del sur de Chile, a partir de una investigación acción participativa desarrollada en territorio ancestral del pueblo 
Mapuche, donde se ubica el glaciar Pichillancahue, se ha buscado reconocer los saberes y prácticas de este 
pueblo respecto a dicho glaciar, para articularlos en una estrategia de protección de su patrimonio biocultural; 
en esta se funden y resignifican conocimientos científicos con su propio kimün (conocimiento), revelando 
respuestas locales y el potencial resiliente de las comunidades mapuche relacionadas a este glaciar. Todo esto, 
en un territorio que enfrenta conflictos y dinámicas territoriales diversas, producto del cambio climático, 
el estrés hídrico y la expansión del capital a través de nuevos ejes de acumulación como el turismo masivo.

Palabras clave: Andes, biocultural, Chile, glaciar, patrimonio, saberes.

Ideas destacadas: artículo de investigación que identifica y resignifica saberes y prácticas mapuche sobre 
glaciares andinos del sur de Chile. La integración entre conocimientos tradicionales y científicos permite 
plantear respuestas locales a problemáticas en territorios afectados por el cambio climático, el estrés hídrico 
y la expansión capitalista, lo que revela el potencial resiliente de las comunidades mapuche.
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Glaciers, Mapuche Biocultural Heritage and Protection Strategies: 
The Pichillancahue Glacier in the Andes of Southern Chile

Abstract

In Chile the approaches to protection and management of glaciers are merely focused on a technical and 
scientific categorization, hindering other types of knowledge linked to territorial safeguarding. Not so much 
is known on practices of adaptation, relations, meanings and knowledge that indigenous populations have 
constructed around the Andean glaciers.  Specifically, in the Andes of southern Chile, starting from participatory 
action research developed in the ancestral territory of the Mapuche people, where the Pichillancahue glacier is 
located, the knowledge and practices of such people in relation to the glacier have been studied. The objective 
is to articulate them in a strategy for the protection of their biocultural heritage. In such a strategy they 
merge and resignify scientific knowledge with their own kimün (knowledge), revealing local responses and the 
resilient potential of mapuche communities related to this glacier. All this, in a territory that faces conflicts 
and diverse territorial dynamics, which are a product of climate change, water stress and the expansion of 
capital through new axes of accumulation such as mass tourism.

Keywords: Andes, biocultural, Chile, glacier, heritage, knowledge.

Highlights: research article that identifies and resignifies mapuche knowledge and practices on Andean 
glaciers in southern Chile. The integration between traditional and scientific knowledge helps to propose 
local responses to problems in territories affected by climate change, water stress and capitalist expansion, 
revealing the resilient potential of Mapuche communities.

Glaciares, patrimônio biocultural Mapuche e estratégias de 
proteção: A glaciar Pichillancahue nos Andes do sul do Chile

Resumo

No Chile, as abordagens para a proteção e ordenamento dos glaciares tem se concentrado em uma categorização 
e caracterização desde o ponto de vista técnico e científico, invisibilizando outras formas de conhecimento 
vinculadas à salvaguarda dos territórios. Pouco se conhece sobre as práticas de adaptação, relacionamento, 
significados e saberes que os povos originários atribuem aos glaciares andinos. Justamente, nos Andes do sul 
do Chile, a partir de uma pesquisa ação participativa desenvolvida no território ancestral do povo Mapuche, 
onde se localiza o glaciar Pichillancahue, tem se buscado reconhecer os saberes e práticas deste povo respeito 
deste glaciar, para articulá-los em uma estratégia de proteção do seu patrimônio biocultural na qual se unem e 
permitem ressignificar conhecimentos científicos com seu próprio kimün (conhecimento), revelando respostas 
locais e o potencial de resiliência das comunidades mapuche relacionadas a este glaciar. Tudo isso, em um 
território que enfrenta conflitos e dinâmicas territoriais diversas, produto do câmbio climático, o stress hídrico 
e a expansão do capital através de novos eixos de acumulação, como o turismo massivo.

Palavras chave: Andes, biocultural, Chile, geleira, patrimônio, conhecimento.

Ideias destacadas: artigo de pesquisa que identifica e ressignifica saberes e práticas mapuche sobre 
glaciares andinos do sul do Chile. A integração entre conhecimentos tradicionais e científicos permite 
propor respostas locais a problemáticas em territórios afetados pelo câmbio climático, stress hídrico e 
expansão, revelando o potencial de resiliência das comunidades mapuche.
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Introducción

La cordillera de los Andes es la principal formación mon-
tañosa de Sudamérica. Físicamente se extiende desde el 
occidente de Venezuela hasta el extremo sur austral de 
Tierra del Fuego, atravesando los denominados países 
andinos a los que esta cordillera identifica y define. Este 
extenso cordón montañoso se constituye en reservorio de 
nieves y acuíferos que condicionan la vida de los ecosiste-
mas de su entorno: 75 millones de personas de la región 
andina aprovechan sus aguas, sumados a otros 20 millones 
de personas de los cursos inferiores (Schoolmeester et ál. 
2018). Parte de estas aguas provienen de las lluvias; pero, 
en las zonas de mayor altitud, son los glaciares quienes 
cumplen esta función (Schoolmeester et ál. 2018). Su 
importancia en el ciclo del agua, el rol que cumplen en 
la regulación climática de las temperaturas y los diferen-
tes servicios ecológicos que brindan han permitido a los 
grupos humanos distintas formas de aprovechamiento, 
desde productivas hasta recreativas.

En la región andina, Chile concentra la mayor can-
tidad de glaciares (Segovia y Videla 2017). Sin embargo, 
no se ha explorado lo suficiente acerca de las formas de 
relacionamiento que las comunidades locales, especial-
mente las pertenecientes a los pueblos originarios, han 
adoptado en torno a los glaciares meridionales ubicados 
geográficamente en los territorios que ancestralmente 
han habitado; tampoco se ha investigado sobre cómo 
sus saberes y prácticas puedan contribuir a la conser-
vación de esos cuerpos de hielo en calidad de sistemas 
ambientalmente frágiles susceptibles de afectación por 
intervenciones antrópicas (Bórquez et ál. 2006), a pesar 
de que el retroceso que estos glaciares experimentan es 
uno de los más rápidos del planeta. En algunas zonas ya 
han desaparecido, mientras que en otras sufrirán una 
fragmentación y reducción continua y constante por las 
próximas décadas (Schoolmeester et ál. 2018, 12).

Esta situación acontece en los Andes del sur de Chile, 
en territorios históricos del pueblo Mapuche (gente de 
la tierra), cuyos saberes y prácticas han sido invisibili-
zados por la sociedad hegemónica (Pilquimán, Ramírez 
y Rodríguez 2022). Cabe destacar que, para este pueblo, 
desde antes de la conformación del Estado nación chi-
leno, la cordillera de los Andes era un espacio propio en 
términos materiales y simbólicos; hubo un proceso de 
reconocimiento de la naturaleza, paisajes y elementos 
sagrados o rituales, a partir de una relación de recipro-
cidad con el entorno (Bello 2014). De esta forma, la cor-
dillera, antes que un referente geográfico, es integrante 

esencial de las representaciones simbólicas y sociales de 
los mapuches (Bello 2014, 2).

El propósito de este artículo es, por tanto, visibilizar 
estos saberes y prácticas, para contribuir a la protección 
de los ecosistemas glaciares, mediante una investigación 
acción participativa desarrollada en la zona andina de la 
región de Los Ríos, en territorio ancestral Mapuche, el cual 
ha sido afectado de manera progresiva por la expansión 
del capital, el estrés hídrico y las consecuencias del cam-
bio climático. En este espacio biodiverso aún es posible 
apreciar los sentidos de lugar asociados a un conjunto de 
símbolos y rituales vinculados a lo social y a lo sagrado 
que mantiene la población mapuche (Bello 2014), basa-
dos en su cosmovisión y experiencias de vida en torno a 
la cordillera, sus montañas, volcanes y glaciares. 

Para efectos expositivos de este artículo, en primer 
lugar, se contextualiza la temática investigada; en se-
gundo lugar, se desarrolla la metodología empleada y 
se describe la zona estudiada; luego, se presentan los 
resultados, donde se dilucidan saberes y prácticas sobre 
el patrimonio biocultural, los significados que la pobla-
ción mapuche otorga a los glaciares andinos, así como 
también los cambios e impactos que estos experimentan.

Finalmente, como herramienta para enfrentar los 
desafíos que plantea el cambio climático y el accionar de 
políticas neoliberales que facilitan la intervención o des-
trucción de los glaciares sin considerar su importancia 
ecosistémica y social (Fernández y Ferrando 2018; Romero-
Toledo 2019), se presenta una estrategia de protección del 
patrimonio biocultural, co-construida con comunidades 
locales mapuche, que reivindica el mapuche kimün (cono-
cimiento), en especial, del glaciar Pichillancahue (pequeño 
lugar de piedras verdes), inserto en el Parque Nacional 
Villarrica o Peweñentu. Esta estrategia de carácter local 
se presenta como idónea considerando que el Estado de 
Chile ha otorgado algunas concesiones administrativas 
recientes a pueblos originarios para que asuman la ad-
ministración y gestión de áreas protegidas que habitan, 
por ejemplo, a comunidades originarias atacameñas in-
sertas en espacios cordilleranos del Salar de Atacama o a 
comunidades rapanui en la Isla de Pascua (Bustos 2011; 
Molina Otárola 2018; Rauch et ál. 2018).

Patrimonio biocultural y 
glaciares en los Andes

Los pueblos y culturas originarias de Sudamérica han 
vinculado su existencia a la presencia de la cordillera 
de los Andes (González 2006, 271), espacio que ha sido 



Universidad Nacional de Colombia

526 Pilquimán Vera, Marisela; Ramírez, Stepfanie; Rodríguez Jaramillo, Clarena; Merino Espeso, Alberto

ancestralmente el lugar de interacción de estas colecti-
vidades con la naturaleza conforme a sus propias prio-
ridades culturales (Surrallés 2009). De esta cordillera 
emergen diversos pisos ecológicos, paisajes naturales y 
condicionamientos geográficos para la vida de hombres 
y mujeres, que han dado lugar a diversos y novedosos 
mecanismos culturales para superar los obstáculos que 
representan las elevaciones andinas (González 2006, 
271); tal es el caso de técnicas de medicina tradicional, 
conocimientos agrícolas, formas de relación social, culto 
a los ancestros/as, usos y tradiciones, entre otros (Boege 
2008; Pohlenz 2013).

Sin embargo, estos saberes y prácticas suelen colisio-
nar con la visión dominante de la modernidad (Escobar 
2015), que impone un colonialismo epistémico por me-
dio del racionalismo científico como única forma de 
conocimiento (Ávila 2019) ignorando o invisibilizando 
los relatos alternativos de los pueblos originarios; o que 
impone el capitalismo como forma de relacionarse con 
la naturaleza por medio de un modelo de desarrollo eco-
nómico basado en  el crecimiento y consumo indefinido 
(Max-Neef y Smith 2011), promoviendo la sobreexplo-
tación de los comunes naturales, lo que causa pérdi-
das irreversibles de especies, servicios ecosistémicos y 
prácticas culturales.

Ante la devastación de los centros de diversidad bio-
lógica y cultural, donde se concentran paisajes, hábitats, 
especies, genomas y lenguas alrededor del mundo (Toledo 
y Barrera-Bassols 2008), emerge el patrimonio biocultural 
como constructo político de resistencia (Luque et ál. 2018; 
Rodríguez y Morales 2020) para exigir el reconocimiento 
de los derechos de los pueblos originarios a gestionar sus 
territorios de manera sostenible, de acuerdo con su propia 
visión de buen vivir. Esto incluye el derecho a resguardar 
la memoria biocultural localizada geográficamente en sus 
territorios ancestrales: recursos biológicos, que van desde 
lo micro (genético) a la macro escala (paisajes), tradicio-
nes y prácticas ancestrales, manifestaciones y expresio-
nes tangibles e intangibles relacionadas con la forma de 
manejar adaptativamente un ecosistema complejo para 
el uso sostenible de la biodiversidad (Argumedo s.f.).

Precisamente, en el imaginario de las comunidades 
originarias, los glaciares, como parte de su patrimonio 
biocultural, son lugares de importancia cultural y sim-
bólica (Allison 2015; Iribarren et ál 2018) siendo, incluso, 
considerados, en el caso de los Andes, espacios sagrados 
donde habitan los espíritus o dioses: Taitas en Ecuador; 
Apus en Perú; Achachilas en Bolivia o Pillanes en Chile 
(cdkn 2019; Caniuman 2020). Esto, sin desconocer la 

importancia social, económica y ambiental que involu-
cran, ya sea en la regulación del clima a nivel local y mun-
dial; en la prestación de servicios ecosistémicos vitales, 
particularmente, en la provisión y acumulación de agua 
dulce, y en la regulación superficial y subterránea de las 
cuencas hidrográficas, que asegura el funcionamiento 
equilibrado de los ecosistemas; o en servicios de turismo 
y recreación, que motivan a una gran cantidad de turistas 
a visitar los espacios donde se localizan, por mencionar 
algunos (Segovia Rocha 2014; Larraín 2019).

Sin embargo, en un escenario de crisis ambiental, que 
cambia patrones climáticos y altera el equilibrio normal 
de la naturaleza, el aumento de las temperaturas globales 
afecta, especialmente, a los glaciares al verse expuestos 
a la reducción de su superficie. Esta situación deriva 
en distintos desafíos de orden ambiental, socioeconó-
micos, políticos y socioculturales (cecs 2009) que son 
agudizados por la falta de capacidad resolutiva a nivel 
institucional. Por ejemplo, en territorios habitados por 
población indígena, existen problemas derivados de 
la implementación del Convenio 169 de la Organización 
Internacional del Trabajo, que tensionan y enfrentan a 
dos modelos de vida, el de la globalización y el de los 
pueblos indígenas (Quilaleo 2018).

En los Andes meridionales los glaciares están presen-
tes en el territorio ancestralmente habitado por pueblos 
originarios, los que han desarrollado una forma de vida 
donde aquellos pasan a ser parte de su patrimonio bio-
cultural. Pero la sociedad dominante rara vez considera 
las prácticas, saberes y conocimientos indígenas acerca 
de los glaciares, a pesar de que estos pueblos han logrado 
desarrollar una forma de vida adaptada a las montañas 
o tierras altas (Castellón 2010).

Es lo que acontece en Chile con el pueblo Mapuche. En 
parte de su territorio ancestral —entre las regiones del 
Biobío y Los Lagos— se localizan al menos 87 glaciares, 
cubriendo un área total aproximada de 261,8 km2 (Bórquez 
et ál 2006). Los modos de cohabitar estos ecosistemas, 
integrando formas ancestrales de relacionamiento, se 
traducen en conocimientos y prácticas que este pueblo 
puede poner a disposición para abordar los desafíos que 
se presentan hoy en cuanto a la conservación y manejo 
de la biodiversidad, principalmente, en territorios afec-
tados por el estrés hídrico y el cambio climático. Estos 
se encuentran, además, en permanente amenaza por 
la expansión de actividades económicas de gran escala, 
como la minería, la industria forestal (Bottaro, Latta 
y Sola 2014) o, más recientemente, el turismo masivo 
(Pilquimán 2017; Beroíza et ál. 2022).
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Metodología 

Estrategia metodológica
Para reconocer saberes y prácticas del pueblo Mapuche 

respecto a los glaciares en los Andes meridionales se optó 
por una investigación acción participativa (iap), con el 
propósito de generar conocimiento que sirva, también, 
a la comunidad para la protección de su patrimonio bio-
cultural en los territorios que habitan.

Desde este enfoque investigativo, la adquisición de 
conocimiento, su sistematización y análisis se realizó 
buscando el beneficio mutuo entre las y los investiga-
dores y la comunidad participante, entendiendo a la 

comunidad no como objeto de estudio, sino como co-
laboradora mediante un proceso de “coaprendizaje”. 
En este proceso investigativo la contribución de cada 
persona, con sus saberes y habilidades, son funda-
mentales para enfrentar las problemáticas presentes 
en sus territorios.

Desde estas premisas y respetando los protocolos de 
relacionamiento social de las comunidades mapuche, se 
procedió en la primera etapa del estudio a desarrollar 
un conversatorio inicial (Figura 1), para explicar los mo-
tivos de la investigación y establecer alianzas con estas 
comunidades. Ello permitió la articulación del equipo 
de trabajo, proponer el calendario de trabajo de campo 
e identificar actores claves del área de estudio.

d ´

Figura 1. Etapas del proceso investigativo.

Es importante destacar que, atendiendo a los prin-
cipios de la iap, se integró al equipo de trabajo a jóvenes 
líderes y lideresas miembros de esas comunidades, para 
favorecer el relacionamiento con las y los integrantes de 
las comunidades mapuche que participaron en el estudio 
y para facilitar la comprensión del conocimiento trans-
mitido en mapuzungun (lengua de la tierra).

Posteriormente, en la segunda etapa, para el diag-
nóstico del área de estudio se desarrolló un ciclo de en-
trevistas en profundidad. Las y los entrevistados fueron 
seleccionados con base en muestreo intencionado, con-
siderando como criterio de selección el rol que cumplen 
en el territorio y la comunidad, sea como autoridades 
ancestrales o como personas conocedoras de la cultura 
mapuche reconocidas por la propia comunidad.

Con base en la aplicación de estos criterios la mues-
tra quedó conformada por autoridades ancestrales del 
pueblo Mapuche como longko (cabeza de la comunidad), 
kimche (conocedor de la cultura), werken (mensajero de 

la comunidad), fücha y papai (personas respetadas de la 
comunidad). En total, se desarrollaron doce entrevistas 
repartidas en el área de estudio (Tabla 1).

Las técnicas de recolección de datos complementarias 
utilizadas en el trabajo de campo incluyeron un trawün o 
reunión colectiva (véase figura 1), que facilitó el intercam-
bio de conocimientos entre personas de las comunidades 
mapuche que asistieron, sobre su patrimonio biocultural y 
conflictos o problemáticas socioambientales. También, se 
realizó un transecto (véase figura 1) que permitió conocer 
el lugar donde se localiza el glaciar Pichillancahue. Este 
transecto fue guiado por integrantes de la comunidad.

En una tercera etapa, la información recolectada en 
el trabajo de campo fue sistematizada y analizada me-
diante las siguientes categorías: formación y composi-
ción del glaciar; importancia del glaciar desde la cultura 
Mapuche; saberes, usos y prácticas entorno al glaciar; 
intervenciones, problemas y conflictos percibidos local-
mente en el entorno cordillerano de este glaciar y su área 
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de influencia; y propuestas de acciones para la protección 
a nivel comunitario del patrimonio biocultural del cual 
el glaciar es parte fundamental.

Asimismo, a partir de los datos obtenidos en el trabajo 
de campo y de una cartografía previa (Pilquimán, Merino 
y Cabrera 2020), se construyó un boceto de la cartografía 
biocultural del territorio, que permitió identificar ele-
mentos del patrimonio biocultural mapuche vinculados 
al glaciar y a problemáticas socioambientales específicas.

La cuarta etapa se desarrolló en torno a tres jornadas 
de validación, destinadas a la presentación de los resulta-
dos preliminares del estudio, el boceto de la cartografía 
biocultural del territorio y la propuesta de objetivos y 
acciones para una estrategia de protección.

Finalmente, en una reunión colectiva celebrada en 
2022 se concluyó la investigación iniciada en 2020 con 
la devolución de la información a las comunidades ma-
puche que participaron en el estudio.

Tabla 1. Distribución territorial de la 
muestra de estudio, según sexo

Localidades del área de 
estudio

N°

Distribución según 
sexo

Hombre Mujer

Challupen 2 1 1

Pucura 4 3 1

Traitraico 3 1 2

Coñaripe 3 2 1

Total 12 7 5

Fuente: con base en el trabajo de campo (2020).

Área de estudio
Acerca del área de estudio, esta se localiza en el extremo 

nororiental de la región de Los Ríos, en la frontera con la 
región de La Araucanía, en el sur de Chile (Figura 2). En 
esta zona la cordillera de Los Andes presenta una baja al-
titud con pendientes suaves. Es un paisaje dominado por 
relieves montañosos con alturas moderadas, resultado 
de la erosión glaciar donde se alternan amplios valles 
en artesa con pronunciados cordones morrénicos. La 
cumbre más destacada es la cima del volcán Villarrica 
(2.840 m) y asociado a este volcán se encuentra el gla-
ciar Pichillancahue, que ocupa un área de 17,3 km2 y se 
encuentra parcialmente cubierto por capas de ceniza y 
sedimentos volcánicos (Rivera et ál. 2006) (véase figura 
2). El piedemonte de las primeras estribaciones andinas 
aparece salpicado de lagos, antiguos valles glaciares que 

han sido inundados (Cunill 1970), como el lago Calafquén, 
lámina de agua dulce que cuenta con una superficie de 
más de 120 km2, unos 25 km de longitud máxima y algo 
más de 7 km de anchura.

En lo que respecta al factor biótico del paisaje destaca 
la existencia de un bosque mixto húmedo caracterizado 
por una rica biodiversidad que se ha mantenido gracias a 
una serie de prácticas y usos tradicionales basados en la 
convivencia y el respeto con el medio (Merino y Pilquimán 
2020). Esto se pone de manifiesto con la incorporación 
del área de estudio en la Reserva de la Biósfera de los 
Bosques Templados Lluviosos de los Andes Australes, 
distinción otorgada por la Unesco en 2007 (Pino, Cardyn 
y Grupo de Trabajo Panguipulli 2014).

Es importante señalar que tanto el volcán Villarrica 
como el glaciar Pichillancahue se encuentran dentro de 
un área silvestre protegida, bajo la figura jurídica estatal 
de Parque Nacional Villarrica, sobreponiéndose a los te-
rritorios ancestrales mapuche (véase figura 2).

A pocos kilómetros del glaciar Pichillancahue, en la 
ladera suroeste del volcán Villarrica (véase figura 2), se 
sitúan las localidades de Challupen, Pucura, Traitraico y 
Coñaripe. La población total en estas localidades ascien-
de a 5.155 habitantes. Del total de la población, el 62,3 % 
se declara Mapuche (Tabla 2).

La estructura demográfica de la población mapuche 
no muestra diferencias importantes según sexo (véase 
tabla 2), pero sí respecto de sus edades. La mayor parte de la 
población son adultos con edades que se agrupan en los 
rangos de 20 a 29 años, 30 a 39 años, 40 a 49 años y 50 a 
59 años (Figura 3). En total, en estos rangos etarios se 
agrupa el 54,1 % de la población. El índice de envejeci-
miento de la población alcanza el 53,8 %.

Entre las principales actividades productivas decla-
radas por la población mapuche económicamente activa 
destacan: la agricultura y ganadería, la silvicultura y pes-
ca, la construcción, el comercio y la industria manufac-
turera (Tabla 3). Más recientemente, algunas familias y 
comunidades mapuche se dedican también a la actividad 
turística, principalmente, prestando servicios de aloja-
miento y alimentación bajo un modelo de turismo de 
base comunitaria, no solo como una alternativa para la 
generación de ingresos complementarios, sino también 
como una estrategia de defensa de sus territorios ante 
la presión del turismo de masas, industrias extractivas 
y el bajo reconocimiento político (Merino y Pilquimán 
2020). El índice de dependencia demográfica de la po-
blación inactiva o económicamente dependiente frente 
a la población potencialmente activa alcanza el 52,7 %.
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Figura 2. Área de estudio.
Fuente: ide Chile (2016); Pilquimán, Merino y Cabrera (2020).

Tabla 2. Tamaño de la población y distribución territorial según adscripción étnica

Localidades Población total
Población total 

mapuche

Distribución población mapuche según sexo

Total hombres Total mujeres

Challupen 594 377 184 193

Pucura 1.241 895 456 439

Traitraico 420 349 178 171

Coñaripe 2.900 1.588 782 806

Total 5.155 3.209 1.600 1.609

Porcentaje área de estudio 62,3 49,9 50,1

Fuente: ine (2017).
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Cabe destacar que en el conjunto de localidades exis-
ten diversas prácticas procedentes de los conocimientos 
y cosmovisión mapuche, manifestadas en la agricultura, 
forestería, crianza de animales o recolección de produc-
tos forestales no madereros en espacios de significancia 
cultural reconocidos por la población mapuche (Figura 4) 
que, además de contribuir a la economía de subsistencia, 
permiten la transmisión de tales conocimientos ances-
trales (Andrade-Medina y Pilquimán 2020).

A pesar de este gran patrimonio biocultural y aun 
cuando la zona de estudio forma parte de una Reserva 
Mundial de la Biosfera, existe una serie de problemas 
y conflictos derivados, principalmente del distinto va-
lor que se asigna a los elementos naturales y culturales 
presentes en el territorio. Por una parte, la sociedad 
nacional y su mercado económico favorece ejes de acu-
mulación, frente al significado atribuido a ellos por 
las comunidades mapuche locales; por la otra, existen 
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dificultades vinculadas a la propiedad, administración 
y uso del Parque Nacional Villarrica, construcción de 
caminos desde y hacia este parque o el otorgamiento 
de concesiones turísticas en su interior (Pilquimán y 
Cabrera 2021).

Otra manifestación de estos conflictos tiene rela-
ción con las consecuencias de la sobreexplotación por 
la actividad turística. La carga de visitantes en época 
estival genera múltiples problemas de contamina-
ción en distintas variantes: acústica por el aumento 
del tráfico automotor; de los suelos por la formación 
de microbasurales con subsecuentes problemas para 
la recolección y disposición de estos residuos sóli-
dos; escasez hídrica por el aumento de consumo, etc. 
Especialmente preocupante para las comunidades ma-
puche resulta la contaminación de los lagos, como el 
Calafquén, por el uso de embarcaciones y vehículos 
recreativos a motor (lanchas, motos acuáticas, yates, 
etc.), como también el aumento de visitantes que 
ascienden y se desplazan hasta el glaciar, en el cual 
se reduce su superficie como resultado de la presión 
antrópica, sumado a la actividad geotérmica del vol-
cán Villarrica (Pilquimán y Cabrera 2021; Pilquimán, 
Ramírez y Rodríguez 2022). De acuerdo con infor-
mación proporcionada por la Corporación Nacional 
Forestal (conaf), se estima que anualmente unas 
43.101 personas visitan el Parque Nacional Villarrica 
(conaf 2020).
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Figura 3: Pirámide de población de las localidades mapuches de 
Challupen, Pucura, Traitraico y Coñaripe.
Fuente: ine (2017).

Tabla 3. Principales actividades 
económicas en el área de estudio

Actividad económica N° de personas %

Agricultura, 
ganadería, silvicultura 
y pesca

133 13,3

Construcción 200 20,1

Comercio 86 8,7

Industria 
manufacturera

60 6,0

Actividades de 
alojamiento y de 
servicio de comidas

59 5,9

Agrupación de otras 
actividades

242 24,4

Actividades no 
declaradas

213 21,5

Total 993 100

Fuente: ine (2017).

Resultados

Cosmovisión mapuche y saberes 
sobre patrimonio biocultural
La racionalidad científica moderna separa al ser hu-

mano de la naturaleza, situándolo en una jerarquía domi-
nante. Sin embargo, al igual que otros pueblos originarios 
que habitan en los Andes del sur, a partir de la cosmo-
visión mapuche se interpreta la vida como una unidad. 
Desde esta unidad surge todo el kimün (conocimiento) y 
las fuerzas que explican el conjunto de prácticas y creen-
cias de estas comunidades que articulan su vinculación 
con la naturaleza.

En la cosmovisión de este pueblo el mundo sobrena-
tural es algo tan real y tangible como el natural, puesto 
que la naturaleza expresa siempre algo que la trasciende 
(Grebe 1993). En este sentido, la relación de este pueblo 
originario con la naturaleza es mediada por los “gñen”, 
fuerzas espirituales generadas al momento de la creación 
del mundo, con el fin de cuidar, proteger, resguardar, 
controlar y velar por el equilibrio, continuidad, bienes-
tar y preservación de la vida y bienestar de la naturaleza 
silvestre (Grebe 1992). Así, un gñen se constituye en el 
“cuidador-dueño” de un elemento natural determinado 
(piedras, agua, bosques, tierra, etc.) y puede interactuar 
con el ser humano cuando este intenta hacer uso del ele-
mento natural a su cargo (Grebe 1993).
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Entre aquellos elementos que la comunidad mapuche 
ha identificado como parte de su patrimonio biocultural 
destaca el volcán Rukapillan, que es habitado por el gñen 
futa-winkul (espíritu dueño del volcán), y asociado a este, 
el glaciar Pichilllancahue (véase figura 4). Para la pobla-
ción mapuche que habita en las faldas del Rukapillan, 
la parte alta del volcán refleja su vinculación ancestral 
con el entorno y, más concretamente, con este volcán y 
las aguas que han servido y sirven para estructurar sus 
usos tradicionales y su singular cosmovisión (Pilquimán, 
Merino y Cabrera 2020).

Las comunidades se refieren a esta área como un lu-
gar de peregrinación hacia el Rukapillan, casa del Pillan. 
Este volcán se constituye en una entidad de particular 
importancia para el mundo mapuche porque representa 
un espacio de trascendencia de la vida después de la muer-
te y a su vez representa el origen de la vida (Alvarado y 
Mera 2004), siendo designado como una gran placenta, 
un lugar donde habitan los antepasados. Un centro es-
piritual unificador e integrador de la cultura mapuche: 
“[e]l volcán posee su espíritu y se le hace rogativa. Es la 
conexión que tiene el ser humano con la fuerza que está 
ahí. Entonces cuando se hacen los guillatunes [rogativas] 
uno se acuerda del potencial que tiene, de la nieve y del 
glaciar […]” (gh1, comunicación personal 2020). “Todos 
entendemos que la vida se origina ahí, todo está asocia-
do, nada está disociado, está todo entrelazado […] eso 
es ampliamente conocido, pero hay que repetirlo de que 
está todo ahí, todo se originó ahí” (fp, comunicación 
personal 2020).

Se destaca que la mayoría de los elementos a los que 
las comunidades atribuyen importancia cultural se en-
cuentran en el “espacio de allá arriba”, esto es, en la par-
te alta del volcán (véase figura 4). De esta forma, resulta 
clara la vinculación ancestral de esta sociedad mapuche 
con su entorno y, más específicamente, con el volcán.

Glaciar Pichillancahue y visibilización 
de saberes en los Andes meridionales
Junto al Rukapillan, se localiza el glaciar Pichillancahue 

(véase figura 4), formando parte del conjunto de elementos 
naturales y fuerzas espirituales que dan vida al territorio 

1	 Es importante destacar que para garantizar la confidencialidad 
de la información proporcionada por las personas que partici-
paron en el estudio se mantuvo el anonimato de su identidad 
reemplazándola por un código de letras único asignado.

y que integran el patrimonio biocultural presente en la 
zona de estudio (Merino y Pilquimán 2020).

Cabe señalar que no existe un concepto único en 
mapuzungun (lengua mapuche) para denominar al gla-
ciar. “La gente mapuche no le dice glaciar, pero el gran 
potencial natural que tiene está muy conectado con la 
naturaleza y la vida que nos entrega a nosotros” (gh, 
comunicación personal 2020). Sin embargo, sí diferen-
cian este elemento de otras formaciones geológicas 
presentes en las proximidades del volcán: pirren (nieve) 
y kuraco (piedra dura, refiriéndose al aspecto del hielo 
glaciar) son formas de referirse a los glaciares. Estos 
conceptos revelan la relación del glaciar con su propia 
conformación. Como se explica desde el ámbito de la 
glaciología, este elemento surge a partir de un largo 
proceso de acumulación y compactación de nieve que 
muestra dinámicas de flujo pasadas o presentes. Si bien 
la ciencia moderna ha logrado complejizar la definición 
de este elemento, las comunidades mapuche locales al 
poner en práctica el ejercicio de la observación logran 
explicar estos procesos. Relatos como los siguientes dan 
cuenta de ese kimün:

hasta que llegamos al pillan, [volcán] y ahí están esos 
kuraco [glaciar]. Es un agua transformada en piedra. Yo lo 
entendí de esa forma [por] mi padre antes que muriera […] 
un agua transformada en piedra [hace] miles de años y ahí 
va a estar. (bc, comunicación personal 2020)

Con el humun (niebla), txanglin (helada) y pirren 
(nieve) se inicia el proceso de acumulación tallado por 
el kürrüf waiwen (viento que lo entierra y compacta) 
durante los largos inviernos australes, bajo el resguardo 
de la llaufen (sombra) del mismo zegiñ (volcán) que lo 
protege del antu (sol). También reconocen la influencia 
en el clima que generan los glaciares:

el glaciar es como termorregulador, las temperaturas 
que se dan en la cordillera son muy diferentes a las que 
tenemos nosotros acá, el glaciar aporta al desarrollo de 
toda esa vegetación que existe. […] [Los glaciares] tienen 
que haber regulado que todo esto vaya equilibrado, vaya 
armonizado, [son] los grandes biorreguladores. (gh, con-
versación personal 2020)

Con respecto al ciclo hidrológico, desde el conocimien-
to ancestral mapuche se distingue entre las aguas que 
fluyen por escorrentía y se quedan “allá arriba” a diferen-
cia de aquellas que se infiltran “en inmensas tuberías” 
o acuíferos gracias a la existencia de cobertura vegetal:
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Figura 4. Elementos de interés biocultural en el área de estudio.
Fuente: ide Chile (2016); Pilquimán, Merino y Cabrera (2020); trabajo de campo (2020).
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cuando hablamos en términos materiales la ciencia 
hoy en día, la ciencia winka (extranjero), establece límites. 
Pero para nuestros abuelos, no creo que haya habido lími-
tes, porque un glaciar está conectado con los ríos, con los 
esteros y el glaciar se manifiesta en la interconexión y lle-
ga a través del río, el newen (energía/fuerza) llega hasta el 
lago, ese lago se conecta con otro río, otros ríos van al mar 
y realmente el glaciar está interconectado con el mar, con 
los océanos. (fp, conversación personal 2020)

En esta interconexión las aguas que surgen desde el 
glaciar se consideran especiales por su papel en la pro-
pagación del lawen (medicina ancestral), presente tanto 
en formas vegetales como minerales. Por ello, es común 
que se denomine al agua estancada o tratada como “agua 
muerta”, dada la pérdida de minerales y propiedades ad-
quiridas durante el recorrido de las aguas hacia la parte 
“de allá abajo”.

Cambios e impactos del lugar 
desde la percepción local
En los últimos años, en la zona de estudio, las comu-

nidades han sido testigos de los cambios que ha expe-
rimentado el entorno meridional andino que habitan, 
especialmente, los glaciares cordilleranos. Si bien el re-
troceso del volumen del glaciar Pichillancahue se puede 
atribuir a los cambios latentes a nivel climático con ve-
ranos más calurosos e inviernos con menos presencia 
de heladas y precipitaciones, también son evidentes los 
efectos negativos sobre el glaciar derivados de prácti-
cas antrópicas que repercuten negativamente sobre estos 
ecosistemas y las formas de habitar el territorio de las 
comunidades mapuche, a causa de un modelo económi-
co basado en la acumulación por desposesión2 (Harvey 
2003), que favorece actividades como el turismo de ma-
sas o un desarrollo inmobiliario irregular, entre otros.

Las nuevas generaciones son particularmente 
conscientes de estos acontecimientos y se suman a la 

2	 David Harvey (2003) entiende la acumulación por desposesión 
como una continuación de las prácticas descritas por Marx en 
los orígenes del capitalismo. Incluyen la mercantilización y pri-
vatización de la tierra y la expulsión forzosa de las poblaciones 
campesinas; la conversión de diversas formas de derechos de 
propiedad en derechos de propiedad exclusivos; la supresión 
del derecho a los bienes comunes; la transformación de la 
fuerza de trabajo en mercancía y la supresión de formas de 
producción y consumo alternativas; entre otras prácticas.

preocupación manifestada por personas mayores de la 
comunidad frente a los cambios que acontecen en los 
territorios que habitan, especialmente, en cuanto a re-
ducción de la superficie glaciar:

[…] yo he ido dos veces allá arriba, en diferentes fechas, y 
han cambiado harto los glaciares, cada año se van derritiendo 
[...] se van secando las aguas de allá arriba, ya no es la misma 
cantidad de agua que baja […]. Yo, que [habito] a orilla del río, 
veo que está más bajo, hay menos cantidad de agua y ese río 
sale del glaciar de arriba. (lp, comunicación personal 2020)

También en cuanto el estrés hídrico que afecta a la 
zona de estudio:

yo me fijo en el río en el verano, en la tarde se pone más 
turbio. Hace 15 años atrás yo no veía eso, ahora el agua es 
más turbia cuando pasa para abajo, no es cristalina [tam-
bién] tiene otro sabor. (gh, comunicación personal 2020)

Por otra parte, con respecto a su patrimonio biocul-
tural y prácticas culturales ancestrales, las comunidades 
manifiestan una fuerte identificación y respeto. Sin em-
bargo, estas se ven perjudicadas por efectos de políticas 
sectoriales de un Estado que favorece el desarrollo de 
actividades económicas sin considerar a las poblaciones 
locales (Guerra y Skewes 2010; Pilquimán y Cabrera 2021).

Precisamente, las comunidades mapuche aledañas al 
glaciar han visto un crecimiento turístico masivo exponen-
cial y del que solo marginalmente participan (Pilquimán, 
Ramírez y Rodríguez 2022). Mientras las autoridades fo-
mentan el mejoramiento de caminos para que todo tipo 
de vehículos puedan llegar hasta el sendero que conduce 
al glaciar o proyectan la construcción de un centro de es-
quí, este tipo de turismo tiene externalidades negativas 
en la cotidianidad de prácticas tradicionales de las comu-
nidades mapuche, porque, al insertarse de forma abrup-
ta y masiva en el territorio, los espacios de significación 
cultural que las comunidades reclaman para desarrollar 
sus prácticas tradicionales compiten o se sobreponen 
con las áreas destinadas a los turistas.

[…] ellos llegan y ven un mundo turístico ideal de acuerdo 
con sus principios y formación winka. Ven pesos [dinero] 
detrás de cada árbol o de cada pedazo de nieve, de cada pie-
dra, de cada estero, [el turismo] económicamente [puede] 
llenar el bolsillo, pero por el otro lado va a producir daños 
por la intervención. (fp, comunicación personal 2020)

Una muestra de lo anterior es que, aun cuando el 
acceso al Parque Nacional Villarrica cuenta con un paso 
controlado, no entrega información al visitante acerca de 
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medidas para el cuidado de un espacio ambientalmente 
frágil como el glaciar. Desde la visión de las comunida-
des, el tocar los glaciares, pisarlos, gritar en sus grietas 
y arcos produce derretimiento. Pellizcarle, tomarle fo-
tografías con todo el flash que puede dar la cámara son 
actos de profanación y no existe ninguna medida para 
mitigar los impactos que genera la actividad turística 
(Caniuman 2020).

Las comunidades reconocen en el turismo una opción 
para la generación de ingresos complementarios a sus 
actividades tradicionales, siempre que sea respetuoso 
con su patrimonio biocultural, en consecuencia, son im-
portantes los espacios de divulgación del conocimiento 
mapuche para evitar que las malas prácticas relaciona-
das al turismo de masas se expandan. En este contexto, 
las comunidades mapuche de la zona han realizado dis-
tintos llamados y declaraciones públicas para impedir 
nuevas intervenciones en espacios andinos de alto valor 
cultural donde se ubican elementos que forman parte de 
su patrimonio biocultural, como el volcán Villarrica, el 
glaciar, las araucarias (Araucaria araucana) y las cuencas 
lacustres, además de plantear diferentes medidas para 
resguardar estos elementos, algunas de las cuales se pre-
sentan a continuación.

Respuestas locales para la 
protección del patrimonio biocultural: 
objetivos, ámbitos y acciones
Considerando que el Estado ha otorgado algunas 

concesiones administrativas a pueblos originarios para 
que asuman la administración y gestión de áreas pro-
tegidas, se propone una estrategia de protección del 
patrimonio biocultural mapuche, para contribuir con el 
ordenamiento, la custodia y la administración de espa-
cios de importancia cultural de ese pueblo, con énfasis 
en el glaciar Pichillancahue. Esta estrategia reconoce y 
conjuga los saberes de las comunidades mapuche con el 
conocimiento científico, buscando dinamizar los recursos 
y actores ligados a los procesos de protección del glaciar 
inserto en el Parque Nacional Villarrica. Para este fin se 
plantean objetivos y acciones específicas en los ámbitos 
de: (i) gestión/administración; (ii) información/educa-
ción; (iii) Actuación/participación.

Objetivo 1: conservar y manejar el patrimonio biocultural 
desde una perspectiva de sustentabilidad considerando los 
desafíos del cambio climático y los usos de carácter masivo.
1.	 Gestión/administración: diseño de un plan de ges-

tión participativo que contenga una propuesta de 

ordenamiento territorial desde un enfoque biocultu-
ral. Como medida de mitigación, se debe considerar 
el cierre de los accesos turísticos que conducen hacia 
el glaciar.

2.	 Información/educación: generación de cartografía (véa-
se figura 4) que incorpore elementos de importancia 
cultural, ambiental y espiritual, así como la red de 
aguas superficiales y subterráneas vinculada al glaciar. 
Asimismo, la realización de un catastro que permita la 
identificación y el resguardo de las especies presentes 
en el ecosistema glaciar andino. La información so-
bre estos ejercicios deberá ser socializada mediante 
material impreso, digital y a través de medios locales 
de difusión.

3.	 Actuación/participación: articulación de las comunidades 
con otras organizaciones interesadas en los procesos 
de protección de los glaciares a través de espacios de 
intercambio de saberes en distintas escalas (locales, 
comunales, regionales, nacionales e internacionales).

Objetivo 2: fortalecer las organizaciones y estructuras tra-
dicionales del pueblo Mapuche para la autogestión de sus 
territorios y del patrimonio biocultural que lo compone.
1.	 Gestión/administración: fortalecimiento de las organi-

zaciones socioambientales de los territorios para que 
generen o potencien propuestas de resignificación 
vinculadas al glaciar.

2.	 Información/educación: generación de acciones encamina-
das a la identificación y revitalización del conocimiento, 
prácticas ancestrales mapuche y toponimia vinculada al 
glaciar; establecimiento de procesos de autoformación 
sobre el enfoque biocultural desde un ámbito comuni-
tario e implementación de estrategias de difusión sobre 
los glaciares, por medio de canales que resulten cercanos 
y de pertinencia para el pueblo objetivo.

3.	 Actuación/participación: promoción de intercambios de 
saberes intergeneracionales (niños, jóvenes, adultos y 
adultos mayores) para el fortalecimiento de los cono-
cimientos y prácticas tradicionales respecto al glaciar. 
Articulación del proceso de protección local del glaciar 
con otras organizaciones regionales, nacionales o in-
ternacionales que buscan objetivos similares.

Objetivo 3: potenciar una economía de solidaridad para 
el favorecimiento del buen vivir mapuche.
1.	 Gestión/administración: fortalecimiento de una pro-

puesta de turismo de base local con enfoque biocultural 
en alianza con actores productivos para la definición 
de actuaciones conjuntas.



Cuadernos de Geografía: Revista Colombiana de Geografía  |  vol. 33, n.º 2, jul. - dic. de 2024, pp. 523-539  |  ISSN 0121-215X (impreso)  ·  2256-5442 (en línea) 

535Glaciares, patrimonio biocultural Mapuche y estrategias de protección: el glaciar Pichillancahue en los Andes del sur de Chile

2.	 Información/educación: generación de procesos educa-
tivos en materia de patrimonio biocultural con énfasis 
en el glaciar, tanto para oferentes como visitantes, que 
además de informar dejen capacidades instaladas en 
los territorios con la formación de guías locales en 
materia de patrimonio biocultural.

3.	 Actuación/participación: instalación de viveros para el 
resguardo de variedades endógenas locales y la pro-
moción de tecnologías adecuadas y pertinentes a las 
actividades productivas/turísticas.

Objetivo 4: instaurar derechos al pueblo Mapuche para la 
administración y resguardo del patrimonio biocultural 
de su territorio.
1.	 Gestión/administración: monitoreo oficial y permanen-

te del estado del glaciar, así como también la identifi-
cación de recursos legales para su protección. A nivel 
local (municipal) se insta a desarrollar acciones, planes 
y programas desde una perspectiva biocultural enca-
minadas a la protección del glaciar.

2.	 Información/educación: capacitación de actores del 
territorio desde una perspectiva biocultural sobre 
normativa de los glaciares; generación de canales in-
formativos que den cuenta del trabajo que se realiza 
en la protección del ecosistema glaciar y periglaciar. 
Y, finalmente, recopilar antecedentes sobre el estado 
del ecosistema glaciar andino que respalde las posi-
bles acciones legales.

3.	 Actuación/participación: apoyo a las iniciativas socia-
les y políticas que se gestan en el territorio, además, 
articular los procesos que las organizaciones y actores 
clave de los territorios desarrollen para la regulación 
y protección del glaciar.

Consideraciones finales

Las imposiciones que presenta Chile en materia política 
y económica vinculadas a la expansión del capital han fa-
vorecido nuevos ejes de acumulación que se centran en la 
mercantilización de los comunes naturales e invisibilizan 
la existencia de diferentes culturas en los territorios de los 
Andes del sur de Chile. Es el caso de los pueblos originarios, 
que enfrentan una amenaza o cuestionamiento respecto 
de sus sistemas de conocimientos, prácticas y creencias 
relacionadas a la diversidad biológica y cultural presente 
en sus territorios, es decir, su patrimonio biocultural.

La divergencia entre el paradigma de la sociedad he-
gemónica dominante y los pueblos originarios en cuanto 
a la vinculación con la naturaleza ha llevado a que estos 

últimos levanten procesos de defensa desde la base local, 
especialmente considerando que son ellos quienes tes-
timonian en forma más directa las consecuencias de la 
imposición unilateral y hegemónica del “libre mercado” 
y los impactos en la ocupación y uso de los territorios 
que habitan, agravados por el escenario de estrés hídrico 
y de cambio climático.

Esta defensa de su patrimonio biocultural se fun-
damenta en la reivindicación de derechos históricos y 
consuetudinarios —no siempre reconocidos y respeta-
dos por el Estado nacional— que reafirman su capacidad 
para proteger y autogestionar sus territorios. Pero tam-
bién se respalda en acuerdos internacionales suscritos 
por el Estado chileno o recomendaciones de organismos 
internacionales relevantes que subrayan la urgencia de 
generar acciones orientadas a la preservación y gestión 
con pertinencia cultural de los sitios naturales/sagrados 
en las áreas protegidas o próximos a ellas. Justamente, 
el glaciar Pichillancahue cumple esas condiciones.

Para el cumplimiento de tales objetivos y la integra-
ción de conocimientos científicos y saberes de los pueblos 
originarios, como el propuesto en este artículo, resulta 
fundamental promover una comprensión más amplia y 
holística de los bienes comunes que fortalezca, a su vez, 
la resiliencia de las comunidades locales frente a los de-
safíos ambientales y sociales actuales.
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