INSTITUTOH
ESTUDIOS ANOS
URBANOS -

. ¥ Ciudades, s
Estados y Politica

Instituto de Estudios Urbanos (1Eu)
Sede Bogotd







. Iémiﬂudades, )
Estados y Politica

ISSN web: 2389-8437 | doi: 10.15446/cep | www.revistas.unal.edu.co/index.php/revcep

Volumen 12, ndmero 2, mayo - agosto 2025
Volume 12, number 2, may - august 2025
Volume 12, nimero 2, maio - agosto 2025

Instituto de Estudios Urbanos (1Eu)
Sede Bogota

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA



Universidad Nacional de Colombia - Sede Bogota
Instituto de Estudios Urbanos (1Eu)

Revista Ciudades, Estados y Politica

Titulo abreviado: Rev. Ciudades Estados Politica
I1SSN web: 2389-8437

DOI: 10.15446/cep

Sitio web: www.revistas.unal.edu.co/index.php/revcep
Correo electrénico: revcep_bog@unal.edu.co
Teléfono: (571) 3165000 Ext.: 10855 - 10858
Direccidn: Calle 44 n.° 45-67. Unidad Camilo Torres

Blogue C, mddulo 6. Oficina 901. Bogota, Colombia

Directora Instituto de Estudios Urbanos
Yency Contreras Ortiz

Coordinadora Centro Editorial
Instituto de Estudios Urbanos

Ana Patricia Montoya Pino
Comité Editorial

Francisco Colom Gonzalez

Doctor en Filosofia de la Universidad Complutense de Ma-
drid. Investigador del Centro de Ciencias Humanas y Sociales
del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (csic),
Espafia, Madrid.

Correo electrénico: f.colom@csic.es

Luis Alejandro Fuentes Arce

Doctor en Arquitectura y Estudios Urbanos de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. Docente del Instituto de
Estudios Urbanos y Territoriales, Pontificia Universidad
Catdlica de Chile.

Correo electrénico: [fuentes@uc.cl

Daniel Gonzalez Romero

Doctor en Ciudad, Territorio y Sustentabilidad de la Universi-
dad de Valladolid, profesor e investigador de la Universidad
de Guadalajara, México.

Correo electrénico: daniel.gromero@academicos.udg.mx

Sebastidn Martinez Botero

Doctor en Historia con especialidad en Historia moderna de
América Latina, de la Universidad Pablo de Olavide; Espafia.
Docente Investigador de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

Correo electrénico: sebastian.martinez@utp.edu.co

Carlos Alberto Patifio Villa
Doctor en Filosoffa. Profesor titular de la Universidad Nacio-
nal de Colombia.

Correo electrénico: ieu_bog@unal.edu.co

Comité Cientifico

Christof Parnreiter

Doctor en Phil. Habil. de la Universidad de Viena, profesor
de la Universidad de Hamburgo, Instituto de Geografia.
Hamburgo, Alemania.

Correo electrénico: fgfa019@uni-hamburg.de

Cristian Erik Vergel Tovar

Doctor en Planificacion Urbana y Regional de la University of
North Carolina at Chapel Hill, profesor de la Universidad del
Rosario, Programa en Gestién y Desarrollos Urbanos. Bogotd,
Colombia.

Correo electrénico: erik.vergel@urosario.edu.co

Diego Silva Ardila

Doctor en Planeacién y Politicas Piblicas Urbanas de la Uni-
versity of Illinois at Chicago, profesor de la Universidad del
Rosario, Facultad de Ciencia Politica, Gobierno y Relaciones
Internacionales. Bogotd, Colombia.

Correo electrénico: diego.silvaa@urosario.edu.co

Esthela Irene Sotelo Niifiez

Doctora en Estudios Urbanos y Ambientales del Colegio de
México, profesora e investigadora de la Universidad Auténo-
ma Metropolitana, Xochimilco. Ciudad de México, México.
Correo electrénico: esthela.sotelo@gmail.com

Claudia Nancy Avellaneda

Doctora en Ciencia Politica. Profesora asociada de la Escuela
0'Neill de Asuntos Piblicos y Ambientales de la Universidad
de Indiana, Estados Unidos.

Correo electrdnico: cavellan@indiana.edu

Jesus Rodriguez Zepeda

Doctor en Filosofia Moral y Politica de la Universidad Nacio-
nal de Educacion a Distancia, profesor e investigador de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Iztapalapa. Ciudad de
México, México.

Correo electrénico: jrzepeda@gmail.com

Leticia Moreira Sigolo

Doctora en Arquitectura y Urbanismo de la Universidade de
Sdo Paulo, profesora e investigadora de la Universidade Sao
Judas Tadeu, Facultad de Arquitectura y Urbanismo. Sdo
Paulo, Brasil.

Correo electrdnico: lesigolo@yahoo.com.br

Manuel Lucena Giraldo

Doctor en Geografia e Historia de la Universidad Complutense
de Madrid, investigador del Centro de Ciencias Humanas y
Sociales del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(csic). Madrid, Espafia.

Correo electrénico: manuel.lucena@mecd.es


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

Tomas Antonio Moreira

Doctor en Estudios Urbanos de la Université du Québec a
Montréal, profesor e investigador de la Universidade de
Sédo Paulo, Instituto de Arquitetura e Urbanismo. Sdo Paulo,
Brasil.

Correo electrénico: tomas_moreira@sc.usp.br

Equipo editorial

Editora jefe
Ana Patricia Montoya Pino

Editora
Greys Julieth Escobar Mafud

Apoyo editorial
Ricardo Antonio Camacho Gil

Equipo técnico

Correccidn de estilo y diagramacién

oY
29 Buen

N Salvaje

Traduccién al inglés
Yuly Rocio Orjuela Rozo

Traduccidn al portugués
Yury Andrea Le6n Guerrero

Acceso abierto. La revista proporciona acceso abierto y libre

atodos sus contenidos. De esta manera promueve la demo-

cratizacidn y apropiacién social del conocimiento financiado
con recursos publicos y define la siguiente licencia de publi-

cacidn y uso de los articulos para su edicion web y papel.

Creative Commons: Atribucién-NoComercial-Compartir
Igual 4.0 Internacional (cc BY-Nc-sA 4.0), la cual permite
a otros distribuir, remezclar, retocar, y crear a partir de su
obra, de modo no comercial, siempre y cuando den crédito y

licencien sus nuevas creaciones bajo las mismas condiciones.

©0Ele

Responsabilidad de los contenidos

El contenido de los articulos publicados en esta revista es
responsabilidad de los autores y no compromete a la Univer-
sidad Nacional de Colombia.

Catalogacion en la fuente

Revista Ciudades, Estados y Politica / Universidad Na-
cional de Colombia (Sede Bogota), Instituto de Estudios
Urbanos (1Ev). Vol. 12, ndm. 2, (May.-Ago., 2025).

Primera edicién: Vol. 1, ndm. 1, (Sep.-Dic., 2014). Esta edi-
cion: Vol. 12, nim. 2, (May.-Ago., 2025).

Titulo abreviado: Rev. Ciudades Estados Politica (en linea)

Periodicidad: cuatrimestral
Formato: 16.5 x 24 cm

ISSN web: 2389-8437

DOI: 10.15446/cep

Acceso en linea: www.revistas.unal.edu.co/index.php/
revcep

1. Estudios urbanos - Publicaciones seriadas. 2. Estado
- Publicaciones seriadas. 3. Politica gubernamental - Pu-
blicaciones seriadas. I. Universidad Nacional de Colom-

bia. Instituto de Estudios Urbanos (IEu).


about:blank




Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep |

Presentacion

La Revista Ciudades, Estados y Politica es una de las lineas editoriales del Instituto
de Estudios Urbanos (1Eu) de la Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogota.
Esta revista es una publicacion digital, con acceso abierto, que divulga articulos de
investigacion, revision y reflexion, revisados por pares académicos (peer review),
que contribuyen al debate sobre los fendmenos urbanos, las relaciones entre
ciudades y Estados, la conformacion politica de la ciudadania, el analisis territo-
rial y las transformaciones fisicas, econémicas, culturales y sociales de las areas
urbanas y sus impactos en los paises de América Latina y del resto del mundo.

La comunidad objetivo de la revista son investigadores especializados en urba-
nismo, arquitectura, geografia, ciencias politicas, derecho, economia, sociolo-
gia, administracion publica, historia, filosofia y demas disciplinas que indaguen
y reflexionen los fendmenos y las relaciones entre las ciudades, los Estados y la
politica, con un enfoque local, regional, nacional e internacional.

La revista recibe y publica, sin ningln costo, articulos de investigacion, revision
y reflexidn en idioma espafiol. Su periodicidad de publicacion es cuatrimestral
(enero-abril, mayo-agosto y septiembre-diciembre), provee acceso inmediato y
libre a su contenido a través del Portal de Revistas UN (www.revistas.unal.edu.co).
De esta manera, el IEU contribuye a la democratizacion del conocimiento especia-
lizado en temas urbanos y aporta a la discusion o aplicacion de los resultados de
investigacion financiados con recursos publicos.

La revista cumple estandares nacionales e internacionales de publicacién, conser-
vacién, comunicacion cientifica y acceso abierto y registro en servicios de indexa-
cién nacionales, regionales e internacionales. Los autores cuyo manuscrito sea
aprobado recibiran asesoria sobre criterios editoriales; traduccion especializada
alinglésy al portugués del titulo, resumen y palabras clave; correccién de estilo,
diagramacion y publicacién del articulo; consulta y descarga ilimitada de acceso
internacional de su articulo; indexacidn en bases de datos nacionales e interna-
cionalesy difusion del articulo segun las estrategias propuestas por el IEU.

Invitamos a los(as) interesados(as) a consultar las directrices para autores(as) y las
politicas editoriales en: www.revistas.unal.edu.co/index.php/revcep.
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Editorial.
Movilidad cotidiana y calles multifuncionales: hacia
una planeacion urbana centrada en las personas

Mario Avellaneda Gonzalez. Docente investigador, Instituto de Estudios Urbanos (IEU),
Universidad Nacional de Colombia, Bogotd, Colombia.
Correo electronico: mavellanedag@unal.edu.co

La movilidad cotidiana es uno de los atributos que definen la vida urbana. Cada
dia, millones de personas se desplazan para trabajar, estudiar, acceder a servi-
cios o disfrutar del espacio publico. Sin embargo, histéricamente, la planeacién
urbanay del transporte ha priorizado la eficiencia vehicular sobre las necesidades
humanas, lo que, en algunos casos, ha generado la segregacidn y fragmentacion
de las ciudades, consolidando y exacerbando desigualdades territoriales. En un
contexto de crisis climatica, y ante la expansion urbana descontrolada —que in-
cluye la suburbanizacién de zonas ambientales y de produccién agricola—, es
necesario y urgente reorientar la mirada: la ciudad, el espacio publico, las calles
y lainfraestructura de transporte que configuran los entornos de movilidad deben
concebirse como espacios multifuncionales, flexibles y al servicio de las personas,
no de un modo de transporte en particular.

La movilidad cotidiana como eje de la planeacion urbana

La movilidad no es un fin en si mismo, sino una necesidad y un derecho huma-
no fundamental que garantiza el acceso a otros derechos, como la educacion,
la salud, el empleo y, en dltimas, el derecho a la vida. Por ello, su analisis debe
trascender los indicadores tradicionales —como las velocidades de viaje o la ca-
pacidad vial— e incorporar, en la toma de decisiones publicas, dimensiones como
la equidad, la seguridad ciudadana, la accesibilidad universal y la sostenibilidad,
con especial énfasis en la dimensidén ambiental.

Las dindmicas de movilidad varian seg(in factores temporales (horas pico, tempo-
radas turisticas, condiciones climaticas), espaciales (centros urbanos, periferias,
zonas rurales, dreas suburbanas) y sociodemograficos (género, edad, ingresos). Por
ejemplo, las mujeres suelen realizar viajes mas complejos en términos espaciales y
temporales, al combinar el trabajo remunerado con actividades de cuidado; por su
parte, las personas en situacion de pobreza enfrentan barreras tanto geograficas
como econdmicas para acceder al transporte. Ignorar estas diversidades conduce
ainfraestructuras rigidas que excluyen a amplios sectores de la poblacion.
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Una planeacién urbana centrada en las personas exige, entonces, un enfoque
multimodal e integrado. No se trata de imponer modos especificos de transpor-
te (automdvil, motocicleta, bicicleta, transporte publico), sino de crear sistemas
complementarios que se adapten a las necesidades cambiantes. Ciudades como
Bogota —con su red de ciclorrutas y el sITp, que incluye buses de transito rapido
(BRT, por sus siglas en inglés), buses urbanos, cable y, esperemos, varias lineas de
metro— o Medellin —con su integracion entre metro, cable y tranvia, y con la ex-
pectativa de ampliar su red de metro y BRT— demuestran que es posible priorizar
modos sustentables sin sacrificar eficiencia (alin queda el reto de financiar la ope-
racion de estos sistemas). No obstante, estos casos siguen siendo excepciones en
un pais como Colombiay en una regién como Latinoamérica, donde gran parte de
la inversion en transporte aln se destina a infraestructura vial para automdviles,
con el agravante de que, en el imaginario de muchos tomadores de decisiones,
esta sigue considerandose la apuesta principal.

Conceptualizacién multifuncional de las calles

Las calles son el principal espacio publico para la circulacién de personas en las
ciudades, pero su disefio y conceptualizacién tradicional las han reducido a co-
rredores de transito vehicular. Este paradigma ignora su potencial como lugares
de encuentro, actividad deportiva, dinamismo comercial, expresidn cultural y
resiliencia ambiental. Reimaginar las calles como espacios dindmicos implica re-
conocer que su funcidn puede —y debe— variar segtin las demandas ciudadanas y
los contextos temporales. Por ello, en opinidn de este editorial, el uso, la interven-
ciény laregulacidn de las calles deberian incorporar las siguientes dimensiones.

Flexibilidad y temporabilidad
Existen ejemplos en todo el mundo que ilustran este principio:
«  Ciclovias temporales: implementadas durante horas pico o fines de semana

para priorizar el transito de ciclistas.

«  Calles escolares: cerradas al trafico motorizado durante los horarios de entra-
day salida de instituciones educativas.

«  Corredores comerciales peatonales: habilitados en festividades, dias feriados
o durante mercados itinerantes.

«  Espacios de control de temperaturas: con vegetacion, sombras temporales (te-
las o sombrillas), bancas o zonas de descanso en temporadas de calor extremo.

Estas intervenciones no requieren grandes inversiones, sino voluntad politica,
regulacion del uso de las calles mas alla de los cddigos de transito y participacion
ciudadana. Las estrategias de urbanismo tactico —como intervenciones con pin-
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tura, sombrillas o mobiliario modular— han demostrado ser herramientas eficaces
para ensayar transformaciones urbanas antes de hacerlas permanentes o para
establecer cambios itinerantes que permiten que las calles sean adaptativas.

Priorizar modos sostenibles

Redisefiar las calles también implica redistribuir el espacio publico destinado a la
movilidad bajo criterios de justicia espacial. En América Latina, donde menos del
30 % de la poblacion usa diariamente un automdvil particular, asignar de forma
permanente entre el 70 % y el 80 % del espacio vial a este modo de transporte
resulta insostenible e inequitativo. Los manuales y normas para intervenir, modi-
ficar y desarrollar nuevas calles deben flexibilizarse tanto desde el disefio como
desde la regulacion.

En este sentido, también es necesario avanzar en la planeacion desde la perspec-
tiva de la velocidad, no solo en el disefio de las calles y las infraestructuras, sino
en la regulacién de los vehiculos automotores (incluidos aquellos que funcionan
con energias renovables).

Si los vehiculos siguen siendo comercializados con la promesa de alcanzar altas
velocidades —atributo que forma parte de su valor de mercado—, continuaran pro-
duciendo afectaciones a las personas y a la vida, ademas de consolidar al vehiculo
motorizado en la cima de la piramide de la movilidad urbana. La discusidn sobre
las velocidades debe incluir a los fabricantes y comercializadores de vehiculos, ya
que sin su participacion sera dificil avanzar en una gestion efectiva de la movilidad
en las ciudades.

Retos para los gobiernos territoriales

Coordinacion interinstitucional

La movilidad cotidiana involucra competencias de multiples entidades: trans-
porte, ambiente, salud y seguridad. Sin embargo, la fragmentacion institucional
genera politicas contradictorias: incentivos fiscales al uso del automévil o la mo-
tocicleta mientras se promueve la bicicleta; fomento del transporte publico mien-
tras se deteriora la seguridad ciudadana; o el reconocimiento de la prioridad del
peatdn mientras persisten eventos de violencia armada o ataques contra mujeres,
nifios y personas mayores.

Ante este panorama, los gobiernos deben crear marcos de toma de decisiones que

trasciendan la accion local (metropolitana o regional), con autoridad suficiente
para armonizar normas, presupuestos y acciones publicas.
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Inversion en infraestructura adaptable

La infraestructura de transporte debe ser multifuncional y resiliente. Por ejemplo:
estaciones de transporte plblico con areas verdes y zonas de usos multiples con
equipamientos urbanos o espacios comerciales para la gestion econdmica publica;
o vias que integren drenajes pluviales para mitigar inundaciones.

Asimismo, es necesario invertir en tecnologia y establecer regulaciones para
gestionar los flujos de movilidad. El modelo de movilidad como servicio no debe
entenderse Gnicamente como un nicho de mercado para empresas privadas, sino
como una oportunidad para equilibrar territorialmente los servicios y tomar de-
cisiones en tiempo real (seméaforos inteligentes, aplicaciones de movilidad inte-
grada, servicios regulados).

Enfoque de género y equidad

Las mujeres, las personas con discapacidad y las poblaciones rurales experimen-
tan la movilidad de manera diferencial. Planear con enfoque poblacional implica,
por ejemplo: iluminar los paraderos del transporte publico, dividir el espacio vial
segln las velocidades de los vehiculos (incluidas bicicletas y patinetas eléctricas)
y garantizar aceras amplias y libres de obstaculos para el transito de personas en
sillas de ruedas. Estas acciones ya estan en marcha en algunas ciudades, y deben
profundizarse y replicarse.

Las calles como espacios de democratizacién

Reconocer las calles como espacios dinamicos no es solo una estrategia técnica,
sino también un acto politico. Implica democratizar el derecho a su uso, goce y
disfrute, asegurando que todas las personas —sin importar su modo de transpor-
te— puedan acceder a entornos seguros, inclusivos y sustentables.

Los gobiernos territoriales tienen la responsabilidad de liderar este cambio, pero
para ello se requiere de marcos normativos flexibles, esquemas de financiacion
creativa (como las plusvalias o la generacidn de valor a través de la regulacion del
uso de las infraestructuras publicas) y alianzas con la academia y la sociedad civil.
La pandemia de covip-19 demostré que transformaciones antes impensables —
como la expansidn de ciclovias temporales en pocos dias u horas— son posibles
cuando existe voluntad politica.

La movilidad cotidiana garantiza el ejercicio de derechos fundamentales y no debe
convertirse en un privilegio para unos pocos. Planear ciudades en las que la mo-
vilidad y la vida cotidiana estén centradas en las personas no debe considerarse
una utopia, sino una urgencia.
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Resumen

El presente texto tiene como objetivo explicar el desarrollo de la investigacién urbano-arquitec-
ténica en México entre 1954 y 1982, a través de una revisidn histdrica centrada en el ambito de
la vivienda social. En este trabajo se plantea como dos instituciones del Estado mexicano —el
Instituto Nacional de la Vivienda (INv), primero, y el Instituto Nacional para el Desarrollo de
la Comunidad Rural y de la Vivienda Popular (Indeco), después— representaron un avance en
la forma de investigar lo urbano-arquitecténico. No obstante, sus aportaciones han quedado
eclipsadas con el paso del tiempo.
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Research on social housing from the Instituto Nacional de la Vivienda
(National Housing Institute) (INV) and the Instituto Nacional para el Desa-
rrollo de la Comunidad Rural y de la Vivienda Popular (National Institute
for Rural Community and Popular Housing Development) (Indeco)

Abstract

The text aims to explain the development of urban-architectural research in México
between 1954 and 1982, through a historical review focused on social housing. The
study explores how two Mexican state institutions: the Instituto Nacional de la Vivien-
da (National Housing Institute) (INv) and the Instituto Nacional para el Desarrollo de
la Comunidad Rural y de la Vivienda Popular (National Institute for Rural Community
and Popular Housing Development) (Indeco), represented a step forward in the ways
urban-architectural research was conducted. Nevertheless, their contributions have
been overshadowed over time.

Keywords: urban and architectural research, social housing, inv, Indeco, cIDIv.

A pesquisa sobre habitagao social realizada pelo Instituto Nacional
de la Vivienda (INV) e pelo Instituto Nacional para el Desarrollo de
la Comunidad Rural y de la Vivienda Popular (Indeco)

Resumo

O presente texto tem como objetivo explicar o desenvolvimento da pesquisa urbano-
-arquiteténica no México entre 1954 e 1982, por meio de uma revisdo histérica centrada
no ambito da habitagdo social. Este trabalho aborda como duas instituices do Esta-
do mexicano —primeiro, o Instituto Nacional de la Vivienda (Inv) e, depois, o Instituto
Nacional para el Desarrollo de la Comunidad Ruraly de la Vivienda Popular (Indeco)—
representaram um avanco na forma de investigar o urbano-arquitetonico. No entanto,
suas contribui¢des foram ofuscadas com o passar do tempo.

Palavras-chave: pesquisa urbana arquitetonica, habitagdo social, INv, Indeco, CIDIV.
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Introduccion

El surgimiento del Instituto Nacional de la Vivienda (INv) en 1954 y de su sucesor,
el Indeco, en 1971, evidencia el papel que tomé la investigacién urbano-arquitec-
ténica a nivel institucional, desde la perspectiva de resolver las problematicas na-
cionales de forma mas eficaz, en particular la del déficit de vivienda. Sus objetivos,
métodos y resultados dan cuenta de la construccién de un enfoque especifico sobre
c6mo abordarla, y de la intencidn de sistematizarla a escala nacional.

Cabe recordar que, en la primera mitad del siglo xx, alin no estaba definido el papel
trascendental que la investigacion urbano-arquitectonica desempefiaria posterior-
mente en el desarrollo del pais; su rol e importancia solo cobraron relevancia como
resultado de las aportaciones de distintos enfoques y metodologias propuestos
por diversos personajes e instituciones. La historia del iNnv y del Indeco verifica
esta circunstancia y evidencia la consolidacion de la investigacidn urbano-arqui-
tectdnica en el seno de la politica publica, a partir de la creacién de un organismo
coordinadory autorizado de investigacion habitacional.

Hacia un organismo coordinador y autorizado de investi-
gacion sobre vivienda social

[...] se desea que estos profesionistas estudien el medio en que viven
nuestros obreros y sus necesidades para determinar categéricamente
los siguientes puntos: a) ;De cuantas personas debe considerarse
compuesta la familia obrera?, b) ;Cuéles son las minimas necesidades
por persona? y ¢) Una vez determinadas estas necesidades, ;qué
tipos de casas aisladas y qué fraccionamientos pueden satisfacerlas?,
d) Determinados estos tipos qué procedimientos de construcciones
standarizadas serian los mas convenientes para resolverlas, con el
menor costo posible [...]

CARLOS OBREGON SANTACILIA

Se podria afirmar que el concurso de vivienda obrera de 1932 demostrd la posibi-
lidad de resolver las necesidades habitacionales populares con una arquitectura
producto de un proceso de investigacion’, que en sus inicios tendria, ademas, un
caracter experimental (Weinberg, 1936, p. 39). Mas aln, evidencié que resultaba
conveniente que el grueso de la arquitectura producida por el Estado —viviendas,

1 El concurso fue convocado por el Muestrario de la Construccion Moderna, una empresa privada creada
por el arquitecto Carlos Obregén Santacilia. La convocatoria estuvo dirigida a los arquitectos e ingenieros

del entonces Distrito Federal, asi como a todos los estudiantes de las facultades y escuelas de las mismas
profesiones. El objetivo del concurso era presentar propuestas de vivienda minima para construirse en forma
repetida (Lopez, 1989, p. 33).
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hospitales y escuelas —2 se planteara desde esa dptica, con el fin de lograr los
maximos resultados (figura 1). En ese contexto, las décadas de 1930 y 1940 repre-
sentaron un periodo de desarrollo de dicho modelo de concepcién urbano-arqui-
tectdnica a nivel institucional en México. Es decir, desde diferentes organismos se
establecieron oficinas encargadas de esta labor, conformadas por especialistas
que, antes del desarrollo de los proyectos, elaboraban programas de investigacion,
principalmente de indole técnica, social y econdmica, que no daban por hecho las
necesidades del habitar humano moderno sino que las cuestionaban.

Figura 1. Casas construidas en Balbuena, en Ciudad de México, resultado del concurso de vivienda obrera
de 1932

Casas para Obreros en Balbuena

Fuente: Sdenz (1934). Disponible en la Mediateca INAH, Coleccién Archivo Casasola - Fototeca Nacional
MID: 77_20140827-134500:87380. Autoria de Casasola, 1930.

Cabe recordar que, desde 1926, Carlos Contreras impartia la asignatura “Planifica-
cidn de ciudades y arte civico” en la Escuela de Arquitectura de San Carlos, y que
en 1927 el mismo personaje inicié un movimiento para la planificacién del pafs,
através de la Asociacién Nacional para la Planificacién de la RepUblica Mexicana
(ANPRM) (Escudero, 2018, p. 127). Como parte de los principios urbanos que Con-
treras promovié desde la Asociacién y la revista Planificacién, la primera revista

2 En términos de la historia de la arquitectura del siglo xx en México, estos tres géneros arquitectonicos
fueron decisivos (Guzman, 2008, p. 47).
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especializada en la materia en el pais —la cual también coordin6—, estaba la idea
de planificar de manera “integral, inteligente y sistematica, que conozca y aquilate
debidamente sus funciones y dirija el creciente presente y futuro” (ANPRM, 1928;
Escudero, 2018, p. 132).

Como precisa Alejandrina Escudero (2018), Contreras implementd el llamado
“método urbanistico”, el cual tenia como primera etapa “[...] la preparacion de
su historia clinica, es decir, el estudio de su pasado y presente, por medio de la
recopilacion de material documental y gréfico, antiguo y actual, que permita co-
nocer sus problemas y necesidades” (p. 135). Este método representd un antece-
dente importante en materia de investigacion urbano-arquitectdnica, pues, entre
otras cosas, articulaba la escala arquitectdnica con la urbana y la historia con la
tecnologia, mediante la recopilacion de informacion documental de archivo y el
uso de fotografia aérea.

En ese contexto, una institucion adelantada fue el Banco Nacional Hipotecario
Urbano y de Obras Plblicas (BNHUYOP), creado en 1933, donde se formaron cuer-
pos técnicos especializados de ingenieros, arquitectos y economistas, quienes
empezaron a realizar investigaciones a mediados de la década de 1930 Para 1947,
iniciaron investigaciones sistematicas sobre el problema de la vivienda dentro del
recién formado Departamento de Estudios y Proyectos, a cargo del arquitecto Félix
Sanchez Bayldn. Dichas investigaciones cuantificaron el déficit de vivienda y el
crecimiento demografico, asi como la calidad de las viviendas, los ingresos de las
familias y los costos de renta. Estas investigaciones no se centraron Ginicamente
en Ciudad de México, sino que también se extendieron a otras ciudades donde
operaba el banco (Sociedad de Arquitectos Mexicanos [sam] y Colegio Nacional
de Arquitectos de México [cNAM], 1960, p. 25). Con ello, se establecié una forma de
realizar este tipo de estudios a nivel nacional (Sanchez et al., 2016, p. 18).

Entre 1947y 1952, estas investigaciones fueron publicadas en los cinco primeros
numeros de la revista Estudios®. En el sexto nimero, a manera de culminacion, se
presenté una monografia sobre el problema de la vivienda en Ciudad de México.
En ella apareci6 la primera delimitacion de las “zonas de tugurios, de vecindades,

3 Este método seria reproducido, posteriormente, en oficinas y departamentos de gobierno en diferentes
entidades a nivel nacional dedicadas a la planificacion. En el caso particular de Ciudad de México, el Plano
Regulador del Distrito Federal de 1933, desarrollado por el propio Contreras, serfa el antecedente directo de

la llamada Oficina del Plano Regulador, dependiente del Gobierno del Departamento del Distrito Federal
(Valenzuela, 2017, p. 760).

4 Un autor sefiala la fecha de 1935y especifica la investigacion intitulada BNHUYOP Estudio de vivienda
México b. F. (Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento A. C. [Copevil, 1977, p. 27). Otro autor solo sefiala el
afio de 1936, sin precisar el nombre de la investigacion (Ramirez, 1948, p. 55).

5 En los primeros cinco nimeros de la revista Estudios el apartado que contenia las investigaciones se
llamaba “Proyecto e investigaciones directas”. Cabe destacar el uso de la palabra “investigaciones” en relacion
con el proyecto (SAM y CNAM, 1947; 1952a; 1952b; 1952¢; 1952d; 1953).
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de colonias proletarias y de zonas decadentes”; ademas, se cuantificé el nimero
de viviendas, su estado fisico y el nimero de familias que habitaban esas zonas
(SAM-CNAM, 1960, p. 25). Es decir, no solo se conceptualizé la forma de investigar
(la metodologia), sino también una manera especifica de comprender el problema
urbano-arquitecténico de Ciudad de México y de otras ciudades del pais, estable-
ciendo conceptos que otras instituciones desarrollarian posteriormente, como el
de la “herradura de tugurios”.

En octubre de 1952, en Ciudad de México, durante el vill Congreso Panamericano
de Arquitectos —que tuvo como tematica “La planificacion y la arquitectura en los
problemas sociales de América”—, se abordé la vivienda como uno de los subte-
mas principales (Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid [coAm], 1952, pp. 38-39).
Como fruto de su experiencia en el BNHUYOP, el arquitecto Félix Sdnchez Baylon
propuso en su ponencia la creacién de la Oficina Federal de Habitacién Popular,
la cual estaria encargada de estudiar el problema a nivel nacional, cuantificarlo
y proponer soluciones. Dichas soluciones serian “tipo” y se aplicarian en todas
las regiones del pais, implementando una arquitectura moderna basada en el
programa arquitectdnico, la estandarizacion, la produccién en serie, la produc-
cién industrial y el racionalismo en todos los aspectos de su concepcién como
resultado logico y objetivo de una investigacion.

En esa misma linea, los arquitectos Guillermo Rossel y Lorenzo Carrasco preci-
saron en su ponencia que dicha labor debia realizarse de manera integral, con la
participacién de economistas, socilogos, arquitectos, ingenieros e investigadores.
Todos los datos recabados serian compartidos con los organismos que estuvieran
trabajando en la problematica habitacional (Rossel y Carrasco, 1953, p. 25-38). Di-
cho de otra manera, hacia mediados del siglo xx, la vivienda social financiada por
el Estado dejé de concebirse como un problema ligado Unicamente al desarrollo
de proyectos arquitectdnicos especificos, para entenderse como parte de una es-
trategia mas amplia basada en investigaciones multidisciplinares que arrojaran
datos Utiles para disefiar proyectos tipo aplicables en diferentes lugares del pais.

En ese sentido, el VIIl Congreso Panamericano de Arquitectos dejé en claro la
necesidad de ampliar los alcances de las investigaciones urbano-arquitecténicas
en materia de vivienda, mas alla del dmbito que cubrian instituciones individuales
como el BNHUYOP, y bajo preceptos mas integrales, que se concretarian posterior-
mente con la creacién del INv, dotado de un caracter coordinador y autorizado.

Es significativo sefialar que, en 1953, el BNHUYOP, en alianza con el Centro Inte-
ramericano de Vivienda y Planeamiento (Cinva), con sede en Bogotd, Colombia®,

6 Este Centro de investigaciones, que nacié a mediados del siglo xx, se ubicé dentro de las instalaciones
de la Universidad Nacional de Colombia. Tuvo como objetivo ser un lugar de discusion, investigacion y accion
latinoamericana para la bisqueda de soluciones al problema de la vivienda social. Trabajé de la mano con el
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desarrollé la Cartilla de vivienda, con el objetivo de ofrecer una herramienta de
apoyo al ciudadano promedio para la autoconstruccién de su vivienda (Sanchez,
2016; 1958) En México, esta cartilla fue publicada y distribuida gratuitamente —con
el permiso del Cinva— por el BNHUYOP y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(1Mss). Ademds, el Colegio de Arquitectos de México-Sociedad de Arquitectos Mexi-
canos (CAM-SAM) participé en su distribucidn.

Por su parte, la Direccion de Pensiones Civiles y de Retiro —hoy Instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (1SSSTE)— empezd a
tener una incidencia efectiva en materia habitacional en la década de 1940, aunque
fue fundada en 1925 (SAM-CNAM, 1960, p. 24). Cabe recordar que, entre sus presta-
ciones, se encontraba la promocidn de habitaciones en venta bajo el sistema de
préstamos hipotecarios o en arrendamiento (SAM-CNAM, 1960, p. 24). Al contar con
informacidn como los salarios de los empleados plblicos y el nimero de familiares
dependientes de los trabajadores, el organismo podia conocer de manera muy
precisa las demandas de vivienda del grupo al que atendia.

De esta manera, se pudo desarrollar un programa arquitecténico especifico, plan-
teado a partir del conocimiento de la ubicacién actual de las familias, clasificadas
por sus ingresos, lo que permitié calcular el déficit de vivienda y establecer la
localizacién ideal para construir nuevas viviendas. Asi, la Direccién de Pensiones
tuvo las facilidades para determinar qué tipo de viviendas eran necesarias y ade-
cuadas: casas unifamiliares aisladas, en conjunto o multifamiliares. Lo anterior
confirma, en multiples sentidos, que las investigaciones se basaron en la idea de
que el programa arquitectdénico debia ser necesariamente el resultado de una
investigacion sustentada en datos objetivos, y no en consideraciones subjetivas’.

Aun cuando se dieron las primeras soluciones en materia de vivienda social a gran
escala como resultado de la institucionalizacién de la investigacién arquitectdnica
en la segunda mitad de la década de 1940 —la Unidad Esperanza (1948), la Unidad
Modelo (1948) y el Centro Urbano Presidente Aleman (1949)—, la magnitud del pro-
blema continuaba en aumento. Para 1950, el presidente Miguel Aleman, sensible a
esta circunstancia, convocé a los interesados en atender dicha problematica —tanto
organismos pUblicos como privados— a una mesa redonda coordinada por el ar-
quitecto Carlos Contreras (Barragan, 1994, p. 164), en la que se concluyé que era
necesaria la creacion del Instituto Nacional de la Habitacion (Gutiérrez, 1965, p. 13)%.

Consejo Interamericano Econémico y Social y la Cepal como parte de la Comision Econémica para América
Latina de la ONu.

7 Aspecto desarrollado ampliamente en la teoria de la arquitectura del arquitecto José Villagran (Vargas,
1989, pp. 227-240).
8 Cabe sefialar que dos de los sinodales de esta tesis fueron los arquitectos Félix Sanchez y Miguel

de la Torre. Ambos profesionales fueron participes de la Oficina del Plano Regulador del Distrito Federal y
posteriormente del INV.
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Cabe recordar que, en Ciudad de México, se habian emitido sucesivos decretos
de congelamiento de rentas durante la década de 1940, y el déficit de vivienda
se habia convertido en uno de los mayores problemas sociales de la época y, por
lo tanto, en uno de los asuntos mas apremiantes a ser atendidos por el Estado®
(Departamento del Distrito Federal, 1947).

En el escenario internacional, la posguerra representd también un momento de
reconstruccion de las ciudades destruidas por el conflicto armado. En el caso de
los paises en desarrollo y de América Latina, la dindmica econémica, la bonanza
demografica y la migracion del campo a la ciudad representaron un punto de in-
flexion respecto a la gravedad del problema habitacional y la necesidad de enfocar
mayores recursos técnicos y materiales para su solucion. Quedé clara, en aquel
momento, la importancia que tendria la investigacion urbano-arquitectdnica en
general, y en particular en materia habitacional, en la segunda mitad del siglo xx*.

De ahi que, en 1954, la Comision para el Estudio del Problema de la Vivienda Eco-
némica del Congreso Interamericano Econdémico y Social recomendara la creacion,
a nivel regional, de institutos de vivienda en los paises donde aln no existieran.
En México, el presidente Adolfo Ruiz Cortines decretd la creacion del Instituto
Nacional de la Vivienda el 31 de diciembre de 1954 (Gutiérrez, 1965, p. 15). Se
concibié esta institucion como la encargada de realizar investigaciones metddi-
casy sistematicas en torno al tema habitacional, con la intencidn de utilizarlas
posteriormente para disefiar soluciones urbano-arquitecténicas adecuadas a la
problematica especifica de cada region y zona del pais donde hiciera falta (Ruval-
caba, 1978). Con ello, se cerrd un primer capitulo en el que se afianzé la idea de
la necesidad de realizar investigaciones desde el Estado para solventar de forma
eficaz las necesidades nacionales en materia de vivienda social.

9 Estos decretos disponian que las rentas de las casas o locales destinados a los usos ahf indicados no
se podrian aumentar, asi como los plazos de arrendamiento que se consideraban forzosamente prorrogados
hasta por un afio, en beneficio de los inquilinos.

10 En Francia, Paises Bajos y Alemania se crearon importantes centros de investigacion como el Centre
Scientifique et Technique du Batiment (1947), el Bouwcentrum (1958), y el Institut fiir Bautechnik (1968), res-
pectivamente. En México se cred en 1967 el Centro de Investigaciones Arquitectonicas (cia) en la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), antecedente del Centro de Investigaciones en Arquitectura, Urbanismo
y Paisaje (clauP). Muchos arquitectos egresados de la unaM realizaron estudios de posgrado en dichas insti-
tuciones internacionales en la década de 1950 y 1960, y regresaron a colaborar en diversas instituciones de
México, particularmente en el ciay en el INv.
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El Instituto Nacional de Vivienda (INv) y el Instituto Nacional
para el Desarrollo de la Comunidad Rural y de la Vivienda
Popular (Indeco): la investigacion sobre vivienda social
como politica publica

La liquidacién del caos orgénico que hoy priva habra de comenzar por
el establecimiento de una entidad técnica de vivienda, investigadora,
consultora y de intercambio, integrada y sostenida por los organismo

publicos y privados que laboran en el campo de las habitaciones
populares y de precio medio. Careciendo de facultades ejecutivas, esa
entidad serd nuestro instrumento de conocimiento y de autocritica, de
planeacién y revisién [...].

ADOLFO ZAMORA

La creacién del INV tuvo como uno de sus objetivos fundamentales la realizacidn
de estudios e investigaciones que pudieran ponerse al servicio del conjunto de ins-
tituciones con incidencia en la vivienda en el pais, con el fin dltimo de establecer
las bases de una politica habitacional nacional (Ruvalcaba, 1978b, pp. 32-47). Esto
se debid a que se detectd que los diferentes organismos que, hasta entonces, rea-
lizaban investigaciones sobre vivienda social en el pais —la Direccidn de Pensiones
Civiles y de Retiro, el IMss, el Departamento del Distrito Federal, el BNHUYOP y los
gobiernos estatales— lo hacian de forma independiente (Gutiérrez, 1965, p. 14).
Es decir, llevaban a cabo sus propios estudios y especificaciones, sin compartir
sus hallazgos y soluciones con otras instituciones.

En consecuencia, se considerd que un instituto nacional podria resolver esa frag-
mentaciony, con ello, mejorar el proceso de produccién de vivienda social en el
pais al consolidar esfuerzos, optimizar recursos y compartir resultados (Ayala,
2014, p. 238). De alguna forma, se emulé el modelo estadounidense de contar
con una Unica institucién federal encargada del tema habitacional: la Federal
Housing Administration.

Cabe recordar que el INnv fue creado como un organismo conformado por represen-
tantes de las diversas instituciones relacionadas con la produccién de vivienda so-
cialt, y funciond por medio de un consejo constituido por dichos representantes,
quienes trabajaban a través de comisiones (figura 2). Dentro de la Ley que cred al
INV, se le facultaba para otorgar créditos hipotecarios y realizar inversiones directas

11 Gobierno federal, BNHUYOP, Direccion de Pensiones Civiles y de Retiro, imss, Confederacion de
Cémaras Industriales, compafiias de seguros, bancos hipotecarios, bancos de ahorro y préstamos, bancos de
capitalizacion, Banco Ejidal, Banco Agricola y Ganadero, Colegio de Arquitectos, Colegio de Ingenieros Milita-
res, Banco Nacional de Ejército y de la Armada, Colegio de Ingenieros Civiles y la Confederacion de Cadmaras
Nacionales de Comercio (Gutiérrez, 1965, p. 14).
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en programas de vivienda (Ruvalcaba, 1978b, pp. 32-47); ademas, podia ejecutar
programas de regeneracién urbanay otros denominados de “ayuda mutua”?2.
Asimismo, de origen, el Instituto se pensé vinculado al BNHUYOP, de forma que
ambos se encargaran en conjunto del problema habitacional nacional (Rey, 2022,
p. 2). Posteriormente, en contra de las ideas iniciales planteadas por el licenciado
Adolfo Zamora durante la fundacién del INv, este adquiri6 capacidades ejecutivas,
de modo que lleg a realizar obras por cuenta propia.

Figura 2. Sede del iNv en la colonia Doctores de Ciudad de México, en la antigua Posada del Sol. Plano de
planta baja

Fuente: Archivo General de la Nacién (1962). Fondo México contemporéaneo, Seccién Administracion
Publica Federal Siglo xx, Instituto Nacional de la Vivienda, Caja 5, AGN, INV, Exp. INv/521 "62"/1, 1962.

El INv comenzd sus actividades en 1955 bajo la direccidn del licenciado Primo
Villa Michel (Carmin, 1946); sin embargo, Villa Michel dejé el cargo apenas un afio
después®. No obstante, entre 1955y 1959, el INv logré realizar importantes inves-
tigaciones, concentrandose casi exclusivamente en el problema habitacional de
Ciudad de México. Ejemplo de ello son las publicaciones de 1958: Herradura de

12 Metodologia donde un grupo de personas trabaja en la construccion total de sus futuras viviendas sin
conocer cudl le tocara al finalizar las obras, pues se asignaban por medio de sorteo. La construccién se produ-
cia con el asesoramiento técnico de las instituciones especializadas en vivienda y construccion.

13 Nacid en Jalisco, estudi6 derecho. Fue gobernador del Distrito Federal de 1927 a 1928, secretario de
Industria, Comercio y Trabajo (ahora Secretarfa de Economia) de 1932 a 1934, secretario de Gobernacion de
1945 a 1946, director del INv de 1954 a 1958. Muri6 en 1970 en la Ciudad de México.
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tugurios: problemas y soluciones (INv, 1958b)*, Tacubaya: problemas y soluciones
(1Nv, 1958d) y Colonias proletarias: problemas y soluciones (INv, 1958a). En la pri-
mera, se contempld la regeneracidn urbanay habitacional en la zona que rodea el
primer cuadro de Ciudad de México (INv, 1958a, p. 101); en la segunda, se abordd
el problema y se propuso una solucidn para la vivienda en Tacubaya (INv, 1958d,
p. 79); finalmente, en la tercera se realizé un andlisis de los problemas presentes
en dichas coloniasy se sugirié una solucion adecuada (INv, 1958a, p. 63).

En 1959, el doctor Luis Quintanilla del Valle fue nombrado nuevo director del INv
(INv, 1959, Expediente INV/245 “59”/1). Su objetivo principal fue concretar el propd-
sito del presidente, licenciado Adolfo Lopez Mateos, de brindar una solucién defini-
tiva al problema habitacional tanto en los centros urbanos como en el medio rural
(Gutiérrez, 1965, p. 36). En particular, se dotd a la institucion de recursos financieros
que le permitieran ejecutar proyectos, teniendo en cuenta los estudios previamente
realizados, con el objetivo de fortalecer su papel al continuar desarrollando inves-
tigacionesy, al mismo tiempo, materializar sus resultados en obras concretas®.

A partir de la metodologia desarrollada en las investigaciones llevadas a cabo en
Ciudad de México a finales de la década de 1950, se emprendié la Investigacion
Nacional del Problema de la Vivienda, cuyo punto de partida fueron los planes pi-
loto derivados de propuestas previas, como la de Tacubaya. A esto se sumaron los
programas experimentales de vivienda de costo minimo, ubicados principalmente
en la periferia de las grandes ciudades del pais —como Monterrey, San Luis Potosi,
Guadalajara, Querétaro, Puebla, Orizaba, Mérida, entre otras—. Esta investigacion
se llevd a cabo entre 1961y 1962, y fue publicada en 1963 bajo el titulo /nvestiga-
cién nacional de la vivienda mexicana: 1961-1962 (INv, 1963).

Ademas de la realizacidn de investigaciones arquitecténicas y de indole socioeco-
némica sobre vivienda, el INv contd con un laboratorio y llevd a cabo estudios de
tipo experimental. El jefe de este laboratorio, denominado “Seccidn de Materiales
y Sistemas”, fue el arquitecto de origen espafiol Jaime Ros Poch, quien se dedicé a
lainnovacidn en sistemas constructivos, como la prefabricacion y la modulacién,
asi como a la realizacidn de ensayos sobre instalaciones sanitarias y estudios com-
parativos de costos de dichos materiales y sistemas constructivos y estructurales®.

14 Siguiendo los conceptos desarrollados por Félix Sanchez Aguilar en el Departamento de Estudios y
Proyectos del BNHUYOP, publicados en la revista Estudios de la misma institucion.

15 Sobre la obra construida del Inv existe poca documentacién. La doctora Catherine R. Ettinger McEnulty
refiere el caso de una seccion de la colonia del Empleado (actualmente Matamoros) en Morelia, Michoacan,
construida hacia 1965 (Ettinger et al., 2014; Leal y Drago, 2024, pp. 120-122).

16 Asi constatamos que existio una concordancia entre el INv y el Centro Interamericano de Vivienda
(Cinva), creado en 1951 y ubicado en Bogoté (Colombia), pues el Cinva, como otra institucion de carécter
interamericano, también tuvo un departamento especializado en la experimentacion de materiales y métodos
constructivos, desarrollé manuales y maquinaria propios, como fue el caso del Manual para organizacién de
proyectos piloto de ayuda propia y ayuda mutua en vivienda (1953) y la “Maquina Cinva RAM” (1952). Esta Ultima
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Desde su creacidn, el INv se dio a la tarea de publicar sus investigaciones, lo cual
evidencia una voluntad clara de difundir sus estudios y posicionarse como referen-
te en la materia. Se tiene registro de diecisiete publicaciones en total. De ellas, seis
corresponden a investigaciones sobre el problema habitacional y urbano en zonas
marginadas especificas, lo que constituye el grupo mas importante (INv, 1958a;
1958b; 1958¢; 1958d; 1967a; 1968c). Les siguen cinco publicaciones dedicadas a
politicas de mejoramiento de vivienda en zonas especificas (INv, 1967a; 1969a;
1969b; 1970a; 1970b; 1970c); dos sobre la reglamentacién interna del Instituto
(INv, 1967¢; 1968b), v, finalmente, cuatro de temas diversos: una investigacion de
caracter nacional sobre la vivienda (INv, 1963, p. 254); la memoria de un ciclo de
conferencias celebrado en Puebla en 1968 (INv, 1968a); otra sobre los materiales
de la vivienda de interés social (INv, 1970a), y una Ultima publicacién sobre una
unidad experimental de vivienda de interés social en Ciudad de México (INv, 1965).

El cambio al Instituto Nacional para el Desarrollo de la Comunidad
Rural y de la Vivienda Popular (Indeco)

El INVv mantuvo ese nombre hasta la década de 1970. Con la presidencia del li-
cenciado Luis Echeverria, se creé el Instituto para el Desarrollo de la Comunidad
Rural y de la Vivienda Popular (Indeco) en 1971, en reemplazo del inv. Ademas
del cambio de nombre, la transformacidn del INv en Indeco implicé una reconfi-
guracién institucional que incorpord nuevas caracteristicas. Entre ellas, el hecho
de constituirse como un organismo publico descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, y con caracter técnico, consultivo y promocional.

En 1972 se cred un sistema que extendid el beneficio de vivienda a todos los asala-
riados mediante la fundacion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (Infonavit)'’. Es decir, la creacion del Infonavit implicé que el In-
deco concentrara su atencidn en resolver la necesidad de vivienda de los sectores
no asalariados®, lo cual ya habia sido parte de los objetivos iniciales del INv. Esta
definicién de funciones se consolidé con la Ley Organica de la Administracién Pu-
blica Federal de 1976, propuesta durante la presidencia del licenciado José Lopez
Portillo, a través de la cual los organismos publicos se agruparon por sectores. E|
Indeco se ubicé dentro del Sector de Asentamientos Humanos y Obras Piblicas
como un organismo del Gobierno federal encargado de atender la vivienda y de

herramienta sencilla que podian usar las familias que construyen sus viviendas con su propio trabajo (Centro
Interamericano de Vivienda, 1953).

17 Esto se dio mediante la aportacion del 5% del valor de los salarios de los trabajadores por parte de los
patrones o empresarios, el cual fue constituido para ser manejado de forma tripartita (Estado, trabajadores y
patrones). Mas tarde, y siguiendo un sistema semejante, el beneficio se extendio a los empleados federalesy a
los militares, surgiendo asi el Fondo para los Trabajadores al Servicio del Estado (FovisssTe) y el Fondo para las
Fuerzas Armadas (1SSFAM).

18 Es decir, su objetivo seria el atender la demanda nacional de vivienda preferentemente de las perso-
nas que no hubieran sido beneficiados por los fondos especiales de vivienda (Ruvalcaba, 1978b, pp. 32-47).
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comercializar la tierra con propdsitos de desarrollo urbano, sobre todo en el dm-
bito rural®.

En retrospectiva, se observa que el Indeco tuvo como objetivo continuar aten-
diendo la problematica del mismo sector de vivienda que el INv, apoyandose en la
experienciay en las investigaciones previas, al tiempo que se fortalecio el papel de
la investigacion en el sector mediante la creacidn, en 1973, del Centro de Investiga-
cién, Documentacién e Informacion sobre la Vivienda del Indeco (cIpiv), un espacio
dedicado exclusivamente a la investigacion arquitectonica en materia de vivienda.

La creacion del Centro de Investigacion, Documentacion e
Informacion sobre la Vivienda del Indeco (cipiv)

El directory creador del cipiv fue el arquitecto Israel Katzman, quien desempefié
un papel preponderante en su desarrollo. Para crear el ciplv, Katzman realizé un
estudio comparativo de centros de investigacion europeos; entre los 24 centros
que analizé se encontraban el Instituto Eduardo Torroja de la Construccion, en
Madrid; el Centre Scientifique et Technique du Batiment (csTB), en Paris; el Bouw-
centrum, en Réterdam; el Dokumentationsstelle fiir Bautechnik in der Fraunho-
fer-Gesellschaft zur Férderung der Angewandten Forschung e. V., en Stuttgart, y el
Institute of Building, en Londres (Archivo Israel Katzman, 1974a).

En cuanto a los antecedentes y la justificacion de la creacion del centro, Katzman
sefiald que existia una carencia estructural en la manera de comprender la impor-
tancia del papel de la investigacion en el seno de la concepcion arquitectdnica por
parte de buena parte del gremio profesional: “[...] mas acostumbrado a la intuicion
que a la investigacion sistematica” (Archivo Israel Katzman, 1974b, p. 2).

Katzman afirmé que no se le habia otorgado a la investigacion el papel prepon-
derante que deberia tener en México, y precisé: “[...] el aspecto que lamentable-
mente mas hemos descuidado es el de la investigacion, basada en una amplia
documentacion, que deberia preceder a todo programa de vivienda [...]” (Archivo
Israel Katzman, 1974b, 1974, p. 2).

En ese contexto, Katzman explicd que el Gobierno mexicano pretendia solucionar
la demanda de vivienda a través de diversos organismos publicos, los cuales, ba-
sicamente, se diferenciaban entre si por dos aspectos: el sector de la poblacién al

19 Cabe recordar que los fondos especiales de vivienda surgieron en 1963, afio en el que la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico cred el Fondo de Operacion y Descuento Bancario a la Vivienda (Fovi) y el Fondo
de Garantia y Apoyo a los Créditos para la Vivienda (Foca). Ambos fideicomisos se constituyeron para operar
la movilizacién de recursos destinados a satisfacer las necesidades de vivienda de interés social. El Fovi tenia
como objetivos dar apoyo financiero a las instituciones de crédito, fijar las caracteristicas de los créditos, re-
visar y aprobar los conjuntos habitacionales que presentaran las instituciones financieras. El FOGA tuvo como
objetivo brindar apoyo a las instituciones de crédito privadas para que pudieran hacer frente a situaciones
como la falta de pago puntual de los sujetos de crédito.
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que ofrecian servicio y el origen de su financiamiento. Sin embargo, concluia que, al
final, todos compartian el mismo objetivo: disefiar viviendas econémicas de calidad.
Por tanto, resultaba evidente que todas “[...] requieren de la misma documentacion
e investigacion técnica y padecen los mismos problemas de oferta y demanda de
materiales, obra manualy profesionistas” (Archivo Israel Katzman, 1974b, , pp. 3-4).
Asi, para él no tenia sentido “[...] imaginar: ocho instituciones formando su bibliote-
ca, ocho instituciones buscando los mismos datos estadisticos, ocho instituciones
indagando el mercado de materiales” (Archivo Israel Katzman, 1974b, pp. 4-5).

De esta forma, el cIDIv se estructurd en cinco grandes areas: direccion general y ad-
ministracion, documentacion, informacion, investigacion y analisis de proyectos.
La primera era de caracter funcional administrativo, la segunda se propuso reunir
un acervo documental propio y crear bases de datos que relacionaran la existencia
de materiales en otros archivos y bibliotecas del pais. La tercera abarcaba lo que
hoy entendemos como divulgacion: edicion de revistas, participacion en progra-
mas de radio y television, realizacion de exposiciones, prestacion de servicios de
fotocopiado y consultoria (orientacidn), asi como la organizacion de conferencias
y la participacién en congresos nacionales e internacionales. La cuarta area, la
investigacion, fue definida por Katzman como “I...] el posible descubrimiento de
un nuevo material de construccidn, por ejemplo, hasta la simple transcripcion
de los resultados de una investigacion realizada a los archivos del cipiv” (Archivo
Israel Katzman, 1974a, p. 11). La quinta area se abocé a analizar proyectos en di-
sefio para valorar su pertinencia en cuanto a diferentes aspectos como economia,
calidad espacial, calidad constructiva, entre otros.

En ese sentido, para Katzman y para el centro, una de las tareas fundamentales
fue el desarrollo de una novedosa forma de clasificacion bibliografica, cuya me-
todologia también fue publicada. Esta clasificacion se disefié especificamente
para las publicaciones relacionadas con arquitectura, ya que, segiin Katzman, la
clasificacion existente reducia los aspectos técnicos de la arquitectura exclusiva-
mente al ambito de la construccion. Esta vision, proveniente del siglo xix, ya no
era aplicable en la segunda mitad del siglo xx*.

El centro publicd la revista bimestral ciow, la cual incluia articulos relacionados con
la politica publica en materia de vivienda social y con los proyectos realizados por
elIndeco. Ademads, sus Ultimas paginas estaban dedicadas a compartir las publica-
ciones adquiridas por el instituto, tanto nacionales como internacionales. Es decir,
el cipiv contaba con un acervo propio significativo, ademas de publicar sus propias
revistas periddicas. Dicho acervo estaba abierto al piblico, ya que una de las fun-
ciones del Indeco era brindar asesoria técnica en procesos de autoconstruccion.

20 “Clasificacion bibliogréfica utilizada por el Centro de Investigacion, Documentacion e Informacion
sobre la vivienda (cipiv)”. Indeco, Direccion General, documento interno (ca. 1975, p. 2).
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También se publicé el Boletin cipiv, de forma trimestral, como un espacio impreso
para divulgar sus trabajos e investigaciones, asi como para dar a conocer la actua-
lizacion de los recursos bibliogréaficos y hemerograficos del centro, en el aparta-
do denominado “Seccién bibliografica”. Otra revista publicada por la institucion
fue Indeco edita. El Indeco publicé cincuenta y un libros y cuatro revistas, lo que
evidencia una diferencia significativa en volumen con respecto al INv. De esas
publicaciones, nueve fueron investigaciones especificas sobre vivienda; ocho,
manuales; cinco, textos sobre politicas de vivienda; siete, sintesis de congresos
y simposios; otras siete, textos sobre proyectos realizados o planeados; cinco,
informes de actividades; cuatro, diccionarios de terminologia y catalogacion; dos
contenian la clasificacion bibliografica creada por Katzman y utilizada en el cipiv;
dos abordaban la Ley del Indeco; una fue un reporte sobre estudios publicados
por organismos de vivienda; y una, un dictamen sobre los estados financieros
correspondientes al periodo de enero a diciembre de 1972.

El Instituto Nacional para el Desarrollo de la Comunidad Ruraly de
la Vivienda Popular (Indeco) y la vivienda

ElIndeco enfrentd la problematica habitacional mediante dos tipos de vivienda:
la progresiva y la terminada. Fue a través de las investigaciones realizadas y pu-
blicadas por la misma institucién —Remodelacién de vivienda: factibilidad, pro-
yecto y ejecucion, Vivienda rural, Autoconstruccion y regeneracién de la vivienda,
entre otras— que se advirtié que las personas solian construir sus viviendas de
manera tradicional, invirtiendo recursos de forma paulatina y de acuerdo con sus
posibilidades econémicas. Generalmente, comenzaban adquiriendo un terreno y,
posteriormente, dotandolo de los servicios basicos: agua, drenaje y electricidad.
Una vez satisfechas estas necesidades, los espacios habitacionales se edificaban
poco a poco, de manera que la casa crecia a la par con la familia.

El Indeco retomé una conclusién a la que también habia llegado el INv como
resultado de sus investigaciones?!: el hecho de que el trabajador, incluso en
condiciones financieras precarias, siempre destinaba parte de sus recursos a la
vivienda. A partir de esta observacidn, el Indeco creé el programa de vivienda pro-
gresiva, que otorgaba créditos con facilidades convenientes para la adquisicion
de terrenos con servicios basicos, donde los propios duefios pudieran construir
sus viviendas con asesoria técnica de la institucion. Ademas, el Indeco brindaba
apoyo técnico y créditos para la compra de materiales de construccion.

La otra modalidad fue la de vivienda terminada, que consistia en la edificacion de
casas nuevas, concluidas en un solo proceso constructivo, dirigidas a trabajadores
sujetos de crédito, conforme a los criterios establecidos por la Comisién Nacional

21 Observacion vista de forma reiterada en investigaciones tales como INv (1958a, 1959b, 1968c), entre otras.
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Bancaria, y cuya demanda no era cubierta por los fondos especiales de vivienda.
Dentro de esta modalidad existian dos subprogramas: vivienda con alternativa de
crecimiento y vivienda definitiva.

Conclusiones

La investigacién urbano-arquitectdnica se desarrollé como una herramienta
necesaria para las instituciones del Estado mexicano en las décadas de 1930 y
1940. Posteriormente, entre 1954 y 1982, se convirtié también en un instrumento
de politica nacional en materia de vivienda social, primero desde el INv y, mas
tarde, desde el Indeco.

Aunque el INV y el Indeco enfrentaron problemas econémicos y politicos, y su
relacién con otras instituciones y organismos ligados al tema de la vivienda fue
compleja, y aunque los resultados de sus labores parecieran limitados en tér-
minos de la cantidad de vivienda producida, su verdadera aportacion radic6 en
las investigaciones realizadas y en el impacto que estas tuvieron en la discusion
nacional sobre vivienda social durante el periodo. Asi, establecieron conceptos
que trascendieron, como herradura de tugurios, renovacién urbana y reestruc-
turacién habitacional.

Es decir, la politica nacional sobre vivienda no se impuso mediante lineamien-
tos o reglamentaciones, sino a través de la aceptacion generalizada de las tesis
planteadas por estas instituciones mediante sus investigaciones. No obstante,
cabe sefialar que ambas instituciones no lograron disminuir el caos organico al
que se refirié Adolfo Zamora (citado por Gutiérrez, 1965, p. 9), pues prevalecio la
sectorizacion de la respuesta al déficit de vivienda por parte del Estado mexicano,
aspecto que también se observa en el sector salud.

Sin embargo, tanto las publicaciones del INv como las del Indeco no gozan hoy en
dia del reconocimiento ni de la visibilidad que tuvieron en su momento, al igual
que su obra construida, que en su mayoria es desconocida. Asimismo, el paradero
del acervo documental que llegaron a reunir —en particular, el catdlogo compilado
por el cipiv— se encuentra perdido. Ambas instituciones desaparecieron finalmen-
te, lo cual ha contribuido a su olvido. Aun cuando diferentes figuras destacadas del
medio colaboraron con estas dos instituciones —Sanchez Baylon y Katzman, por
ejemplo—, tampoco ellas destacan en sus biografias su paso por dichas entidades.
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Resumen

Como resultado de una crisis de sobreacumulacién, el modelo extractivista ha buscado ampliar
sus nlcleos de actuacién, trasladandose hacia sectores como el inmobiliario, donde ha desarro-
llado nuevas estrategias de financiarizacin orientadas a la maximizacién de rentas del suelo me-
diante diversos mecanismos de especulacion. El objetivo de esta investigacion es analizar dichos
mecanismos y las recientes estrategias del sector inmobiliario, que, aunque en parte heredadas
del urbanismo neoliberal, exhiben esquemas de especulacién mas agresivos y estrategias inéditas
en torno al uso y explotacién de bienes comunes naturales. Se trata de un estudio tedrico, sus-
tentado en los planteamientos de David Harvey y su nocién de acumulacién por desposesion, asi
como en el esquema analitico de Patricia Pintos sobre los mecanismos de las desarrolladoras. Aun
reconociendo que el concepto de extractivismo inmobiliario se encuentra en construccién, esta
investigacion busca aportar elementos al anlisis de un fenémeno que se profundiza en distintos
territorios latinoamericanos. Se concluye que visibilizar este proceso no solo permite compren-
der mejor fenémenos como la gentrificacidn, la expulsion y la migracion forzada, sino también
examinar los impactos ecosistémicos del modelo y sus amplias consecuencias socioambientales.

Palabras clave: urbanizacidn, desarrollo urbano, renovacién urbana, efecto de las actividades
humanas, sector privado.
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Analysis of the Mechanisms and Strategies of Real Estate Extractivism: A
Theoretical Approach

Abstract

As aresult of a crisis of overaccumulation, the extractivist model has sought to expand
its areas of operation, shifting toward sectors such as real estate, where it has developed
new financialization strategies aimed at maximizing land rents through various specula-
tive mechanisms. The objective of this research is to analyze these mechanisms and the
recent strategies of the real estate sector, which, although partly inherited from neolibe-
ral urbanism, display more aggressive speculative schemes and unprecedented strate-
gies regarding the use and exploitation of natural commons. This is a theoretical study
grounded in the work of David Harvey and his concept of accumulation by disposses-
sion, as well as in Patricia Pintos's analytical framework on the mechanisms employed
by developers. While acknowledging that the concept of real estate extractivism is still
under construction, this research seeks to contribute to the analysis of a phenomenon
that is deepening across various Latin American territories. The study concludes that
making this process visible not only helps to better understand phenomena such as
gentrification, displacement, and forced migration, but also to examine the ecosystem
impacts of this model and its broader socio-environmental consequences.

Keywords: urbanization, urban development, urban renewal, impact of human activ-
ities, private sector.

Analise dos mecanismos e estratégias do extrativismo imobiliario:
uma abordagem teérica

Resumo

Como resultado de uma crise de sobreacumulagdo, o modelo extrativista buscou ampliar
seus nlicleos de atuagdo, transferindo-se para setores como o imobilirio, onde desenvol-
veu novas estratégias de financeiriza¢do voltadas para a maximizagdo das rendas do solo
por meio de diversos mecanismos de especulacdo. O objetivo desta investigacdo ¢ anali-
sar esses mecanismos e as estratégias recentes do setor imobiliario que, embora em parte
herdadas do urbanismo neoliberal, exibem esquemas de especulagdo mais agressivos
e estratégias inéditas em torno do uso e explora¢do dos bens comuns naturais. Trata-se
de um estudo tedrico, baseado nas abordagens de David Harvey e sua nogdo de acumu-
lagdo por desapropriagdo, bem como no esquema analitico de Patricia Pintos sobre os
mecanismos das incorporadoras. Embora reconhecendo que o conceito de extrativismo
imobiliario ainda estad em construcdo, esta pesquisa busca contribuir com elementos para
aandlise de um fendmeno que se aprofunda em diferentes territérios latino-americanos.
Conclui-se que visibilizar esse processo ndo s6 permite compreender melhor fenémenos
como a gentrificagdo, a expulsdo e a migragdo forgada, mas também examinar os impac-
tos ecossistémicos do modelo e suas amplas consequéncias socioambientais.

Palavras-chave: urbanizacdo, desenvolvimento urbano, renovagao urbana, efeito das
atividades humanas, setor privado.
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Introduccion

El proceso de acumulacién del sistema capitalista ha atravesado diversos periodos
de crisis a lo largo de su historia: desde las crisis asociadas a su surgimiento y con-
solidacion durante los siglos xviil y xix, hasta las propias de la libre competencia'y
del mercado liberalizado a lo largo del siglo xx. Estos episodios han representado
un desafio para la continuidad del sistema mismo, poniendo a prueba su capaci-
dad de implementar multiples estrategias de adaptacion. Pese a ello, los grandes
capitales, de la mano de gobiernos hegemdnicos a nivel global y de organismos
internacionales creados ex profeso, han logrado poner en marcha diversos me-
canismos que le han permitido consolidarse como el modelo socioeconémico e
ideolégico dominante a escala mundial.

Uno de estos mecanismos ha consistido en ampliar paulatinamente las fronte-
ras extractivas hacia diferentes esferas productivas, como los sectores pesquero,
forestal, agricola y ganadero. Con ello, el sistema capitalista ha logrado expandir
sus esquemas de explotacién y acumulacion, sometiendo dichos sectores a ritmos
productivos de alta intensidad, apoyado en un aparato tecnocientifico cada vez
mas sofisticado. Pero no solo en esas esferas: paralelamente, este esquema expo-
liador se ha trasladado a diversos sectores de servicios, como el turismo de masas,
bajo modelos como Les Plus Beaux Villages en Francia, Pueblos Mdgicos en México
y Pueblos Auténticos en Argentina. Estos modelos han sido duramente criticados
por inducir fenémenos como la gentrificacién, la expulsién y la migracidn forzada
(Albarrany Pinassi, 2022; Fernandez, 2015).

En este trabajo nos centraremos en analizar un sector en el que comienza a incor-
porarse y consolidarse este modelo extractivo: el sector inmobiliario. Bajo la nocién
de extractivismo inmobiliario, se busca examinar los distintos mecanismos que las
firmas inmobiliarias, en coordinacidn con gobiernos locales y federales, han venido
implementando con el objetivo de explotar los territorios, maximizar las rentas
extraidas y construir lo que mas adelante denominaremos naturaleza idealizada.
Se trata, por tanto, de un tipo de extractivismo que no se caracteriza por la accion
de “los terratenientes sojeros ni las megamineras, sino [por] la especulacién inmo-
biliaria” (Svampa'y Viale, 2014, p. 248).

El extractivismo inmobiliario, al analizar un fenédmeno en curso, se encuentra en
plena etapa de construccién analitica. Su propuesta busca examinar cémo este
modelo “expulsa y provoca desplazamientos de poblacién, aglutina riqueza, se
apropia de lo publico, provoca dafios ambientales generalizados y desafia a la
naturaleza en el marco de una degradacién institucional y social” (Svampay Via-
le, 2014, p. 248). Son, en palabras de David Harvey, los mecanismos del capital
ampliando sus fronteras extractivas hacia nuevos sectores como resultado de una
gran crisis de sobreacumulacion (Harvey, 2005).
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Heredero de posturas analiticas como el derecho a la ciudad y de las reflexiones de
clasicos del urbanismo como David Harvey, Henri Lefebvre y Neil Brenner, asi como
de los estudios sobre el urbanismo neoliberal, el extractivismo inmobiliario busca
proponer un marco analitico que explore las nuevas modalidades de explotacion del
suelo bajo esquemas especulativos. Su objetivo es visibilizar las nuevas férmulas de
relacidn entre actores publicos y privados que han posibilitado la privatizacion cada
vez mas extendida de espacios publicos, asi como los procesos continuos de priva-
tizacidn, verticalizacion y especulacion. Se propone, ademas, estudiar las diversas
estrategias que las firmas inmobiliarias han venido elaborando para hacer un uso
cada vez mas intensivo de los bienes comunes de la naturaleza, incorporandolos
como un componente mas dentro de sus proyectos de desarrollo inmobiliario.

El objetivo central de este trabajo es explorar los hilos analiticos de esta postura
y examinar algunas de sus categorias mas relevantes. Buscamos contribuir a esta
propuesta tedrica que, desde la academia latinoamericana, se ha venido incorpo-
rando a los analisis sobre el desarrollo urbano y los impactos socioambientales del
modelo extractivo en diversos territorios a escala global. Para ello, en un primer
apartado reflexionamos sobre algunas nociones clave retomadas por esta pers-
pectiva; en un segundo momento, exploramos algunos de sus planteamientos
analiticos esenciales. Finalizamos el estudio con la conclusién de que el modelo
extractivo inmobiliario, presente en distintos espacios de los territorios latinoa-
mericanos, ha profundizado los procesos de gentrificacion, expulsion y migracion
forzada mediante esquemas de privatizacion, verticalizacion y loteo especulati-
vo. Detras de este modelo se esconden graves afectaciones a los ecosistemas,
al operar bajo la légica de una naturaleza idealizada y del aprovechamiento de
bienes comunes naturales, lo cual genera mdltiples injusticias socioambientales
y conflictos ecoldgico-distributivos.

Reflexion

La creciente brecha de desigualdad resultante de la grotesca acumulacion de ca-
pital en manos de unos pocos ha puesto sobre la mesa la crisis de la civilizacion
moderna, generando multiples posicionamientos criticos frente al sistema capita-
lista en su conjunto. Aunque algunos gobiernos y lideres de opini6n se han manifes-
tado abiertamente en contra de este sistema, la narrativa critica mas significativa
ha provenido, esencialmente, de movimientos sociales organizados en paises no
industrializados, asi como de voces que representan a poblaciones subalterniza-
das (Marquez, 2010). Estas posturas se articulan en un discurso analitico que ha
develado las enormes injusticias socioeconémicas y distributivas generadas por el
proceso civilizatorio moderno en el Sur global, marcado por un afan de desarrollo y
progreso a ultranza. Asi, dichas voces han cobrado fuerza a través de movimientos
emblematicos como Pachakutik en Ecuador, Abahlali baseMjondolo en Sudafrica
y el Movimiento Zapatista en México (Benavides, 2014).
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Estas criticas al sistema capitalista también han resonado en el niicleo de algunos
paises hegemdnicos, como el movimiento Occupy Wall Street en Nueva York, Extinc-
tion Rebellion en el Reino Unido o el Mouvement des gilets jaunes (movimiento de
los chalecos amarillos) en Francia. Se trata de movilizaciones que han alzado la voz
contra las inequidades estructurales del sistema, la sobreexplotacion sistemética
de los recursos naturales y el incremento de las desigualdades, logrando visibilizar
las secuelas que este modelo ha generado también al interior del norte global.

En conjunto, estas posturas criticas constituyen un sintoma evidente del malestar,
cada vez mas extendido, ante un sistema inequitativo e insostenible, capaz de
orquestar escenarios paradéjicos. Por un lado, sobreproduce y mantiene para-
metros de inversion excesiva en ciertos sectores; por otro, perpetta una creciente
brecha de desigualdad en distintas regiones del mundo. Todo ello ocurre en un
contexto de desafios globales sin precedentes, como el cambio climético, las
migraciones masivas, la inseguridad alimentaria y el subempleo generalizado.

Algunos analistas han abordado este proceso desde el concepto de crisis civili-
zatoria, entendida como el resultado de una reestructuracion fallida del sistema,
derivada de escenarios contradictorios que han provocado el colapso de algunos
centros industriales y financieros en los paises centrales, asi como procesos de
sobreinversidn en otros, con consecuencias devastadoras para los diversos circui-
tos del capitalismo global (Mérquez, 2010).

David Harvey (2014) ha estudiado este fendmeno en profundidad. Para este influ-
yente pensador estadounidense, la crisis actual es una secuela directa del desajus-
te entre las distintas esferas de actividad que caracterizan al sistema capitalista
en su etapa contemporanea, lo cual ha desencadenado una crisis de sobreacu-
mulacién. Harvey identifica siete esferas clave: 1) la produccion de nuevas formas
tecnoldgicas y organizativas; 2) las disposiciones institucionales y administrativas;
3) la produccidn y los procesos de trabajo; 4) las relaciones con la naturaleza; 5)
la reproduccion de la vida cotidiana y de las distintas especies; 6) las relaciones
sociales; y 7) las concepciones mentales del mundo.

Estas siete esferas de actividad:

[...] se insertan en un conjunto de dispositivos institucionales (como los
derechos de propiedad privaday los contratos comerciales) y estructuras
administrativas (el Estado y otras instituciones locales y multinaciona-
les), que también siguen su propia evolucién, aunque se vean obligadas
a adaptarse a las condiciones de crisis y a los cambios en las relaciones
sociales. (Harvey, 2014, pp. 105-106)

Analizar en detalle estas esferas escapa a los objetivos de este trabajo; sin embar-
go, las mencionamos porque el analisis de Harvey permite comprender, por un
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lado, las exigencias del sistema para mantenerse a flote en un periodo histérico
como el contemporaneo, conocido como el de la “Gran Aceleracion”. Este analisis
ayuda, ademas, a explicar el proceso de deterioro de las condiciones de acumu-
lacién en las economias centrales, proceso que las ha orillado a buscar nuevos
nichos de inversion (Harvey, 2014).

Esta busqueda es, en esencia, la raiz del extractivismo inmobiliario, ya que la solu-
cién que han encontrado tanto los entes financieros como los gobiernos hegemd-
nicos para resolver esta crisis de (sobre)acumulacién-produccién-consumo, esta
solucién espacial como la denomina Harvey (the spatial fix), ha habilitado un nue-
vo mecanismo de este sistema: el de acumulacion por desposesion (Harvey, 2005).

Con esta nocidn, el gedgrafo estadounidense busca dar cuenta del fenémeno de
expansion del capitalismo sobre dmbitos antes vedados al mercado. Con la cola-
boracién del aparato institucional estatal y bajo la mirada aprobatoria de grandes
organismos financieros internacionales, como el Banco Mundial (Bm) y el Fondo
Monetario Internacional (Fmi), las corporaciones y entes financieros han logrado
implementar nuevos modelos de explotacion, orientados a la maximizacién de ren-
tasy ganancias, lo que ha dado lugar a una nueva etapa de acumulacion de capital.

Desde la mercantilizacion de la naturaleza y la especulacion territorial hasta el ma-
nejo de la informacion privada de los sujetos, los grandes capitales han sometido
nuevas esferas de la actividad humana a légicas extractivas. Ejemplo de ello son
las regulaciones sobre derechos de propiedad, patentes, licencias de materiales
genéticos o el plasma de semillas originarias (Hernandez y Gutiérrez, 2019); o bien,
los violentos procesos de privatizacion de bienes comunes como el agua, la tierra
y el aire, transformados en mercancias. Con ello, servicios publicos que antes eran
garantizados por el Estado —como la educacidn, la salud o la vivienda— pasaron
aregirse por las reglas del libre mercado.

Todo este proceso de acumulacion por desposesion, advierte Harvey, ha traido
consigo profundos impactos sociales, derivados de los violentos procesos de des-
pojo territorial. Hemos sido testigos de la incursion del capital en sectores como
el agronegocio, la pesca intensiva, la tala forestal y la megamineria, mediante
técnicas violentas e insostenibles, como la explotacidn de hidrocarburos no con-
vencionales a través de la fractura hidraulica (fracking) o la mineria a cielo abierto,

1 En 2005, en analogfa con el anélisis propuesto por Karl Polanyi de la “Gran Transformacién”, el grupo de
investigacion encabezado por Will Steffen comenzd a emplear esta nocién para referirse a los cambios biofisicos
y climéticos globales causados por un proceso multidimensional de origen antropogénico, iniciado a mediados
del siglo xx. Este proceso coincidio, ademas, con las mayores tasas de crecimiento econémico en la historia del
capitalismo, la explosion demogréfica global, la industrializacion de la agricultura y el consiguiente éxodo rural
a nivel mundial, asi como con la creciente concentracion poblacional en zonas urbanas, la explotacion intensiva
de recursos naturales y un metabolismo energético, entre otros factores. Para mayor detalle, puede verse el
estudio del Programa Internacional de la Geosfera-Biosfera (1GBP, por sus siglas en inglés) (Kondratyev, 1992).
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generando espacios de muerte para la biodiversidad, denominados crudamente
“zonas de sacrificio”.

En el sector inmobiliario, este modelo extractivo incorporé nuevos esquemas de
financiarizacion de la vivienda y de privatizacion de tierras, implementando es-
trategias politicas, legales y financieras orientadas al usufructo de suelos de uso
comuny a la explotacion selectiva de bienes de la naturaleza, dando lugar a lo que
se denomind naturaleza idealizada?. Esta vision idealizada ignoré, de forma delibe-
rada, los profundos dafios ecoldgicos y a la biodiversidad que genera este modelo
de desarrollo inmobiliario, asi como sus violentas repercusiones socioambientales.

Para abordar la nocidn de extractivismo inmobiliario, es necesario comprender
sus deudas tedricas con los estudios sobre urbanizacién neoliberal.

La urbanizacién neoliberal

La nocidn de extractivismo inmobiliario es heredera de los estudios de la sociologia
urbana, la geografia humanay el derecho a la ciudad que, desde la década de 1990,
han venido reflexionando sobre fendmenos emergentes de explotacion del territorio
urbano por parte de desarrolladoras inmobiliarias, en el marco de lo que se denomi-
né urbanizacién neoliberal. Esta categoria alude a la profunda transformacion de las
ciudades bajo politicas que priorizan la inversion privada y subordinan los espacios
publicos a las reglas del mercado (Peck et al., 2009).

Bajo esta l6gica urbanistica, gobiernos nacionales y locales comenzaron a facilitar la
implementacion de mecanismos financieros favorables a las desarrolladoras. Estos
mecanismos tendian, esencialmente, a la privatizacidn de los servicios publicos, la
renovacion de infraestructura en areas especificas y la promocién de megaproyec-
tos urbanos para inversionistas privados, todo ello acompafiado de una paulatina
desregulacién del mercado inmobiliario (Salinas-Arreortua y Pardo-Montafio, 2018).

La puesta en marcha de estos mecanismos se tradujo, de manera casi inmediata,
en el aumento del precio de las propiedades, fenémeno que, a corto y mediano
plazo, dio origen al acelerado proceso de gentrificacion y exclusion social que
caracterizo el crecimiento urbano en diversas ciudades latinoamericanas durante
las ultimas décadas del siglo xx. Este patrdn fue especialmente notorio en urbes
con crecimiento poblacional exponencial como Sao Paulo, Buenos Aires, Santiago,
Limay Ciudad de México (Martinez y Gelacio, 2023). La principal critica a estos me-

2 La nocién de naturaleza idealizada busca dar cuenta de los procesos de transformacion de ciertos pai-
sajes naturales para responder a los fines del mercadeo inmobiliario. Estas transformaciones pueden afectar,
en diferentes grados, las funciones ecosistémicas de los humedales, bosques nativos y cuerpos de agua, al
someterlos a una légica instrumental de dominio, apropiacion y explotacion con fines de acumulacion (Pintos
y Astelarra, 2023).
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canismos radica en que promovieron la especulacidn sobre los espacios urbanos
en funcién de su rentabilidad, desplazando el bienestar social y reduciendo la
vivienda a un producto, en lugar de concebirla como un derecho.

Este proceso paulatino de apropiacion de tierras, ademas, fue configurando una
narrativa sélida basada en la construccién simbélica de un prototipo ideal de
ciudad: la ciudad neoliberal. A través de ella, seglin Peck et al. (2009), las in-
mobiliarias construyeron un relato que logré arraigarse en el imaginario social,
asociando el progreso urbano con la infraestructura desarrollada y midiendo el
desarrollo por la cantidad de metros cuadrados construidos. Para ello, imple-
mentaron estrategias como el branding urbano (Rehan, 2013)3. Esta “compulsion
urbanizadora” (Mattioli y Trimano, 2023) perpetud un modelo de crecimiento
urbano en manos de las desarrolladoras, alejandose del interés colectivo. Dicho
modelo adquiri6 especial relevancia en distintas ciudades latinoamericanas des-
de finales del siglo pasado, y se intensifico en contextos de crisis como la crisis
financiera hipotecaria de 2008 y la crisis sanitaria provocada por la pandemia de
covip-19, en 2021 (Sala, 2018).

Siguiendo el analisis de Pintos y Narodowski (2012), identificamos tres mecanismos
principales desarrollados por las inmobiliarias bajo el modelo del urbanismo neoli-
beral, los cuales fueron posteriormente retomados por el extractivismo inmobiliario
en su marco analitico: 1) el loteo especulativo; 2) la proliferacion de construcciones
verticales y urbanizaciones cerradas; 3) los planes de renovacién urbanay su con-
secuente gentrificacion.

El loteo especulativo se refiere al mecanismo mediante el cual las grandes firmas
inmobiliarias comenzaron a adquirir y gestionar terrenos en zonas periurbanas
y ruralurbanas, tradicionalmente vinculadas a actividades agricolas. La compra
de estos terrenos a bajo costo no implicaba la construccion inmediata de infraes-
tructura, sino su incorporacion al sector especulativo, con el fin de aprovechar las
redes relacionales de estas firmas para iniciar un proceso de acomodo legal. Este
proceso buscaba, en algin momento, habilitar las condiciones necesarias para
desarrollar proyectos que implicaran desde el cambio de uso del suelo y la obten-
cion de licencias de construccion, hasta la adecuacion del paisaje conforme a fines
mercantiles, ya fuera para proyectos de vivienda u oficinas de caracter exclusivo.

Es decir, el loteo especulativo se consolidé como un mecanismo orientado a anti-
cipar ciertos cambios en las normativas de uso del suelo o en el desarrollo de in-
fraestructuras cercanas que aumentarian el valor del terreno adquirido. Esto podia

3 El branding urbano hace referencia a un enfoque orientado al desarrollo urbano sostenible, cuyo
objetivo es mejorar laimagen de una ciudad con fines comerciales, turisticos y de inversion. Para ello, se crea
una marca de ciudad que resalta las peculiaridades y caracteristicas distintivas de la urbe, construyendo una
imagen asociada a un entorno sostenible.
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lograrse mediante convenios pactados de antemano con actores del sector politico,
orientados a favorecer dichos cambios legales, o bien mediante tacticas administra-
tivas como la llamada “puerta giratoria”, la cual se analizara mas adelante.

Este modelo de apropiacion, basado en el loteo especulativo, comenzd a ser ex-
puesto y visibilizado por diversos movimientos de protesta social en multiples
zonas periurbanas de las principales capitales latinoamericanas a inicios de este
siglo. Entre ellos destacan el movimiento Plataforma 2012 en Buenos Aires; el
Movimiento de Pobladores en Santiago de Chile, especialmente en el barrio de
Yungay; el Frente de Lucha por Moradia (FLM) en Sdo Paulo, Brasil; y la Asamblea
de Barrios en Ciudad de México, entre muchos otros. Sus demandas se alzaban
contra la gentrificacion y la expulsion de las que eran objeto, asi como contra la es-
casez de vivienda asequible, el encarecimiento del suelo y la desigualdad urbana
que este fendmeno acarreaba, ya que los especuladores inmobiliarios, al buscar
maximizar sus ganancias, lo hacian a expensas de las necesidades habitacionales
de los sectores populares.

El segundo fenémeno fue la proliferacion de construcciones verticales y urbani-
zaciones cerradas. Este proceso ha sido ampliamente abordado por los estudios
urbanos latinoamericanos. Generalmente, tales construcciones se concentraban
en areas céntricas, en barrios populares y tradicionales con una profunda histo-
ria en el tejido urbano. No obstante, grupos barriales y comunidades ubicadas
en zonas periurbanas comenzaron a denunciar cémo esta dindmica también se
extendia a las periferias y a barrios originales. Algunos casos destacados incluyen
los barrios de Palermo y Recoleta en Buenos Aires; Miraflores y San Isidro en Lima;
la colonia Judrez en Ciudad de México; y la zona oriental en Cali, Colombia. Estas
movilizaciones lograron evidenciar el funcionamiento de este mecanismo inmo-
biliario, basado en la adquisicion de terrenos y su fragmentacion para construir
edificios de lujo, centros comerciales de gran escala o torres de oficinas.

Este tipo de desarrollo vertical ejemplificé claramente la multiplicacion de la ga-
nancia mediante la maximizacién de la renta del suelo. En muchos casos, esta
tendencia fue acompafiada por procesos de exclusividad territorial, expresados
en el fendmeno de las urbanizaciones cerradas. El analisis de esta forma de urba-
nizacion permiti6 abrir el debate no solo sobre la gentrificacion inmediata que im-
pulsé las movilizaciones sociales ya mencionadas, sino también sobre la presion
que estas construcciones ejercian sobre la infraestructura urbana necesaria para
garantizar servicios basicos (agua, energia, manejo de residuos, transporte, etc.).
Esto motivd algunos de los primeros estudios sobre la huella ecoldgica asociada
a estas transformaciones urbanas (Fernandez et al., 2012).

Asi, las construcciones cerradas con accesos restringidos comenzaron a segre-
gar a distintos sectores sociales del espacio urbano, mediante una separacion
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tanto fisica (muros, cercas, vigilancia) como simbdlica, al generar practicas de
autoexclusidn por parte de ciertos actores sociales, quienes evitaban transitar o
frecuentar espacios disefiados para las clases altas. En otras palabras, se consolidé
una segregacion socioecondmica en la que los espacios concebidos (planificados
por urbanistas y desarrolladores), los espacios percibidos (experiencia cotidiana
de las personas) y los espacios vividos (interaccion entre practica y simbolismo)
se fracturaron tanto estructural como simbédlicamente. Este fendmeno fue des-
crito por Henri Lefebvre como autoexclusion: un proceso que, segin el pensador
francés, resulta del conjunto de relaciones de poder implicitas en la produccién
del espacio urbano (Lefebvre, 1974).

Por altimo, el tercer fenémeno es el de la renovacién urbana y la gentrificacion.
Para comprender adecuadamente este proceso, es necesario reconocer, en primer
lugar, que la renovacion urbana ha sido una practica compleja e histéricamente
presente en las politicas plblicas de los gobiernos locales. Su objetivo, como lo
afirma el propio Harvey (2012), ha consistido en revitalizar y modernizar continua-
mente la infraestructura de las ciudades, con el fin de ofrecer mejores servicios a
sus habitantes y elevar su calidad de vida.

Sin embargo, bajo la légica de la urbanizacion neoliberal, este proceso adquirid
nuevas dindmicas. La renovacion —que implicaba la demolicién y reconstruccion
de edificaciones, la mejora de infraestructuras, la reconfiguracion de espacios pu-
blicos, entre otras acciones— fue delegada a actores privados y desarrolladoras
inmobiliarias. Con ello, la renovacién urbana quedé subordinada a mecanismos
mercantiles como la especulacidn, la verticalizacién, la segregacion mediante la
exclusividad y el branding urbano. A través de estos mecanismos, se buscé construir
espacios con identidad diferenciada, resaltando caracteristicas Unicas para atraer a
determinados perfiles de residentes, turistas y, sobre todo, inversionistas.

Fue mediante este tipo de “maquillaje” urbano que se promovieron nuevos de-
sarrollos residenciales sustentados en idealizaciones de clase: vivir en entornos
naturales, en espacios de alta exclusividad, con seguridad frente a los riesgos
urbanos, entre otros. Estos desarrollos fueron acompafiados de la construccion
de grandes centros comerciales, infraestructura vehicular y espacios de entrete-
nimiento, todos orientados a un estilo de vida vinculado al poder adquisitivo. Mas
aun, este fendmeno incorpord nuevas tendencias que implicaron la modificacion
de paisajes naturales —humedales sin mosquitos, bosques sin insectos o playas
sin sargazo, por ejemplo— con los consecuentes costos ambientales derivados de
estas perturbaciones ecosistémicas (Astelarra, 2023).

Asi, la renovacién urbana —concebida originalmente como un proceso clave para

mejorar la calidad de vida urbana— se convirtié en una mercancia en manos de
desarrolladoras einversionistas que, bajo el discurso de la revitalizacion econémi-
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cay la mejora del bienestar, profundizaron los fenémenos de exclusion, segrega-
cion y gentrificacion. A ello se sumé una creciente presién sobre los recursos na-
turales requeridos para sostener estilos de vida insostenibles y transformaciones
profundas en ciertos habitats, a fin de viabilizar proyectos de vivienda, oficinas 'y
centros comerciales.

Estos tres fendmenos abordados por el urbanismo neoliberal —el loteo especula-
tivo; la verticalizacidn y las urbanizaciones cerradas; y la renovacion urbana subor-
dinada a la l6gica mercantil— trajeron consigo consecuencias socioeconémicas
significativas: desregulacion del mercado inmobiliario, concentracién del capital
y la propiedad de la tierra en manos de actores privados, asi como la invisibili-
zacion y criminalizacion de las demandas sociales. En conjunto, ademas, estos
procesos generaron impactos en los tres niveles de gobierno, al derivar en deudas
financieras que en muchas ocasiones debieron ser absorbidas por el erario pu-
blico, asi como en problematicas ecoldgicas a mediano y largo plazo, debido a la
creciente demanda de servicios como agua potable, energia eléctrica, transporte,
gestion de residuos, entre otros, sin mencionar los desafios asociados a la oferta
educativa y de empleo.

Sin embargo, desde comienzos de este siglo, y como resultado de la crisis de so-
breacumulaciony de la expansion de las fronteras extractivas, se ha constatado una
escalada en la implementacion de este modelo de urbanizacién, concebido como
un nuevo nicho de inversion. Este proceso complejizo las redes relacionales entre
los actores gubernamentales (locales, estatales y nacionales) y las inmobiliarias.
Es decir, como parte de las estrategias impulsadas por estas Ultimas, comenzaron a
gestarse nuevas redes de complicidad necesarias para la puesta en marcha de pro-
yectos inmobiliarios dirigidos a sectores medios con buena capacidad adquisitiva,
lo que requeria la participacion decisiva del aparato institucional y la conformacién
de una red de coaliciones de poder entre estos actores.

Con la aparicion de estas nuevas redes relacionales y de nuevos mecanismos tan-
to de financiarizacién como de especulacion, los analisis propios del urbanismo
neoliberal comenzaron a dejar por fuera una serie de fendmenos y dispositivos
emergentes, relacionados con la maximizacion de rentas por parte de las inmo-
biliarias, el uso intensivo de recursos naturales y el establecimiento de nuevas
reglas de operacion en complicidad con gobiernos locales y nacionales. Es en este
nuevo escenario que Svampa y Viale (2014) proponen la nocién de extractivismo
inmobiliario, a mediados de la década pasada.
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El extractivismo inmobiliario

Como consecuencia de la expansion de los grandes capitales hacia nuevos nichos de
inversion, el sector inmobiliario comenz6 a especializar y sofisticar tanto sus estrate-
gias como sus mecanismos de actuacion, los cuales ya habian sido abordados desde
la nocién de urbanismo neoliberal. Estas nuevas estrategias y dispositivos genera-
ron, a su vez, redes de complicidad mas complejas entre actores publicos (gobiernos
locales, estatales y nacionales) y actores privados (desarrolladoras e inversionistas),
incorporando elementos novedosos como la apropiacion de espacios publicos y la
creacion de ofertas inmobiliarias que incluian una naturaleza idealizada.

Ala luz de estos procesos, el extractivismo inmobiliario se ha propuesto analizar es-
tos nuevos mecanismos que contintian concibiendo la vivienda como una mercan-
cia, al someter el desarrollo urbano a las reglas del mercado (neo)liberalizado. Con
ello, esta nocidn busca examinar las maltiples formas en que se han intensificado
los procesos expansivos de privatizacion del suelo, orientados a su incorporacion
en la légica especulativa.

Svampa y Viale (2014) sostienen que este extractivismo es uno “[...]Jque expulsa
y provoca desplazamientos de poblacién, aglutina riqueza, se apropia de lo pu-
blico, provoca dafios ambientales generalizados y desafia a la naturaleza en el
marco de una degradacién institucional y social” (p. 248).

Por su parte, Patricia Pintos (2023) afirma que se ha configurado una geometria del
poder de las desarrolladoras inmobiliarias en alianza con las autoridades locales,
quienes —como parte fundamental de la matriz desreguladora neoliberal— operan
facilitando las expectativas del mercado, coordinando y conduciendo los procesos
de urbanizacién bajo una légica tanto neoliberal como neoextractiva. Por esta
razdn, la autora sostiene que, ademas de analizar la profundizacién de las redes
asociativas entre el capital inmobiliario y los actores gubernamentales, los estu-
dios sobre extractivismo inmobiliario deben considerar dos elementos distintivos:
por un lado, la incorporacién del suelo publico al servicio del capital especulativo;
y por otro, el sometimiento de la naturaleza a estrategias orientadas a la maximi-
zacion de rentas y al loteo especulativo. Este sometimiento ha implicado el uso y
la explotacién de bienes comunes escasos, integrados como activos privilegiados
en los proyectos inmobiliarios, un proceso que cobra especial relevancia en el
contexto de la crisis climatica actual, que ha visibilizado la urgencia de proteger
los bienes naturales y garantizar su uso sostenible.

Considerar este par de nuevos elementos ha representado un giro en los estudios
sobre la urbanizacién neoliberal, ya que, bajo la ldgica extractiva, el foco de aten-
cién dejé de centrarse Gnicamente en los escenarios urbanos para ampliarse al
analisis de todo tipo de desarrollos inmobiliarios. Estos comenzaron a extenderse
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al usufructo territorial en diversas regiones, como playas, zonas boscosas, territo-
rios agricolas, humedales, entre otros.

Para alcanzar este objetivo, los agentes inmobiliarios empezaron a emplear di-
versos mecanismos: algunos fueron heredados directamente de viejas practicas
urbanisticas propias de la légica neoliberal, mientras que otros introdujeron es-
trategias novedosas. Pintos (2023) logra resumir estos mecanismos de la siguiente
manera (tabla 1):

Tabla 1. Mecanismos del extractivismo inmobiliario

. Articulaciones entre
Desde el sector publico Desde el sector privado las élites politicas y
empresariales
Reconfiguracién de las politicas
publicasy de la infraestructura ins-
titucional segln las “necesidades” . .
! N Presencia de empresas con capacidad
del mercado, en dos variantes: - P
- e . de actuacién en maltiples escalas
1A. Politicas publicas que valorizan . .
o (local, regional, nacional e interna-
inversiones de las élites empre-
N cional).
sariales.
1B. Cambios institucionales y Puerta giratoria” (revolving
procedimentales. door).

Formalizacion de discursos publicita-
rios orientados a reforzar determina-
Formalizacién de un cuerpo de dos idearios y representaciones.
ideas performativo y legitimador. | Direccionamiento del mercado del
suelo hacia los segmentos mas
dindmicos y solventes.

Incorporacion de suelo plblico y/o | Desarrollos inmobiliarios enfocados
de interés colectivo en procesos de | en la diferenciacién de productos y la
renovacion o expansion urbana. capitalizacion de la naturaleza.

Uso del lobby para influir en

Inobservancia de los procedimientos -
las decisiones de las autori-

Labilidad de los compromisos administrativos y legales. dades pblicas
plblicos frente a la presién de las | Desnaturalizacién de ecosistemas .
élites empresariales. para forzar cambios en la calificacion

del suelo.

Fuente: Pintos (2023).

Desde el sector publico, la reconfiguracidn de las politicas publicas y de la infraes-
tructura institucional para valorizar inversiones de las élites empresariales (1A) se
refiere al conjunto de decisiones que transfieren valor al suelo de forma directa,
con el objetivo de generar mayores margenes de rentabilidad para los agentes
inversores, sin que ello implique la captura de las plusvalias urbanas generadas.

Este proceso se acompafia de una nueva arquitectura legal y de cambios insti-
tucionales y procedimentales (1B), tales como la escisién de incumbencias, la
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cesion de competencias, la descentralizacion de los procesos de aprobacion de
emprendimientos inmobiliarios, el cambio de uso del suelo, entre otros. Ambos
procesos han estado, por lo general, acompafiados de practicas urbanas orientadas
a la privatizacién y segregacion, destinadas a proyectos dirigidos a sectores altos y
medios-altos de la poblacién. Estas practicas se sostienen en discursos performa-
tivos que conforman un cuerpo de ideas legitimadoras, cuya meta es instalar en el
imaginario simbdlico la figura de las desarrolladoras como garantes del crecimiento
ordenado, de una planeacion estratégica con menor impacto ambiental frente a
las ocupaciones habitacionales desordenadas y no planificadas, asi como de un
modelo ideal de ciudad.

El éxito de este discurso ha puesto de manifiesto “el concierto de intereses entre
una planificacidn del espacio urbano valorizado por el sector privado y la apli-
cacién de politicas publicas a la medida” (Pintos, 2023, p. 43), propiciando las
condiciones ideales para la incorporacién del suelo piblico y de interés colectivo
a procesos de renovacion o expansién urbana. En este contexto, ha cobrado re-
levancia un componente cada vez mas visible: los acuerdos politicos asumidos,
en muchos casos, durante campaiias electorales frente a eventuales conflictos
socioambientales, acuerdos que se concretan una vez alcanzados los cargos pu-
blicos, generando una labilidad frente a la presién de las élites empresariales. Este
fenémeno ha quedado evidenciado en casos como el del cértel inmobiliario de la
Ciudad de México, donde un grupo de politicos, en complicidad con desarrolla-
doras, ha tejido una red de corrupcidn que ha permitido la ejecucion de diversos
proyectos inmobiliarios, gracias al apoyo brindado a los candidatos durante las
campanfias, bajo la promesa de favorecer sus intereses una vez electos/as.

Por otra parte, desde el sector privado se observa el crecimiento exponencial del
rubro desarrollador, favorecido por las condiciones permisivas generadas por
actores gubernamentales locales, estatales y nacionales, especialmente —aun-
que no exclusivamente— en las grandes urbes del Sur global. Este crecimiento
ha permitido su expansidn hacia otras regiones dentro de sus respectivos paises
e incluso a escala internacional. La presencia de empresas con capacidad de ac-
tuacion en miltiples escenarios ha generado redes de integracién con otras firmas
de conocimiento técnico especializado (empresas dedicadas a la aplicacién de
polderizaciones en cuerpos de agua, tecnologias de relleno o refulado hidraulico,
tala masiva, etc.), las cuales han sido clave para el desarrollo de emprendimientos
en rubros diversos, como edificios de oficinas, complejos habitacionales, centros
comerciales, hoteles o centros financieros.

Esta diversificacion ha incluido, ademas, la adquisicién de medios de comunica-
cién que han funcionado como plataformas para la formalizacién de sus discur-
sos publicitarios orientados a fortalecer determinados idearios y representacio-
nes sociales. Dichos discursos han contribuido a conformar un ideario dirigido a
compradores con alto poder adquisitivo, articulado en torno a una narrativa que
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promueve la seguridad de los espacios cerrados y privados, la recuperacion de
atributos perdidos por la masificacion urbana, el retorno a valores asociados con
la vida familiar, la naturaleza idealizada o una ruralidad idilica, entre otros. Este
discurso ha allanado el camino para que la toma de decisiones gubernamenta-
les permita “liberar suelo” en localizaciones acordes con estas expectativas de
mercado construidas discursivamente. El direccionamiento del mercado del suelo
hacia los segmentos mds dindmicos y solventes ha justificado profundos procesos
de gentrificacion y la privatizacion de areas con valor ambiental, fomentando de-
sarrollos inmobiliarios focalizados en la diferenciacién de productos a través de
amenidades de lujo al interior de las urbanizaciones, con una marcada capitali-
zacion de la naturaleza mediante la internalizacion de bienes comunes como rios,
lagos, humedales, bosques, esteros o playas.

Ahora bien, aunado al proceso publicitario desplegado en diferentes medios de
comunicacion y plataformas digitales, los asuntos administrativos (fideicomisos,
preventas, cambios de uso del suelo, etc.) y la parte operativa (desmontes, lim-
pieza de terrenos, adecuaciones de la naturaleza e infraestructura urbana), los
proyectos inmobiliarios avanzan bajo el amparo de un conjunto de acciones que,
en multiples ocasiones, prescinden de los procedimientos legales y administra-
tivos regulados por los diferentes niveles de gobierno. Esto se presenta gracias a
un mecanismo recurrentemente denunciado: el de las regularizaciones ex post,
practica habitual que institucionaliza una politica de hechos consumados. Este
proceder ha puesto en evidencia una estrategia reiterada: la desnaturalizacion
ecosistémica premeditada para forzar la reclasificacion del uso del suelo frente a
normativas y leyes de proteccion ambiental. Asi, por ejemplo, la quema intencio-
nal de suelos boscosos para su posterior uso por parte de agroindustrias se replica
en zonas agricolas, praderas, areas naturales protegidas o bosques nativos, con el
objetivo de someter estos territorios a la especulacion inmobiliaria.

Respecto a los mecanismos que han articulado las élites politicas y empresariales,
Pintos (2023) propone analizar dos en particular. El primero es el de la puerta gira-
toria, que describe el flujo de personas que transitan entre altos cargos del sector
privado y puestos clave en la funcidn publica —especialmente en éreas vinculadas
a urbanizacién, ecologia, fideicomisos, entre otras—, o viceversa. Este intercam-
bio, que configura un claro conflicto de interés, permite el uso e intercambio de
informacion privilegiada, de contactos y de know-how. El segundo mecanismo es
la utilizacion de influencias a través del lobby en la toma de decisiones por parte
de las autoridades publicas. Este influentismo se intensifica durante las épocas
electorales, aunque su presencia es constante en las diferentes esferas de gobier-
no (municipal, estatal y nacional), donde se pone en juego el poder financiero
de estos actores para incidir en decisiones favorables a sus intereses: compra de
suelos, asignacion de proyectos, modificaciones legislativas, aprobaciones pre-
supuestales, entre muchas otras.
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Es importante sefialar que la puesta en marcha de estos mecanismos no es ex-
cluyente entre si; por el contrario, suelen ser complementarios y combinarse de
forma estratégica seglin la conveniencia de los actores involucrados. La porosidad
administrativa (Pugliese y Sgroi, 2012) facilita que estos procedimientos se con-
creten de manera continua dentro de un marco caracterizado por altos niveles de
corrupcion, especialmente a escala local.

El aprovechamiento de los resquicios legales y las zonas grises por parte de las
desarrolladoras ha allanado el camino para que este modelo urbanistico se ex-
panda en un gran nimero de ciudades latinoamericanas. Sin embargo, como ya
se ha mencionado, no se limita exclusivamente a estos espacios, sino que se ha
extendido a una amplia diversidad de territorios. En apartados posteriores se
analizaran ejemplos especificos de este modelo, tanto en grandes urbes —como
el caso del cartel inmobiliario de la Ciudad de México— como en espacios de alto
valor ambiental —como el desarrollo de Bosque Diamante en el Bosque de Agua,
ubicado en la zona central del Valle de México—.

Conclusiones

El modelo extractivo se ha consolidado como el esquema de explotacion hegemo-
nico a nivel global. Sus fronteras se han expandido como respuesta a la bisqueda
de nuevos nichos de inversion por parte de los grandes capitales, lo que ha provo-
cado su incursion en todo tipo de sectores, desde los primario-productivos hasta
los servicios y los datos personales. La esfera de la vivienda, los territorios y los
ecosistemas virgenes no han quedado fuera de su alcance.

Esta expansion ha sido un factor clave para comprender las salidas que los grandes
capitales han encontrado a la severa crisis de sobreacumulacion de principios de
siglo, mediante el desarrollo de emprendimientos inmobiliarios. Estos desarrollos
han puesto en marcha nuevos mecanismos de financiarizacién que han sometido
vastos territorios al proceso especulativo, dando lugar a un doble macroproceso:
por un lado, la desestatalizacion de los territorios y, por otro, la desterritorializacion
del Estado (Antonelli, 2011). Estos procesos han naturalizado un amplio conjunto
de practicas expropiatorias. Asimismo, el constante usufructo de espacios publi-
cos y su posterior privatizacion han sido resultado del tejido de nuevas redes de
complicidad entre actores privados (inversionistas y desarrolladoras) y actores
publicos (generalmente gobiernos locales), generando asi grandes estafas y actos
de corrupcion. Casos emblematicos como Sahara Group en India, la Operacién
Lava Jato en Brasil y el cartelinmobiliario de la Ciudad de México evidencian estas
redes de complicidad, los manejos corruptos amparados en vacios legales y las
profundas afectaciones a las poblaciones mas vulnerables.
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Por otra parte, la reduccion de los ecosistemas a un valor escenografico dentro
de este modelo ha provocado procesos profundos de devastacion ecoldgica. En
contextos urbanos, este fendmeno repercute en la gestion del aguay la energia, ya
que los gobiernos locales suelen priorizar el acceso a estos servicios por parte de
sectores de clase media y media alta, o bien, mediante la privatizacion de espacios
publicos como playas, accesos a bosques o reservas ecoldgicas. A esto se suma la
modificacidn paisajistica basada en una naturaleza idealizada, la cual se realiza
sin estudios de impacto ambiental que den cuenta de las consecuencias ecosis-
témicas. Las adecuaciones paisajisticas impulsadas por las desarrolladoras han
implicado, entre otras acciones, la eliminacién de especies de insectos, arboles
y hongos, la desecacién de cuerpos de agua, la tala indiscriminada de bosques y
la quema de pastizales. El sometimiento de la naturaleza a las condiciones de un
artefacto inmobiliario —despojado de sus valores ambientales y transformado
con fines suntuarios— ha producido una profunda huella ecolégica, lo cual exige
un abordaje académico mas riguroso.

Como consecuencia de estos procesos, el modelo ha generado un nlimero signifi-
cativo de conflictos ecolégico-distributivos y de justicia ambiental (Martinez Alier,
2006), ya que la seleccion de territorios para los desarrollos ha inducido desplaza-
mientos forzados y fendmenos de gentrificacion que afectan a grupos socialmente
vulnerables. Si bien estas dindmicas de segregacion socioespacial y fragmentacion
urbana ya eran evidentes en los estudios sobre urbanizacién neoliberal, con la im-
plementacién del extractivismo inmobiliario se han intensificado, principalmente a
través de la privatizacidn y el sometimiento de los territorios al loteo especulativo.

Sin embargo, paralelamente a la expansion del extractivismo inmobiliario hacia
espacios urbanos, ruralurbanos y rurales —sobre territorios habitados, deshabi-
tados e incluso virgenes—, las respuestas comunitarias también se han multipli-
cado. En esa multiplicacién, las comunidades afectadas han alzado su voz para
oponerse a la transformacion de sus territorios y han aportado nuevos horizontes
de sentido respecto al uso de los bienes naturales, resistiendo la normalizacién
que implica su destruccidn.
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Resumen

El ensayo analiza la complejidad y la evolucién del concepto de politica piblica, con énfasis
en el sector turistico colombiano. Se examina cémo este concepto ha cambiado a lo largo del
tiempo, desde la antigua Grecia hasta la actualidad, y se subraya la importancia de comprender
la politica en tres dimensiones: estructura (polity), proceso (politics) y resultado (policy). Para una
evaluacién eficaz de las politicas publicas, se destaca la necesidad de una base tedrica sélida,
especialmente en el ambito del turismo, donde dichas politicas pueden incidir significativa-
mente en la economia localy en el tejido social. Asimismo, se plantea la necesidad de métodos
de evaluacién integradores que articulen enfoques cuantitativos y cualitativos, reconociendo la
complejidad inherente a las politicas publicas y sus multiples determinantes. El analisis resalta
que una evaluacion sistematica y rigurosa de las politicas turisticas no solo permite comprender
su eficacia, sino que también contribuye a su mejora continua, con miras a la generacién de
bienestar social y desarrollo econémico.
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Theoretical Perspectives and Critiques in the Evaluation of Public
Policies in the Colombian Tourism Sector

Abstract

The essay analyzes the complexity and evolution of the concept of public policy, with
an emphasis on the Colombian tourism sector. It examines how this concept has chan-
ged over time, from ancient Greece to the present, and highlights the importance of
understanding policy in three dimensions: structure (polity), process (politics), and
outcome (policy). For effective public policy evaluation, the need for a solid theoretical
foundation is emphasized—particularly in the field of tourism, where such policies can
significantly impact the local economy and social fabric. The essay also argues for the
necessity of integrative evaluation methods that combine quantitative and qualitative
approaches, acknowledging the inherent complexity of public policies and their mul-
tiple determinants. The analysis underscores that systematic and rigorous evaluation
of tourism policies not only enables a better understanding of their effectiveness but
also contributes to their continuous improvement, aiming to promote social well-being
and economic development.

Keywords: tourism policy, impact evaluation, political system, Colombia, deci-
sion-making.

Perspectivas e criticas teéricas na avaliagdo de politicas piiblicas no ambito
do turismo colombiano

Resumo

0 ensaio analisa a complexidade e a evolugdo do conceito de politica piblica, com
énfase no setor turistico colombiano. Examina-se como esse conceito mudou ao longo
do tempo, desde a Grécia antiga até os dias atuais, e destaca-se a importancia de com-
preender a politica em trés dimensdes: estrutura (polity), processo (politics) e resultado
(policy). Para uma avaliagdo eficaz das politicas pUblicas, destaca-se a necessidade de
uma base tedrica sélida, especialmente no ambito do turismo, onde essas politicas
podem ter um impacto significativo na economia local e no tecido social. Da mesma
forma, aponta-se a necessidade de métodos de avaliagdo integradores que articulem
abordagens quantitativas e qualitativas, reconhecendo a complexidade inerente as
politicas publicas e seus multiplos determinantes. A analise destaca que uma avaliagdo
sistematica e rigorosa das politicas turisticas ndo s6 permite compreender sua eficacia,
mas também contribui para sua melhoria continua, com vistas a geracdo de bem-estar
social e desenvolvimento econémico.

Palavras-chave: politica turistica, avaliacdo de impacto, sistema politico, Colémbia,
tomada de decisdes.
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Introduccion

En el campo de las politicas publicas se desarrollan practicas deliberadas orien-
tadas a abordar problemas especificos, mediante la transformacién de diversos
recursos en bienes, servicios o regulaciones fundamentales. Estas politicas, como
herramientas esenciales del gobierno, tienen el propésito de resolver problemas
identificados. Aunque no se garantiza de antemano un resultado positivo, quienes
toman decisiones y ejecutan acciones publicas manifiestan un profundo interés
por comprender si las politicas implementadas generan el efecto deseado frente
al problema que motivé su intervencién.

Esta preocupacion por la eficacia y el impacto de las politicas puiblicas ha dado
lugar al surgimiento de la corriente de las politicas basadas en evidencia. Dicha
corriente reconoce la importancia del conocimiento para mejorar el desempefio
de las politicas y destaca la necesidad de contar con informacién sélida y funda-
mentada que oriente la toma de decisiones. En este contexto, las actividades de
seguimiento y evaluacién de las politicas publicas se constituyen como préacticas
cruciales para generar el conocimiento necesario al momento de tomar decisio-
nes, las cuales implican, entre otros aspectos, la priorizacién de un presupuesto
publico que suele ser limitado.

En el nicleo de esta cuestidn se encuentra el interés por comprender la eficacia
de las politicas en términos de resultados y efectos reales. Sin embargo, los fra-
casos gubernamentales rara vez obedecen a una causa Unica. Con frecuencia,
los malos resultados pueden atribuirse a una variedad de factores, que van des-
de comportamientos ilegales por parte de agentes pUblicos hasta problemas de
gestion, negligencia o falta de capacidad institucional. Por tanto, las evaluaciones
de politicas publicas no solo buscan medir los resultados y los impactos, sino
también explorar los procesos y factores que inciden en el éxito o fracaso de una
intervencidn gubernamental.

En nuestro estudio de caso sobre las politicas turisticas, laimportancia de la evalua-
cién es equiparable a la necesidad de contar con insumos que orienten la toma de
decisiones en el dmbito de la politica sectorial. De alli que este ensayo se proponga
analizar dichos aspectos, reconociendo laimportancia de establecer una base ted-
rica sélida para comprender cémo la evaluacion de las politicas publicas contribuye
a la generacion de conocimiento y a la toma de decisiones informadas, especial-
mente en el campo del turismo. El recorrido del ensayo se desarrollara desde el
concepto mas amplio hacia el mas especifico, tal como se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Embudo de la evaluacién de impacto de las politicas piblicas

Politica

Politicas publicas

Actividades evaluativas
de politicas piblicas

Evaluacion de politicas pablicas

Evaluacién de impacto

Fuente: elaboracién propia

De manera inicial, se presentara la evolucién del concepto de politica para, pos-
teriormente, abordar la discusién contemporanea entre policy, politics y polity.
Desde esta perspectiva, se busca ilustrar estas tres dimensiones en el contexto
turistico colombiano. Seguidamente, se abordara el concepto de policy y los di-
ferentes modelos tedricos de las politicas publicas; a partir de alli, en un tercer
momento, se realizara un analisis de las actividades evaluativas (seguimiento y
evaluacién) en el marco de la planificacién de politicas publicas (policy), explo-
rando sus alcances y limitaciones en términos de generacidn de conocimiento,
validez, usosy arraigo institucional.

Reflexion

Punto de partida: dimensiones de la politica

La conceptualizacidn del término politica se encuentra enmarcada por compleji-
dades inherentes derivadas de su evolucién histérica. Se trata de un vocablo poli-
sémico, cuyos significados varian seguin el contexto y el momento en que se utilice
(Vallés y Mati i Puig, 2020). Por ello, la interpretacién del concepto en la antigua
Grecia difiere considerablemente de su comprensién contemporanea (Martinez,
2018). Seglin Sartori (2013), esta complejidad ha sido resumida, en ocasiones,
mediante una simplificacién que describe la evolucidn del concepto a través de la
relacion entre lo politico y lo social, sugiriendo que, en la actualidad, lo politico se
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encuentra dentro de lo social, mientras que, en la antigua Grecia, lo social estaba
inmerso en lo politico.

A raiz del contexto sociohistdrico del siglo xx, marcado por la democratizacién ma-
sivay la proliferacion de movimientos sociales, la politica experimenta un resurgi-
miento de su dimensidn horizontal. No obstante, esta horizontalidad coexiste con
un analisis constante de la verticalidad del poder (Martinez, 2018). En este sentido,
la concepcidn contemporanea de la politica abarca tanto los principios de igualdad
y equidad presentes en la politica griega, como la nocién de los pensadores mo-
dernos, quienes consideran que la politica surge principalmente con la institucion
de un Estado fuerte y con amplia autoridad sobre la ciudadania (Sartori, 2013).

De ahi que, en la actualidad, resulte fundamental discernir tres dimensiones de la
politica: como estructura, como proceso y como resultado (Martinez, 2018). Estas
tres dimensiones comprenden la politica como una accidn colectiva orientada a
gestionar los conflictos derivados de las situaciones de desigualdad presentes en
la comunidad (Vallés y Mati i Puig, 2020). En inglés, estas dimensiones se expresan
mediante los términos polity, politics y policy, mientras que en espafiol las tres se
traducen simplemente como politica. Es importante destacar que, aunque aluden
a conceptos distintos, estas dimensiones interacttan entre siy conforman un sis-
tema coherente, como se muestra en la figura 2.

Figura 2. La triada de la “politica” (politics, polity, policy)

Instituciones y normas

Estado - estructura

Fuente: elaboracién propia
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En primer lugar, el término polity se refiere a la estructura, es decir, a la existencia
de una “entidad” en la que se desarrolla toda actividad politica (Poggi, 2011).
Esta nocién abarca la distribucidn del poder en la sociedad (Cabrero, 2005) y re-
presenta el marco estructural mediante el cual una comunidad se organiza para
llevar a cabo sus acciones politicas (Martinez, 2018). Es la polity la que engloba las
instituciones, normativas y organismos que definen los comportamientos politicos
(Vallés y Mati i Puig, 2020). En términos generales, esta dimensidn alude al Estado
como la entidad predominante.

En el ambito del turismo, la polity ha sido definida por la Organizacién Mundial del
Turismo (omT) (L6pez, 2018), hoy denominada oNU Turismo, institucién que delined
el papel del Estado en este sectory enumerd cinco funciones principales del sector
publico: coordinacién, planificacién, legislacion y regulacién, empresariado y esti-
mulo. A estas funciones, autores como Hall (2008) y Cooper y Hall (2008) proponen
afiadir tres mds: promocidn turistica, turismo social y proteccién delinterés general.

En Colombia, estas funciones estan adscritas, desde 1996 con la promulgacién de
la Ley 300 (Ley General de Turismo), al Viceministerio de Turismo —anteriormente
Corporacién Nacional de Turismo—, el cual forma parte del Ministerio de Comer-
cio, Industria y Turismo. A su vez, este ministerio interactda inicialmente con dos
entidades de orden nacional que ejercen funciones en materia turistica: ProCo-
lombia, a través de su Vicepresidencia de Turismo, y el patrimonio auténomo del
Fondo Nacional de Turismo (Fontur). Estas relaciones se ilustran en la figura 3.

Figura 3. Organigrama de los organismos de turismo en Colombia

Fuente: Miranda (2022)

Sin embargo, no es posible simplificar la tarea del Estado limitandola Gnicamente
a las entidades previamente mencionadas, ya que “en el turismo existen diversos
organismos gubernamentales y diferentes niveles de la administracién que de-
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ben coordinarse entre si” (Lopez, 2018). Entre estas entidades se encuentran el
Ministerio de las Culturas, responsable de la salvaguarda del patrimonio cultural
material e inmaterial, esencial para una adecuada gestién turistica; el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible, especialmente a través de los Parques Nacio-
nales Naturales y su potencial para el desarrollo de actividades ecoturisticas; el Mi-
nisterio de Transporte, encargado de regular las vias terrestres y aéreas utilizadas
por los turistas; y el Ministerio del Interior, que se articula con la Policia de Turismo
para garantizar la integridad y seguridad de los visitantes. A estas se suman otras
entidades del orden nacional con funciones relacionadas con la actividad turistica.

Asimismo, en la actualidad la polity del turismo no se limita al Gobierno nacional,
sino que también incluye organismos internacionales como la omT, asi como, a
nivel territorial (subnacional), las secretarias e institutos de turismo adscritos a
gobernaciones y alcaldias (figura 4).

Figura 4. La “estructura” politica del sector turistico colombiano

Fuente: elaboracién propia.

Para comprender la dimensidn del proceso, es necesario explorar el concepto de
politics, que abarca toda actividad relacionada con el ejercicio del poder. Esto in-
cluye las relaciones jerarquicas entre el gobierno y la ciudadania, las aspiraciones
sociales por alcanzar mayor igualdad e inclusidn, y los procesos de movilizaciény
democratizacién (Martinez, 2018). En este nivel adquiere significado el juego coti-
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diano entre actores que buscan ocupar posiciones de poder e influencia (Cabrero,
2005). Si la estructura institucional (polity) representa el componente estable de
la politica, el proceso evidencia su dimensién dinamica mediante la politica en
accion (politics), dando lugar a lo que se conoce como sistema politico.

En el sector turistico, la politics puede estar impulsada por intereses particulares
mas que por la busqueda del bien comun o la sostenibilidad (Lopez, 2018). Como
advierten Hall (2008) y Bramwell y Lane (2000), es comun encontrar asociaciones
publico-privadas en las que representantes del sector privado participan en las
juntas directivas de agencias gubernamentales. Aunque, en teoria, esta partici-
pacion deberia mejorar la eficiencia institucional, existe el riesgo de que dichos
representantes actien como grupos de interés o lobbies, influyendo en la politica
gubernamental en funcién de intereses individuales.

Este tipo de “politica clientelista” suele darse cuando los costos de la politica
son difusos, pero los beneficios estan claramente concentrados. Tal es el caso de
la industria turistica, donde el sector publico asume los costos de promociony
mercadeo del destino (costos difusos), mientras que los beneficios recaen direc-
tamente sobre actores privados (beneficios concentrados) (Lopez, 2018, p. 64).
En el contexto colombiano, esta relacién se manifiesta en la interaccion entre los
distintos gremios del sector y Fontur, entidad adscrita al Viceministerio de Turis-
mo, que administra recursos fiscales y parafiscales destinados a fortalecer el sector
mediante proyectos presentados por diferentes actores e instancias turisticas.

Finalmente, policy comprende los planes o programas de accién orientados a al-
canzar metas definidas y resolver problemas sociales (Knill y Tosun, 2008). Esta
dimension alude a la accién gubernamental (Cabrero, 2005) e involucra programas
que inciden directamente en lo publico, por lo que policy representa el resultado
de la politica.

En el dmbito del turismo en Colombia, la policy se estructura a partir de tres ins-
trumentos fundamentales definidos en el marco juridico nacional: la Ley General
de Turismo, las politicas sectoriales del turismo y el Plan Sectorial de Turismo
(Benavides, 2015), tal como se muestra en la figura 5.

La Ley 300 de 1996, conocida como Ley General de Turismo, regula la actividad
turistica en Colombia y la reconoce como esencial para el desarrollo del pais, de
las regionesy de las entidades territoriales (Guerrero et al., 2022). Esta legislacion
establece diversos mecanismos de apoyo al sector, como incentivos fiscales, con-
tribuciones parafiscales y la creacion del Fontur para la gestion de los recursos
recaudados. Asimismo, define las distintas categorias de prestadores de servicios
turisticos, sus derechos y obligaciones, y las sanciones aplicables. También con-
templa la creacion de la Policia de Turismo (Benavides, 2015).
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Figura 5. Los “resultados” de la politica en el sector turistico colombiano

Ley 300 - Ley General
del Turismo

RS
Plan Sectorial
del Turismo

Politica Sectorial
del Turismo

Fuente: Benavides (2015).

De acuerdo con Benavides (2015) y Guerrero et al. (2022), a partir de la promulga-
cién de esta ley, la actividad turistica fue incorporada como un sector econémico
dentro de los planes nacionales de desarrollo, lo que implica la obligatoriedad de
elaborar un Plan Sectorial de Turismo y definir politicas publicas que faciliten su
implementacidn. En efecto, la ley establece que el objetivo central del Plan Secto-
rial debe ser la bisqueda de la competitividad del sector turistico. Esto ha generado
cierta continuidad entre los planes, cuyas variaciones no se presentan tanto en
el fondo como en la forma de plantear la estrategia para alcanzar dicho objetivo
(tabla 1). Asi, los mecanismos y niveles de articulacién adoptados en cada plan han
variado, con mayor o menor énfasis en aspectos especificos (Guerrero et al., 2022).

Tabla 1. Relacién entre planes nacionales de desarrollo y planes sectoriales de turismo

Nombre del Plan
Periodo Nacional de N‘;':r?arf ::_lr::?snl::o Presidente
Desarrollo
1994-1998 El salto social Ernesto Samper Pizano
1998-2002 | Cambio para construir la paz Andrés Pastrana Arango
2002-2006 | Hacia un Estado Comunitario | Turismo para un nuevo pais Alvaro Uribe Vélez
2006-2010 Estado comunitario: desarro- | Colombia, destino t_urlstlco de Alvaro Uribe Vélez
llo para todos clase mundial
. Turismo: factor de prosperi- Juan Manuel Santos
2010-2014 Prosperidad para todos dad para Colombia Calldn
20142018 Todos por un nuevo pais Turismo para la construcciéon Juan Manue\/Santos
de paz Calderén
2018-2022 Pacto por Colorr_nbla, pacto Turismo: el propésito que i D s
por la equidad nos une
2022-2026 Colombia, poter‘woa mundial Turismo en armonia con Gusiave e Uiz
delavida lavida

Fuente: elaboracidn propia.
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A lo largo de mas de un cuarto de siglo, la Ley 300 de 1996 ha sido modificada en
tres ocasiones mediante la Ley 1101 de 2006, la Ley 1558 de 2012 y la Ley 2068 de
2020. Uno de los aspectos en los que mas se ha profundizado es el desarrollo de
politicas de mercadeo y promocion, consideradas fundamentales para generar
demanda de los bienes y servicios turisticos del pais. El objetivo principal ha sido
posicionar a Colombia como un destino turistico competitivo, a través de un mo-
delo de promocién basado en la colaboracion entre los sectores publico y privado
de laindustria turistica (Guerrero et al., 2022). Esta orientacion se materializd con
la creacion del Fondo de Promocidn Turistica de Colombia, hoy conocido como
Fondo Nacional de Turismo (Fontur), del cual provienen los recursos destinados
a camparias de promocidn turistica.

Un ejemplo emblematico de estas campafias es “Colombia es pasion”, lanzada en
2005y vigente durante siete afios, que se convirtié en un eslogan simbélico tanto
a nivel nacional como internacional (Sanin, 2016). Otras campafias destacadas
incluyen “La respuesta es Colombia” (2012-2020), “Colombia, el pais mas acoge-
dor del mundo” (2021-2022) y “Colombia, el pais de la belleza” (2023). También
han circulado campafias turisticas con lemas como “Colombia, el riesgo es que te
quieras quedar” (2007), “Colombia, realismo magico” (2012) y “Colombia, siente
el ritmo” (2019).

Las politicas publicas (policy)

El concepto de politica, en el contexto del término policy, es también polifacético
y presenta una ambigiiedad inherente. Numerosos académicos han intentado
definirlo sin lograr consenso, debido a la diversidad de enfoques existentes. Esta
vaguedad ha llevado a algunos autores, como Dye (2016), a simplificarlo como
“lo que los gobiernos eligen hacer o no hacer”. En otras palabras, policy alude
tanto a la accién como a la inaccidon gubernamental, y se concreta en el concepto
de politicas publicas.

Las politicas publicas constituyen el resultado directo y mas evidente de la activi-
dad politica: en ellas convergen decisiones orientadas a regular aspectos especifi-
cos de la vida social (Anderson, 2003; Dunn, 1994; Fischer et al., 2007; Knill y Tosun,
2008; Vallés, 2007). Son declaraciones gubernamentales que expresan lo que se
pretende hacer o evitar hacer, e incluyen leyes, regulaciones, fallos, decisiones u
6rdenes. La politica publica, en sentido estricto, se refiere a una serie prolongada
de acciones destinadas a resolver problemas sociales (Newton y Deth, 2020). En
consecuencia, las politicas publicas (policy) pueden considerarse el resultado pri-
mordial de los sistemas politicos (politics) que operan dentro del Estado (polity).

En la actualidad, las politicas plblicas enfrentan mdltiples desafios, entre ellos la
creciente complejidad e interconexidn de los problemas sociales. Los modelos tra-
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dicionales, al intentar simplificar la realidad, suelen asumir que los problemas son
independientes y pueden abordarse de forma aislada. Sin embargo, fenémenos
contemporaneos como el cambio climético, la migracién global o la seguridad ciber-
nética cuestionan esta suposicidn. Por ello, hablar de politicas sectoriales y aisladas
resulta cada vez mas complejo.

No obstante, como sefiala Bardach (2012), las politicas plblicas suelen desarrollar-
se dentro de sectores especificos, donde se concentran en areas concretas de la ac-
tividad gubernamental (figura 6). En ese sentido, las politicas sectoriales —como las
politicas econémicas— representan un nivel mas especifico de intervencién estatal,
enfocado en dimensiones particulares de la sociedad o la economia (Monfort, 2000;
L6pez, 2018). Dentro del amplio espectro de las politicas econémicas se ubican las
politicas turisticas (Torres, 2004; Benavides, 2015; Velasco, 2016), centradas en el
desarrollo del sector turistico y su impacto en la economiay la sociedad.

Figura 6. Relacidn entre politica pUblica y politica turistica

Politica
econémica

Politica
turistica

Fuente: elaboracion propia.

Segln Monfort (2000), los objetivos de la politica turistica son diversos y depen-
den de factores como la ubicacién geografica, la regidn o el pais, asi como de la
oferta turistica disponible y de las directrices de las autoridades responsables de
su implementacién. Sin embargo, existe consenso en torno a algunos objetivos
fundamentales comunes a todas las politicas turisticas: estimular el crecimiento
de la economia nacional, fomentar la creacién de empleo, incrementar los ingre-
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sos en moneda extranjera y promover el desarrollo y la equidad regional (Velasco,
2005; Velasco, 2011). Por su parte, Dwyer et al. (2004) destacan que estas politicas
buscan gestionary promover el crecimiento sostenible del sector, abordando di-
mensiones como la promocidn turistica, la regulacién de la infraestructura, y la
proteccién del patrimonio cultural y natural.

En Colombia, la entidad encargada de formular, implementary evaluar las politi-
cas turisticas es el Viceministerio de Turismo, adscrito al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (Corzo, 2021). Desde su creacion en 1996, se han formulado
catorce politicas sectoriales, algunas de las cuales han sido actualizadas a lo largo
de estos veintisiete afios. Estas politicas son:

«  Politica de Turismo Cultural.

«  Politica de Turismo Gastronémico.

«  Politica de Infraestructura Turistica.

«  Politica de Turismo Sostenible.

«  Politica de Competitividad Turistica.

«  Politica de Turismo Comunitario.

«  Politica de Mercadeo y Promocién Turistica.

«  Politica de Playas Turisticas.

+  Politica de Turismo de Naturaleza.

«  Politica de Turismo Social.

«  Politica de Turismo y Artesanias.

«  Politica de Ecoturismo.

«  Politica de Seguridad Turistica (Plan Estratégico).

«  Politica de Calidad Turistica.

La evaluacion de politicas publicas

La evaluacidn de politicas publicas es una disciplina que surge en la década de
1960 como herramienta para medir los resultados e impactos de las politicas
gubernamentales en distintas dreas y sectores de la sociedad, con el propésito
de mejorar la eficiencia y efectividad de las intervenciones estatales (Parsons,
2007). Su objetivo es determinar si las politicas logran los resultados esperados,
si se implementan de manera adecuada y si los recursos disponibles se utilizan
eficientemente (Ramoniy Orlandoni, 2013; Bertranou, 2019). De esta necesidad
se desprende el enfoque contemporaneo de las politicas basadas en evidencia
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(Dominguezy Gonzalez, 2018), que resalta la importancia del conocimiento en la
mejora del desempefio de las politicas pUblicas (Chaverri y Arguedas, 2020). En
este marco, una de las practicas mas relevantes para la generacién de conocimien-
to es el seguimiento y la evaluacion.

Bertranou (2019, p. 157) plantea tres dimensiones que fundamentan la necesidad
de evaluar las politicas publicas. En primer lugar, la dimensidn politica, en la cual
la evaluacién desempefia un papel crucial en la legitimacion de la accidn estatal, el
fortalecimiento de la democraciay el control ciudadano, al ofrecer oportunidades
de participacion e involucramiento de actores no gubernamentales. En segundo
lugar, la dimensidn politico-programatica, donde la evaluacién permite adquirir
conocimiento y aprendizaje sobre las intervenciones, sus modelos, estrategias e
integraciones, lo que favorece su ajuste y mejora. Por Ultimo, la dimensidn técnica
concibe la evaluacion como herramienta para analizar la pertinencia, calidad y efi-
cacia de los instrumentos de politica, representando una oportunidad para consoli-
dar el conocimiento profesional de quienes participan en la administracion publica.

Las evaluaciones pueden apoyarse en enfoques cuantitativos y cualitativos, asi
como en disefios de investigacion no experimentales, cuasi experimentales o ex-
perimentales (Dominguez y Gonzalez, 2018). El campo evaluativo es sumamente
diverso, lo que amplia las herramientas disponibles para comprender e interve-
nir en la realidad social (Bamberger et al., 2007). En la practica, los procesos de
evaluacién suelen requerir una combinacién flexible de metodologias, segin la
naturaleza del problema abordado y los objetivos planteados. Esta variedad me-
todoldgica enriquece la capacidad analitica de los evaluadores, quienes pueden
adaptar sus enfoques para aprovechar las fortalezas de cada paradigma.

Weiss (2016) enfatiza que la evaluacidn, entendida como una forma de investiga-
cion, puede desempefiar roles fundamentales en la produccién de conocimiento
para la formulacién de politicas publicas. Segln la autora, la evaluacién no solo
aporta datos empiricos que respaldan la toma de decisiones, sino que también
puede generar nuevas perspectivas y enfoques para abordar los problemas socia-
les. Asimismo, contribuye a construir argumentos sélidos en torno a relaciones
de causa y efecto, asi como a comprender las dinamicas sociales que rodean los
problemasy sus posibles soluciones.

En el ambito de la evaluacion de politicas piblicas —excluyendo las actividades de
seguimiento—, la mayoria de los modelos aplicados son de tipo ex post (Cohen y
Franco, 2000). La evaluacidon de resultados se considera cominmente el ejemplo
tipico de evaluacion, y en ella se basan muchas de las definiciones mas difundidas.
Su objetivo principal es medir en qué medida se ha alcanzado el propdsito general
de la politica, es decir, el resultado de la intervencidn, entendido como el cambio ob-
servado en la situacién problematica que motivé la accidn publica (Bertranou, 2019).
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SegUin Bertranou (2019), la evaluaciéon de resultados no solo proporciona informa-
cién sobre el grado de cumplimiento del objetivo general, sino que también per-
mite obtener conclusiones sobre multiples aspectos y efectos de la intervencidn.
Esto incluye la plausibilidad de las relaciones de causay efecto que conectan los
productos de la politica con los resultados observados; la credibilidad de los me-
canismos —explicitos o implicitos— que articulan la cadena de valor de la politica;
la identificacion de efectos no anticipados; la pertinencia de los arreglos institucio-
nales e interorganizacionales implicados; la calidad de los productos y procesos,
y la disponibilidad y adecuacion de los recursos necesarios para su ejecucion.

Aunque el propésito de la evaluacion de resultados es determinar cdmo contribuye
una politica o programa a mejorar una situacion especificay abordar la cuestion de
la atribucidn, sus enfoques metodoldgicos no siempre permiten llegar a conclusio-
nes firmes sobre esta relacion causal. Para ello, se requiere recurrir a evaluaciones
de impacto, las cuales suelen ser costosas y metodoldgicamente exigentes, lo que
limita su aplicacién en muchos contextos.

En Colombia, destaca el trabajo desarrollado por Yanes et al. (2019), quienes pro-
ponen un marco de evaluacion de resultados orientado a determinar si las poli-
ticas publicas turisticas del pais facilitan u obstaculizan el desarrollo del turismo
comunitario. Para construir dicho marco, se realizd un analisis de contenido de
68 estudios de caso sobre turismo comunitario en areas naturales de paises en
desarrollo, lo que permiti6 identificar 57 factores que pueden impulsar o inhibir
estas iniciativas. Estos factores fueron agrupados en quince criterios amplios, que
sirvieron de base para una evaluacidn objetiva de las politicas publicas.

El marco fue aplicado a siete politicas turisticas nacionales de Colombia, revelando
que estas presentan debilidades en cuanto a su capacidad para involucrar a las
comunidades en el desarrollo del turismo comunitario (Yanes et al., 2019). Ade-
mas, se concluye que este marco resulta util para evaluar politicas en otros paises
en desarrollo, dada la similitud de barreras que enfrentan estas iniciativas. Los
resultados mostraron que la Politica de Ecoturismo y la Politica de Turismo Comu-
nitario obtuvieron el mejor desempefio en la evaluacion, mientras que el Conpes
3296 restringe significativamente la participacién comunitaria en dreas protegidas.

Con frecuencia, las evaluaciones de politicas publicas se enfocan en la medicién
de resultados mas que en la evaluacion de suimpacto real, debido a mltiples difi-
cultades inherentes a esta Gltima. No obstante, evaluar el impacto de una politica
publica es clave para mediry analizar los efectos que esta produce en la sociedad
(Andrews, 2018). La evaluacion de impacto permite establecer si la politica cumple
con sus objetivos y si genera los resultados esperados, ademas de ofrecer infor-
macion valiosa para su mejora y optimizacion futura.
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Segun Dorthea (2023), existen diversos obstaculos clave para la evaluacion de
impacto de las politicas publicas. Uno de los principales radica en la incertidumbre
sobre los objetivos de la politica, que muchas veces son poco claros, ambiguos o
contradictorios, lo cual dificulta la toma de decisiones sobre su continuidad. Esta
ambigliedad suele estar relacionada con la politizacion (politics) de las politicas
publicas, motivada por los intereses y posiciones de los actores implicados en su
formulacién e implementacion.

Una complicacién importante en la evaluacién de politicas publicas se relacio-
na con el andlisis de la causalidad (Dorthea, 2023). Las politicas suelen abordar
problemas econdmicos o sociales complejos en los que intervienen multiples fac-
tores, lo cual dificulta establecer una relacidn causal sélida entre una actividad
realizada y un efecto observado. Ademas, surgen complicaciones adicionales en
forma de efectos colaterales: en ocasiones, una politica puede generar impactos
no solo en la poblacidn objetivo, sino también en otros grupos, ya sea de forma
simbdlica o material. Por ejemplo, una politica de ayuda social puede provocar
resistencia en sectores de clase media que contribuyen con el pago de impuestos,
al considerar injusto que otras personas se beneficien gratuitamente con el dinero
que a ellos les costd ganar.

Otro desafio clave es la obtencidon de datos confiables (Dorthea, 2023). La limitada
disponibilidad de informacidn y la resistencia de algunas instituciones oficiales
a entregarla representan barreras significativas para medir los resultados de las
politicas econdmicas. En ciertos casos, la evaluacién de una politica se ve obsta-
culizada porque los resultados podrian ser desfavorables para una entidad estatal
o un grupo politico. Estas dificultades plantean retos importantes para realizar
evaluaciones de impacto eficaces y objetivas.

Ballart (1992) plantea que, para llevar a cabo una evaluacién de impacto, es fun-
damental responder dos cuestionamientos. El primero se enfoca en cuanto de los
efectos observados son atribuibles realmente a la politica evaluada, y no a otros
factores, lo cual se relaciona con la validez interna. El segundo cuestionamiento
se refiere a qué medida los resultados pueden aplicarse a contextos distintos, lo
que implica la validez externa. Por lo general, se argumenta que la validez interna
debe priorizarse sobre la externa, ya que no es razonable generalizar los efectos de
una politica sin haber comprobado previamente su atribucién causal.

Existen diversas razones por las cuales es importante evaluar el impacto de las
politicas publicas, en linea con el planteamiento de Bertranou (2019) sobre las
tres dimensiones que fundamentan esta necesidad: la dimensién politica, la politi-
co-programatica y la técnica. En primer lugar, la evaluacidn de impacto contribuye
a garantizar que las politicas publicas sean eficaces y eficientes en el cumplimiento
de sus objetivos (Feinstein et al., 2017). Esto resulta especialmente relevante en
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contextos de recursos limitados, donde es fundamental asegurar que las inter-
venciones generen los resultados esperados y no impliquen un uso ineficiente
de los recursos publicos.

En segundo lugar, la evaluacion de impacto proporciona informacion valiosa para
la toma de decisiones informadas sobre cémo mejorar y optimizar una politica pu-
blica (Parsons, 2007). Permite identificar qué componentes de una politica estan
funcionando adecuadamente y cudles requieren ajustes, lo cual resulta esencial
para orientar su redisefio o adaptacion futura. En tercer lugar, la evaluacién de
impacto puede fortalecer la transparencia y la rendicidn de cuentas en la imple-
mentacidn de politicas publicas (Salazar, 2009), al ofrecer evidencia sobre el uso
de los recursos publicos y la gestidn de las intervenciones, lo que contribuye a
decisiones mas justas y eficaces en la administracién publica.

Como metodologia rigurosa que permite discernir con precision los efectos de
las intervenciones y atribuir resultados a programas especificos, la evaluacion
de impacto desempefia un papel central en el marco de las politicas basadas en
evidencia. En un entorno donde la toma de decisiones politicas requiere funda-
mentos sélidos y resultados verificables, esta evaluacion aporta evidencia em-
pirica de gran valor. Dicha evidencia no solo orienta a los responsables de las
politicas, sino que también impulsa un enfoque mas fundamentado y riguroso
en el disefio e implementacidn de intervenciones publicas. La institucionalizacién
de estas practicas evaluativas resulta esencial para asegurar que las politicas se
desarrollen y ejecuten de acuerdo con las mejores evidencias disponibles, pro-
moviendo asi la mejora continua y el logro de resultados sostenibles y efectivos
(Acufia et al., 2016).

A nivel internacional, la evaluacidén de impacto se ha consolidado como una
herramienta clave para mejorar la calidad de las politicas gubernamentales y
hacerlas mas eficaces en la consecucidn de sus objetivos. Entre los antecedentes
histéricos mas relevantes pueden mencionarse el estudio sobre la eficiencia de
la ayuda alimentaria en el Reino Unido (1960), el analisis de la efectividad de la
ley de vivienda en Estados Unidos (1967) y la evaluacion del programa de ayuda
alimentaria en Brasil (1979) (Bouzas, 2005; Garde, 2004).

En el contexto colombiano, las evaluaciones de impacto de politicas publicas son
relativamente recientes (Roth Deubel, 2009) y se han desarrollado principalmente
en programas sociales impulsados por el Departamento de Prosperidad Social
(pPs), como Familias en Accién, Jévenes en Accion, Juntos (Red Unidos), Ser Pilo
Paga, entre otros. No obstante, en el sector turistico, la evaluacion de impacto
aun es incipiente, a pesar del creciente interés por examinar diversas dimensiones
conceptuales del turismo (Lopez, 2018).
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Esta ausencia de evaluaciones de impacto en el dmbito turistico colombiano ge-
nera un vacio investigativo significativo y limita la comprensién de la efectividad
real de las politicas implementadas. Por ello, evaluar una de las catorce politicas
turisticas actualmente vigentes se presenta como una tarea pertinente y oportuna,
que permitiria fortalecer el conocimiento existente y avanzar en la comprensién
de su desempefio.

La realizacidn de una evaluacién de impacto de una politica pablica turistica espe-
cifica permitiria analizar de manera sistematica y rigurosa los resultados alcanza-
dos, identificar areas de mejora y formular recomendaciones orientadas al disefio
y laimplementacion de futuras politicas (Lopez, 2018). Este enfoque, basado en la
evidencia, contribuiria a una toma de decisiones mas informada y sustentada en
datos concretos, promoviendo asi la eficaciay la calidad de las politicas publicas
en el sector turistico.

Conclusiones

Alo largo de esta reflexion, se ha reiterado la necesidad de comprender la politica
desde una perspectiva multidimensional, integrando las dimensiones de estruc-
tura (polity), proceso (politics) y resultado (policy), especialmente en un sector
tan transversal y estratégico como el turismo. Esta triada conceptual ofrece una
aproximacion mas precisa al funcionamiento del aparato estatal en su interaccién
con diversos actores e intereses, al tiempo que permite descomponer con mayor
claridad los elementos que inciden en la formulacidn, implementacion y evalua-
cion de politicas publicas.

En el contexto colombiano, se evidencia que el entramado institucional vinculado
al turismo (polity) es extenso y multisectorial, lo que exige esfuerzos sostenidos
de coordinacion interinstitucional y claridad normativa. Asimismo, las dinami-
cas de poder (politics) entre actores plblicos y privados condicionan de manera
significativa la orientacidn y el alcance real de las politicas, destacandose riesgos
como el clientelismo o la captura de intereses por parte de los gremios del sector,
que cuentan con una notable capacidad de movilizacién. Por su parte, la politica
publica como resultado (policy) se materializa en una pluralidad de instrumentos,
planes y normativas, cuya efectividad solo puede evaluarse mediante un ejercicio
riguroso de seguimiento y evaluacion. De alli laimportancia de concebir el marco
juridico colombiano del sector a partir de sus tres instrumentos principales: la Ley
General de Turismo, los planes sectoriales de turismo y las politicas turisticas.

Como se ha planteado, la evaluacion debe trascender una vision meramente téc-
nica para consolidarse como una practica politica, institucional y metodolégica.
Solo en estos términos sera posible generar conocimiento Util, democratizar la
toma de decisiones, mejorar los procesos de gobernanza y fortalecer la rendicion
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de cuentas en un sector cargado de expectativas sociales como el turismo. En este
sentido, resulta imprescindible institucionalizar la evaluacién de impacto de las
politicas turisticas, superando el rezago existente frente a otros sectores del pafs.

En consecuencia, se propone avanzar en una agenda evaluativa que no solo mida
resultados, sino que analice factores causales, efectos colaterales y la pertinencia
de las estrategias empleadas. Para ello, sera clave la articulacion entre la acade-
mia, la sociedad civil y el Estado, asi como el fortalecimiento de capacidades téc-
nicas e institucionales en materia de evaluacion. Solo a través de este enfoque sera
posible contribuir al disefio de politicas mas eficaces, que respondan de manera
pertinente a los desafios del turismo en Colombia y promuevan su desarrollo en
armonia con el bienestar colectivo.
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Resumen

Esta investigacién realiza un analisis critico del enfoque de cuidado propuesto por el urbanismo
feminista en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) vigente desde 2021 en Bogotd, Colombia.
Se plantea la necesidad de integrar las politicas de cuidado a la regulacién del mercado del
suelo, considerando los efectos de la gentrificacion y los procesos de renovacién urbana en la
permanencia de mujeres, comunidades e infancias en sus territorios. En este marco, se destaca
la relevancia de que las diferentes instituciones estatales encargadas del ordenamiento territo-
rial no solo reconozcan el valor del cuidado, sino que también aseguren el derecho a habitary
permanecer en los barrios, entendidos como espacios fundamentales para la reproduccién de
lavida. La propuesta parte de una perspectiva interseccional que busca visibilizar las tensiones
entre el discurso del cuidado y las dindmicas urbanas que ponen en riesgo la continuidad de los
lazos sociales y territoriales.
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Care Policies through Feminist Urbanism: An Urgent Imperative for
Transforming Land Value Policy

Abstract

This research presents a critical analysis of the care approach proposed by feminist
urbanism in the current Land Use Plan (POT), in effect since 2021 in Bogota, Colombia.
It argues for the need to integrate care policies into the regulation of the land market,
taking into account the effects of gentrification and urban renewal processes on the
ability of women, communities, and children to remain in their territories. Within this
framework, the study emphasizes the importance of state institutions responsible for
territorial planning not only recognizing the value of care, but also ensuring the right
to inhabit and remain in neighborhoods, understood as essential spaces for the repro-
duction of life. The proposal is grounded in an intersectional perspective that seeks
to highlight the tensions between the discourse of care and the urban dynamics that
threaten the continuity of social and territorial ties.

Keywords: feminist urbanism, gentrification, urban renewal, care, dispossession.

Politicas de cuidado desde o urbanismo feminista. Uma necessidade
urgente para transformar as politicas do custo do solo

Resumo

Esta pesquisa realiza uma andlise critica da abordagem de cuidado proposta pelo ur-
banismo feminista no Plano de Ordenamento Territorial (POT) em vigor desde 2021 em
Bogot4, Coldmbia. E necesséria a integracdo das politicas de cuidado a regulamentacdo
do mercado do solo, considerando os efeitos da gentrificagdo e dos processos de reno-
vagdo urbana na permanéncia de mulheres, comunidades e criangas em seus territo-
rios. Nesse contexto, destaca-se aimportancia de que as diferentes instituicdes estatais
responsaveis pelo ordenamento territorial ndo apenas reconhegam o valor do cuidado,
mas também garantam o direito de morar e permanecer nos bairros, entendidos como
espacgos fundamentais para a reproducdo da vida. A proposta parte de uma perspectiva
interseccional que busca visibilizar as tensGes entre o discurso do cuidado e as dina-
micas urbanas que colocam em risco a continuidade dos lagos sociais e territoriais.

Palavras-chave: urbanismo feminista, gentrificagdo, renovagdo urbana, cuidado, de-
sapropriagdo.
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Introduccion

El urbanismo feminista ha sido planteado desde los afios sesenta por diversas
autoras, en el marco de los urbanismos criticos y en contraposicion a las miradas
netamente tecnocraticas. Estas autoras han enfatizado que el espacio urbano no
es neutro, pues sus configuraciones responden a factores como la clase, el género
y la etnia-raza, desde un enfoque interseccional, es decir, reconociendo que dichas
relaciones se entrelazan y no se presentan de forma aislada. Por tanto, al abordar
el urbanismo feminista es fundamental adoptar una perspectiva comunitaria e
interseccional que analice la cotidianidad de quienes habitan un territorio. En
este sentido, este articulo se propuso analizar el Plan de Ordenamiento Territorial
(PoT) de Bogota desde dicho enfoque.

Actualmente, Bogota cuenta con el PoT adoptado mediante el Decreto 555 de
2021 (Alcaldia de Bogota, 29 de diciembre de 2021), el cual incorpora, entre sus
principios rectores, objetivos estratégicos y politicas de largo plazo, la categoria
del cuidado, enmarcada en el urbanismo feminista. Este plan busca consolidar
una politica distrital que articule las distintas instancias estatales con la imple-
mentacién del Sistema Distrital de Cuidado (Sidicu), proyectado en cuarenta y
cinco manzanas de cuidado a desarrollarse en el corto, mediano y largo plazo;
de estas, veintiuna fueron implementadas durante la administracién de Claudia
Lépez. Ademas, el PoT, en el documento Bases del Sistema Distrital de Cuidado.
Hacia la construccion de un nuevo contrato social, plantea que:

En el afio 2030 Bogota serd una ciudad ordenada en torno a las demandas
de cuidado, de forma tal que los tiempos que se dedican al trabajo no
remunerado se habran reducido en los hogares, porque existira una ofer-
ta corresponsable con el Estado, el mercado y las comunidades, bajo un
sistema articulado, intersectorial e interinstitucional. Esta reorganizacion
habré servido, ademds, para dar reconocimiento social y econémico al
trabajo de cuidado. (Secretaria de la Mujer, 2020, p. 42)

Si bien el cuidado se plantea explicitamente en el PoT de 2021, esta ha sido una
categoria desarrollada desde diferentes corrientes del urbanismo. Una de ellas es
la de las infraestructuras para la vida cotidiana, promovida por urbanistas escan-
dinavas en los afios setenta, quienes denunciaron la hegemonia de lo productivo
en las politicas urbanas y su impacto en la vida cotidiana y la division sexual del
trabajo. No obstante, el cuidado ya se habia problematizado en décadas anterio-
res; por ejemplo, Jane Jacobs (1961), en Muerte y vida de las grandes ciudades,
se refiere a los impactos del mercado en la configuracidn urbana y sus efectos
diferenciados segun género y clase. Por ello, el cuidado de la vida ha sido una
preocupacion central en los urbanismos criticos, al reconocer que las dinamicas
de mercado en la planificacién urbana generan consecuencias diferenciadasy, en
muchos casos, negativas para las personas y las comunidades.
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En este marco, las propuestas del urbanismo feminista resultan fundamentales,
pues permiten comprender las ciudades mas alla de los intereses del mercado
y colocar en el centro de las decisiones urbanas la vida cotidiana. Este enfoque
amplia la nocién de cuidado hacia un cambio de paradigma que, como plantea
Col-lectiu Punt 6 (2019), busca “cuidar del planeta y de las personas en una econo-
mia no mercantilizada, que introduzca una nocidn de limites, cuestiona el mantra
capitalista de siempre mas [...] se plantea transformacion sin destruccion” (p. 13).
Las contradicciones entre el cuidado y el mercado son evidentes en el PoT de
Bogotd, especialmente en lo relacionado con la renovacidn urbana. Los princi-
pales desarrolladores inmobiliarios no han generado acciones para incorporar
las necesidades de las comunidades en sus proyectos, lo que ha dejado un vacio
frente a problematicas como la gentrificacion, el aumento del precio del suelo y
el despojo territorial, como se observa en el caso del Centro Histérico de Bogota.

El Sidicu, como ya se menciond, contempla la consolidacion de cuarenta y cinco
manzanas de cuidado ubicadas estratégicamente en las veinte localidades de la
ciudad, con base en un proceso de caracterizacion y georreferenciacion que iden-
tificd las zonas con mayor demanda de cuidado. A la fecha, quedan por desarrollar
veintitrés manzanas, correspondientes a la etapa de mediano y largo plazo, debido
a que requieren la construccidn de nuevos equipamientos y se localizan en areas
sujetas a renovacion urbanay actuaciones estratégicas. Por ejemplo, la manzana
del Triangulo de Fenicia, en el Centro Historico, se encuentra incluida dentro de un
plan parcial que no ha logrado consolidarse debido a desacuerdos en los procesos
de concertacion entre el desarrollador, la comunidad y las instituciones estatales.
En esta zona también se evidencia un proceso de gentrificacion, por lo cual resulta
urgente implementar medidas que prevengan el despojo de la poblacion, reco-
nozcan las demandas de cuidado y atiendan los riesgos de expulsion derivados
del aumento del precio del suelo.

A partir de lo anterior, esta investigacion se localizé en el centro de la ciudad, es-

tableciendo un marco de analisis amplio sobre la Unidad de Planeamiento Local
(upL) Centro Histérico (figura 1).
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Figura 1. Centro Histérico. Tridngulo de Fenicia

UPL :
CENTRO HISTORICO
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servicios del cuidado.
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equitativo para residentes
yvisitantes.

=

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién (2021).

Metodologia de la investigacion

La presente investigacion se desarroll6 con un enfoque cualitativo y bajo los prin-
cipios de la investigacidn accion participativa (1AP), desarrollada por Orlando Fals
Borday sus reflexiones alrededor del ordenamiento territorial. Este interés surge
de la necesidad de que sean las propias comunidades las gestoras de sus proce-
sos de transformacién. Uno de los objetivos y resultados principales consiste en
generar insumos y aportes, desde el urbanismo feminista, a los lineamientos del
Sidicu y las instituciones estatales encargadas del ordenamiento territorial, asi
como en proponer ajustes estructurales a la Politica de Proteccién a Moradores y
Actividades Econdmicas. Este proyecto se adelanta desde el afio 2022 y ha incluido
procesos de formacién en torno a los tratamientos urbanisticos que se implemen-
taran en Bogota, configurandose como una apuesta de largo aliento que contintia
vigente con un plan de accidn a futuro.

Florencia Zapata y Vidal Rondan (2016) sefialan que la 1aP surge en América Latina,
Asiay Africa con un énfasis en la blisqueda de justicia social, y en este caso, de
justicia territorial y socioespacial. Por ello, se considera una metodologia de inves-
tigacion orientada al cambio social, y ha sido empleada también en la formulacién
de politicas publicas y urbanas en diversos paises del Cono Sur. La figura 2 muestra
los pasos que estructuraron esta investigacion.
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Figura 2. Ciclo metodoldgico de la 1aP desarrollado en el proyecto
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Comprender el urbanismo feminista en el contexto latinoamericano

Las ciudades en América Latina han experimentado procesos de crecimiento y
expansion marcados por la migracion campo-ciudad, lo que ha dado lugar a una
creciente segregacion socioespacial y a la profundizacion de desigualdades que
se expresan de manera diferenciada segln el género, el sexo, la clase y la perte-
nencia étnica. Aligual que en contextos europeos y anglosajones, la construccion
de ciudad en la region ha estado condicionada por los intereses del mercado y
la especulacion inmobiliaria. No obstante, existen aportes significativos desde
el urbanismo feminista centrados en las realidades del Cono Sur. Un ejemplo
destacado es Ana Falu, urbanista argentina y cofundadora del ciscsa-Ciudades
Feministas, quien sefiala:

La persistencia de la omision de las mujeres en la planificacién de las
ciudades continta siendo una deuda social y verifica la subvaloracién
y omisién de las mismas para el conjunto social y para las instituciones.
Las politicas y programas, asi como la planificacién de las ciudades, se
basan en una supuesta neutralidad de abordaje: la ciudad, el territorio
como producto de una sociedad sin diferencias ni desigualdades, que en
realidad invisibiliza a las mujeres y las oculta en la mirada androcéntrica.
(Fald, 2022, p. 23)

Por ello, la planificacion territorial en América Latina ha estado permeada por

modelos que priorizan el mercado y las realidades de quienes poseen acceso a
determinados capitales, siendo necesario instaurar una mirada que reconozca las

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 81-106


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

Politicas de cuidado desde el urbanismo feminista. Una necesidad urgente para transformar las
politicas del costo del suelo
Investigacién

experiencias de las mujeres, las clases populares, las diversidades y las personas
con capacidades diversas en la construccion de ciudad.

Falli (2022) propone cuatro categorias de analisis fundamentales para alcanzar
ciudades cuidadoras y feministas: el territorio-ciudad, el barrio, la vivienda y el
cuerpo. Estas dimensiones deben abordarse desde un enfoque interseccional,
politizando la vida cotidiana como eje central de la planificacién y del entorno
construido. Asi, el contexto latinoamericano ofrece claves imprescindibles para
pensar en ciudades capaces de mitigar la segregacion e incorporar los principios
del urbanismo feminista.

Por su parte, el ciscsa-Ciudades Feministas, organizacion no gubernamental
(oNG) que impulsa la agenda feminista y la agenda de habitat, y la Red Mujer y
Habitat de América Latina, constituyen articulaciones clave en el desarrollo del
urbanismo feminista, particularmente por su apuesta por el trabajo en red y co-
lectivo. Estas iniciativas reconocen el poder transformador de lo comunitario y la
necesidad de pensar los territorios desde la cotidianidad y la interseccionalidad.

El ciscsa incorpora dentro de sus lineas de accidn la nocién de cuidado comuni-
tario, con el objetivo de “problematizar la nocidn de cuidados, especificamente
desde las experiencias de trabajo de cuidados comunitarios que realizan las or-
ganizaciones territoriales de mujeres”. Esta linea aborda aspectos relacionados
con las infraestructuras urbanas y las injusticias territoriales, profundizadas por
las crisis econdmicas y la pandemia de covip-19. En consecuencia, es posible
identificar que, en América Latina, se avanza en la incorporacién de la nocién de
cuidado comunitario, reconociendo la importancia de la organizacién comunitaria
en la construccion de ciudad, asi como la necesidad de abordar el cuidado desde
realidades territoriales marcadas por la clase, el género, el sexo y la etnicidad.

Por otra parte, Marisol Dalmazzo (s. f.), quien hace parte de la Red Mujer y Habitat
(red que trabaja con diversas organizaciones de la regidn), sefiala que:

La relacién entre las necesidades y la localizacién de los bienes y servicios;
la relacién entre tareas domésticas y acceso al agua; la localizacion de la
vivienda y el acceso al trabajo; la relacién con el transporte publico, el cui-
dado infantil y los equipamientos de salud, educacién y recreacion, entre
otros; la percepcién de inseguridad, etc., no son neutros en términos de
género. No obstante, la planificacidn de la ciudad sigue las reglas de la zo-
nificacién de actividades y de la division sexual del trabajo, sin considerar
las l6gicas diferenciadas que rigen la organizacidn del trabajo y el uso del
tiempo de hombres y mujeres. (p. 1)

En este sentido, considerar el cuidado como eje fundamental del ordenamiento
territorial requiere necesariamente de un enfoque transversal que dialogue con
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los efectos generados por otros tratamientos urbanisticos, como la renovacién ur-
bana. Esto implica reconocer que las politicas de suelo actuales tienen un impacto
diferencial e inmediato sobre los equipamientos de cuidado, la vida cotidiana'y
los tiempos dedicados al cuidado por parte de las mujeres y otras personas con
roles en estas labores.

Eltrabajo de la Red Mujer y Habitat y del ciscsa permite identificar como el urba-
nismo feminista, en el contexto latinoamericano, destaca un elemento clave: la
centralidad de lo comunitario y la experiencia de las mujeres que enfrentan dobles
y triples jornadas de trabajo. En este marco, tratamientos como la renovacion
urbana —cuando no contemplan medidas claras de proteccion para garantizar la
permanencia de los moradores en sus barrios— profundizan las cargas de cuida-
do y generan procesos de despojo y segregacion, contrarios a los principios del
urbanismo feminista.

Otra exponente destacada del urbanismo feminista en América Latina es Silvana
Pissano (2020), quien fue alcaldesa de Montevideo (Uruguay), pais que cuenta con
un sistema nacional de cuidados. Pissano afirma:

El urbanismo no es neutro y la perspectiva de género viene justamente a
desmontar esta idea de aparente imparcialidad, la cual se manifiesta en
una histérica planificacién urbana [...]. En el Departamento de Desarrollo
Urbano consideramos necesario concebir politicas que no solo visibilicen
las desigualdades y desarrollen acciones orientadas a su reparacion, sino
que también cuestionen el orden prestablecido y la existencia misma de
dichas desigualdades. (p. 19)

Lo planteado por Pissano es clave al momento de analizar los sistemas de cuidado
que buscan implementarse en América Latina, una de las regiones con mayores
niveles de desigualdad a nivel global. Como se ha sefialado, la interseccionalidad
desempefia un papel esencial para comprender las relaciones entre género, sexo,
clasey etnia, ya que el urbanismo feminista busca justamente revertir un orden
establecido que perpetiay profundiza las brechas sociales existentes.

Pissano ha impulsado el programa Las Pioneras: politica de lo comdn, que pro-
mueve la redistribucion, la participacion y la construccion de ciudad desde una
perspectiva igualitaria. Esta iniciativa reconoce las légicas de privatizacion y las
politicas neoliberales que han marcado histéricamente la planificacion urbana, e
incorpora elementos como el disefio, el espacio publico y la vivienda. Como parte
de este programa, se construy6 una plaza publica destinada a la confluencia de
organizaciones sociales y ciudadanas, fortaleciendo asi una apuesta por el vinculo
entre el urbanismo y el tejido social. Como senala:

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 81-106


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

Politicas de cuidado desde el urbanismo feminista. Una necesidad urgente para transformar las
politicas del costo del suelo
Investigacién

La politica de lo comin formé parte de los Dialogos Urbanos y de una
articulacion con la ciudad de Napoles (ltalia), a partir de la visita a L'Asilo
Filangieri, primer espacio reconocido como bien comUn en esa ciudad,
profundizando en la idea del bien comdn. (Pissano, 2020, p. 44)

Esto demuestra cémo, a partir del urbanismo feminista, también es posible recon-
figurar el espacio urbano y fortalecer el tejido comunitario e internacional. Estos
planteamientos han facilitado el didlogo entre paises para mitigar las desigual-
dades globales derivadas de las politicas neoliberales.

En Colombia también se han presentado avances en esta materia, y hoy Bogota
busca consolidarse como pionera a través del Sidicu, basado en politicas enmar-
cadas en la perspectiva de las tres R: reconocimiento, redistribucidn y reduccién.
Estas politicas se enfocan en construir una ciudad que sittie en el centro el bienestar
y la vida digna de las comunidades, en articulacién con el actual PoT, que busca
convertirse en un referente para América Latina en la superacién de las desigual-
dades y el cierre de brechas sociales y econdmicas.

No obstante, la manera en que se han implementado estas apuestas ha estado
distante de lo planteado por el urbanismo feminista, pues han recaido en légicas
asistencialistas, sin propiciar transformaciones estructurales que pongan en el
centro la vida de las mujeres, personas LGBTI+, personas mayores, personas con
discapacidad y otros grupos histéricamente excluidos. Por ello, se hace necesario
reconocer al feminismo como una apuesta transformadora frente a las dgicas del
mercado, y avanzar hacia la formulacién de politicas publicas urbanas que garan-
ticen el acceso a la ciudad para todas las personas que la habitan, contrarrestando
asi los efectos negativos de la renovacion urbanay la gentrificacion.

Elactual PoT, Bogotd Reverdece, plantea como politicas de largo plazo una politica
del cuidado, e incorpora entre sus principios rectores el ordenamiento alrededor
del cuidado, la planificacién con enfoque de género y la reactivacién econémica.
Estos principios se materializan a través del Sidicu, el cual reconoce como actores
fundamentales al Estado, elmercado, lacomunidady los hogares, bajo el principio
de corresponsabilidad para la garantia y proteccidn de los derechos.

Ménica Sdnchez (2024), una de las principales expositoras del urbanismo feminista
en el pais, afirmé en el Foro Mujeres Candelarias (2024):

Las violencias urbanas contra las mujeres van mas alla de la rifia o del
atraco; se ensafian con sus cuerpos e integridad. Ese es otro capitulo que
tendra que abordarse calle a calle con metodologias feministas de anali-
sis urbano, en todos los tratamientos urbanisticos, incluidas las zonas de
renovacion urbana, si no se piensan, disefian y construyen con enfoque
de género. (p. 1)
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Esta afirmacidn da cuenta de la importancia de realizar un analisis integral de
los tratamientos urbanisticos en Bogota, ya que, hasta la fecha, han generado
procesos de segregacion socioespacial, interfiriendo en las labores de cuidado y
en los objetivos planteados por el Sidicu.

Costos del suelo y politicas de cuidado en Bogota, analisis desde
urbanismo feminista en el Centro Histérico

Pareciera que hablar de los costos del suelo y su acceso en Bogotd fuese una facul-
tad exclusiva de la Secretaria de Habitat, la Secretaria de Planeacion, la Empresa
de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogotd (Renobo) y el sector privado. Sin
embargo, uno de los elementos clave del urbanismo feminista es la democrati-
zacion de las decisiones urbanas y el acceso equitativo a la ciudad para todas las
personas, lo cual implica necesariamente discutir el acceso al suelo urbano. De
no hacerlo, se incurre en contradicciones con un enfoque de cuidado que pro-
mueve la proximidad en el territorio, entendida como la posibilidad de habitar
y permanecer en él.

El Sistema Distrital de Manzanas del Cuidado sefiala (2023):

Bajo el criterio de proximidad, los servicios se encuentran reunidos en un
mismo lugary cerca de las usuarias, de tal forma que estas puedan acce-
der caminando a todos los servicios en veinte minutos. La concentracion
de la oferta institucional, ademas, permite implementar el principio de
simultaneidad, eje estructurador y corazdn del Sistema. (p. 14)

No obstante, en zonas como el Centro Histdrico esta premisa presenta dificultades,
debido a los procesos de gentrificacion y renovacion urbana en curso. Elaumento
del valor del suelo ha superado las capacidades socioecondmicas de muchas mu-
jeresy personas cuidadoras, lo cual afecta directamente las dindmicas de cuidado
y aumenta el tiempo dedicado a estas tareas, debido al despojo territorial que
dichos fenémenos generan.

Este apartado parte del analisis del incremento en el costo del suelo urbano, calcu-
lado a partir del valor del metro cuadrado de proyectos de vivienda de interés
social (vis), no vis y vivienda usada presentes en la zona. El analisis evidencia un
costo promedio del metro cuadrado de $8 245 324, siendo los valores mas altos
los correspondientes a viviendas con menos de veinte afios de antigliedad. Este
valor es comparable con el de zonas como Chicd, Rosales y Nogal —pertenecien-
tes a los estratos 5y 6 de la ciudad—, a pesar de que las viviendas en el Centro
Histérico estan disefiadas para estudiantes universitarios y oscilan entre los 20 m?
y los 30 m? (figura 3).
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Esta situacion genera una alerta importante frente a la consolidacion de las Man-
zanas del Cuidado previstas en el Centro Histérico y en otras dreas de renovacion
urbana, ya que el aumento progresivo del costo de vida podria impedir la perma-
nencia de las personas cuidadoras en estos sectores.

Figura 3. Cartografia del costo metro cuadrado vivienda
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Fuente: elaboracién propia.

Elurbanismo enfrenta retos importantes en el desarrollo de tratamientos de reno-
vacion como el identificado en el mapa, ya que el incremento del valor del suelo
y los cambios en las dindmicas econdmicas generan impactos a nivel territorial y
comunitario. Estas transformaciones, en muchos casos, entran en contradiccién
con los ejes centrales del urbanismo feminista, pues profundizan las desigualdades
existentes y provocan desplazamientos derivados del aumento en el valor del suelo.
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La vivienda y su metamorfosis a favor del mercado inmobiliario en el
Centro Histérico

Yo nunca voy a olvidar que colocaron vallas metalicasy,
en una de esas, colocaron ese grafiti que decia:

el Centro para los del Centro.

HABITANTE, UPL CENTRO HISTORICO

La vivienda es uno de los ejes fundamentales del urbanismo feminista, ya que es
alli donde se tejen los primeros lazos sociales y donde el acceso, histéricamen-
te, ha sido diferencial. En este sentido, Zaida Muxi, junto con el Col-lectiu Punt 6
(2019), sefiala:

La vivienda es el lugar donde se produce la primera socializacién y, por
lo tanto, es también el lugar donde se desarrollan las primeras relaciones
entre géneros [...]. En la configuracidn de las viviendas casi nunca se tiene
en cuenta la participacién de las personas que van a habitarlas. (p. 183)

Por ello, este es uno de los aspectos centrales analizados en las entrevistas realiza-
das, ya que la consolidacién de vivienda en areas de renovacion, bajo una politica
de cuidado, debe responder a las necesidades existentes, al tipo de poblacién y,
sobre todo, garantizar su permanencia en el territorio.

Segun la caracterizacion realizada por la Secretaria Distrital de la Mujer a partir
de la georreferenciacion (2020), en la upL Centro Histérico se identificaron los
siguientes datos: el 6.7 % de la poblacién esta conformado por menores de cinco
afios; el 38.7 % presenta una relacion de dependencia; y el 33.9 % corresponde
a mujeres desde los quince afios que realizan actividades del hogar. Estas cifras
deberian ser tenidas en cuenta al momento de planificar la construccion y/o me-
joramiento de viviendas, asi como para reconocer las necesidades de quienes han
habitado histéricamente el centro de la ciudad.

Tatiana Rodriguez, en su investigacion sobre el barrio Fenicia (2019), menciona:

La vision del gerente del campus, Maurix Sudrez, es que “durante casi
66 afios, la Universidad de los Andes ha crecido en el barrio Las Aguas
junto al tradicional sector de Fenicia. Durante este tiempo, al igual que
otras zonas que han sido declaradas de renovacidn urbana por el Distrito
Capital, Fenicia ha sufrido un deterioro en su funcionalidad y en la calidad
de vida de sus habitantes”. Lo curioso es que él no se pregunta cual serd la
razén por la que, en el mismo periodo, la universidad prospera mientras
que el sector decae. Por ejemplo, destaca que “antes se hacia un nuevo
edificio cada diez afios y ahora hacemos 1,5 edificios al afio”, lo que un
exprofesor califica como “puede ser un poco abusiva: la universidad tiene
demasiadas gabelas y pisa mas duro que el resto porque tiene mucha
platay no paga impuestos”. (p. 254)
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Esta situacion evidencia el aumento en la produccidn de vivienda en la zona, dise-
fiada para un segmento poblacional muy especifico: estudiantes de universidades
privadas. En los proyectos de vivienda analizados en el mapa de la figura 3 se
identificaron las siguientes areas comunes.

+  Salas de coworking y reuniones
+  BBQ

«  Social kitchen

« Gimnasios

«  Salones multifuncionales

«  Lavanderias colectivas

Estas areas responden a los intereses de comunidades estudiantiles y no necesa-
riamente a las de familias extensas. Ademas, incrementan el costo de la vivienda
debido al pago de administracién (el cual, en promedio, alcanza los $400 000),
servicios publicos de estratos mas elevados y unidades habitacionales con me-
trajes reducidos.

En las entrevistas, las personas manifestaron preocupaciones relacionadas con
estas transformaciones:

;Sabe qué esta pasando? Que van a coger esos terrenos y, bueno, listo,
que apartamento lujoso... bueno, esté bien el cambio, pero ;dénde va la
libertad de uno? Porque tiene que pagar porteria, servicios... bueno, los
servicios si los paga uno aca, estrato 2, pero cuando ya sea estrato 4 o0 5,
quién sabe qué serd lo que van a poner. Entonces, eso es mucha molestia.
(Entrevista 03, comunicacién personal, enero de 2025)

Pero, digamos, que pasamos de abrir la puerta de nuestra casay no tener
que pagar administracidn, a tener que abrir la puerta, subir a un edificio
y pagar administracién. (Entrevistada 04, comunicacién personal, enero
de 2025)

La figura 4 ofrece algunos ejemplos del costo de la administracion en propiedad
horizontal ubicada en el Centro Histérico, lo cual reafirma lo sefialado por las
habitantes de la upL en relacion con el incremento de sus gastos debido al pago
de administracion y la reduccidn de espacios para el tejido social, limitados ahora
a zonas comunes orientadas principalmente a estudiantes universitarios.

Desafiar el capitalismo en la construccién de ciudad, evidenciando que es posi-

ble generar alternativas de vivienda digna desde el cuidado —en su sentido mas
amplio y no asistencial—, ha sido una de las apuestas centrales del urbanismo
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feminista. Este enfoque reconoce que la vivienda ha dejado de ser un derecho
para convertirse en una mercancia. En esta linea, Dolores Hayden, en su texto
La gran revolucion doméstica (1981), propone modelos de vivienda con sentido
comunitario, analizando cémo espacios como la cocina y la lavanderia pueden
potenciar la construccién de comunidad y cuestionar los intereses del mercado
(figura 5). Sin embargo, en los proyectos de vivienda actuales del Centro Histdrico,
este no ha sido el enfoque de las social kitchens o laundries, las cuales buscan mas

bien responder a las necesidades de estudiantes universitarios.

Figura 4. Cartografia del costo de administracién
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Respecto a estas zonas comunes —como las cocinas sociales y lavanderias—,
planteadas originalmente por el urbanismo feminista, Hayden (1981) sefiala la

necesidad de:
Desafiar dos caracteristicas del capitalismo industrial: la separacion fisica
del espacio doméstico del espacio publico y la separacion de la economia
doméstica de la economia politica. Con el fin de superar los modelos de
espacio urbano y espacio doméstico que aislaban a las mujeres e invisi-
bilizaban su trabajo en el hogar, se desarrollaron nuevas formas de orga-
nizaciones vecinales —incluidas las cooperativas de amas de casa—, asi
como nuevos tipos de edificios, entre ellos la casa sin cocina, la guarderia,
la cocina publica y el comedor comunitario. (p. 14)
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Este contraste entre las social kitchens, coworkings y otras areas comunes creadas
por la ciudad capitalista para atender a poblaciones con mayores recursos eco-
ndmicos, y la propuesta original de Hayden (1981) desde el urbanismo feminis-
ta, pone en evidencia cémo se vacia de contenido politico y critico este enfoque
cuando se desliga de su raiz estructural: mejorar la calidad de vida de las personas
y comunidades de bajos ingresos. Por tanto, incluir una perspectiva feminista en
el POT requiere, necesariamente, cuestionary regular el mercado del suelo y de
la vivienda. De lo contrario, se generan contradicciones entre el cuidado y los
intereses econémicos vigentes, desdibujando la esencia del urbanismo feminista.

Otro de los problemas identificados en las entrevistas es que el cambio proyectado
en los barrios no solo implica una transformacién de las viviendas, sino también
del perfil poblacional. Carlos Yory-Garcia (2019) sefiala:

La tarea de la renovacién urbana es clara: generar atractivo para la inver-
sién por la via de la generacidn de espacio —valga decir, de suelo—[...]
la renovacidén aceptard adecuarse al “espiritu del lugar” en tanto este no
vaya acompaiiado de la conservacién de su poblacién original, la que
tendrd que ser desplazada. (pp. 34-35)

Este sefialamiento se ve reflejado en los testimonios recogidos:

Los sacaron de alla, asi como la Universidad también quiere sacar a la
gente de Los Cerezos, a mucha gente aca del sector, para tener su burbu-
ja uniandina. Que tenga eso como cultural, como la Cinemateca —para
desplazar a la gente—, y que tenga una vivienda universitaria como City
U, que sean edificios pues, que la capacidad residencial se triplica. (En-
trevistado 01, comunicacidn personal, enero de 2025)

No solo el proyecto de Los Andes. Aqui, por ejemplo, en la cuarta, eran res-
taurantes de pescaderia. Eso lo tumbaron y han hecho hartos edificios por
aca, alrededor de nosotros. Por ejemplo, en la cuarta estan construyendo
mas edificios. Alla, de pa’ alla del Olimpica, hicieron, mejor dicho... porque,
digamos, al frente del hotel El Parque —bueno, ahorita creo que tiene otro
nombre—, eran casas de adobe, y de un momento a otro sacaron a la gen-
te, los que pagaban arriendo, y levantaron severo edificio [...] se quieren
es como llenar ellos y ver bonito el sector, y estos ranchos como que les
incomodan a los duros de la universidad. (Entrevistada 03, comunicacion
personal, enero de 2025)

Otro de los elementos relevantes en el cambio de las dindmicas de vivienda es el
alto costo de los arriendos y su impacto en elincremento del valor del suelo, lo que
ha favorecido el negocio rentista de las inmobiliarias. Esta situacién desconoce
que muchas personas —en su mayoria mujeres— del sector subsisten gracias al
alquiler de espacios dentro de sus propias viviendas, con precios mas asequibles
y sin intermediarios. Una de las habitantes menciona:
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Siempre he peleado por los inquilinos, porque yo practicamente vivo de
ellos, ellos son los que me tienen en fuerza porque me pagan mi arriendo.
Y yo le decia a las primeras personas que llegaron aca al barrio a ofre-
cer ese proyecto: ¢y los inquilinos dénde los van a dejar? Porque yo vivo
de ellos, mientras que yo alld no puedo arrendar. A mi no me gusta tirar
precios altos porque es gente humilde, trabajadora, como uno, y uno se
vuelve como familia con las personas que viven en mi casa. (Entrevistada
03, comunicacidn personal, enero de 2025)

En esa misma linea, el Col-lectiu Punt 6 (2019) afirma: “En una ciudad cuidadora,
las vecinas no serfan expulsadas de sus barrios por contratos de alquiler abusivos,
por la especulacion y por las regulaciones que solo protegen la propiedad” (p.
194). Este planteamiento pone en evidencia la importancia de ampliar la nocién de
cuidado hacia el &mbito del mercado inmobiliario y del suelo. Las contradicciones
entre ambas dimensiones son evidentes: mientras se promueve un discurso de
cuidado, en la préactica se facilita la expulsion de habitantes debido al aumento
sostenido del costo de vida en la upL, la desaparicién de negocios tradicionales
del barrio y el despojo progresivo de la vivienda productiva. El arriendo, ante-
riormente gestionado directamente por las y los residentes, ha sido apropiado
por el mercado inmobiliario, favoreciendo la especulacién y el establecimiento
de cobros abusivos.

¢Para quién o quiénes es el espacio publico en el negocio del suelo?

El espacio publico es concebido desde el urbanismo feminista, segun el Col-lectiu
Punt 6 (2019), como:

[...] un dmbito diverso e inclusivo, en el cual deben promoverse la autono-
miay socializacién de las personas. El derecho a la ciudad se materializa
en el acceso y disfrute del espacio plblico que tiene la poblacién. Sin
embargo, la configuracién, localizacién y usos del espacio publico suelen
generar jerarquias y desigualdades. (p. 166)

En este sentido, el disfrute del espacio publico, especialmente en el marco de
los planes parciales de renovacién urbana, presenta marcadas diferencias en su
acceso segln el género, la clase, la etnia, la edad o la localizacién de las perso-
nas, privilegiando a las clases sociales con mayor poder adquisitivo y a hombres
jévenes o adultos. El Centro Histdrico se ha caracterizado por estar enfocado en
el turismo y el patrimonio, con areas verdes y parques destinados al ocio, que
tensionan la relacion entre lo publico y lo privado. Asi lo expresan sus habitantes:

En cuanto al espacio publico, que se me hace una de las vainas mas fuer-
tes, el Parque Espinoza es un parque publico en teoria, pero eso es mas
privado... si usted llega alld y lo ven asi con... ellos tienen una lectura, si
lo ven que no es uniandino, de una le dicen “sélgase de ahi”. (Entrevistado
01, comunicacién personal, enero de 2025)
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La “privatizacién” del espacio pUblico se manifiesta en su ocupacién por parte de
grupos privilegiados mediante espacios de ocio exclusivos para estudiantes o turis-
tas, presencia de seguridad privada, y apropiacién por grandes cadenas comercia-
les. Esta situacion ha sido constante en el Centro Histérico, generando “barreras”
simbdlicas para las y los habitantes del barrio, quienes no pueden acceder libre-
mente a estas zonas verdes debido al estigma social que se proyecta sobre ellos.

Elurbanismo feminista ha buscado visibilizar de manera diferencial estas barreras
de acceso al espacio plblico como parte fundamental del derecho a la ciudad. Por
ello, ha sido clave pensar la relacion entre lo publico y lo privado desde las mater-
nidades, paternidades e infancias. En el marco de esta investigacion, se participd
en un espacio convocado por los propios habitantes del sector, con énfasis en la
planificacidn territorial desde la perspectiva de nifios y nifias del Centro Histdrico.
Alli expresaron cémo piensan la ciudad: “Yo quisiera tener un parque para poder
ir a jugar y caminar con mi abuelo cuando él venga a visitarme” (nifio habitante
del Centro Histérico, comunicacién personal, enero de 2025); o “Yo quisiera que
en las casas se sintiera que hay gente viva, poder salir a caminar de noche y poder
tener un perro, que mi mama pueda traer a sus amigas al barrio” (nifio habitante
del Centro Histérico-San Bernardo, comunicacion personal, enero de 2025).

Pensar las infancias como eje para la construccién de ciudad es vital para consoli-
dar un proyecto urbano feminista desde una mirada interseccional. Actualmente,
en la upL Centro Histérico se presentan multiples obstaculos para el acceso al
espacio publico: inseguridad en sectores como Tercer Milenio y procesos de pri-
vatizaciédn liderados por universidades y el turismo en zonas como Las Aguasy La
Candelaria. Leslie Kern (2020) sostiene:

La falta de espacios de juego, de jardines infantiles, incluso a veces de
mercados y almacenes cerca de algunas de las nuevas urbanizaciones y
condominios sugiere que a los urbanistas, y a los encargados de politicas
publicas urbanas en general, no les interesa ofrecer espacios vivibles y
trabajables para las familias [...] En las ciudades, el trabajo de cuidado
sigue siendo algo en lo que se piensa poco y solo demasiado tarde. (p. 55)

Estas reflexiones refuerzan los argumentos sobre la problemética de la privati-
zacion del suelo y la falta de regulacion del mercado inmobiliario, lo cual limita
el acceso a la ciudad para las clases populares. Las mujeres y las infancias, en
particular, ven restringidos sus espacios de desarrollo.

La inseguridad ha sido otro de los obstaculos para el acceso al espacio publico. No
se han tomado medidas eficaces para atenderla. Por el contrario, planes de reno-
vacién como el Tercer Milenio no han resuelto problematicas como el trafico de
drogas, los hurtos o la violencia sexual, y mantienen el espacio como un lugar de
dificil transito para las comunidades. Los planes parciales establecidos en la upL
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Centro Histdrico (Fenicia, Centro San Bernardo, Calle 22, y la Actuacion Estratégica
Pieza Reencuentro) concentran el espacio publico en funcidn del turismo, los pro-
yectos de vivienda y los poligonos de cuidado, sin ofrecer claridad sobre como se
garantizara la permanencia de las cuidadoras en estas zonas de alta valorizacion.

La nocién de seguridad, en estos contextos, se ha limitado al uso de camaras, la vi-
gilancia privada en los espacios universitarios o la militarizacién de las zonas mas
conflictivas, sin contemplar el disfrute del espacio publico ni el reconocimiento de
las diversidades en la ciudad. Como lo expresa una entrevistada:

Nos quieren desplazar porque nos han fichado o tildado, no como ba-
rrio, sino como un barrio de alto riesgo donde se ve delincuencia, hay
hurto. Digamos que la parte céntrica de Bogota hoy en dia se caracteriza
no tanto por su tema histérico, sino por la delincuencia y el alto flujo de
nivel sociodependiente en cuanto a prostitucién, drogas. (Entrevistada
02, comunicacién personal, enero de 2025)

El POT Bogotd Reverdece tiene como uno de sus principios rectores el reverdeci-
miento de la ciudad, con énfasis en un enfoque de sostenibilidad ambiental donde
prime la naturaleza. Sin embargo, en sectores como Fenicia —por ejemplo, en el
Parque Germania—, la renovacion urbana ha consistido tnicamente en un embe-
llecimiento superficial, sin atender las necesidades estructurales de los barrios.

La figura 5, que muestra una parte del panorama del Plan Parcial San Bernardo,
evidencia cdmo se ha desarrollado el tratamiento de renovacién urbana mediante
la demolicidn de predios. Esto ha conllevado una disminucién del espacio publi-
co en el Centro Histérico, dejando de lado las necesidades propias de las clases
populares, las mujeres, las infancias y las comunidades que habitan el sector. La
imagen también refleja cdmo se entiende la renovacién: interviniendo viviendas
con estructuras sélidas, en lugar de optar por tratamientos como el mejoramiento
integral de barrios.
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Figura 5. Renovacion Urbana en San Bernardo, demolicidn de las viviendas del sector
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Fuente: archivo personal de Martha Mufioz, habitante del barrio San Bernardo (2023).

Una mirada desde la realidad. Propuestas para materializar el
urbanismo feminista

En una ciudad cuidadora, las vecinas no serian expulsadas

de sus barrios por contratos de alquiler abusivos, por la especulacién
y por las regulaciones que solo protegen la propiedad, y

serfa promovido el acceso a una vivienda digna en condiciones
econdmicas justas.

COLECTIU PUNT 6

Los urbanismos criticos surgen en contraposicién a la mirada tecnocratica de la
planificacidn territorial, frecuentemente alejada de las realidades de las comu-
nidades. Estos enfoques enfatizan la necesidad de construir ciudad de manera
interdisciplinaria, atendiendo a las necesidades reales de la poblacién que habita
los espacios. En esa linea, el urbanismo feminista propone poner en el centro la
cotidianidad y construir ciudad mas alla de las légicas del mercado. Por ello, es
fundamental preguntarse: ;cual es el modelo de ciudad que necesita Bogota y
cémo avanzar hacia él?

Alvaro Sevilla-Buitrago, en su texto Contra lo comin. Una historia radical del ur-
banismo (2023), sefiala:
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La planificacion esta marcada por una maleabilidad ligada a las particula-
ridades de contexto y coyunturas especificos. ;Es posible reinventar este
ambito de conflicto como una agencia a favor de los comunes, contra el
capitalismo? Para avanzar en esa direccidn, la planificacion de base —o
planificacion desde abajo— deberia facilitar el despliegue de regimenes
anticapitalistas de urbanizacidn, priorizando el sostenimiento de las co-
munidades y sus entornos. (p. 338)

A partir de lo anterior, y con base en los hallazgos obtenidos en las entrevistas a
profundidad, se construyd la siguiente propuesta:

Saldar la deuda social con inclusion y acceso a derechos para toda
la ciudadania

Re-uso de edificaciones

Una de las apuestas del urbanismo feminista es construir sobre lo ya construido, su-
perando la visién centrada en demoler para avanzar. Col-lectiu Punt 6 (2019) afirma:

La ciudad estd hecha de muchas capas, de muchas vidas e historias, por
ello el urbanismo feminista empieza revisando lo que ya esta hecho antes
de proponer cambios en lo existente. Asi, un criterio basico del urbanismo
feminista es mejorar la gestion para evitar que existan espacios infrautili-
zados o en desuso, o evitar la destruccién de edificios o espacios publicos
para volver a construirlos con un nuevo disefio. (p. 161)

Por tanto, resulta clave realizar un diagndstico de las viviendas en la upL Centro
Histdrico antes de determinarlas como areas de renovacidn, priorizando otros
tratamientos urbanos que realmente garanticen la permanencia en el territorio y
el acceso a espacios adecuados. Asimismo, es fundamental actualizar los datos
sobre las viviendas en disposicién de la Sociedad de Activos Especiales (SAE) que
actualmente se encuentran desocupadas. Esto permitiria gestionar proyectos de
vivienda liderados por organizaciones sociales, con base en el concepto de vivien-
da productiva, y avanzar en el pago de la deuda social de habitat hacia quienes
no han logrado acceder a la propiedad. Se podrian asi incentivar ejercicios de
asociatividad en torno a la vivienda y fortalecer economias propias.

Vivienda comunitaria

Incentivar formas de organizacidn alrededor de la vivienda resulta fundamental
en una apuesta de urbanismo feminista, ya que rompe con el paradigma de la pro-
piedad privada como Unica forma de acceso al habitat, y profundiza en el modelo
colectivo como alternativa de vida. A lo largo de la historia se han desarrollado
experiencias como el cohousing —vivienda en alquiler administrada por el Esta-
do— en paises como Inglaterra, Holanda y Uruguay, que ofrecen esquemas de
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alquiler con pagos diferenciados segun ingresos, sexo, clase o necesidades vitales,
priorizando a quienes mas lo requieren.

Estos modelos conciben la vivienda no como propiedad, sino como herramienta
para construir colectividad. En Uruguay, por ejemplo, se desarroll6 una experiencia
exitosa de vivienda colaborativa feminista impulsada por la asociacidon Mujeres con
Historia, integrada por mujeres mayores de sesenta afios, ubicada en Montevideo,
en una finca recuperada por organizaciones sociales. Este proceso pone el énfasis
en la autonomia e independencia de las mujeres, e intenta incidir en una politica
nacional que retome esta experiencia feminista dentro de la politica de habitat,
con el fin de comprender la vivienda desde una mirada integral y comunitaria.

Este ejemplo muestra la necesidad de que el urbanismo feminista retome una
apuesta anticapitalista que priorice la vida de las personas sobre los intereses del
mercado. En el caso del Centro Historico, esto implica contrarrestar las dinami-
cas de la renovacion urbana, dando paso al reuso de edificaciones para vivienda
colectiva y reconociendo, como se propone en el Sidicu, la necesidad de saldar la
deuda social en materia de habitat.

Acercar la ciudad a la ciudadania con el modelo de proximidad de “los
treinta minutos”, garantizando acceso a empleo y servicios basicos

Mejoramiento integral de barrios

La renovacién urbana es uno de los tratamientos mas agresivos para las comu-
nidadesy el medio ambiente, ya que ha sido entendida, histéricamente, como la
demolicion de infraestructuras. En la actualidad, Bogotd, a través del POT (Decreto
555), ha establecido un poco mas de 6500 hectareas para renovacion urbana me-
diante planes parciales y actuaciones estratégicas, lo que genera gran preocupa-
cién entre quienes residen en los poligonos definidos para tal fin.

Como se menciond anteriormente, el feminismo ha planteado como prioridad la
permanencia en los barrios. Por ello, resulta fundamental identificar y priorizar, en
los territorios, el tratamiento de mejoramiento integral de barrios, entendido como
una accion concreta y transformadora. Actualmente, en Bogota, en articulacion
con la Universidad El Bosque y la Maestria en Habitat de la Universidad Nacional
de Colombia, la comunidad de San Bernardo estd consolidando un plan de mejo-
ramiento integral gestado desde las necesidades de cada vivienda. Este proceso,
acompafado por la academia, evidencia el potencial transformador que nace des-
de las comunidades, que si bien no se enuncian explicitamente desde el urbanismo
feminista, si reconocen la importancia del cambio —siempre y cuando esté orien-
tado a mejorar la vida de sus habitantes y no a expulsarlos—. Apostarle a este tipo
de tratamientos genera mejoras sustantivas en la calidad de vida de las personas.
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Equipamientos de cuidado que garanticen la permanencia en los
territorios: identificacion en América Latina

Actualmente, el cuidado desde el Sidicu se ha orientado hacia un enfoque asis-
tencial dirigido a las cuidadoras, quienes valoran los programas de formacién,
respiro, deporte y demas servicios ofrecidos por las instituciones. Sin embargo,
es necesario pensar el cuidado mas alla de una oferta de servicios centralizada
en una Unica infraestructura, con el fin de reconocerlo como una categoria clave
en el ordenamiento territorial.

Un caso emblematico de infraestructura de cuidado se encuentra en Brasil, en
Porto Alegre:

La Casa Mirabal (Casa de Referéncia da Mulher - Mulheres Mirabal), edificio
okupado en 2016 por feministas para convertirlo en un centro popular
para las mujeres. Ante la falta de recursos para mujeres que han vivido
violencia machista, la casa nace como un espacio referente de tranquili-
dad, que provee alimento, hospedaje y atencion, para que estas mujeres
puedan acudir con sus hijos e hijas. El lugar cuenta con un equipo de
trabajadoras sociales, médicas, psicélogas y maestras, y se mantiene gra-
cias a donaciones y recaudacion de fondos. La Casa Mirabal ha sufrido ya
varios intentos de desalojo. (Col-lectiu Punt 6, 2019, p. 209)

Se trata de una experiencia exitosa en términos de equipamiento, pues ha logrado
incidir en las dindmicas de las mujeres de la zona, reconociendo la importancia
de la asociatividad, la autonomia econdémica y la apropiacidn del territorio. Esta
perspectiva trasciende el enfoque asistencialista, enfocandose en una clave de
incidencia politica para el acceso a la ciudad y procesos de okupacién comunitaria
orientados a disminuir las brechas de género.

Si bien las Manzanas del Cuidado en Bogota han sido espacios de respiro para las
mujeres, es necesario repensarlas como escenarios que promuevan la organiza-
cién comunitaria y la apropiacién territorial, ejes rectores del urbanismo femi-
nista. En zonas como el Centro Histdrico, esto representa un gran desafio debido
al riesgo constante de despojo. Por tanto, la proteccion de los equipamientos
comunitarios debe primar sobre los proyectos de renovacion.

Proteccion de las economias populares mediante la regulacién del
costo del suelo: identificar la oportunidad

La vivienda productiva ha estado histéricamente presente en Bogota, represen-
tada en tiendas de barrio, zapaterias, talleres de costura, entre otros nichos de
economia local generados por los propios habitantes. Sin embargo, estos espacios
estan en riesgo debido a la competencia con cadenas multinacionales como D1,
Ara, Oxxo, Starbucks, Hornitos, entre otros.

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 81-106


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

Politicas de cuidado desde el urbanismo feminista. Una necesidad urgente para transformar las
politicas del costo del suelo
Investigacién

Por ello, resulta clave generar procesos que permitan la permanencia de las tiendas
de barrio y, en general, de las economias populares. Esto solo sera posible si se
garantiza también la permanencia de sus habitantes. El cambio de poblacién en
la upL Centro Histdrico genera una transformacion en los habitos de consumo,
en la que los nuevos residentes tienden a preferir grandes cadenas, desplazando
asi el comercio tradicional.

En consecuencia, no sera posible proteger las economias populares si no se im-
plementan mecanismos que garanticen la permanencia de sus habitantes, asi
como el control del aumento en la estratificacidn del sector. Todo ello debe estar
acompafiado de una regulacion efectiva del mercado del suelo, especialmente en
las areas de renovacion urbana.

Construir una region integrada, innovadora y sostenible, con ordenamiento
responsable y reconocimiento de los patrimonios

Cuidado patrimonial y comunitario

El actual Sidicu presenta una conceptualizacién del cuidado mas enfocada en lo
individual que en lo comunitario, como lo evidencia el diagndstico A Cuidarse,
donde se define el cuidado comunitario de la siguiente manera:

El cuidado es todo lo que ayuda a reproducir y preservar la vida misma;
todos los seres humanos y no humanos necesitan de cuidado en cual-
quier momento del ciclo vital. El cuidado en el dmbito comunitario es
bastante heterogéneo; puede ser prestado por personas, colectivos u
organizaciones mas alld de la familia nuclear, a otros hogares, animales
y bienes comunes en un territorio especifico. Este trabajo se hace sin re-
muneracidn, se recibe de manera simbdlica o en especie. Puede consistir
tanto en acciones directas hacia alguien o algo que lo requiere, como en
acciones indirectas mediante sistemas de provision que hagan viable la
vida. (Vega et al., 2018, p. 16, citadas en Proyecto A Cuidarse, 2023, p. 8)

Entre los principales hallazgos del diagndstico realizado en La Candelariay Santa
Fe (2023), se destaca lo siguiente:

En ambas localidades también se cuidan bienes comunes tangibles e in-
tangibles. Entre los bienes cuidados se cuentan: los cerros orientales de
la ciudad, los paramos, las montafias, los rios, la identidad campesina, las
huertas comunitarias, el patrimonio inmaterial y cultural del territorio. Las
iniciativas de cuidado comunitario también se dedican a la recuperacién
e intervencion de espacios como las bibliotecas, casas comunitarias, mo-
numentos, calles y colegios, siendo crucial y urgente la incorporacién de
la categoria de cuidado patrimonial y comunitario [...] utilizando entre 3
y 4 horas por dia para ello. (Proyecto A Cuidarse, 2023, p. 21)
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Las mujeres y personas cuidadoras han asumido histéricamente el cuidado del pa-
trimonio en la upL Centro Histdrico. Por ello, es fundamental incorporar esta nocion
dentro del Sidicu, asi como establecer un didlogo vinculante con los proyectos de
renovacion urbana. La expulsion de sus habitantes, junto con la demolicidn de infraes-
tructuras y del tejido barrial, contradice las practicas ya existentes de cuidado comu-
nitario, generando una grave afectacion a sus labores y al tiempo que dedican a ellas.

Espacios piiblicos para las diversidades: infancias, mujeres y personas
con discapacidad

Actualmente, la UPL no cuenta con espacios adecuados para el ocio y el espar-
cimiento mas alla de la oferta cultural conformada por teatros, librerias y otros
espacios similares, ya que muchos parques han sido objeto de procesos de pri-
vatizacion por parte de diversas instituciones. Por esta razdn, es esencial que el
Sidicu establezca parametros claros en los poligonos de cuidado que garanticen
el caracter publico de las zonas verdes. Es necesario superar la vision del cuida-
do como una oferta contenida en un equipamiento ancla, y avanzar hacia una
comprension del habitat como el entorno que rodea y sostiene la vida cotidiana.

La experiencia nos demuestra que las practicas comunitarias feministas
que han transformado nuestros entornos urbanos han influenciado en las
politicas institucionales, y que nosotras, las mujeres en toda nuestra diver-
sidad, tenemos un conocimiento profundo de los territorios que habita-
mos. Por eso terminamos con la firme conviccidn de que, sin nosotras y sin
nuestras experiencias cotidianas diversas, no podremos despatriarcalizar,
desjerarquizar y territorializar el urbanismo. Sin nosotras, no podremos
cambiar la ciudad para transformarlo todo. (Col:lectiu Punt 6, p. 210).
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Resumen

El presente articulo aborda la violencia hacia la comunidad LGBTIQ+ en la region de Valparaiso,
Chile, fenémeno que, pese a los avances en materia de derechos, sigue teniendo una alta preva-
lencia y un grave impacto. Esta forma de violencia se manifiesta en diversos espacios urbanos,
por lo que constituye también un problema ligado al disefio y uso de la ciudad. El objetivo de
la investigacion es construir un perfil urbano de la violencia dirigida a la comunidad LGBTIQ+,
que permita visibilizar esta problematica y ofrecer una via para su abordaje. Se empled una
metodologia cuantitativa basada en la recopilacién y analisis de datos provenientes de medios
de prensa digital y de estadisticas delictuales registradas en los ultimos cinco afios. Los resul-
tados indican que la mayoria de los actos violentos se han producido en espacios publicos y
han sido cometidos por personas ajenas a las victimas. Se concluye que la violencia contra esta
comunidad LGBTIQ+ presenta un caracter predominantemente publico, lo cual plantea desafios
tanto para la intervencion en el dmbito urbano como en el privado.

Palabras clave: homofobia, transfobia, violencia de género, LGBTIQ+, espacio publico, discri-
minacién sexual.
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Urban Profile of Violence against the LGBTIQ+ Community in the
Valparaiso Region, Chile

Abstract

This article addresses violence against the LGBTIQ+ community in the Valparaiso region
of Chile, a phenomenon that, despite advances in rights, continues to have high prev-
alence and significant impact. This form of violence manifests in various urban spaces,
making it also a problem related to the design and use of the city. The objective of the
research is to construct an urban profile of violence directed at the LGBTIQ+ community,
aiming to make this issue visible and provide a pathway for its approach. A quantitative
methodology was employed, based on the collection and analysis of data from digital
news media and crime statistics recorded over the past five years. The results indicate
that the majority of violent acts have occurred in public spaces and were committed by
individuals unknown to the victims. It is concluded that violence against this LGBTIQ+
community is predominantly public in nature, which poses challenges for interventions
both in urban and private spheres.

Keywords: homophobia, transphobia, gender-based violence, LGBTIQ+, public space,
sexual discrimination.

Perfil urbano da violéncia contra a comunidade LGBTIQ+ ha regido
de Valparaiso, Chile

Resumo

Este artigo aborda a violéncia contra a comunidade LGBTIQ+ na regido de Valparaiso,
Chile, um fendmeno que, apesar dos avangos em matéria de direitos, continua a ter uma
alta prevaléncia e um grave impacto. Esta forma de violéncia manifesta-se em diversos
espacos urbanos, constituindo também um problema ligado ao desenho e uso da cidade.
0 objetivo da pesquisa é construir um perfil urbano da violéncia dirigida a comunidade
LGBTIQ+, que permita visibilizar essa problematica e oferecer uma via para aborda-la.
Foi utilizada uma metodologia quantitativa baseada na coleta e anélise de dados pro-
venientes da midia digital e de estatisticas criminais registradas nos ultimos cinco anos.
Os resultados indicam que a maioria dos atos violentos ocorreram em espacos publicos
e foram cometidos por pessoas alheias as vitimas. Conclui-se que a violéncia contra a
comunidade LGBTIQ+ apresenta um carater predominantemente publico, o que coloca
desafios tanto para a intervengdo no ambito urbano quanto no privado.

Palavras-chave: homofobia; transfobia; violéncia de género; LGBTIQ+; espaco publico;
discriminagdo sexual.
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Introduccion

La discriminacidn y la violencia hacia la comunidad LGBTIQ+ contindan siendo una
realidad alarmante en la sociedad contemporanea. Los ataques homofébicos, ya
sean verbales o fisicos, representan una amenaza constante para la seguridad y
el bienestar de personas que simplemente buscan vivir con libertad y dignidad.
Como sefiala Pichardo, “la homofobia no opera en lo irracional o en el subcons-
ciente, sino que es un prejuicio construido socialmente, en el que se aprende a
rechazar la diversidad” (Pichardo, citado en Lozano-Blasco y Soto-Sanchez, 2022).
Esta violencia se sustenta en estereotipos arraigados, actitudes discriminatorias y
prejuicios profundamente enraizados en la cultura y la sociedad.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (oms) define la violencia como

el uso deliberado de la fuerza o poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona, o un grupo o comunidad, lo cual
cause o tenga probabilidades de causar lesiones, muerte, dafio psicolégi-
co, trastorno del desarrollo o privacién. (oPs y oms, 2002)

En este sentido, Duque Diez (2021) analiza cémo la violencia impide o dificulta
el acceso a la ciudad, constituyéndose en un obstaculo para la consolidacién del
emergente derecho a la ciudad. Asimismo, Gonzalez et al. (2020) indican que la
violencia contra personas LGBTIQ+ es una forma mas de discriminacién. Los au-
tores coinciden con diversos estudios al afirmar la histérica exclusion a la que
han estado expuestas las personas de esta comunidad, ya sea por su orientacion
sexual o por su identidad de género.

Prevenir y abordar la violencia homofébica no es solo una cuestién de derechos
humanos, sino una necesidad imperiosa para construir sociedades mas justas y
equitativas. Como sostienen Albornoz y Barrientos (2024), “es imperativo seguir
investigando y despatologizando la no heterosexualidad para avanzar hacia socie-
dades verdaderamente inclusivas”. Esta violencia, basada en prejuicios arraigados,
no solo dafia fisica y psicolégicamente a sus victimas, sino que también perpetia
ciclos de discriminacion y exclusion.

Un aspecto importante a destacar es el rol que juegan los espacios publicos en la
reproduccion de estos ciclos de violencia. Sebalhos et al. (2019) sefialan que la
planificacidn urbana, histéricamente realizada por hombres, ha generado invisibi-
lizacion hacia las mujeres, constituyendo una forma de opresidn que las margina
del dambito social y profesional. En esta misma linea, Pereira da Rocha y Aita Pippi
(2020) destacan la desigualdad de género en el acceso a los espacios publicos,
debido a las condiciones de violencia y acoso: “A desigualdade de género se ma-
nifesta de muitas formas e, hoje, situacdes de violéncia, assédio moral e sexual,
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ainda inviabilizam que as mulheres acessem os espacos publicos da mesma forma
que os homens” (p. 107)%. Ambos estudios evidencian el impacto de la historica
monopolizacién de la planificacién urbana por parte de los hombres, lo cual les ha
otorgado un rol central en el uso del espacio publico. Una de sus consecuencias ha
sido la perpetuacion de dindmicas de poder que fomentan la violencia machista.

Objetivos del estudio

Este trabajo tiene como objetivo evidenciar la violencia contra la comunidad
LGBTIQ+ como una problemdtica urbana, en tanto los actos de agresion cometi-
dos contra este colectivo ocurren en espacios de la ciudad y generan un impacto
negativo en parte de sus habitantes. Se toma como caso de estudio la regién de
Valparaiso, en Chile, por ser una de las zonas mas pobladas del pais, después de
la Regidn Metropolitana (Instituto Nacional de Estadisticas, 2017).

Diversos medios de comunicacion han documentado numerosos casos de ata-
ques homofdbicos en distintos contextos. Este estudio se propone analizar siste-
maticamente dichos eventos, mediante la recoleccion de datos provenientes de
noticias de prensa en linea publicadas entre los afios 2019 y 2024. La informacion
recopilada incluira aspectos clave como la ubicacién geografica, el tipo de violen-
cia perpetrada, las circunstancias del incidente y la existencia de consecuencias
fatales. Con base en estos datos, se busca elaborar un perfil urbano de la violencia
en la regidn estudiada, que permita identificar los tipos de espacios en los que
han ocurrido estas agresiones.

Este perfil no solo contribuira a una comprension mas profunda de la violenciay
la discriminacién hacia la poblacién LGBTIQ+ como un problema urbano, sino que
también ofrecerd una aproximacion hacia la despatologizacion de la no heterose-
xualidad en la sociedad en general. La generacion de este perfil resulta relevante
para visibilizar una problematica que, aunque con frecuencia subestimada o igno-
rada, tiene repercusiones significativas en la salud mental, la seguridad y el bien-
estar general de esta comunidad. Asimismo, incide de forma directa en el ejercicio
de su derecho a la ciudad, al permitir una caracterizacién inicial del contexto que
lo obstaculiza. Este perfil urbano representa un paso hacia la equidad, indepen-
dientemente de la orientacion sexual o la identidad de género. Finalmente, se pre-
sentaran algunos casos referenciales en los que se han propuesto o implementado
acciones destinadas a informar y generar espacios mas democraticos e inclusivos,
con el fin de reducir el sesgo machista presente en los espacios publicos.

1 “La desigualdad de género se manifiesta de muchas formas y, hoy en dia, situaciones de violencia,
acoso moral y sexual alin impiden que las mujeres accedan a los espacios plblicos en las mismas condiciones
que los hombres” (Pereira da Rocha y Aita Pippi, 2020, p. 107 [traduccion propial).
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Equidad, feminismo y disidencias sexuales: una aproxi-
macién conceptual

La equidad se refiere al principio de justicia social que busca reconocery corregir las
desigualdades estructurales que afectan a determinados grupos sociales, mediante
un trato diferencial que permita alcanzar condiciones reales de igualdad. A diferen-
ciade laigualdad —que implica tratar a todas las personas por igual—, la equidad
reconoce las diferencias histéricas, sociales y culturales que generan desventajas
sistematicas, y propone medidas especificas para subsanar dichas brechas.

Desde una perspectiva feminista, la equidad se articula como un principio rector
para la transformacidn social, en tanto cuestiona la naturalizacion de las jerarquias
de género y promueve condiciones que garanticen la autonomia, el reconocimien-
toy la redistribucidn para mujeres y disidencias sexuales. Como plantean Frasery
Honneth (2006), una politica de justicia debe contemplar tanto el reconocimiento
de identidades marginadas como la redistribucidn de recursos y oportunidades,
siendo la equidad una herramienta clave para atender esa doble exigencia.

En el caso de la comunidad LGBTIQ+, la equidad implica desmantelar las estructu-
ras normativas que sostienen la heteronormatividad y el binarismo de género, los
cuales perpettan formas de exclusién material, simbdlica y politica. Autoras como
Butler (2004) y Ahmed (2017) han sefialado que la violencia hacia las disidencias
sexuales no es un accidente, sino un producto del orden heteropatriarcal que
regula qué vidas son consideradas vivibles y qué cuerpos son reconocidos. En este
sentido, trabajar por la equidad implica generar condiciones sociales, juridicas y
culturales que garanticen la participacion plena de las personas LGBTIQ+, sin que
sean objeto de violencia, discriminacion ni exclusion.

Asimismo, la equidad debe proyectarse desde una perspectiva interseccional.
Tal como proponen Crenshaw (1991) y Lugones (2008), no es posible pensar en
politicas equitativas sin considerar cémo se entrelazan el género, la clase, la raza,
la etnia y otras formas de opresion. Por ello, una politica feminista y queer de la
equidad no se limita a la igualdad formal de derechos, sino que apunta a una
transformacion radical de las estructuras que sostienen la desigualdad.
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Cartografiar la violencia: cuerpos feminizados, disidencias
sexuales y el entramado estructural del poder

Verdnica Gago (2019) plantea que la violencia sistemdtica ejercida sobre mujeres,
lesbianas, travestis y personas trans en América Latina debe ser entendida como
una guerra no convencional. Aunque no se encuadra dentro de un conflicto entre
bandos simétricos ni se rige por normas de contienda explicitas, la reiteracién de
asesinatos —una muerte cada treinta horas en Argentina— revela una forma de
violencia organizada, orientada al exterminio de cuerpos feminizados, en su ma-
yoria perpetrada por varones del entorno intimo. Este enfoque trasciende la vision
individualizante de la violencia y exige ubicar los femicidios y travesticidios como
el punto extremo de una red de violencias interrelacionadas. Para Gago (2019),
resulta crucial pluralizar la comprensién de la violencia, no como una sumatoria
estadistica, sino como una cartografia politica que articule distintas formas de
opresién: econdmicas, territoriales, laborales, raciales e institucionales. En esta
trama, los cuerpos feminizados y disidentes aparecen como territorios sobre los
que opera un disciplinamiento multiple, y a la vez se constituyen en puntos de
resistencia y produccién de sentido.

Este diagndstico dialoga con los aportes de multiples autorias que abordan espe-
cificamente la violencia hacia la comunidad LGBTIQ+. Pichardo (citado en Loza-
no-Blasco y Soto-Sanchez, 2022), sostiene que la homofobia y la transfobia son
construcciones sociales que producen un rechazo estructural hacia la diversidad
sexual y de género, expresado en discursos, practicas y estigmas que afectan pro-
fundamente la vida de las personas LGBTIQ+. Platero (2008), por su parte, enfatiza
que esta violencia no se dirige Unicamente a quienes tienen orientaciones sexuales
no normativas, sino también a quienes transgreden las normas de género espe-
radas, incluso si se identifican como heterosexuales. En este sentido, la violencia
se dirige contra la desviacion percibida, reafirmando el caracter performativo y
normativo de las identidades sexuales.

Esta violencia simbdlica, social y fisica se articula con una légica estructural pa-
triarcal sostenida por la masculinidad hegeménica. Segun Albornoz y Barrientos
(2024), esta masculinidad refuerza la heterosexualidad como norma dominante
y promueve un binarismo sexual rigido y excluyente. Se trata de una forma de
poder que se ejerce sobre los cuerpos mediante normas, castigos y mecanismos
de vigilancia, como lo sostienen también Ahmed (2019), Butler (2017) y Haraway
(1991), en sus reflexiones sobre la disciplinarizacién afectiva de los cuerpos, ci-
tadas en Albornoz y Barrientos (2024). Estas autoras permiten comprender cémo
la violencia se internaliza y se hace efectiva a través de relaciones sociales que
sancionan las expresiones de género no conformes.

Este orden estructural se manifiesta, ademas, en los espacios urbanos, donde las
politicas de planificacién reproducen desigualdades de género. Sebalhos et al.
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(2019) sostienen que las ciudades han sido disefiadas bajo una légica patriarcal
que relega a mujeres y disidencias al ambito doméstico, reforzando la division
sexual del trabajo y los roles de género. Esta geografia del control limita la movi-
lidad y el acceso a los espacios publicos, al tiempo que amplifica la exposicidn a
distintas formas de violencia.

En consonancia con Gago (2019), este conjunto de autoras y autores permite
comprender que la violencia sobre los cuerpos feminizados y LGBTIQ+ no es una
suma de agresiones aisladas, sino una manifestacion orgénica del sistema de ex-
plotacidn. La violencia de género debe pensarse, entonces, en relacién con otras
violencias estructurales: el despojo territorial por parte del agronegocio, el en-
deudamiento, la criminalizacién de la pobreza, la represion estatal y la exclusion
laboral. Cartografiar esta red de violencias revela cémo los distintos dispositivos
de poder actiian en simultaneidad, produciendo un impacto diferencial —y por
ello estratégico— sobre ciertos cuerpos.

Desde esta perspectiva, el cuerpo se configura como una via concreta de analisis.
Para Gago (2019), el cuerpo de cada persona es un lugar de inscripcidn de la vio-
lencia, pero también un punto de partida para la politizacién de esa experiencia.
Esta lectura situada permite visibilizar las formas singulares en que se experimenta
y se enfrenta la violencia, habilitando cuestionamientos que atraviesan la familia,
el sindicato, la escuela y los espacios comunitarios. A su vez, este reconocimiento
de la experiencia encarnada favorece la construccién de una sororidad interclase,
como sefiala Dora Barrancos (2018), que no surge de una vivencia homogénea del
dolor, sino de la articulacién critica de experiencias diversas.

Perfil del agresor y contexto social

Segln Lozano-Blasco y Soto-Sanchez (2022), el perfil del agresor en este tipo de
hechos violentos puede variar ampliamente, aunque existen patrones comunes,
como altos niveles de intolerancia, falta de educacidn sobre diversidad sexual y
predisposiciones negativas hacia la comunidad LGBTIQ+. Estos factores reflejan
no solo diferencias individuales, sino también dindmicas culturales y sociales
que perpetdan la violenciay la exclusién. La investigacién indica que los agreso-
res frecuentemente carecen de empatia y presentan dificultades en inteligencia
emocional, lo cual contribuye a su falta de tolerancia hacia la diversidad afecti-
vo-sexual. Ademas, la ausencia de informacién adecuada sobre diversidad sexual
y un bajo nivel socioeducativo también desempefian un papel importante en la
perpetuacion de actitudes y comportamientos discriminatorios.

La violencia, en este contexto, puede entenderse como una manifestacién de la
discriminacién, y se clasifica en fisica, psicoldgica y sexual. Asimismo, puede ser
ejercida con el fin de obtener algln beneficio o, simplemente, para infligir dafio.
Estas acciones, dirigidas a perjudicar o intimidar a las personas, pueden basarse en
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factores como la raza, la etnia, la orientacion sexual, la religion u otras condiciones
asociadas a grupos histdricamente marginados (Gonzalez et al., 2020). A pesar de
ello, la violencia homofébica ha sido definida como el resultado de actitudes hostiles
o0 agresivas que una persona heterosexual manifiesta hacia una persona homosexual
(Barrientos, 2015, citado en Albornoz et al., 2024).

Cabe destacar que la violencia verbal —como los insultos, la difusién de rumores
y las burlas— ocurre con mayor frecuencia que la violencia fisica (Morell-Mengual
et al., 2020). Una posible explicacion de este fendmeno es que este tipo de agre-
sion resulta socialmente mas aceptada y recibe menos sanciones, debido a la
dificultad para comprobarla. En otras palabras, existe una “normalizacién social”
de la violencia verbal, que tiende a invisibilizarla. Estas sanciones, que los autores
identifican en el ambito penal, también operan en el plano social, estableciéndo-
se una correspondencia entre lo que es socialmente comprendido y condenado
como violencia, y lo que no.

La violencia basada en la orientacion sexual y la identidad de género tiene reper-
cusiones devastadoras en la salud mental y emocional de las victimas. Estudios
como el de Dunn et al. (2017) indican que la misoginiay la aversidn a la feminidad
contribuyen significativamente al acoso y la violencia hacia la comunidad LGBTIQ+,
exacerbando la vulnerabilidad psicoldgica y emocional de este grupo.

Las consecuencias psicoldgicas de la violencia incluyen desde el trastorno de es-
trés postraumatico hasta la depresion y la ansiedad, lo que impacta negativamen-
te la autoestima y el bienestar general de las personas afectadas. La homofobia
internalizada —producto de un entorno hostil y de la discriminacion sistemati-
ca— puede derivar en una autoimagen negativa y en mayores dificultades para
establecer relaciones sociales y afectivas satisfactorias (Gonzalez et al., 2020). La
discriminacién y la violencia hacia la comunidad LGBTIQ+ no solo afectan su inte-
gridad fisica y psicoldgica, sino que también obstaculizan el acceso equitativo a
servicios de salud y a oportunidades sociales.

A nivel normativo, el principal avance en el caso chileno es la Ley 20609, también
conocida como Ley Zamudio. Esta fue promulgada en el afio 2012, a raiz del ase-
sinato del joven Daniel Zamudio a manos de un grupo neonazi, quienes lo agre-
dieron fatalmente por su orientacion sexual. Esta ley vela por la no discriminacién
arbitraria y establece:

Se entiende por discriminacidn arbitraria toda distincién, exclusién o
restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes
del Estado o particulares, y que cause privacién, perturbacién o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en
la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigen-
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tes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u
opinidn politica, la religién o creencia, la sindicacion o participacion en or-
ganizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, género, la maternidad, la
lactancia materna, el amamantamiento, la orientacién sexual, la identidad
y expresion de género, el estado civil, la edad, la filiacidn, la apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad. (Ley 20609, 2012, art. 2)

Esta ley establece la responsabilidad del Estado de promover la no discriminacidn
arbitraria y sancionar su incumplimiento. Asimismo, ha servido de precedente
para la inclusién de la orientacién sexual y la identidad de género en otras nor-
mativas, como la Ley 20940, la Ley 20968, la Ley 18838, la Ley 20536 y la Ley 20845
(Gonzélez et al., 2020). Sin embargo, este corpus normativo alin enfrenta desafios
en cuanto a su implementacidn e incorporacion plena en la sociedad chilena, ya
que persisten practicas discriminatorias y violentas.

Elderecho a la ciudad y la violencia contra
personas de la comunidad LGBTIQ+

El derecho a la ciudad es un concepto clave para comprender las dindmicas de
inclusidn y exclusién en los espacios urbanos, especialmente para grupos histé-
ricamente marginados, como la comunidad LGBTIQ+. Henri Lefebvre, en su obra
Le Droit a la Ville (1968), propuso que todas las personas habitantes de una ciu-
dad deberian tener el derecho no solo a acceder a sus espacios, sino también a
participar activamente en su transformacién y apropiacién. En otras palabras,
tener la posibilidad de ser visibles, reconocidas y participes de la vida publica,
sin miedo a la discriminacién ni a la violencia. Lefebvre (1968) sostiene que el
espacio urbano es un producto social y, como tal, refleja las relaciones de poder
que operan en la sociedad.

En el contexto de la violencia contra personas de la comunidad LGBTIQ+ en la re-
gidn de Valparaiso, el derecho a la ciudad se vuelve crucial. La comunidad LGBTIQ+
enfrenta barreras para disfrutar plenamente de los espacios publicos debido a las
amenazasy agresiones que experimenta en su cotidianidad. La violencia, en este
sentido, no solo vulnera su integridad fisica y emocional, sino que también limita
su derecho a habitar y participar en la ciudad como sujetos plenos. Esta exclusidn
se evidencia especialmente en el espacio publico, histéricamente disefiado y con-
trolado por una hegemonia heterosexual y patriarcal.

El urbanismo feminista es otra corriente tedrica relevante que propone una reeva-
luacién critica de como se disefian y utilizan los espacios urbanos. Dolores Hayden
(1981) argumenta que la planificacién urbana tradicional ha ignorado las necesi-
dades de las mujeres, contribuyendo a su invisibilizacién en el espacio publico.
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Hayden y otras urbanistas feministas sostienen que el disefio de las ciudades ha
perpetuado la separacién de los roles de género, asignando a las mujeres al ambito
privado (el hogar) y a los hombres al ambito pUblico (el trabajo y la vida civica). Esta
division, que también afecta a otros grupos marginados, ha generado ciudades que
no son inclusivas para todas las identidades de género y orientaciones sexuales.

Asimismo, el urbanismo feminista se plantea como una respuesta critica a esta
dinamica, al proponer la creacion de ciudades seguras, inclusivas y accesibles para
todos los géneros, incluida a la comunidad LGBTIQ+. En esta perspectiva, se subraya
la importancia de disefiar espacios que favorezcan la interaccién social, la visibi-
lidad y la seguridad. Se aboga, por ejemplo, por una iluminacién adecuada, vigi-
lancia efectiva en los espacios publicos, la eliminacién de zonas peligrosas —como
callejones o recovecos—y el fomento de actividades comunitarias que promuevan
un uso equitativo de estos espacios.

La relacién entre el derecho a la ciudad y el urbanismo feminista radica en la
reivindicacion de los espacios publicos como lugares democraticos, donde todas
las personas, sin importar su identidad de género u orientacion sexual, puedan
ejercer su ciudadania de manera equitativa. Tanto Lefebvre (1968) como Hayden
(1981) coinciden en que la lucha por la apropiacidn del espacio urbano es, a la vez,
una lucha por la justicia social, en la que la violencia, el acoso y la discriminacion
funcionan como mecanismos que refuerzan las estructuras de poder existentes.

Ademas, este enfoque urbanistico ofrece soluciones concretas para mitigar la ex-
clusidn, tales como la implementacién de disefios participativos que involucren a
la comunidad LGBTIQ+ en la planificacion de los espacios publicos, asi como poli-
ticas de seguridad urbana que reduzcan las oportunidades de violencia y acoso.
Estas propuestas resultan esenciales para transformar los espacios urbanos en
entornos mas justos y equitativos, donde las diversidades de género y sexuales
puedan ser visibles y reconocidas sin temor a represalias.

Metodologias aplicadas

La primera metodologia utilizada consisti6 en la recoleccion de noticias de prensa
digital publicadas entre los afios 2019 y 2024 que abordaron ataques por orienta-
cion sexual, identidad o expresion de género dirigidos a personas de la comunidad
LGBTIQ+ en la region de Valparaiso. Estos ataques fueron clasificados segtn su
naturaleza —verbal o fisica— y, para cada noticia recopilada, se registraron los
siguientes parametros (tabla 1):

Esta metodologia tiene como objetivo identificar los tipos de lugares mas frecuen-

temente asociados con ataques dirigidos a personas de la comunidad LGBTIQ+
reportados en prensa digital, proporcionando asi una base de datos estructurada
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para el andlisis de la localizacién y las circunstancias de estos incidentes durante
el periodo de estudio.

Tabla 1. Ficha de registro de ataques por orientacién sexual, identidad o expresién de género reportados
en prensa digital

Categoria Subcategoria/descripcién
Datos temporales Afio y dia de publicacion de la noticia

Region y ciudad donde ocurri6 el incidente

Direccién especifica del lugar del ataque

Detalles del incidente Personas afectadas por el ataque

Clasificacion del acto violento (externo/s, conocido/a, verbal, institucional,
empresarial)

Descripcion del lugar del ataque (espacio publico, cercanias de la vivienda,
interior de la vivienda, recintos educativos, instituciones municipales, recintos
deportivos, comisarias de Carabineros, comercios, restaurantes, medios de
comunicacion)

Datos geograficos

Tipo de violencia

Tipo de espacio

Consecuencias Indicacion de si hubo muerte como resultado del ataque

Fuente de la noticia Medio o fuente informativa utilizada

Fuente: elaboracién propia.

La segunda metodologia consistié en un andlisis de datos extraidos del portal
de estadisticas delictuales del Centro de Estudios y Analisis del Delito (CEAD),
perteneciente al Ministerio del Interior y Seguridad Publica de Chile. Este portal
proporciona informacidn cuantitativa sobre casos policiales reportados, ya sea a
través de detenciones en flagrancia o de denuncias formales presentadas por la
ciudadania ante Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones (pDl).

Para el desarrollo del analisis se considerd la categoria de “Delitos violentos”, co-
rrespondiente a una de las cinco familias delictuales definidas por el ceAD bajo
una nueva clasificacion basada en el concepto de dafio social y penal. Esta meto-
dologia no solo pondera los delitos seglin su frecuencia, sino también en funcién
de su gravedad e impacto en la sociedad. En dicha categoria se incluyen delitos
como violaciones, abusos sexuales, tortura con violacidn, robo con violacién y
otras agresiones sexuales, los cuales fueron analizados mensualmente y trimes-
tralmente durante el periodo comprendido entre enero de 2019 y marzo de 2024.

El uso de esta fuente amplia significativamente el espectro del analisis respecto
a la tradicional clasificacién de Delitos de Mayor Connotacién Social (pmcs), al
incorporar un total de cinco familias, 22 grupos y 35 subgrupos delictuales, enri-
queciendo asi el diagndstico cuantitativo del fenémeno. Esta clasificacion permite
no solo identificar tendencias delictivas a lo largo del tiempo, sino también rela-
cionarlas con factores contextuales, como las restricciones sanitarias impuestas
durante la pandemia de covip-19 o los efectos de la posterior reactivacién social.
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El tratamiento de los datos consisti6 en la organizacidn y observacion de series
cronoldgicas mensuales y trimestrales, mediante las cuales se identificaron pa-
trones de comportamiento y anomalias significativas. Se calcularon promedios,
se reconocieron puntos de inflexidn relevantes y se establecieron comparaciones
interanuales que permiten comprender la evolucidn dindamica de los delitos vio-
lentos en la regidn de Valparaiso.

Esta segunda metodologia busca ofrecer un contexto general sobre las conductas
delictivas en la region durante el periodo de andlisis, lo que permite establecer
una relacién entre el total de delitos cometidos y aquellos reportados en la prensa,
los cuales, dada su tipificacion, podrian corresponder a la misma clasificacién
utilizada por las autoridades policiales.

Resultados

En la primera metodologia se analizaron un total de veintidds noticias. Estas fuen-
tes fueron analizadas cuantitativamente de acuerdo con los parametros presenta-
dos en lafigura 1. Los resultados del analisis fueron organizados en tres categorias,
siendo la primera la correspondiente a las ciudades de la region con mayor inciden-
cia de ataques dirigidos a personas de la comunidad LGBTIQ+ (figura 2).

Entre las ciudades investigadas, Valparaiso destacd notablemente con el 26.1 %
de los casos reportados. Le siguieron Quilpué y Quillota, cada una con un 13 % de
los incidentes registrados, mientras que La Calera y San Antonio presentaron un
8.7 % respectivamente (figura 3).

El registro de casos de violencia contra personas de la comunidad LGBTQ+ entre los
afios 2019y 2024 muestra una distribucion desigual, con picos de mayor violencia
en algunos afios especificos (tabla 2). El afio 2022 present6 el mayor nimero de
casos reportados, con un total de seis, seguido por 2019 con cinco. En contraste,
los afios mas recientes, 2023 y 2024, reflejan una disminucién en los reportes, con
solo dos casos cada uno. Este descenso podria estar relacionado tanto con una
baja real en los eventos de violencia como con fenémenos de subregistro o con la
naturaleza politicas incompleta del afio 2024.
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Figura 1. Mapa de las regiones de Chile
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 2. Acercamiento de la region de Valparaiso con las veintidds noticias reportadas

Lt

Océano Limache
Pacifico

Casablanca

Fuente: elaboracién propia (2024).

Figura 3. Ciudades con mayor porcentaje de ataques dirigidos a personas de la comunidad LGBTIQ+
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Fuente: elaboracién propia (2024).
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Tabla 2. Casos de violencia basada en la orientacién sexual, identidad o expresiones de género
(2019-2024)

Afio Casos de violencia basada en la oriengacién

sexual, identidad o expresiones de género
2019 5
2020 3
2021 3
2022 6
2023 2
2024 2
2021-2022 1

Fuente: elaboracién propia (2024).

Ademas, la evoluciéon mensual de los casos de violencia contra personas de la
comunidad LGBTIQ+ (figura 4) permite visualizar picos esporadicos de violencia a
lo largo del tiempo. La mayoria de los meses analizados presentan cero o un solo
caso, lo cual podria indicar una baja frecuencia de agresiones, aunque también
podrian evidenciarse deficiencias en la denuncia o el registro de los hechos.

Al examinar los tipos de violencia reportados (tabla 3), se observa una distribucion
equitativa entre ataques perpetrados por personas externasy por personas cono-
cidas (ocho casos en cada categoria). Este hallazgo sugiere que la violencia contra
personas de la comunidad LGBTIQ+ no se restringe a espacios anénimos, sino que
también puede originarse dentro de circulos cercanos (figura 5). Asimismo, se
identificaron casos de violencia verbal, institucional (por parte de Carabineros o la
Armada) y empresarial, lo que revela la existencia de agresores tanto individuales
como institucionales.

Figura 4. Evolucién mensual de los casos de violencia contra personas de la comunidad LGBTIQ+ (sin
violencia intrafamiliar). Regién de Valparaiso (2019-2024)
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Fuente: elaboracién propia (2024).
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Tabla 3. Tipos de violencia reportados

Tipo de violencia Frecuencia
Por parte de persona/s externa/s 8
Por parte de una persona conocida 8
Violencia verbal 2
Violencia institucional (por parte de integrantes de )
Carabineros, Marinos o Armada)
Violencia empresarial 2

Fuente: elaboracién propia (2024).

Figura 5. Recuento de la relacidn agresor-victima. Regidn de Valparaiso (2019-2024)

Institucional
10,0%

De un conocido
40,0%

De un externo/desconocido
50,0%

Fuente: elaboracion propia (2024).

La participacidn de agentes estatales es particularmente alarmante, ya que plan-
tea cuestionamientos éticos e institucionales que deben abordarse desde una
perspectiva de derechos humanos y de politica publica.

La violencia contra personas de la comunidad LGBTIQ+ se manifiesta predominan-
temente en espacios publicos (nueve casos), seguidos por dreas cercanas al hogar
(tres casos) y recintos educacionales (dos casos) (tabla 4). Esta distribucién espa-
cial sugiere que las personas LGBTIQ+ enfrentan riesgos significativos en entornos
cotidianos, incluso en aquellos que, en principio, deberian ser seguros, como sus
propias viviendas o lugares de estudio (figura 6).
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Tabla 4. Distribucién espacial de los casos reportados de violencia contra personas de la comunidad

LGBTIQ+

Tipo de espacio

Frecuencia

Espacio publico (exteriores)

Espacio publico (interiores)

Cerca del hogar

Recintos educacionales

Dentro de la vivienda

Institutos municipales

Restaurantes

Recintos deportivos

Comercios/supermercados

Medios de comunicacion

e e =N w w| o

Fuente: elaboracién propia (2024).

Figura 6. Recuento de lugares de ocurrencia de los ataques contra personas de la comunidad LGBTIQ+.

Regién de Valparaiso (2019-2024)

Dentro o cerca de la vivienda
22,7%

Recintos
educacionales
13,6%

Medios de comunicacion
45%

Fuente: elaboracién propia (2024).

Espacios piblicos exteriores

Espacios publicos interiores

18,2%

La gravedad de los casos también se evidencia en las consecuencias fatales: cuatro
de los eventos analizados resultaron en muerte, lo que representa un porcentaje
significativo considerando un total de veintidds casos documentados (tabla 5).

Tabla 5. Ocurrencia de muerte en ataques a integrantes de la comunidad LGBTIQ+

¢{Hubo muerte? Frecuencia
No 18
Si 4

Fuente: elaboracién propia (2024).
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En la mayoria de los casos (diecisiete de veintidds), solo una persona fue victima
del ataque (tabla 6). Sin embargo, también se registraron eventos con mdltiples
personas afectadas y un caso en el que no se especifica el nimero exacto de vic-
timas (personas trans, en este caso), lo que visibiliza la diversidad de experiencias
dentro de las comunidades LGBTIQ+ y evidencia la necesidad de contar con datos
mas precisos e inclusivos.

Tabla 6. NGmero de personas afectadas en casos reportados de ataques a integrantes de la comunidad
LGBTIQ+

Nimero de personas afectadas Frecuencia
1 17
2 3
3 1
Indefinido (afectadxs personas trans) 1

Fuente: elaboracién propia (2024).

Finalmente, la ubicacién de los hechos permite identificar zonas de mayor con-
centracion de violencia contra personas de la comunidad LGBTIQ+, tal como se
muestra en la tabla 7. Algunas de las calles y sectores mencionados con mayor
recurrencia incluyen el sector de Rodelillo, en Valparaiso; Villa O’Higgins, en La Ca-
lera; y zonas céntricas de San Antonio y Quillota. También destacan espacios como
el restaurante Fuego Austral, en Llolleo, y el club nocturno Pagano, en Valparaiso.

Por su parte, en la segunda metodologia se realizé un anélisis detallado de la
evolucidn de los delitos violentos en la regidn de Valparaiso durante el periodo
comprendido entre 2019 y el primer trimestre de 2024, con especial atencion a
las categorias de delitos sexuales, homicidios, apremios ilegitimos y robos con
violacién. Este estudio, basado en datos extraidos de registros policiales mensua-
les, permite observar tendencias, identificar puntos criticos y proponer hipétesis
explicativas respecto del comportamiento delictivo en esta zona del pais.

En términos generales, los datos reflejan un comportamiento oscilante en la fre-
cuencia de los delitos violentos a lo largo del periodo estudiado. Durante los afios
2019y 2020 se observa cierta estabilidad, con promedios mensuales que oscilan
entre 3.8 y 4.2 incidentes reportados. Sin embargo, a partir de 2021 se registra una
disminucion significativa, con promedios mensuales cercanos a 3.0 casos. Esta cai-
da coincide temporalmente con el punto mas algido de las restricciones sanitarias
asociadas a la pandemia de covip-19, por lo que resulta razonable suponer que
factores como el confinamiento domiciliario, el cierre de espacios publicos y la
reduccion de la movilidad hayan incidido tanto en la disminucién de la ocurrencia
de hechos violentos como en su denuncia o registro oficial.
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Tabla 7. Referenciacién geografica de los casos reportados de ataques a integrantes de la comunidad
LGBTIQ+

Direccién Ciudad Tipo de lugar
Avenida Barros Luco con el Molo San Antonio Calle
Calle Toribio Gonzalez, sector Lo Narvaez Olmué Calle
Avenida Errazuriz con Simén Bolivar, al lado de la via férrea Valparaiso Calle
Calle Mariano Casanova, cerca de la Plaza de Armas Cartagena Calle
Sector de Rodelillo Valparaiso Sector
Villa O’Higgins La Calera Sector
Poblacién Juan Pablo I, Rodelillo Valparaiso Sector
Colegio Internado Aleman Villa Alemana Villa Alemana Sector
Microlinea 201, frente a la Universidad Catdlica Valparaiso Recinto
Restaurante Fuego Austral de Llolleo San Antonio Recinto
Colegio San Agustin de Hipona Santo Domingo Recinto
Camino a las Docas, Laguna Verde Valparaiso Calle
No especifica Quillota Otro
No especifica Algarrobo Otro
Parque Aconcagua de Quillota Quillota Otro
No especifica Quilpué Otro
Gimnasio Coliseo Sarkos Quilpué Recinto
Domicilio de Vergara Quillota Recinto
Supermercado Lider 15 Norte Vifia del Mar Recinto
Club nocturno Pagano (auto en movimiento) Valparaiso Recinto
Radio Aconcagua SpA y Fuerza Informativa Aconcagua San Felipe Otro
Saint Mary School La Calera Recinto

Fuente: elaboracién propia (2024).

Posteriormente, desde inicios de 2022, se advierte una tendencia sostenida al alza
en los casos registrados, la cual se mantiene e incluso se acentdia durante 2023 y
el primer trimestre de 2024. En este Gltimo afio, los registros de delitos violentos
alcanzan un promedio mensual superior a 4.4 casos, superando incluso los niveles
observados antes de la pandemia. Esta recuperacién del fenémeno puede explicar-
se, en parte, por el retorno progresivo a la normalidad social, pero también podria
estar influida por un mayor incentivo institucional a la denuncia, mejoras en los
protocolos de registro y, eventualmente, por un aumento real en la ocurrencia de
ciertos tipos de delitos.

En cuanto al desglose por tipo de delito, el patrén mas relevante lo constituyen
los delitos sexuales, tanto en su forma de abusos sexuales como en la categoria de
“otros delitos sexuales”, que concentra la mayor parte de los registros. Los abusos
sexuales presentan una frecuencia moderadamente alta, con registros mensuales
que varian entre veinticinco y cincuenta casos. Esta categoria muestra, ademas,
una recuperacién particularmente acelerada tras la caida de 2021, alcanzando
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cifras récord hacia fines de 2023, con mas de cincuenta casos mensuales en di-
ciembre. La tendencia ascendente parece mantenerse durante los primeros meses
de 2024, lo que refuerza la necesidad de monitoreo constante en esta categoria.

La categoria de “otros delitos sexuales”, que incluye diversas formas de agresion
o contacto sexual no consentido que no califican como violacién, representa el
mayor volumen de casos entre los delitos violentos. Esta categoria ha experimen-
tado una escalada sostenida desde 2021, con picos que superan los 150 casos
mensuales, como en diciembre de 2020 y enero de 2022. El alza continta durante
2023y principios de 2024, con registros que se mantienen en el rango de 130 a
150 casos, lo que indica no solo un incremento sostenido, sino también una per-
sistencia preocupante del fenémeno.

Por otro lado, los delitos categorizados como “tortura o apremios ilegitimos con
violacién” mantienen una frecuencia menor, aunque estable, con registros entre
diezy treinta casos mensuales. Si bien estos delitos no representan la mayor carga
dentro de los delitos violentos, su constancia temporal y los picos ocasionales en
algunos meses —como abril de 2021 y febrero de 2022— sugieren que se trata de
un fenémeno que merece atencion especializada por parte de las autoridades,
tanto en su deteccién como en su persecucion penal.

En contraposicidn, los delitos de “robo con violacién” y “otras violaciones” pre-
sentan cifras marcadamente bajas a lo largo de todo el periodo. Se registran solo
algunos casos aislados por afo, en rangos de cero a dos incidentes mensuales,
sin que se adviertan tendencias claras de alza o baja. Esta baja frecuencia podria
deberse a una labor policial efectiva en la prevencidon de estos delitos particu-
larmente graves, aunque también cabe considerar la posibilidad de una fuerte
subdenuncia, asociada al temor, la estigmatizacion o la revictimizacién de las
personas afectadas.

Finalmente, puede concluirse que el comportamiento de los delitos violentos en
la region de Valparaiso durante el periodo analizado muestra una estructura com-
plejay no lineal, influida tanto por factores externos, como la pandemia, como por
variables sociales e institucionales internas. La evidencia disponible indica que,
si bien hubo una disminucién significativa de los delitos en 2021, a partir de 2022
estos no solo retomaron su frecuencia prepandemia, sino que han experimentado
un crecimiento sostenido que merece atencién urgente (figura 7). Particularmente,
la evolucidn de los delitos sexuales en sus distintas formas exige un analisis mas
profundo, politicas plblicas de prevencién focalizada y mecanismos de proteccion
eficaces para las victimas.
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Figura 7. Promedio mensual de delitos violentos en la region de Valparaiso (2019-2024)
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Fuente: elaboracion propia (2024).

Discusion

A partir de los resultados obtenidos, se aprecia que la mayoria de los ataques con-
tra personas de la comunidad LGBTIQ+ ocurridos en la region de Valparaiso, Chile,
han tenido lugar en espacios publicos exteriores. No obstante, si se comparan los
espacios de caracter publico con los privados o intimos, estos Gltimos presentan
una menor preponderancia en la ocurrencia de este tipo de hechos. Sin perjuicio
de lo anterior, puede estimarse que, en el ambito privado, los niveles de violencia
sexual son consistentes con los reportados en el espacio publico, dado que exis-
te una relacién proporcional entre las noticias de violencia contra personas de
la comunidad LGBTIQ+ documentadas por la prensa y las estadisticas policiales,
observandose aumentos o disminuciones en la cantidad de incidentes segin el
afio correspondiente en cada caso. Por ejemplo, el afio 2022 aparece en ambas
metodologias como un periodo con un incremento en los casos de violencia y
delitos reportados, lo que coincide con la reduccién de las restricciones impuestas
tras la pandemia de covip-19. Este dato es significativo, ya que la proporciona-
lidad entre ambas fuentes puede indicar la persistencia de actitudes machistas
violentas, lo cual debe analizarse con mayor detenimiento. Ello se debe a que, si
bien los datos de delitos reportados contintian en aumento, las noticias de prensa
no parecen incrementarse en los afios siguientes, lo que podria evidenciar una
falta de visibilizacién de estos hechos violentos en los medios de comunicacién.
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Asimismo, la mayoria de los actos de violencia fueron cometidos por personas
desconocidas para las victimas, sumando mas del 50 % de los casos si se incluye
también la violencia institucional. En cuanto a los tipos de espacio publico donde
se producen los hechos violentos, predominan las calles y recintos. Cabe destacar
que tres de los cuatro incidentes fatales reportados ocurrieron en espacios abier-
tos, como esquinas o sectores poblacionales.

Resulta relevante que tanto desde un enfoque tedrico como en los resultados
empiricos obtenidos, las principales situaciones de violencia tengan lugar en con-
textos publicos. Esto reafirma la tesis de la consolidacién de una hegemonia pa-
triarcal en la que el espacio urbano ha sido planificado y construido en funcién de
las necesidades y deseos de masculinidades heterosexuales cisgénero, generando
como consecuencia una ciudad que tiende a invisibilizar u oprimir a quienes no
son reconocidos como hombres heterosexuales por sus pares. Una modificacidn
del modelo urbano, especialmente en sus aspectos mas publicos, puede contribuir
a reducir estos niveles de violencia y a promover una sociedad mas inclusiva para
todas las personas que la conforman.

En el marco de las intervenciones urbanas, el collage ha sido presentado por diver-
sos autores como una herramienta notable para la transformacién de la ciudad,
ya sea desde la critica politica o social, el activismo, el embellecimiento o simple-
mente el analisis de sus diversas variables. Dimenstein et al. (2023) se refieren al
collage como “a técnica, muito utilizada na arte de formas diversas ao longo da
histdria, reaparece hoje oferecendo inimeras possibilidades de criacdo e repre-
sentagdo da realidade”. Un ejemplo es el trabajo del chileno Caiozzama, cuyos
collages en las calles de Santiago critican diversas situaciones de la contingencia
politica chilena. Fudo (2024) indica que los collages de Caiozzama no solo em-
bellecen la ciudad, sino que confrontan a quienes transitan por las calles con las
realidades politicas y sociales de su tiempo, ante las que no pueden permanecer
indiferentes. Es, de este modo, una forma de transformar la ciudad para insertar
en ella un mensaje que visibiliza una situacion.

Otro ejemplo del collage como herramienta de intervencidn urbana es la experien-
cia llevada a cabo por Silveira et al. (2020), en la que, mediante el collage, realiza-
ron intervenciones urbanas con el objetivo de informar a los transetntes sobre la
violencia machista, en los sectores de la ciudad percibidos como mas propensos
a este tipo de ataques, tanto hacia mujeres como hacia la comunidad LGBTIQ+:

Essa inquietacdo nos levou a ideia de uma intervengdo urbana que tivesse
a participacdo de mulheres e LGBTq+ de fora da universidade e que cha-
masse atengdo das pessoas ao caminhar pelas ruas da cidade, informando

2 “La técnica, muy utilizada en el arte de diversas formas a lo largo de |a historia, reaparece hoy ofrecien-
do innumerables posibilidades de creacidn y representacion de |a realidad” (traduccion propia).
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com dados obtidos por fontes oficiais sobre violéncia contra mulheres e
LGBTQ+ para que o assunto trouxesse questionamentos de como os es-
pagos urbanos de uso publico podem contribuir para a exclus&o desse
recorte da sociedade’. (Silveira et al., 2020, p. 265)

En este caso, el collage es utilizado como un recurso performativo que contribuye
a la visibilizacién de una problematica que el espacio publico tiende a ocultar, fun-
cionando ademas como un medio dialdgico y pedagdgico sobre la invisibilizacién
de estas violencias. Asi, el collage puede constituirse como una herramienta de
transformacién urbana que, mediante pequefias intervenciones en los espacios
publicos, contribuya a generar procesos dialdgicos orientados a transformacio-
nes sociales que promuevan una mayor aceptacién hacia la comunidad LGBTIQ+.

Por su parte, Pereira da Rocha y Aita Pippi (2020) proponen una intervencién urba-
na de mayor escala en la ciudad de Santa Maria (Rs), con la creacién de un parque
que integra una serie de equipamientos culturales y areas verdes, y que tiene
como propdsito incentivar las manifestaciones culturales feministas locales. Las
autoras siguen lineamientos proyectuales que buscan asegurar la conformacién
de un espacio publico inclusivo y no segregador:

[...]buscou-se até entdo criar espagos seguros através de linhas curvas,
evitando cantos escuros ou “becos”, priorizando o pedestre, criando eixos
focais e melhorando os fluxos. Buscou-se também trazer usos diurnos
e noturnos aos espagos com a inten¢do de manté-los ocupados e, por-
tanto, mais adequados e seguros. Além disso, foram incluidos usos que
permitem o compartilhamento de ideias e saberes que, atualmente, ndo
tem espaco de existéncia. Também foram propostos espagos adequados
a criangas, na busca da inclusdo das mulheres maes. Faz parte das dire-
trizes de projeto que se melhore a acessibilidade universal, bem como
iluminagdo publica®. (Pereira da Rocha y Aita Pippi, 2020, p. 124)

Estos lineamientos proyectivos apuntan a la construccién de espacios mas seguros
mediante dos principios clave: evitar recovecos y mantener los espacios en uso
constante. Esto se complementa con criterios como la accesibilidad universal y
la mejora de la iluminacién. De este modo, las autoras proponen un giro frente

3 “Esa inquietud nos llevo a la idea de una intervencion urbana que contara con la participacion de
mujeres y personas LGBTQ+ ajenas a la universidad, y que llamara la atencion de las personas al caminar por
las calles de la ciudad, informando con datos obtenidos de fuentes oficiales sobre la violencia contra mujeres
y personas LGBTQ+, para que el tema generara cuestionamientos sobre como los espacios urbanos de uso
publico pueden contribuir a la exclusion de este grupo de la sociedad” (traduccion propia).

4 “Se buscd crear espacios seguros a través de lineas curvas, evitando rincones oscuros o ‘callejones),
priorizando al peaton, creando ejes focales y mejorando los flujos. También se intenté dar usos diurnos y
nocturnos a los espacios con la intencién de mantenerlos ocupados y, por lo tanto, més adecuados y seguros.
Ademas, se incluyeron usos que permiten el intercambio de ideas y saberes que, actualmente, no tienen un
espacio donde existir. También se propusieron espacios adecuados para nifias y nifios, con el objetivo de
incluir a las mujeres madres. Forma parte de las directrices del proyecto mejorar la accesibilidad universal, asf
como la iluminacién plblica” (traduccidn propia).
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a la planificacion urbana tradicional, proyectando un espacio que no solo sea
accesible, sino también libre de focos de violencia machista.

Conclusiones

A partir de la informacidon analizada, puede concluirse que, en general, la violencia
machista en la ciudad ocurre principalmente en espacios o contextos publicos,
con agresores desconocidos para las victimas. Estos espacios suelen ser calles,
poblaciones o sectores abiertos, aunque también se registran casos en recintos
cerrados. Valparaiso se destaca como la ciudad con mayor cantidad de casos re-
portados. Si bien la cantidad de noticias analizadas es baja para el periodo estu-
diado, estas coinciden con las estadisticas policiales sobre delitos sexuales en el
mismo lapso, lo que indica, por una parte, que los incidentes de violencia contra
personas de la comunidad LGBTIQ+ podrian ser mas numerosos, pero con bajas
tasas de visibilizacién en la prensa local. Por otra parte, sugiere cierta proporcio-
nalidad en la ocurrencia de este tipo de hechos a lo largo del tiempo.

Este perfil coincide con lo descrito en la bibliografia respecto a la relacién entre
la violencia basada en la orientacidn sexual, identidad o expresiones de género
y la planificacién urbana, lo que sugiere que el caso estudiado forma parte de un
patrén mas amplio, con situaciones similares descritas incluso en contextos no
chilenos (Silveira et al., 2020). Parte de las causas de la persistencia de este modelo
responden a la forma histérica en que se ha desarrollado la planificacidn urbana,
tradicionalmente llevada a cabo por figuras masculinas que han asignado roles
de género a los distintos espacios de la ciudad. Esto ha facilitado la consolidacién
de la violencia de género en los entornos urbanos.

Ante la urgencia de contrarrestar esta situacién, se presentan ejemplos de inter-
venciones urbanas que buscan cuestionar las dindmicas machistas presentes en
los espacios publicos y proponer medidas de planificacién que promuevan en-
tornos urbanos libres de violencia sexual. Considerando todas las consecuencias
negativas que tiene la violencia para la comunidad LGBTIQ+ —las cuales van desde
afectaciones a la salud fisica y mental hasta barreras en el acceso al emergente
derecho a la ciudad—, laimplementacidn de medidas para enfrentar estas formas
de violencia se vuelve imprescindible en las ciudades de la regin estudiada.

En este sentido, se considera fundamental impulsar acciones orientadas a visibi-
lizar estas problematicas como una via para mejorar las condiciones de inclusion
social de la comunidad LGBTIQ+. A ello deben sumarse medidas de seguridad y
prevencion que impidan la ocurrencia de agresiones contra este colectivo. Trans-
formar el espacio publico urbano para garantizar la equidad en el acceso y las
oportunidades de todas las personas, independientemente de su orientacién
sexual o identidad de género, es una condicion esencial para avanzar hacia una
sociedad mas inclusiva, equitativa y libre de violencia.
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Resumen

Este articulo presenta un ejercicio de historia colectiva a través de practicas de memoria colec-
tiva en los lavaderos comunitarios del barrio Antigua Fabrica de Loza, localizados en el centro
histérico de Bogota. El objetivo es reconocer aspectos como la construccién de los lavaderos,
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lavanderia tradicional en Bogota como contexto general, que permite ubicar el caso especifico
en una trayectoria mas amplia de practicas comunitarias de lavado. El texto concluye con una
serie de reflexiones derivadas del ejercicio investigativo, que ponen en valor los vinculos entre
memoria, territorio e infraestructura social.
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‘“Come on, girls, give me a hand with the laundry”: Community
Washhouses in the Antigua Fabrica de Loza Neighborhood of Bo-
gota p.c.

Abstract

This article presents an exercise in collective history through practices of collective
memory in the community washhouses of the Antigua Fabrica de Loza neighborhood,
located in the historic center of Bogota. The objective is to identify aspects such as the
construction of the washhouses, the current state of the infrastructure, the manage-
ment of the space, and the activities that take place there. The theoretical framework is
based on Maurice Halbwachs’ concept of collective history, and a qualitative approach
is adopted to engage with the voices and understandings of the women who use the
washhouses. The article also includes a brief historical overview of traditional laundry
practices in Bogota, providing a general context that situates this specific case within
a broader trajectory of community-based washing practices. The text concludes with
a series of reflections drawn from the research process, highlighting the value of the
connections between memory, territory, and social infrastructure.

Keywords: community washhouses, traditional laundry, collective history, memory,
Bogota.

“Caminhem, minhas queridas, e me ajudem a lavar”: lavanderias
comunitarias no bairro Antiga Fabrica de Loza, em Bogota b. .

Resumo

Este artigo apresenta um exercicio de histéria coletiva por meio de praticas de meméria
coletiva nas lavanderias comunitarias do bairro Antigua Fabrica de Loza, localizado
no centro histérico de Bogota. O objetivo é reconhecer aspectos como a construgdo
das lavanderias, as condi¢Ges atuais da infraestrutura, a administragdo do espago e as
atividades que nele s3o realizadas. A proposta de Maurice Halbwachs sobre a histéria
coletiva é tomada como base tedrica e adota-se uma abordagem qualitativa que permi-
te abordar as vozes e compreensdes das usudrias das lavanderias. Além disso, inclui-se
um breve relato histérico da lavanderia tradicional em Bogota como contexto geral, o
que permite situar o caso especifico em uma trajetéria mais ampla de préticas comu-
nitarias de lavagem. O texto conclui com uma série de reflexdes derivadas do exercicio
investigativo, que valorizam os vinculos entre memodria, territério e infraestrutura social.

Palavras-chave: lavanderias comunitérias; lavanderia tradicional; histéria coletiva;
memdria; Bogota b. c.
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Introduccion

Este articulo busca reconstruir una historia colectiva a través de ejercicios de me-
moria con la comunidad que vive y utiliza los lavaderos comunitarios del barrio An-
tigua Fabrica de Loza, destacando principalmente la construccién de los lavaderos,
las condiciones actuales de la infraestructura, la administracion del espacio y las
actividades desarrolladas por las personas del lugar. En el texto, aparecen algunos
relatos asociados con las transformaciones espaciales del barrio y el entorno, la
organizacion social (relaciones de vecindad, solidaridad, cohesién y comadrazgo),
asi como la importancia de este lugar dentro de la vida comunitaria.

El territorio en el que se centra este articulo es el barrio Antigua Fabrica de Loza
y, especificamente, el 4rea de los lavaderos comunitarios. Las transformaciones
territoriales y los procesos de organizacidn social propiciaron la consolidacién
de escenarios de resistencia que, desde los liderazgos comunitarios, se han en-
cargado de la gestidn de los lavaderos. En este contexto, ha sido central el rol
desempefiado por la junta de accién comunal (en adelante, JAC) y los vecinos
organizados, quienes han logrado resistir y permanecer en el territorio, asi como
mantener en funcionamiento el espacio de los lavaderos comunitarios, sin contar
con una figura de administracidn ni con apoyo institucional directo.

La lavanderia tradicional ha cambiado con la incorporacién de nuevas tecnologias,
pasando del lavado a la orilla de los rios y quebradas a los lavaderos comunitarios,
y, posteriormente, convirtiéndose en una tarea privada de cada unidad doméstica
con la introduccién de redes de acueducto doméstico y lavadoras eléctricas. El
aprendizaje del otrora oficio de lavandera se realizaba de manera intergeneracio-
nal, transmitido en el seno familiar a las mujeres mas jévenes, como parte de las
actividades domésticas cotidianas, desempefiadas exclusivamente por mujeres.
Cabe sefialar que, en los hogares con jefatura femenina, la lavanderia constituia
su Unica fuente de ingresos. Estas mujeres, sin mayores posibilidades laborales,
se veian sometidas a largas jornadas y a condiciones que podrian considerarse
inadecuadas, las cuales terminaban por afectar sus cuerpos.

El concepto de memoria colectiva, ampliamente trabajado en las ciencias sociales,
puede considerarse un enfoque complejo debido a las miltiples vertientes de las
que se nutre: geografia, arquitectura, derecho, historia, sociologia, entre otras. En
esta indagacidn, se entiende como el esfuerzo consciente de un grupo por narrar su
pasado a través de hechos, personajes, lugares y vestigios, ya sean reales o imagina-
rios, con el fin de valorarlos a la luz de los eventos presentes. Se parte de la construc-
cién de una historia colectiva a partir del reconocimiento de diferentes memorias
particulares, para lo cual se retoma como referente tedrico lo expuesto por Maurice
Halbwachs en su texto La memoria colectiva (1925). En ese sentido, los instrumentos
metodoldgicos utilizados buscaron recoger visiones de memoria particulares y per-

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 135-162


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

138

Alejandro Mendoza Jaramillo

sonales de las distintas generaciones que acudieron a la convocatoria, con el fin de
recuperar la memoria colectiva del lugar. Para ello, se emplearon diversas técnicas,
tales como entrevistas semiestructuradas, el circulo de la palabray la construccidn
de un album fotografico con archivos personales de los residentes del barrio. Es
importante sefialar que, sobre el territorio en cuestion, existen antecedentes que
documentan la historia del barrio, especialmente en registros videograficos; sin em-
bargo, en estos no se realiza un analisis de los aspectos abordados en el articulo y
sefialados anteriormente.

La estructura del articulo es la siguiente: el primer apartado presenta una contex-
tualizacion del referente tedrico que orient? la reflexion académica; el segundo
desarrolla la propuesta metodoldgica; el tercero ofrece una reconstruccion general
del oficio de la lavanderia en Bogota y del caso particular de los lavaderos comu-
nitarios del barrio Antigua Fabrica de Loza; finalmente, el Gltimo apartado expone
algunas reflexiones finales derivadas del ejercicio realizado.

La memoria colectiva como referente teérico

El concepto de memoria colectiva fue desarrollado por Maurice Halbwachs (1925)
en su obra La memoria colectiva. En este texto, Halbwachs sostiene que la memoria
individual, vinculada a lugares, hechos y personas, esta profundamente relacio-
nada con la memoria del grupo, ya que los recuerdos se construyen y comparten
socialmente:

Del primer nivel de la memoria colectiva de un grupo se desprenden los
recuerdos de hechos y de experiencias que conciernen a la mayor parte
de sus miembros y que resultan, sea de su vida propia o sea de relaciones
con los grupos mas préximos con los que tienen un mayor contacto. Por
lo que toca a aquellos recuerdos que conciernen a un nimero restringido
de los miembros del grupo, aun cuando estén ubicados en su memoria,
pasan a un segundo plano general. (p. 26)

Halbwachs (1925) afirma que la memoria colectiva, como objeto de estudio, se
caracteriza por requerir técnicas multiples y comprensivas, al tiempo que otorga
sentido tanto a los fendmenos sociales como a los significados que los sujetos,
individuales o colectivos, les atribuyen. Asi, la construccion colectiva de la memo-
ria enfoca su atencidn en la experiencia que los sujetos recrean a través de sus
discursos, los cuales traen al presente recuerdos que no son objetivos o “puros”,
sino que estan mediados por una interpretacion personal atravesada por senti-
mientos y emociones. El caracter interpretativo de este ejercicio se manifiesta en
la intencién de comprender y reconstruir la realidad de los sujetos involucrados
en torno a una situacion y un lugar especificos. Este planteamiento sirvi6 de base
para que otros autores, como Pierre Nora, Jan Assmann y Jacques Le Goff, desa-
rrollaran nuevas perspectivas.
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Este tipo de memoria se distingue por requerir enfoques variados e integrales, ya
que busca otorgar sentido tanto a los fendmenos sociales como a los significados
que los individuos y los grupos les confieren. Su andlisis se centra en la manera
en que los sujetos recrean sus recuerdos mediante discursos, no como relatos
objetivos, sino como interpretaciones influenciadas por sus emociones y expe-
riencias personales. El enfoque interpretativo busca comprender y reconstruir
la realidad de los sujetos implicados, considerando sus historias particulares.
Asi, la memoria colectiva se nutre de la interaccion y comparacion de diversos
discursos, tanto reales como imaginarios, con el fin de construir una visién am-
plia que recoja las distintas versiones existentes, incluso aquellas que resultan
contradictorias o divergentes.

En su obra, Halbwachs (1925) resalta la importancia de la interaccidon dentro de
los marcos sociales para la formacién y reconstruccién de la memoria, proceso
que varia seguin la épocay el contexto. Su analisis pone énfasis en la pertenencia
a un grupo social, y subraya que la lectura individual de los recuerdos depende
de la posibilidad de situarlos en un entorno colectivo. De este modo, factores
como la familia, la religion y las clases sociales influyen en la manera en que
se comprende la memoria, la cual solo puede analizarse adecuadamente si se
consideran estos elementos histéricos.

Finalmente, este enfoque tedrico resalta que la memoria colectiva no es simple-
mente una suma de recuerdos individuales, sino un entramado social que da
sentido a las experiencias compartidas. Por ello, analizar la memoria desde una
perspectiva exclusivamente individual, sin tener en cuenta el contexto social y la
interaccion grupal, resulta insuficiente, ya que se perderian la riqueza interpreta-
tivay el valor que aporta el enfoque colectivo. Lo anteriormente expuesto permite
comprender la pertinencia epistemoldgica de este enfoque para el caso abordado
en el presente articulo.

Referente metodolégico

Se implementaron estrategias propias de un disefio metodoldgico cualitativo,
centradas en la memoria colectiva como marco, dentro de las cuales se vinculan
y contrastan las historias de vida individuales con las comunitarias. Lo cualitati-
vo se considerd la opcidon mas adecuada para reconstruir una version no oficial o
institucionalizada de los procesos histéricos ocurridos en el territorio, ya que en
dicha perspectiva juega un papel fundamental la subjetividad con una alta carga
simbdlica, al permitir recuperar lo que no esta presente en la historia “oficial”, pero
que resulta esencial en la configuracion de identidades e ideologias (Hernandez
etal.,2014).
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La ruta metodoldgica fue acordada en todas sus fases con la comunidad partici-
pante?, lo cual otorgd mayor legitimidad y generd confianza en el proceso. Es im-
portante sefialar, ademas, que, siguiendo los principios de las metodologias alter-
nativas que propenden por una decolonialidad en el trabajo comunitario, durante
el acercamiento a las personas se promovié una relacién horizontal, asi como la
devolucién del conocimiento. También se consideraron relevantes las actividades
integradoras, concebidas como espacios propicios para la reconstruccion de la
memoria colectiva del lugar (por ejemplo, ollas comunitarias, acompafiamiento
en actividades cotidianas de la poblacidn o trabajo en la huerta).

En cuanto a la poblacion y muestra, los ejercicios realizados estuvieron dirigidos
a todos los habitantes del barrio y usuarios de los lavaderos comunitarios, sin
restricciones, partiendo del supuesto de que toda persona que deseara participar
tenia algo que ensefiar y algo que aprender. El muestreo aplicado fue de tipo bola
de nieve, el cual consiste en identificar participantes clave que se van agregando
a la muestra. A estos se les pregunta si conocen a otras personas que puedan
aportar datos adicionales o ampliar la informacién; dichos contactos se fueron
incluyendo en la medida en que aceptaban participar (Hernandez et al., 2014).
Asi, la muestra final estuvo compuesta por quince personas que participaron en
la implementacion de las diferentes actividades.

Las actividades realizadas fueron, en su orden: entrevistas semiestructuradas con
lideres comunales y algunas vecinas/usuarias?; circulo de la palabra con lideres,
lideresas® y personas de la comunidad?’; revision de fuentes documentales diver-

1 Aqui se hace referencia a las mesas de trabajo preliminares en las que se planteé el alcance del ejerci-
cio, se acordaron las fases de la ruta metodoldgica, la forma en que la comunidad haria parte del proceso y los
productos a construir y socializar.

2 La entrevista puede definirse como una interaccion verbal cara a cara entre un entrevistador y un en-
trevistado, guiada por un guion de preguntas orientado a una tematica y objetivos especificos. Es una técnica
que busca propiciar la expresion libre del entrevistado a lo largo del didlogo. En el presente trabajo se utilizd
la entrevista semiestructurada, en la cual el guion puede adaptarse de acuerdo con la conversacion que se va
construyendo con el informante (Hernandez et al., 2014). Se llevaron a cabo entrevistas a tres lideres de la JaC
los dias 17y 27 de mayo, 15 de octubre y 7 de diciembre.

3 En este caso, las personas entrevistadas estaban vinculadas con la junta de accién comunal del barrio,
como José Antonio Moreno y Luis Alberto Tovar, o con procesos de formacién comunitaria, como Joaquin
Ramirez.

4 El circulo de la palabra, segin Majin (2018), es un espacio de vida ancestral, un camino en el que, ade-
més de aprender, se comparten conocimientos y sabidurfa. Tradicionalmente es empleado por comunidades
étnicas en contextos urbanos para revitalizar saberes ancestrales que han sido debilitados. Cabe destacar que
esta técnica no cuenta con una estructura determinada, sino que se desarrolla a partir de las necesidades

de la comunidad. Entre los temas que se abordan estan la familia, la toma de decisiones comunitarias y el
intercambio de saberes, entre otros.

Se decidioé implementar este instrumento por considerarse adecuado para convocar a una mayor cantidad
de poblacién, ademas de ajustarse a los tiempos y recursos disponibles del proyecto. Debido a que no se
cuenta con autorizacion firmada para publicar los nombres de las personas participantes, en el texto se hace
referencia a ellas de manera indistinta, utilizando el término “participante” sin diferenciacién de género. Se
contabilizaron aproximadamente quince personas asistentes, entre hombres y mujeres.
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sas, como documentos técnicos, diarios, videos, pddcast y literatura académica;
y, por ultimo, la recoleccién de material fotografico para consolidar el album fo-
tografico del barrio®.

En la fase posterior a la captura de datos mediante los diferentes instrumentos, se
realizé el tratamiento y la clasificacién analitica de la informacién. Para ello, los
discursos relacionados con los lavaderos como lugar y la lavanderia como oficio
fueron condensados mediante una matriz de codificacion abierta. Este tipo de
codificacion es explicada por Herndndez et al. (2014):

Usamos la codificacién para comenzar a revelar significados potenciales
y desarrollar ideas, conceptos e hipdtesis; vamos comprendiendo lo que
sucede con los datos (empezamos a generar un sentido de entendimiento
respecto al planteamiento del problema). Los cédigos son etiquetas para
identificar categorias, es decir, describen un segmento de texto, imagen,
artefacto u otro material. (p. 426)

En el caso del ejercicio realizado, se construyeron tres categorias principales: la cons-
truccién de los lavaderos y las condiciones actuales de la infraestructura; la adminis-
tracion del espacio; y, por ultimo, las actividades desarrolladas por las personas del
lugar. Dentro de cada categoria se identificaron subcategorias que les daban sentido.

Los lavaderos comunitarios y el oficio de la lavanderia tradi-
cional

Este apartado presenta una breve sintesis de algunos aspectos clave de la lavande-
ria tradicional en la ciudad, que permiten construir un contexto general del oficio
antes de profundizar en las dindmicas particulares del caso de interés.

Breve contexto histérico de la lavanderia tradicional en Bogota p. c.

Sigue lavando, lavando, oh lavandera ignorada
Sigue lavando y lavando hasta entrar la oscuridad
Que por mas agua en la quebrada

No limpiaras estas manchas

No limpiaras estas manchas de la triste humanidad
GARZON Y COLLAZOS, “Lavanderas”

El oficio de la lavanderia tradicional hizo parte del imaginario histérico y cultural
del pais hasta mediados del siglo xx. Se encuentran referencias en diversas fuentes

5 Las personas que deseaban aportar al album fotografico se acercaban durante las jornadas de escaneo
establecidas. El criterio general de seleccion fue que la fotografia tuviera un vinculo territorial con el barrio o los
lavaderos. A partir del material recibido, se construyd una matriz de organizacion segun distintas categorias.
Este insumo fue utilizado posteriormente para la elaboracion de piezas gréficas y de una linea de tiempo que
fueron instaladas en el espacio de los lavaderos.
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iconogréficas (grabados, ilustraciones, fotografias), escritas (periddicos, revistas,
novelas) y musicales (como la cancién “Lavanderas” de Garzén y Collazos) (Zu-
luaga, 2023; Sanchez, 2010; Vasco y Vallejo, 2007).

Ademas de notas periodisticas que, ocasionalmente, registraban la persistencia de
los lavaderos comunitarios o la figura de personajes de interés en determinados
territorios®, se hallaron investigaciones histdricas que documentan las practicasy
saberes del oficio, asi como sus transformaciones debidas a diversos factores: las
advertencias higienistas de médicos e ingenieros sobre la salubridad del agua, los
avances tecnoldgicos asociados con la instalacion de redes de acueducto y alcan-
tarillado domiciliarios, y la masificacion de las maquinas lavadoras en los hogares
(Gallini et al., 2014; Sanchez, 2010). También se encontraron algunas referencias a
procesos de organizacion social de las lavanderas para exigir derechos o mejores
condiciones de trabajo, aunque no existe informacién suficiente para conside-
rarlos movimientos sociales en sentido estricto (La Hora, 2015; Sanchez, 2010).

En afios mas recientes, diversas investigaciones han abordado el tema desde
distintas perspectivas, como la carga doméstica y de cuidado que recae sobre
las mujeres, las transformaciones urbanas y la tecnificacion del oficio, que han
llevado a su casi desaparicion, salvo en sectores rurales remotos donde no hay
acceso a acueducto domiciliario (Gallini et al., 2014; Vasco y Vallejo, 2007). Incluso
en redes sociales circulan videos de creadoras de contenido que se identifican
como campesinas y explican formas tradicionales de lavado que persisten en sus
contextos particulares’.

El lavado de ropa en rios y quebradas hacia parte del paisaje urbano de Bogota:
grupos de mujeres, hincadas sobre sus rodillas a ambos lados del rio, buscaban
piedras lisas y alargadas para restregar la ropa, el agua mas limpia posible para
el lavado, y areas amplias de tendido donde utilizaban los alambrados de los
potreros adyacentes, pastizales o arboles cercanos para blanquear las prendas
(Sanchez, 2010).

Las limitaciones técnicas para acceder a agua potable de forma permanente y con
buena calidad en los hogares obligaban a que el lavado se realizara de manera
comunitaria en los distintos cuerpos de agua que rodeaban la ciudad. Este oficio,
vigente desde la época colonial hasta comienzos del siglo xx, era realizado exclu-

6 Otros territorios populares que contaron con este tipo de infraestructura —aunque de factura
posterior— son los barrios Paraiso, Diana Turbay, Egipto y Laches (Fracasso et al., 2019; Vasco y Vallejo, 2007).
Recientemente, en el marco de la politica publica de Manzanas del Cuidado, se han instalado lavanderias
comunitarias en las localidades de Ciudad Bolivary Engativa, las cuales cuentan con lavadoras eléctricas
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2022).

7 Para mas informacion, véase Mira (2023) y Adriana Lucfa (2023). Por otro lado, es posible encontrar el
documental Se alquilan lavadoras (Romero, 2021), el cual narra la historia de cuatro familias bogotanas en
torno a la actividad doméstica de la lavanderia.
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sivamente por mujeres, quienes permanecian confinadas al ambito y a las tareas
domésticas (Paleo y Novas, 2018).

Una escena representativa de esta practica puede apreciarse en la figura 1, en
la que se observa a una mujer lavando ropa en un arroyo, mientras al fondo se
extienden mantas al sol y otra mujer, recostada, cuida a un bebé entre los textiles
tendidos. Esta escena no solo ilustra el caracter colectivo de la actividad, sino
que también resalta cémo, incluso en medio del trabajo, las mujeres asumian
simultaneamente las tareas de cuidado

En los hogares con condiciones socioecondmicas precarias, la lavanderia se con-
vertia, ademas, en la Unica fuente de ingreso:

Procedentes de los sectores mas bajos de la clase obrera, no solo se ad-
hirieron al grupo de mujeres que ingresaron al mundo del trabajo remu-
nerado, sino que también fueron percibidas como una colectividad que
simbolizaba la relacion entre el agua, el lavado y la feminidad. (Gallini
etal.,2014)

Figura 1. Prendas en clareo y mujeres en la actividad

Fuente: Zuluaga (2023).
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En el mismo sentido, Kaika (2004) explica que esta actividad ofrecia a las mujeres
acceso a espacios propicios para la socializacion y el compartir de alimentos:

La tarea tradicional de las mujeres de recoger agua de pozos o manan-
tiales para uso doméstico seguia siendo, en muchas partes del mundo,
una carga adicional a su ya de por si apretada agenda diaria, pero tam-
bién cre6 un dominio predominantemente femenino en torno al pozo,
la fuente publica o el rio y, en muchos casos, brindé una de las pocas
oportunidades para que las mujeres socializaran libremente. (p. 270,
[traduccidn propia])

El lavado de ropa en grupo, durante extensas jornadas, generaba lazos de soli-
daridad y companerismo entre las mujeres, ya que el espacio propiciaba lo que
algunos autores han descrito como:

[...]la creacion de escenarios liberadores en los que las lavanderas pudie-
ron conversar, reir, cantar y fumar cigarrillos juntas, afianzando vinculos
de solidaridad y compafierismo que hasta cierto punto permitieron aliviar
las penurias y sacrificios que enfrentaban en su vida diaria. (La Hora, 2015)

En torno al oficio de la lavanderia existian saberes especificos que aseguraban
una jornada provechosa. Por ejemplo, se preferia lavar en dias soleados para
facilitar el secado de la ropa, ya que, de no lograrse, implicaba cargar mayor peso
en el regreso al hogar. Era comun el uso de plantas para el blanqueo de prendas,
asi como el clareo mediante la exposicion directa a la luz solar. Tampoco se debia
lavar después de dias lluviosos, ya que el agua del rio arrastraba sedimentos.
Ademas, era importante ocupar un buen lugar en el rio para garantizar el uso de
aguas limpias, lo cual, de no lograrse, obligaba a trasladarse a fuentes de agua
mas alejadas.

La tarea no era sencilla: ademas de cargar la ropa sucia recogida en distintas casas,
las lavanderas debian recorrer caminos agrestes hasta llegar al rio, exponiéndose a
ataques de animales o al riesgo de crecientes repentinas. Las condiciones del oficio
producian deformidades en las manos, problemas articulares y dolores de espalda.
El esfuerzo fisico requerido era tan alto que esta poblacién presentaba una mayor
incidencia de enfermedades osteomusculares (La Hora, 2015; Zuluaga, 2023).

El oficio de lavar en rios fue disminuyendo a medida que se implementaban medi-
das higienistas impulsadas por médicos e ingenieros, quienes advertian sobre los
riesgos de contaminacién del agua y transmision de enfermedades. Por ejemplo,
se acusaba a las lavanderas de propagar enfermedades de contagio hidrico, como
la fiebre tifoidea, debido a los residuos presentes en las prendas (Gallini et al.,
2014; Archivo de Bogota, 2020).
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Asimismo, surgieron conflictos ambientales por el uso compartido del cauce del
rio, empleado también como vertedero de aguas servidas y basuras por otros
actores. La disputa por la calidad del agua entre las lavanderas y actividades ubi-
cadas en las zonas altas —como la ganaderia o la mineria— derivé en prolongados
enfrentamientos. Las lavanderas, en respuesta, expresaron su inconformidad ante
las autoridades locales. Sanchez (2010) recoge un fragmento de la carta que estas
enviaron con el fin de obtener respaldo para continuar su labor®.

Otro factor que marcd la paulatina desaparicion del oficio fue la instalacion y
ampliacién de la red de acueducto y alcantarillado doméstico, lo que facilité el
acceso al agua potable en los hogares y convirtié el lavado de ropa en una activi-
dad privada, realizada exclusivamente por las mujeres. A ello se sumé la llegada
de las primeras lavadoras a comienzos del siglo xx: inicialmente manuales, luego
a gasolina y, finalmente, eléctricas. Si bien al principio solo las familias adine-
radas podian adquirirlas —y aprovechar la conexién domiciliaria para instalar
lavaderos en casa—, con el tiempo su masificacion permitié el acceso a sectores
de menores ingresos.

Esta “domesticacion” del lavado es explicada por Kaika (2004) de la siguiente
manera:

Cuando el agua se domesticé en el mundo occidental, la distincién tradi-
cional de género en torno a su manejo no cambié: fueron nuevamente los
“cuartos himedos” del hogar burgués los que se convirtieron en el lugar
de las mujeres en los arreglos espaciales domésticos que acompafiaron
la divisién social del trabajo, consolidando asi su confinamiento al dmbito
doméstico. (p. 270, [traduccién propia])

En paralelo a estas transformaciones, el Gobierno distrital promovid la instalacion
de lavaderos comunitarios como equipamientos urbanos de acceso publico en
barrios populares, donde el acceso al agua requeria mayor organizacion o control.
Esta politica buscaba mejorar las condiciones laborales de las lavanderas, al ofrecer
comodidad y proteccion ante las inclemencias climaticas. Vasco y Vallejo (2007) y
Burgos (2023) sefialan que estos lavaderos comunitarios también garantizaban la
salubridad del agua empleada y contribuian a mitigar los conflictos ambientales.

8 “Las abajo firmadas lavadoras de la ciudad en representacion de nuestras colegas, nos dirigimos a Ud.
muy respetuosamente para manifestarle que hace algtn tiempo nos servimos del rio San Cristobal para lavar
las ropas que se nos confian, con cuyo trabajo ganamos para medio comer. Llevamos més de un mes que no
podemos lavar debido a que el agua del rio en referencia baja como un barro. Averiguando la causa se nos
dice que es porque unos sefiores Copete estan abriendo unas minas de cal en la margenes del rio; como en
este procedimiento se nos causa un gran perjuicio por que se nos priva del mendrugo de pan de que ya se nos
ha hecho cargo la ropa que se nos ha pintado por no haberla podido juagar oportunamente. Sabedoras que
somos de que Ud. es la autoridad a que estan encomendados los rios, nos quejamos en legal formay pedimos
amparo y proteccion. (Firman) Betsabé Cicedo Z., Mercedes Diaz, Simona Barbosa, Leonilde Rodriguez”
(Sanchez, 2010, pp. 137-138).
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Aunque el espacio fisico de la lavanderia tradicional cambid con la instalacion de
hileras de lavaderos publicos, las personas, las practicas y los saberes vinculados
a estos oficios se mantuvieron. La socializacién continud, aunque en escenarios
diferentes. Una usuaria afirma: “Después de una vida de fregar en estos lavade-
ros, una no puede desprenderse de la costumbre. Ademds, aqui tengo mi club de
chismografia, porque mientras se lava, se raja del préjimo, pero no se le sostiene
anadie” (Rondén, 2022).

Algunos autores afirman que el caracter popular de los barrios donde se instalaron
estos lavaderos explica su relevancia como puntos de encuentro para las usuarias:
eran lugares de trabajo, de socializacién y también espacios a los que se acudia en
situaciones de emergencia. Cabe recordar que muchas de las viviendas de estas
comunidades no contaban con servicios domiciliarios basicos, por lo que los la-
vaderos también suplian funciones como el abastecimiento de agua potable o el
acceso a servicios sanitarios. Como lo destacan Gallini et al. (2014): “Los lavaderos
seguian siendo socialmente importantes e incluso contaban con su celebracién”.

La permanencia fisica y el uso actual de algunos lavaderos comunitarios —parti-
cularmente en zonas céntricas de Bogotd—, a pesar de la cobertura generalizada
del acueducto y la proliferacion de lavadoras eléctricas, constituyen una huella
significativa de lamemoria urbanay de los procesos de organizacién comunitaria.
Estos espacios, mas alla de su funcidn practica, resguardan historias personales
y colectivas que dan cuenta de la construccion social del territorio (Torres, 2018).

Lavanderia tradicional en el barrio Antigua Fabrica de Loza

Cuando inauguraron los Lavaderos Gaitan, se continud el trabajo, que ha sido el
mismo de las lavanderas de toda la vida, como la que esto le cuenta: agua, jabdn,
refriegue, golpear sobre la piedra para ablandar la mugre, torcer, sacudir y colgar,

y cantar para aliviar un poco la dura costumbre.
MAGOLITA PINZON

En este apartado se presenta una caracterizacion general de los lavaderos co-
munitarios objeto de estudio. Para ello, se consideraron tres aspectos que emer-
gieron con mayor recurrencia en las conversaciones sostenidas con las personas
participantes durante la implementacion de los instrumentos de investigacion.
Estos aspectos son: 1) la configuracion del sector antes de la construccion de los
lavaderos y las condiciones actuales de la infraestructura; 2) la administracion
del espacio; y 3) las actividades desarrolladas por las personas usuarias del lugar.

En cuanto a la configuracion del sector y las condiciones actuales de la infraestruc-
tura, los lavaderos comunitarios fueron construidos en 1936, durante la alcaldia de
Jorge Eliécer Gaitan, en un predio donado para tal fin, el cual exigid la canalizacién
de la quebrada San Juanito. Gracias a un album fotografico construido con la co-

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 135-162


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

“Camine mis chinitas y me ayudan a lavar”: lavaderos comunitarios en el barrio Antigua Fabrica de Loza
de Bogota p.c.
Reflexion

munidad, fue posible recuperar, por ejemplo, una fotografia en la que se observa
a las lavanderas realizando su labor en las mérgenes de dicha quebrada. Este es
el Unico registro del que se tiene conocimiento sobre esa actividad en esta zona
de la ciudad. Cabe destacar que los lavaderos pueden considerarse como la tnica
infraestructura construida por la administracion distrital en este sector durante la
primera mitad del siglo xx.

(La quebrada) la canalizaron, lo que pasa es que en la entrada habia un
puente que atravesabamos para ir a recoger el agua en la poceta. Desde
aqui era todo lo que era la quebrada [...]. Y de todos modos, todo eso ya
desaparecio, esos arboles desaparecieron y esta era la quebrada. (L. A.
Tovar, comunicacion personal, 17 de mayo de 2022)

Para contextualizar territorialmente la ubicacién de los lavaderos, se presenta la lo-
calizacidn del barrio Antigua Fabrica de Loza, asi como la ubicacién de los lavaderos
(figura 2). En esta imagen, a la derecha es posible reconocer la diferencia entre el
area que cubria el predio original y el area actual. Dicho predio fue reducido en la
década de 1970, cuando la administracion distrital lo fragmentd para construir un
equipamiento comunitario, el Centro Comunitario Lourdes, aiin en funcionamiento.

Figura 2. Localizacién del barrio Antigua Fabrica de Loza (A) y de los lavaderos comunitarios (B)
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Fuente: elaboracién propia (2023).

El cambio morfoldgico del predio original implic una modificacion en el acceso a
los lavaderos comunitarios. Antiguamente, se ingresaba por lo que se consideraba
la fachada principal del inmueble anexo, en la cual fue instalado un escudo de la
administracion distrital en piedra, que alin se conserva como vestigio de la obra
ejecutada. Actualmente, elingreso a los lavaderos se realiza a través de una puerta
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sobre la Avenida Comuneros, que conduce a un pasillo largo y estrecho que bordea
elinmueble por un costado.

Otros cambios importantes en el predio actual han sido la segmentacion de su
espacio en areas claramente diferenciadas segin su uso. Como se observa en la
figura 3, el predio incluye las hileras de lavaderos, el inmueble anexo, la zona de
tendido, la poceta de aguay la huerta urbana.

La infraestructura original de los lavaderos consistia en una cubierta con implan-
tacion en “L”, que alberga 34 lavaderos, y un inmueble anexo de un piso a doble
altura, en el cual se encontraban servicios sanitarios como cocina y bafios publicos
para la comunidad (figura 4). En un espacio adyacente a la infraestructura construi-
da existia un terreno libre donde se instalaban las cuerdas para la zona de tendido
de ropas (actualmente ocupada por una poceta de aguay la huerta urbana). Origi-
nalmente, las alambradas de plas que cercaban los potreros o pastizales proximos
también eran utilizadas para extender la ropa con fines de blanqueo o secado.

Figura 3. Partes del predio de los lavaderos comunitarios

A. Acceso. B. Inmueble anexo. C. Lavaderos comunitarios. D. Zona de tendido. E. Poceta de agua. F. Huerta urbana.

Fuente: elaboracidn propia, a partir de aerofotografia de Google Maps (2024).

El agua que se almacena en la poceta’ y abastece los lavaderos es de origen na-
tural, con un flujo permanente que, al parecer, proviene de la montafia, posible-
mente como afluente de la misma quebrada. Este origen natural convierte a esta
infraestructura en una experiencia Unica en la ciudad, pues, a diferencia de otros

9 La JAc la construyd en la década de 1970 con el propdsito de facilitar la recoleccion y distribucion del
agua, mediante un sistema dotado de tapones que permiten vaciar los lavaderos.
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lavaderos comunitarios del centro de Bogotd, no requiere conexion al servicio de
acueducto. En la figura 5 se puede observar el espacio descrito: junto a la huerta
urbana, esté la poceta de agua y, a continuacién, la cubierta que resguarda los
lavaderos comunitarios.

Figura 4. Estructura de la cubierta de la zona de los lavaderos

Nota: al fondo de observa la huerta urbana.

Fuente: archivo personal de autor.

Uno de los entrevistados comenté sobre algunos analisis técnicos realizados a
la fuente:

Vine con un grupo de la Universidad Nacional para que hicieran un estudio
del agua que llegaba aqui a la pileta [...]. De la calidad se supo que era
lo més 6ptimo que habia aqui en este territorio, porque no tiene conta-
minacién de nada y viene filtrada desde la parte alta de los cerros cen-
tro-orientales. (J. Ramirez, comunicacidn personal, 27 de mayo de 2022)

El espacio de los lavaderos cobré relevancia para la comunidad del barrio y de
sectores vecinos, pues represent6 un esfuerzo por dignificar el trabajo de las per-
sonas dedicadas a la lavanderia. Ademas, ofrecia servicios comunitarios como
agua potable, bafios y cocinas en el inmueble anexo, en un contexto en el que el
barrio carecia de estas prestaciones domiciliarias.
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Esto queda registrado en los recuerdos de algunas participantes:

Vivo aqui cerquita y yo me acuerdo que cuando quitaban el agua, todos
con las vasijas aca haciendo fila, con el hijo y con otro que le ayudara
a uno a llevar la vasija [...]. Esto es muy agradable, como recordar ese
tiempo y ver cémo llegdbamos todos mojados y llegdbamos a la casa con
un poquito de agua [...]. A veces se demoraba mucho en llegar el agua y
nos tocaba venir a lavar acd. Nos han sido muy Utiles los lavaderos, nos
han sido muy Utiles toda la vida. (Participante en Circulo de la palabra,
comunicacién personal, 2022)

Cada vez que se iba el agua, pues haga fila alld afuera y todo el mundo
con sus canecas. Y eso era espectacular porque todo el mundo estaba
con su anhelo de coger su agua. (Participante en Circulo de la palabra,
comunicacién personal, 2022)

Personalmente me acuerdo de nifia, tenia doce afiitos y me tocaba cargar
con el agua. Yo cargaba el agua de aqui para la casa mia, a una cuadra de
aca. Mi mama me jalaba las orejas porque no le gustaba que yo no cargara
agua. Ella dejaba todo cargado porque se iba a trabajar y dejaba todo
hecho para que nosotros no saliéramos, pero nosotros nos escapabamos
y veniamos para echarnos agua. (Participante en Circulo de la palabra,
comunicacién personal, 2022)

Figura 5. Huerta urbana con vista hacia el norte del predio

Fuente: archivo personal del autor (2022).
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En cuanto al inmueble anexo, alin se conserva el volumen original de una planta.
Sin embargo, de acuerdo con los informantes, la distribucion y servicios originales
fueron transformados en la década de 1970: los bafios y cocinas comunitarias fueron
retirados tras ser destruidos, y elinmueble fue adaptado para uso residencial, sien-
do ocupado por una de las familias que ha asumido la administracion de facto del
espacio: “Aca habia hasta cocinas que eran de carbén. Los bafios que existian eran
estos. Aqui habia duchas con agua caliente de carbén [....]. Habia cocina, pero no le
digo que se la robaron” (J. A. Moreno, comunicacion personal, 27 de mayo de 2022).

En relacion con las areas y usos actuales del predio, estos se han adaptado a las
necesidades de cada época. Como se explicé anteriormente, el predio original
fue reducido, lo que determiné la forma catastral actual. Asimismo, las areas de
tendido de ropa se disminuyeron en la primera década de los afios 2000, cuando
se instal6 una huerta urbana.

Respecto al segundo tema tratado por las personas participantes —la administra-
cién del espacio— se identificaron diferentes versiones sobre la gestién del predioy
la infraestructura. Se afirma que el espacio estuvo bajo administracion distrital has-
ta 1974, aunque se desconoce cual era la entidad responsable. A partir de entonces,
fue abandonado sin razén aparente, y ocupado por consumidores de sustancias
psicoactivas y delincuentes, quienes sustrajeron elementos del inmueble comuni-
tario. Fue entonces cuando la JAC y las vecinas emprendieron la recuperacién del
espacio y asumieron su administracion:

Eso dejaron cerrar todo [...] y fue peor, empezaron a vender, a fumary
a traer nifias. Y como sabian que yo era berriondo, un dia me dijo toda
la comunidad: “Mijo, se apoderaron de los lavaderos, nos los van a des-
truir”. Por eso yo fui para arriba a sacar todo eso y les dije que aca no
los queria volver a ver, molestando ni robando [...]. Mi esposa, Verdnica
Ayala; la sefiora Trinidad, que era una sefiora alta y fornida; y la celadora
Marta, arreglaron todo esto [...]. (L. A. Tovar, comunicacién personal, 17
de mayo de 2022).

SegUn los testimonios, la primera administracién directa fue asumida por Blan-
ca Lilia Mora, madre del actual presidente de la JAC, quien permanecié al frente
hasta su fallecimiento. Se afirma que instauré un cobro minimo por el uso de los
lavaderos, medida que al principio gener6 resistencia entre las usuarias —en su
mayoria madres cabeza de hogar de bajos recursos— por considerarla arbitraria.
Posteriormente, la administracién pasé a manos de la JAC (antes denominada
Junta de Mejoras'®), en cabeza de Luis Alberto Tovar, quien implementé un sistema
de carnetizacion, asignacion de lavaderos, reparacion permanente de la infraes-
tructura y programacion de actividades comunitarias:

10 Esta organizacion no contaba con personeria juridica, y eran frecuentes las quejas por la falta de resul-
tados en su gestion, asi como por presuntos casos de corrupcion en el manejo de los recursos del barrio.
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Pusimos bien bonitos los lavaderos y cobrabamos cien pesitos por la en-
trada. Y cuando se iba el agua en el barrio, colocdbamos un tarrito para
que dieran lo que quisieran voluntariamente, porque eso venian aca
también a recoger agua, hasta los bomberos. (L. A. Tovar, comunicacién
personal, 17 de mayo de 2022)

Mas alla de las discusiones sobre la pertinencia del cobro, en relacién con la admi-
nistracion del espacio se destacd la capacidad de autogestion ejercida por la JAC
para asegurar el funcionamiento continuo de los lavaderos, a pesar de contar con
recursos limitados (figuras 6 y 7). En este proceso, fue fundamental el rol de las
mujeres, quienes respaldaron activamente la gestidn del espacio desde sus inicios.
Ellas lideraron la recuperacién fisica del lugar y participaron en la eleccién de lideres
comunitarios'. Su papel en la vida comunitaria se manifest6 en diversos niveles:

De un lado, como sabedoras y herederas de oficios y tradiciones como
el oficio de la lavanderia; por otro lado, como tejedoras de las redes de
familias del barrio a través de relaciones de vecindad o comadrazgo; por
ultimo, ellas eran las encargadas de la organizacion y distribucion de es-
pacios comunitarios segun las necesidades, tales como la limpieza de los
lavaderos o de dreas comunes para la realizacién de actividades comuni-
tarias. En este caso, la solidaridad de las mujeres era clave para entender
la vida misma de la comunidad, pues representaban el masculo ejecutor
de las actividades. (Mendoza, 2024)

Esta dinamica se mantiene vigente, ya que actualmente las mujeres continGian
acompaniando las labores cotidianas de mantenimiento del espacio, participan ac-
tivamente en los procesos comunitarios desarrollados en la huerta urbanay acttan
como guias durante las visitas institucionales a los lavaderos.

Finalmente, en el tercer aspecto sefialado por las personas participantes del
proceso, relacionado con las actividades desarrolladas por quienes habitan el
lugar, se identificaron dos tipos de actores y practicas diferentes, aunque comple-
mentarias: la primera tiene que ver con las lavanderas y el oficio de la lavanderia
tradicional; la segunda, con las demds actividades que alli se realizaban para una
comunidad mas amplia.

El oficio de la lavanderia tradicional en el barrio era el sustento de la mayoria de
las familias que habitaban el sector. Era ejercido exclusivamente por mujeres,
muchas de ellas cabeza de hogar, quienes atendian a clientes pertenecientes a
clases sociales mas acomodadas o a instituciones de seguridad con sede en el
centro histdrico, como el Ejército o la Policia. De acuerdo con los testimonios

11 Segln palabras del propio presidente de la Jac, él asumio el liderazgo gracias al respaldo constante de
las mujeres: “Las mujeres han sido unas guerreras... Alcira, las lavadoras de ropa, son unas guerreras. Lo que
pasa es que cuando se fundd la junta, me dejaron en el cargo solo; dijeron: ‘Alberto se encarga de eso, él sabra
como sacar esto adelante”. (L. A. Tovar, comunicacion personal, 17 de mayo de 2022).
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recogidos, las mujeres fidelizaban a sus clientes mediante diversas estrategias,
como el cobro de tarifas econémicas. Al igual que en cualquier actividad econé-
mica, existia competencia entre ellas por conseguir la mayor cantidad posible de
clientesy prendas por lavar.

Figura 6. Jornada de enlucimiento de la estructura de los lavaderos comunitarios

Fuente: archivo personal del autor (2022).

Figura 7. Antes y después de la intervencidn técnica

Fuente: archivo personal del autor (2022).
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El oficio de las lavanderas era tan importante que el espacio de los lavaderos co-
munitarios no era suficiente para todas, por lo cual se asignaban turnos y existia
una “designacién” no oficial de los lavaderos y areas de tendido que cada mujer
podia utilizar: “Eso antes aca era lleno, uno llegaba aca (a los lavaderos) y habia
fila para lavar” (L. A. Tovar, comunicacion personal, 17 de mayo de 2022). Esto
generaba tensiones entre las usuarias, tanto por el uso exclusivo de los lavade-
ros como por el acaparamiento de las zonas de tendido. Sin embargo, también
surgian expresiones de solidaridad entre ellas. Segun los testimonios, eran las
mismas usuarias quienes resolvian sus diferencias, y en los casos en que esto no
ocurria, intervenia la JAc como administradora del espacio. Un ejemplo de ello lo
encontramos en el siguiente testimonio: “Ellas lavaban ropa solo del Ejército, en-
tonces llenaban los lavaderos de lado a lado; a uno no lo dejaban venir a lavar. Uno
decia que una palomita, pero no, porque ya tenian los lavaderos de lado a lado
cubiertos” (Participante en Circulo de la palabra, comunicacién personal, 2022).

Asimismo, distintos relatos permitieron identificar que los horarios de trabajo eran
bastante amplios. Se preferia lavar en la madrugada, para optimizar el tiempo
segun la cantidad de trabajo previsto para el dia. En otros casos, ese horario era
el Gnico en el que era posible encontrar lavaderos disponibles, ademds de per-
mitir que la ropa tuviera mas tiempo para secarse. No obstante, también habia
jornadas que se extendian hasta altas horas de la noche: “Yo de chiquita recuerdo
que a dofia Merceditas le daba el claro de luna lavando la ropa y los uniformes
de la Policia y el Ejército” (Participante en Circulo de la palabra, comunicacién
personal, 2022).

El oficio se aprendia intergeneracionalmente: desde nifias, las futuras lavanderas
acompafiaban a sus madres, tias o abuelas al trabajo:

Yo venia a veces con mi tia Mercedes; uno veniay nos ponia a lavar a mis
dos primas y a mi, a la hora en que mi mama se iba a trabajar. Y como uno
se escapaba, ella nos decia: “Camine, mis chinitas, y me ayudan a lavar”.
Ella nos ponia a lavar. (Participante en Circulo de la palabra, comunicacién
personal, 2022)

Lo que al principio era una actividad compartida durante el tiempo libre de la
infancia, mas adelante se convertia en un aprendizaje (til para el sostenimiento
futuro de sus propios hogares.

El acercamiento temprano de las nifias al oficio también garantizaba la transmi-
sién de conocimientos especificos, ya que existian distintas estrategias que las
mujeres empleaban para asegurar un lavado adecuado segtn el tipo de prenda,
su tamafio, material y las preferencias del cliente. Era comun el uso de elementos
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vegetales o animales para blanquear, suavizar o aromatizar las prendas'?, o bien
para rendir los materiales de trabajo:

A mi me ponia con dos tusas; las dos tusas para restregar los cuellos de las
camisas y las rodillas, y los cuellos de las camisas eran con unos pelos de ca-
ballo. (Participante en Circulo de la palabra, comunicacién personal, 2022)

Era la ropa blanca que se secaba de un dia para otro para que se blan-
queara mas. Al otro dia uno venia y recogia la ropa, o ese mismo dia la
juagaba, la lavaba y después se colgaba de lado a lado. (Participante en
Circulo de la palabra, comunicacidn personal, 2022)

Se machacaba finito sobre la piedra [...] se iba moldeando hasta hacerlo
bola. (Participante en Circulo de la palabra, comunicacidn personal, 2022)

Ingresar al grupo de lavanderas implicaba el reconocimiento por parte de las de-
mas mujeres, quienes identificaban a la familia a la que pertenecia la persona,
conocian sus historias personales —como su origen, su esposo, entre otros aspec-
tos— y establecian relaciones de comadrazgo. Esto favorecia la construccién y el
fortalecimiento de redes sociales entre las usuarias, a partir del uso cotidiano del
mismo espacio. Por ejemplo, en los testimonios recabados abundan los relatos
de solidaridad entre las personas, motivada por diversas situaciones, como la
pérdida de un objeto personal o el compartir alimentos:

La sefiora, como lavaba ropa del Ejército, traia mucha comida, trafa car-
ne, sopa, papa salada, y a todas nos daba. (Participante en Circulo de la
palabra, comunicacién personal, 2022).

Un dia se robaron unas camisas de una pobre mujer lavandera. Cuando
yo la vi llorando, le pregunté qué habia pasado y me dijo que le habian
robado unas blusas. Yo le respondi que ella sabia que aca no se podia
dar papaya, pero igual llamé a Marta y le dije que sacara del tarro (donde
estaban las monedas) para que se fueran a comprar esas blusas, porque
a las personas que les robaban la ropa se les compraban de nuevo las
cosas para poder ayudarles. (L. A. Tovar, comunicacién personal, 17 de
mayo de 2022)

En este sentido, las relaciones familiares y de vecindad fueron fundamentales para
la constitucidn de un tejido social relativamente homogéneo, con necesidades y

12 A proposito, Kaika y Swyngedouw (2000) abordan la construccion social del cuerpo que se fue cons-
truyendo alrededor del proceso del control del agua, generando un nuevo conjunto de marcas de distincion
social a las que el individuo moderno podia aspirar. Aqui lo olfativo y la apariencia se relaciona con la clase
social: “la segregacion olfativa entre clase y género (lo rico olia a limpio/lo pobre olia mal; las mujeres olian a
rosas, los hombres a tabaco) se facilité con la domesticacion del agua. A su vez, la division del trabajoy la asig-
nacion de diferentes espacios a distintos usuarios, estratificados por género, edad, estatus, etc., las relaciones
de podery la violencia que se pretendia mantener fuera del hogar moderno se reproducen dentro de la ‘pri-
sion ideoldgica), las desigualdades sociales y de género, de este espacio privado” (p. 271) (traduccion propia).
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exigencias comunes, lo cual permiti6 el desarrollo de una organizacién comuni-
taria articulada, en la que los lavaderos jugaron un papel clave.

Por otra parte, en cuanto a otras actividades desarrolladas en el espacio de los
lavaderos comunitarios, este ha servido histéricamente como punto de encuen-
tro para la comunidad del barrio Antigua Fabrica de Loza. Ante la ausencia de un
salén comunal propio, las actividades comunitarias se han realizado en el area de
tendido. Los lavaderos también se convirtieron en un punto de referencia para
habitantes de barrios cercanos —como Las Cruces y Belén—, mediante jornadas
organizadas por la JAC o por la administracion de la ciudad, tales como brigadas de
salud, capacitaciones o lanzamiento de actividades institucionales:

Hicimos jornada de peluqueria, de médicos, hicimos bazares, cosas que se
hicieron, ;con qué fin? Para que todos diéramos un aporte y pudiéramos
pagar la luz y el agua. [...] Hablamos con un sefior que iba a traer una
brigada de salud con los médicos y todo, y él cumplié. Entonces se hizo
la primera brigada de salud aqui en el barrio, que nunca se habia hecho.
La gente participd y quedd contenta. Mas de uno se mandd a peluquear.
(Participante en Circulo de la palabra, comunicacién personal, 2022)

En algunos casos, los relatos remiten a anécdotas de la infancia, en las que los la-
vaderos estaban presentes como espacio de juego para nifias y nifios, y también
como lugar de reunién de lideres y lideresas para tratar temas importantes para la
comunidad. Asi, los lavaderos comunitarios pueden considerarse un epicentro de
la organizacidon comunitaria. Mendoza (2024) expone antecedentes histdricos del
barrio que permiten reconocer en este predio un primer ejercicio de resistencia de
la comunidad al recuperar el espacio y autogestionarlo. La persistencia y permanen-
cia tanto de los lavaderos como de la comunidad en el territorio, frente a diversas
amenazas de desalojo, constituyen una segunda manifestacion de dicha resistencia.
En esta linea, palabras y valores como “ayudar”, “solidaridad”, “confiar” o “en-
sefiar” emergen de los discursos de las participantes, quienes destacaron la im-
portancia del espacio para el desarrollo de juntanzas que permitieran coordinar
acciones como la realizacion de obras publicas, la recoleccidn de recursos o el
involucramiento de mas personas en la JAC. Como se sefiald anteriormente, los
lavaderos fueron y siguen siendo el espacio fisico donde se desarrollan estas reu-
niones, asi como el lugar donde se concretan acciones especificas (por ejemplo,
jornadas de salud comunitaria).

La comunidad resaltd, en relacidn con los aspectos histéricos del espacio, lo que
podria denominarse como “raices de amor y resistencia”, que motivaron su conser-
vacion. No se trata solo de una afioranza por preservar lo original, sino también de
la voluntad de contar la historia del lugar y de su gente, considerandola su legado
cultural mas importante:
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[...] Se le cuenta la historia, asi como se la contamos a usted. De eso se tra-
ta: se trata de que con la recuperacion de la huerta, ya pasada la pandemia,
es como le digo, arreglar bien la entrada para poder traer al turista y que
el turista nos deje un fondo para seguir arreglando todo el contorno. Que-
remos ponerlo mas turistico, que sea mas agradable para la gente y que
no desaparezca. (L. A, Tovar, comunicacion personal, 17 de mayo de 2022)

Los lavaderos comunitarios, como espacio, y el oficio de la lavanderia no han
sido ajenos a las transformaciones sociales y tecnoldgicas de las dltimas décadas.
En el apartado sobre el contexto histérico de la lavanderia ya se mencionaron
factores que contribuyeron a la disminucién de usuarias y al potencial riesgo de
pérdida del espacio por falta de uso; por tanto, no se repetird aqui lo ya expuesto,
dado que estos procesos fueron generales y ocurrieron de forma similar en otros
territorios de la ciudad:

En el presente no viene la gente porque como tienen agua, luz'y todo en
la casa... La gente que no tiene lavadora, la alquila (aunque sea en una
hora lava la gente). Aqui, por ejemplo, mucha gente que venia, se fue. (L.
A. Tovar, comunicacion personal, 17 de mayo de 2022)

Para finalizar, bien vale sefialar que la practica del lavado en los lavaderos comu-
nitarios del barrio Antigua Fabrica de Loza se mantiene vigente, aunque en menor
medida. El tipo de poblacién que acude al lugar ha cambiado: ahora también
asisten hombres y personas jévenes. Ademas, llegan otras personas que requie-
ren el servicio de agua potable para satisfacer necesidades personales, como el
aseo o el consumo (en el caso de habitantes de calle), o para el bafio de animales
de compaiiia (como ocurre con algunos vendedores ambulantes de la Plaza de
Bolivar) (Guevara, 2022). Los conflictos por el uso del espacio persisten, pero no
se consideran profundos ni de largo alcance como para entorpecer la actividad
cotidiana y habitual del lugar.

Por otro lado, los saberes tradicionales asociados al uso de materiales vegetales
se han reducido con la aparicidén de productos quimicos que facilitan las labo-
res de lavado, como detergentes, suavizantes, blanqueadores, aromatizantes o
quitamanchas.

Seglin comentaban las participantes —especialmente las mujeres mayores—, algu-
nas aun asisten al lugar para lavar y secar prendas de gran tamafio que no pueden
lavar en sus hogares, como tendidos de cama o cortinas. También mencionan que
algunos usuarios provienen de territorios lejanos, como la localidad de Kennedy.
Ellas mismas visitan el espacio esporadicamente, no tanto para lavar’, sino para

13 Aunque no se cuenta con un registro oficial, son pocas las mujeres que se dedican al lavado de ropa
a cambio de dinero; y, cuando lo hacen, este no suele ser su (inico sustento econémico, sino un ingreso
complementario a otro trabajo.
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socializar con sus pares. Por ultimo, algunas participan en el proyecto de la Huerta
Comunitaria, por lo que su visita al lugar se centra en esa actividad.

Conclusiones

Ahora bien, retomando los tres niveles de lectura realizados en los lavaderos co-
munitarios del barrio Antigua Fabrica de Loza, puede sefialarse que, en lo que
respecta a la construccién de los lavaderos y a las condiciones actuales de la in-
fraestructura, se evidencia la aparicién de una obra que se convirti6 en eje clave
del desarrollo de la vida comunitaria. En los relatos presentados fue comun la re-
ferencia al proceso de transformacién del espacio, tanto en términos fisicos como
sociales, en el que se han atravesado momentos de tension con la administracion
de la ciudad o con personas que han vandalizado el lugar, asi como sucesivas
adaptaciones segun las necesidades y recursos disponibles en cada época. Esta
infraestructura, considerada por la comunidad como la Unica construida por la ad-
ministracién distrital en su barrio durante la primera mitad del siglo xx, constituyd
un ejercicio relevante en la dignificacién del trabajo de las lavanderas. A su vez,
los servicios comunitarios prestados en el inmueble anexo representaron, durante
su vigencia, una mejora en la calidad de vida de una poblacién que habitaba un
barrio sin acceso a servicios domiciliarios (Mendoza, 2024).

Esto conduce al segundo aspecto: la administracién del espacio. El cambio de
administracién, de manos del Gobierno distrital a la JAc, significé retos y opor-
tunidades para que las vecinas y usuarias del barrio se unieran bajo una causa
comun. Esta administracién ad hoc —pues nunca fue oficializada por la adminis-
tracién distrital— fue clave para resolver conflictos entre usuarias, asignar turnos
y espacios, organizar actividades comunitarias y mantener la infraestructura. Las
usuarias participantes manifestaron su gratitud hacia la JAC, ya que se sentian
acompafiadas y reconocian su papel en la administracién y conservacion de los
lavaderos. Se destacé la capacidad de autogestion para garantizar la continuidad
del servicio, a pesar de los escasos recursos, y el papel determinante de las muje-
res, quienes respaldaron las gestiones de la junta.

Finalmente, en cuanto a las actividades desarrolladas por las personas del lugar,
el ejercicio realizado permitié evidenciar distintos procesos ocurriendo simul-
taneamente: recuerdos sobre las caracteristicas originales del espacio antes de
la construccién de los lavaderos, la importancia de las relaciones de vecindad y
comadrazgo entre las lavanderas, asi como una fuerte organizacién comunitaria
en respuesta a las dindmicas institucionales y a las transformaciones urbanas
que, en diversos momentos, buscaron la expulsion de la comunidad o la even-
tual destruccion de los lavaderos comunitarios. En términos generales, elusoy la
apropiacién del espacio por parte de la comunidad se dio a través del desarrollo
de sus oficios cotidianos, lo que permitié que los lavaderos se mantuvieran en pie
y el oficio de la lavanderia continuara vivo.
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En relacion con la lavanderia tradicional, se destacé la feminizacidn de esta labor,
ejercida principalmente por mujeres cabeza de hogar, quienes establecian redes
de socializacion y cddigos propios: la ensefianza a mujeres jovenes sobre el uso
de implementos y técnicas necesarias, los horarios, los espacios asignados, entre
otros. La busqueda de clientes y la cantidad de prendas también formaban parte
del repertorio de saberes compartidos. Una vez integradas al oficio, las mujeres
se reconocian entre si'y eran reconocidas por sus pares, sus historias personalesy
familiares, lo que permitia establecer vinculos de comadrazgo. Este fortalecimien-
to de redes sociales fue crucial para consolidar un tejido social relativamente
homogéneo y una organizacién comunitaria articulada, en la cual los lavaderos
desempefiaron un papel fundamental.

Respecto a otras actividades desarrolladas en el espacio, se resalta la continuidad
de acciones comunitarias de diversa indole: desde festivales culturales locales
o la instalacién de un aula ambiental en la huerta urbana, hasta la realizacién
de eventos institucionales promovidos por el gobierno distrital (por ejemplo, la
ruta agroecoldgica en la huerta urbana de los lavaderos, organizada por el Jardin
Botanico de Bogota, el Instituto Distrital de Turismo y el Instituto Distrital de Pa-
trimonio Cultural). El tipo de actividades ha variado con el tiempo: algunas han
perdido relevancia, como las jornadas comunitarias de peluqueria, mientras que
otras, como las actividades culturales o recreativas, han cobrado mayor impor-
tanciay recurrencia.

Por otra parte, en los discursos de las participantes se identifico la preocupacion
por la “pérdida de referentes comunitarios” que permitan sostener la legitimi-
dad de la resistencia ante agentes externos. En este sentido, la disminucién de
la capacidad de convocatoria de los lavaderos como espacio colectivo, la llegada
de nuevos residentes con un perfil diferente y el escaso involucramiento de las
personas jovenes en las actividades comunitarias han llevado a una paulatina
pérdida de las interacciones, dejando el espacio en manos de un grupo cada vez
mas reducido de usuarios.

Aunque se trata de una idea preliminar que podria desarrollarse en investigaciones
futuras, esta eventual pérdida del contacto entre pares podria transformar las
relaciones de comadrazgo y compadrazgo tal como se conocian hasta entonces.
Esta preocupacion se manifestd entre las participantes como una sensacion com-
partida de que “ya no queda gente del barrio”, lo que podria explicar las dificul-
tades actuales en las actividades promovidas por la JAC. Aunque existe voluntad
de continuar con la formulacidon de proyectos para la obtencién de recursos, la
comunidad no responde como antes: “Ha llegado gente nueva, pero no es lo mis-
mo. Hay gente que no se le ve la cara. Ya no se conocen” (L. A. Tovar, comunicacion
personal, 17 de mayo de 2022).

Revista Ciudades, Estados y Politica e-ISSN 2389-8437 | Vol. 12(2) mayo-agosto 2025 | DOI: 10.15446/cep | pp. 135-162

159


https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/index

160

Alejandro Mendoza Jaramillo

Contar la historia colectiva de los lavaderos comunitarios del barrio no implica
Unicamente narrar la historia de un espacio fisico, sino la de una comunidad que
lo ha habitado durante al menos noventa afios. Esto, segun las propias participan-
tes, constituye el legado cultural mas importante que pueden dejarle a la ciudad.
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