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Setenta y dos profesores de las categorias tiempo completo
v dedicacion exclusiva de la Universidad Nacional, fueron
evaluados con dos instrumentos: *la encuesta para deteccion
de desordenes de voz™ vy “*el analisis acustico del habla™ del
perfil vocal Wilson; para determinar el mimero de docentes
con alteracion vocal en etapa inicial avanzada, como tam-
bién establecer el origen (intraindividual y/o externo) de
dichos desordenes.

Del total de docentes evaluados, se encontraron 46 (63.8%)
con alteracion de voz, de los cuales 43 (93.4% ) presentaron
desorden vocilico en etapa inicial y 3 (6.5% ) en etapa avan-
zada. La causa de tales anormalidades vocalicas no fue atri-
buida a un unico factor; se concluyé que tanto la combina-
cion de comportamientos individuales erréneos, como la
influencia de fenomenos externos circundantes al ejercicio
profesional, son el origen y agravamiento de las disfunciones
vocales en los docentes.

INTRODUCCION

Los desdrdenes de voz sean funcionales y/o anato-
micos. pueden ser adquiridos por cualquier persona,
ya que potencialmente todo individuo estd a riesgo
de contraerlos por diversos motivos: no obstante,
existen poblaciones especificas, “los profesionales
de la voz™ (1) que utilizan la voz como elemento
esencial en su desempeio laboral y quienes pueden
presentar mayor susceptibilidad al desarrollo de una
anomalia vocdlica, no por la utilizacion constante
del mecanismo vocal, sino por el desconocimiento
de un adecuado manejo fonatorio y por la influencia
de agentes externos. antes. durante v después de la
accion de la voz, que al ser ignorados por el indivi-
duo. le son perjudiciales. y si conoce su grado de
nocividad le es dificil. si no imposible solucionarlos.

Las manifestaciones de tipo fisiolégico y anatémico
de las alteraciones vocales fueron observadas por Hillman
y cols (2). quienes concluyeron: *...la existencia de
diferentes tipos y grados de hiperfuncionabilidad rela-
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cionados con desordenes vocales, manifestindose
organicamente en nodulos, polipos, ulceras de contacto,
viéndose alterado, ademads, el flujo aéreo a nivel global
y conllevando al incremento en el potencial de las
cuerdas vocales en forma traumadtica debido a la rapi-
da velocidad de cierre y fuerza de choque de las mismas.
En contraste, las manifestaciones no orginicas de
hiperfuncién (desordenes funcionales) tienden a estar
asociadas con una proporcién declinatoria maxima del
flujo aéreo, sugiriendo reduccion del potencial que
origina trauma en las cuerdas vocales™.

Las conductas individuales que desencadenan fenéme-
nos vocilicos incorrectos, se pueden presentar a nivel
respiratorio, fonatorio, resonancial a una aleacion de
éstos, conocidos como abuso y/o mal uso vocal, refi-
riéndose a malos hdbitos vocales como gritar, carraspear,
toser, etc., como también al ejercicio del tono o sonoridad
vocal en forma equivocada. respectivamente (3).

En una investigacion realizada por Herrington y cols.
(4) sobre la relacion entre el factor ocupacional y las
lesiones laringeas. determinaron la asociacién predo-
minante de ciertas profesiones con patologias espe-
cificas. informdandose en dicho estudio, que la ocu-
pacion “profesor” se ubica en el sexto lugar en las
diez ocupaciones comunmente asociadas al abuso
vocal, observando a nivel orgdnico los nédulos como
la patologia mas frecuente en dicha poblacion.

Ademads de la influencia dafiina de los comportamien-
tos erréneos de tipo individual sobre el ejercicio vocal,
existen factores externos circundantes al medio donde
se desenvuelven los individuos. La influencia ambien-
tal perjudicial sobre la voz, estd conformada, entre otros,
por los siguientes fendmenos: fumar en exceso, perma-
necer en lugares donde haya fumadores, ambientes
contaminados y ruidosos, condiciones atmosféricas
desfavorables, consumo de licor o alcohol en exceso,
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etc. (5). Ademds, como elemento particular que afecta
a la poblacion docente, se encuentra el deficiente acon-
dicionamiento acustico de los recintos donde proyectan
su voz a numerosas personas, al igual que la ubicacion
de estos sitios en cercanias a focos de ruido (6).

Sin embargo. a pesar de conocer la importancia de esta
poblacion en particular, como generadora y formadora
de culturas, de sociedades, de hombres nuevos, triste-
mente podemos afirmar que el asignarles el titulo de
“profesionales de la voz™ no ha significado ningtin be-
neficio para ellos. porque no se han tomado medidas
preventivas que aborden dicha problemadtica a nivel
individual, ambiental y social. Calas y cols (7) al referirse
a este Opico afirman: “...la mayoria de los profesores
no adquieren ninguna educacion o cultura vocal, sino
que se les exigen otros requisitos: evaluaciones, concursos
de ingreso. etc.. mas no de la expresividad y eficiencia
de su voz, ni se les realiza un examen vocal inicial que
averigilie la predisposicion a la disfonfa (anatémica,
infecciosa y psicolégica) vigilando la evolucién y so-
bre todo la prevencion”.

La presente investigacion permito establecer el grado
de desconocimiento tanto de los profesores como de
la institucion, de medidas preventiva a nivel indivi-
dual y ocupacional relacionadas con el uso vocal; esta
situacion sirve como suficiente apoyo y justificacion
para crear mecanismos de educacion vocal profildctica,
ademds de idear formas de asistencia a alteraciones
manifiestas y politicas institucionales que mejoren las
condiciones ambientales y laborales del docente.

MATERIALES Y METODOS

Los profesores de tiempo completo y dedicacion exclu-
siva de la Universidad Nacional (1.498 personas) con-
forman la poblacion de esta investigacion. Del total de
esta poblacion se estimé una muestra de 72 profesores
pertenecientes a las dos categorias antes mencionadas.

El método utilizado para la recoleccion de datos lo
constituyeron dos instrumentos: se disefié un formu-
lario Encuesta para Deteccion de Desordenes de Voz,
cuyo contenido hacia referencia a: antecedentes de
un dosorden vocal. sefiales de un posible desorden

Tabla 1. Distribucicin de los profesores entrevistados segiin grupos
de edad

Grupos de edad Frecuencia Porcentaje (%)
25-33 2 3
34-4] 16 22
42-49 29 40
50-57 22 31
58-65 3 4
Total 72 100.0
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de voz y factores ocupacionales relacionados con el
desempeno vocal; esta informacion fue proporciona-
da por cada profesor evaluado y se consigné en una
hoja de registro.

El segundo instrumento utilizado fue el “Perfil Vo-
cal de Wilson™ (3). por medio del “andlisis acustico
del habla™. en el cual se audiograbo la voz de cada
docente, quien emitia vocalizaciones largas, varia-
ciones tonales y de intensidad, sensaciones y la lec-
tura de un parrafo, todo lo anterior con el tono vocal
normalmente utilizado por la persona.

La informacion recolectada se analizd por medio de
distribucién de frecuencias, utilizando la estadistica
descriptiva, el procedimiento de tabulacion cruzada.
ademds se utilizd la hoja electronica Quatro-Pro.

RESULTADOS

Distribucion segiin sexo. La distribucion de los 72
profesores evaluados correspondié a 18 (25%) de
sexo femenino y 54 (75%) de sexo masculino. De la
poblacion femenina evaluada, 9 (50%) sobre el total
de la muestra presentd alteracion de voz. Del sexo
masculino 37 (68.5%) sobre el total de evaluados
manifestaron desorden vocal.

Distribucion segun edad. Se establecieron cinco
rangos de edad para ambos sexos: 25-33 anos, 34-41
anos, 42-49 anos, 50-57 anos y 58-65 anos, encon-
trindose como edades extremas para las mujeres de
28 y 58 aios y para los hombres de 29 y 60 afios.

El total de mujeres afectadas con desorden vocal se
encuentra entre los rangos intermedios de edad. es
decir, que tanto las mas jovenes (25-33 afios) como
las de mayor edad (58-65 anos) no presentaron anor-
malidad vocal; mientras que en el sexo masculino se
encontro desviacion de la voz en la totalidad de los
rangos de edad establecidos (Tablas 1y 2).

Distribucion segun grados de severidad. La distribu-
ci6n en la escala de severidad aparece en la Tabla 3. Los
46 profesores afectados corresponden al 63% de la

Tabla 2. Distribucion de los profesores con problemas de voz
segiin grupos de edad

Grupos de edad Frecuencia Porcentaje (%)
25-33 1 20
34-41 10 22
42-49 19 41.3
50-57 14 304
58-65 2 4.3
Total 46 100.0
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Tabla 3. Distribucion de la poblacion afectada segiin grado de

severidad

Grado de severidad Frecuencia Porcentaje (%)
Leve 33 72

Leve tendiente a moderado 10 22
Moderado tendiente a grave 2 4.3
Grave 1 2.2

Total 46 100%

poblacion evaluada, lo cual indica que la mayoria de
los docentes examinados tienen alteracion vocal. La
distribucién segiin la fase en que se encuentra la alte-
racion es la siguiente: 43 profesores en etapa inicial, 33
con grado de severidad leve y diez con grado de severidad
leve tendiente a moderado. Estas 43 personas correspon-
den al 93.4% sobre los afectados. Tres profesores en
etapa avanzada: dos con grado de severidad moderado
tendiente a grave y uno con grado de severidad “grave”

DISCUSION

La primera limitacion en la ejecucion de esta investiga-
cion, fue la imposibilidad de realizar a los evaluados un
examen de laringoscopia indirecta, con el fin de obser-
var el estado anatomico del aparato fonador, determinando
asf la existencia de alteraciones de tipo orgdnico.

Los dos instrumentos evaluativos pueden estar sujetos
a interpretaciones personales tanto del evaluado como
del evaluador, corriéndose el riesgo de imprecision en
los resultados.

Las evauaciones fueron realizadas en sitios expuestos a
interferencias externas, ya que no fueron adjudicados
recintos apropiados actsticamente, por lo tanto se difi-
cultaron los andlisis correspondientes en algunos casos.

La generalizacion de los resultados es significativa
tinicamente para los profesores de la Universidad Na-
cional; no se hace extensivo a docentes de otras insti-
tuciones ni a otro tipo de poblacion.

Los factores intraindividuales (antecedentes y sefiales
de un desorden vocal) evaluados, no brindaron infor-

macién significativa que permitiera establecer cuiles
de estos factores especificamente predominan en el
origen y/o desarrollo de una alteracion vocal.

Segiin la encuesta realizada en el presente trabajo, los
factores externos (relacionados con la ocupacién) eva-
luados y destacados por los docentes como de mayor
influencia nociva sobre su voz fueron: “afos de vida
docente”, “actstica inadecuada de los lugares donde
laboran”, “ser fumador” y “magnitud de los grupos a
los cuales dirigen su voz™.

La combinacion de los factores intraindividuales y de
los fendmenos externos va a influir en el comporta-
miento vocal del docente, quien al desconocer el ma-
nejo correcto de su voz, persiste en conductas de abu-
so y mal uso vocal.

Cuando el profesor tiene un buen desempefio vocal
pero son las condiciones laborales circundantes las que
afectan su voz (p. ej. actistica inadecuada de los salones,
ruidos externos, elementos utilizados como ayuda en la
clase como tiza y tablero); ante la imposibilidad de
darle solucién a estos fenémenos, incurre gradualmen-
te en el uso y mal uso vocal. La solucién a este tipo de
factores externos correponde al Estado, como ente que
tiene el deber de proporcionar el bienestar individual,
social y laboral a todos sus colaboradores.

SUMMARY

Seventy two full time faculty members of the Univesidad
Nacional de Colombia were analyzed in two manners:
1. Poll for the detection of voice disorders. 2. Acoustic
analysis of speech by Wilson’s vocal profile. We wanted
to know the number of individuals with vocal alter-
ations in the advanced stage and the origin (intra-
individual and/or external) of such disorders. Forty
six individuals (63.8% ) were found with alterations
of the voice. Forty three (93.4%) in the initial stage
and three (6.5%) in the advanced stage. The cause
was not adscribed to a single factor. We concluded
that a combination of individual erronous behaviors
with external phenomena, proper to teaching, give
rice and aggravate vocal dysfunction in professors.
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