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Reflexiones sobre lineamientos formativos en Trabajo Social
en la Corporacion Universitaria Rafael Nuiez

Elarticulo presenta las reflexiones sobre la formacion en Trabajo Social reali-
zadas por docentes, estudiantes y egresados del programa de Trabajo Social de
la Corporacién Universitaria Rafael Nuiiez, campus Cartagena y Barranquilla,
alaluz del proceso desarrollado por la Comision de Actualizacién de Criterios
de Formacion en Trabajo Social del Consejo Nacional para la Educacién en
Trabajo Social (Conets) y en el marco de la construccién participativa local,
regional y nacional de lineamientos para la formacién profesional, desarrollada
entre 2020 y 2022. Se presentan para ello los antecedentes histdricos y gremiales
del Conets, los referentes conceptuales y las tendencias en Latinoamérica que
sustentan la pluralidad en la formacién profesional, el proceso de elaboracién
de lineamientos curriculares para la formacion en Trabajo Social en Colombia
y la metodologia desarrollada en la Corporacién Universitaria Rafael Nuiiez.
Ademas, se abordan los aportes referidos al proceso de formacion a partir del
planteamiento de tres preguntas acordes con los temas centrales de la formacién
profesional, su pertinencia en relacion con el contexto actual, la profesion y la
formacién en Trabajo Social, ademas de otras tematicas conexas.

Palabras clave: Derechos Humanos; desarrollo regional; formacién profesional;

pertinencia; Trabajo Social.
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Reflections on Training Guidelines in Social Work in the
Rafael Nuiiez University Corporation

The article presents the reflections on Social Work training carried out by teachers,
students and graduates of the Social Work program of the Corporacién Universitaria
Rafael Nuiiez, Cartagena and Barranquilla campus, in the process developed by the
Commission for Training Update Criteria in Social Work of the National Council
for Education in Social Work (CONETS) and in the framework of the participatory [157]
construction at the local, regional, and national level of guidelines for professional
training developed between 2020 to 2022. To do so is presented the historical and
union background of the CONETS, the conceptual references and trends in Latin
America that support plurality in professional training, the process of developing
curricular guidelines for training in Social Work in Colombia and the methodology
developed at the Corporacion Universitaria Rafael Nuflez. Also, we engage the
contributions referred to the training process based on the formulation of three
guiding questions aligned with: the appropriate central topics in professional
training, its relevance in relation to the actual context, and the profession and
training in Social Work besides other relevant topics.

Keywords: Human rights, professional training, regional development, relevance,
Social Work.

Reflexoes sobre as diretrizes de formac¢ao em Servico Social
da Corporac¢iao Universitaria Rafael Nuiez

O artigo apresenta as reflexdes sobre a formacéo em Servigo Social realizada por
professores, alunos e graduados do programa de Servigo Social da Corporacion
Universitaria Rafael Ntflez, campus Cartagena e Barranquilla, no processo des-
envolvido pela Comissdo de Atualizagdo de Critérios de Formagdo em Servigo
Social da Conselho Nacional de Educagdo em Servigo Social (CONETS, pela sigla em
espanhol), no Ambito da construgao participativa a nivel local, regional e nacional de
diretrizes para a formagao profissional desenvolvidas entre 2020 a 2022 Para tanto,
serao considerados os antecedentes histdricos e sindicais do CONETS , as referén-
cias conceituais e tendéncias do Servico Social latino-americano que sustentam a
pluralidade na formagao profissional, o processo de desenvolvimento de diretrizes
curriculares para a formagéo em Servico Social na Colombia e a metodologia des-
envolvida na Corporagdo Universitaria Rafael Nuiiez. Além disso, as contribui¢cdes
referidas ao processo formativo a partir da formulagao de trés questdes norteadoras
a partir dos temas centrais apropriados na formagao profissional, a relevincia dos
temas abordados em relagdo ao contexto atual, o profissdo e formagdo em Servico
Social e demais temas desenvolvidos na formagdo em Servigo Social.

Palavras-chave: direitos humanos; desenvolvimento Regional; formagao

profissional; relevancia; Servigo Social.
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Introduccién’

Elarticulo recopila los principales aportes y reflexiones derivados del
proceso interno de reflexiéon académica desarrollado en el programa de
Trabajo Social de la Corporacién Universitaria Rafael Nufiez, realizado
durante el primer semestre de 2021, frente a la construccion colectiva y
participativa de lineamientos para la formacion profesional en Trabajo
Social, proceso en el que participaron docentes, estudiantes y egresados
de las unidades académicas de Trabajo Social a nivel nacional, afilia-
das al Consejo Nacional para la Educacion en Trabajo Social (Conets),
entre 2020 a 2022.

El proceso de construcciéon de propuestas de nuevos lineamientos
que orienten la formacion profesional se inicié en cada una de las uni-
dades académicas afiliadas al organismo profesional, sistematizados en
encuentros regionales para la formacién en Trabajo Social, donde se for-
mularon propuestas de lineamientos curriculares, a partir de diversas
perspectivas epistemoldgicas sustentadas en la pluralidad de miradas a
la formacién presentes en los contextos regionales donde el Conets tiene
su representacion y participacion: Caribe, Occidente Pacifico, Nororiente
y Centro, para ser luego planteados en unos lineamientos de caracter
nacional, que fueron construidos, discutidos, aprobados y sistematiza-
dos en un Encuentro Nacional de Criterios de Formacion realizado en
modalidad hibrida (presencial y remota) en la Universidad del Quindio
(Armenia) en junio de 2022.

Este proceso surgi6 en el marco de la trasformacion de la estructura
y dindmica organizacional del Conets, con el propésito de legitimarse
a nivel nacional como un organismo gremial vigente, acorde a las ne-
cesidades, expectativas y potencialidades de la comunidad académica
del Trabajo Social (Conets, 2022).

En este sentido, realiz6 desde 2018 encuentros regionales donde con-
solid6 un Plan de Accién Decenal y una reforma estatutaria, ademas de
iniciar el proceso de construccién de nuevos lineamientos para la for-
macién en Trabajo Social, los cuales se habian actualizado en 1999 y en

1 Articulo derivado del proceso de reflexion curricular desarrollado en el programa de Traba-
jo Social de la Corporacién Universitaria Rafael Ntiflez, campus Barranquilla y Cartagena,
durante 2021 y 2022.
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2006, lo que gener6 la conformacién de una Comision Académica de
Actualizacién de Criterios de Formacion encargada de disefiar la estra-
tegia de convocatoria para la participacion de los actores sociales de la
comunidad académica de la profesion (docentes, estudiantes, egresados
y directivos) en la elaboracion de propuestas de lineamientos curricu-
lares, acordes con las diversas perspectivas y posturas epistemoldgicas [159]
y los contextos internos de las universidades y de sus regiones.

El proceso liderado por esta Comisiéon Académica del Conets generé la
coordinacion de los procesos de convocatoria, gestion, acompafiamiento
y sistematizacion de las propuestas de lineamientos construidas por do-
centes, estudiantes, egresados y directivos de las unidades académicas
de Trabajo Social en los niveles locales y regionales, con el objetivo de
articular y consolidar un documento final de lineamientos curriculares
en el contexto nacional que recogiera las propuestas, aportes e iniciati-
vas curriculares de las universidades y sus regiones, para ser presenta-
dos en el evento de lanzamiento del documento final de lineamientos
de formacién profesional en el marco del xvi Congreso Colombiano
de Trabajo Social realizado en octubre de 2022 en la Universidad de La
Guajira, y luego ser socializado a las unidades académicas en una fase
final de revision y articulacion de estos lineamientos curriculares a sus
planes de estudio de formacion en Trabajo Social, de acuerdo con sus
dindmicas internas de reflexién y actualizacién curricular, lo cual, a su
vez, contempla la sistematizacion del proceso interno en los ambitos lo-
cal, regional y nacional de la construccidn, reflexion y socializaciéon de
los lineamientos para la formacion profesional.

La construccion de lineamientos para la formacion profesional den-
tro de las unidades académicas del pais y, particularmente, en el pro-
grama de Trabajo Social de la Corporacién Universitaria Rafael Nufiez
permitio la participacion de grupos focales con estudiantes, egresados
y docentes del programa de Trabajo Social, donde se hicieron reflexio-
nes acerca de la calidad de la formacion en Trabajo Social. El proceso
respondié a la convocatoria hecha por el Conets y su Comision de Ac-
tualizacién de Criterios de Formacién en Trabajo Social, la cual con-
tribuy¢ a la generacién de insumos significativos para evaluar la per-
tinencia y coherencia de los planes de estudio y permiti6 establecer las

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 26 N.° 1, EN-JUN 2024, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 155-180



ROCIO MARGARITA GONZALEZ NAVARRO Y RAFAEL ALBERTO ZAMBRANO VANEGAS

rutas de fortalecimiento de los mismos a partir de las demandas y ne-
cesidades propias del contexto, asi como evaluar los énfasis del modelo
pedagogico institucional y la orientaciéon del programa académico en
la formacién profesional con énfasis en Derechos Humanos en el con-

texto regional del Caribe colombiano.
[160]

Antecedentes del Consejo Nacional para la Educacién en
Trabajo Social

El Consejo Nacional para la Educacion en Trabajo Social (Conets) es
el organismo académico de la profesion del Trabajo Social, fundado el
24 de febrero de 1965 en la ciudad de Bogot4, en asamblea general reali-
zada en la Pontificia Universidad Javeriana (Mejia, 2003), que se consti-
tuy6 por las unidades académicas de la profesion que hacian parte de la
Asociacion Colombiana de Escuelas de Servicio Social, la cual se habia
conformado en 1951 y tuvo una vida juridica de 15 afos, por lo que puede
considerarse como antecedente del actual Conets (Malagdn, 2001: 16).

El proceso de transformacién de la Asociacién Colombiana de Es-
cuelas de Servicio Social en Conets vinculé a las unidades académicas
afiliadas anteriores, su historia, sus trabajos y sus desarrollos académi-
cos y asumio la tarea que motivd la propuesta de transformacion de la
denominacién a Consejo Nacional, reflejo de la influencia que, en su
momento, recibié del Consejo Nacional para la Educacién en Trabajo
Social de los Estados Unidos de América, canalizada a través de las re-
laciones institucionales de las profesionales que comenzaron a regre-
sar de estudiar en ese pais en los programas de posgrado (Mejia, 2003).

Durante 58 afios, el Conets ha sido el organismo rector de la forma-
cion de los y las profesionales en Trabajo Social, con objetivos, compo-
sicién y programas orientados al desarrollo de sus objetivos iniciales:
promover y desarrollar programas eficientes de educacion profesional
de Trabajo Social en el pais; representar a las unidades académicas de
Trabajo Social ante organismos nacionales e internacionales; coordinary
asesorar a las unidades académicas de Trabajo Social en el desarrollo de
niveles apropiados de educacién profesional; promover investigaciones
sobre aspectos relacionados con la docencia en Trabajo Social; facilitar
la movilidad y el intercambio entre docentes de las distintas unidades
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de Trabajo Social del pais; propender por la capacitacion de docentes de

las unidades de Trabajo Social con el fin de elevar el nivel académico de

los mismos y brindar asesoria académica, curricular y administrativa

a las unidades académicas que lo requieran, todo ello en cumplimiento

de sus objetivos, siempre de caracter académico y orientados al mejo-

ramiento de la calidad de la educacion en Trabajo Social y al desarrollo [161]
de la docencia y la investigacion.

El organismo académico lo integran 28 unidades académicas de Tra-
bajo Social ubicadas principalmente en Bogota, Medellin, Barranqui-
lla, Cartagena, Riohacha, Monteria, Sincelejo, Cali, Manizales, Pereira,
Armenia, Pasto, Quibdo, Tunja, Villavicencio, con cobertura en muni-
cipios mediante las modalidades de ampliacién y extensién. Se estruc-
tura en una asamblea general y en un consejo directivo con miembros
principales y suplentes, integrados por directores y representantes pro-
fesorales de las unidades académicas afiliadas. Al Conets esta adscrita
la Red de Metodologias de Intervencion en Trabajo Social (Red Mitras),
con sus nodos de Trabajo Social de Caso y Familia, Trabajo Social con
Grupos, Trabajo Social con Comunidades.

Asimismo, el Conets desarrolla una politica editorial que coordina
su comité editorial, al cual esta adscrita la Revista Colombiana de Tra-
bajo Social, publicacién de divulgaciéon que cuenta con 28 ediciones en
35 anos. Conets cuenta con representantes regionales del Centro, Ca-
ribe, Nororiente y Occidente Pacifico, las cuales desarrollan sus planes
de accidn regionales y, a su vez, conforma comisiones académicas de
gestion académico-gremial ante instituciones publicas y de gobierno,
entre otras, ante el Ministerio de Educacion Nacional, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

El Conets es una organizacion de derecho privado y caracter aca-
démico, constituida por las unidades académicas de Trabajo Social de
Colombia, comprometida con el mejoramiento de la calidad de la edu-
cacién en Trabajo Social, con el propdsito de lograr la formacion de tra-
bajadores sociales con un excelente desempefio profesional, alto nivel
académico, motivados al logro del desarrollo humano integral y capa-
ces de liderar procesos de cambio. Para lograr sus propositos realiza,
fomenta y estimula acciones de cardcter académico, investigativo, de
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capacitacion, de coordinacion e informacion que conduzcan al mejo-
ramiento de la calidad de la educacién en Trabajo Social y fortalezcan
a las universidades afiliadas.

Conets asume el rol de facilitador, asesor y veedor de los procesos de
desarrollo académico y de calidad educativa de las diferentes unidades
académicas, con miras a fortalecer la profesion y disciplina al tenor de
los actuales desarrollos de las Ciencias Sociales y Humanas y de los de-
safios de la realidad social, en sus contextos global, nacional, regional

[162]

y local, en relacién con los desarrollos de las ciencias y diversos saberes
(Conets, 2018: 1).

Referentes conceptuales de los lineamientos de
formacién profesional

En el contexto de la formacidn profesional en Trabajo Social en Co-
lombia, se han discutido las diversas perspectivas sobre el Trabajo Social
en escenarios nacionales y latinoamericanos, como base fundamental
para evaluar los planes de estudio y contenidos curriculares, lo que ha
permitido establecer fundamentos para el disefio, gestién y evaluacion
de los procesos de formacién de pregrado en Trabajo Social en el con-
texto nacional.

La trayectoria de Trabajo Social debe comprenderse en su relacién
con las Ciencias Sociales, siendo una disciplina profesional que requiere
de un conjunto de conocimientos relacionados —habilitantes para el
ejercicio de una funcioén especifica dentro de la sociedad (Duque, 2018:
23)- y que esta orientada a la intervencion y al abordaje de problemas
sociales, entendidos estos como manifestaciones que afectan la calidad
de vida de los actores sociales, en términos de necesidades, carencias,
demandas y limitaciones sociales, relacionados con escenarios diversos.
Se refiere entonces a una intervencion profesional basada en un sistema
de conocimientos teéricos y metodoldgicos en el area de las Ciencias
Sociales, que aporta a la transformacién de la realidad social.

En este sentido, la intervencién profesional del Trabajo Social ge-
nera conocimiento a partir de su interaccidn con la realidad social, ac-
tores sociales y escenarios especificos, siendo su practica profesional la
que promueve el cambio social, lo cual ocurre en condiciones de opre-
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sion, segregacion y exclusion social, en el marco del sistema capitalista
y de un modelo de desarrollo que ha profundizado las condiciones de
desigualdad e inequidad en la sociedad colombiana y latinoamericana.
En el contexto del Trabajo Social latinoamericano pueden identifi-
carse cuatro tendencias que aun hoy tienen vigencia. Segun Mufioz y
Vargas (2103), estas son: [163]

1. Tendencias explicativas positivistas, estructuralistas y funcionalistas
(Moran, 2003: 161), que privilegian el empirismo para acceder al co-
nocimiento de la realidad (Mufioz y Vargas, 2013), como herencia po-
sitivista y estructuralista de las primeras décadas del siglo xx, y que
configuraron el surgimiento de un Trabajo Social adaptativo anglo-
sajon, que desarroll6 en América Latina los procesos de formacién
y profesionalizacion con base en los métodos de intervencién indi-
vidual o de caso, con una fuerte influencia de disciplinas como la
Psicologia y la Psiquiatria, en contextos de adaptacion social, como
meta de la intervencién profesional.

2. Tendencias sociocriticas (Moran, 2003: 201), orientadas a generar
transformaciones estructurales en la sociedad, desde una perspec-
tiva dialéctica en la que prima el protagonismo de los sujetos y la
lectura del contexto en su totalidad. Estan claramente respaldadas
por el analisis critico de condiciones estructurales, de actores, de di-
namicas y de relaciones antagénicas. Asimismo, buscan descentrar
la concepcion de que los problemas sociales y econémicos son res-
ponsabilidad de los sujetos y pone el énfasis en los elementos contex-
tuales que los estructuran (Mufioz y Vargas, 2013), donde la relacién
teorfa-practica se asume en el reconocimiento de las dinamicas so-
ciales contradictorias, a partir de la comprension critica del devenir
histoérico y la correlacién de fuerzas existentes en la misma. En su
dimension histdrico-critica, esta perspectiva es adaptada por autores
de origen brasilero al Trabajo Social latinoamericano, con una visién
omnicomprensiva que reconoce como fuente de legitimacion de la
profesion el papel que esta misma cumple en el orden burgués y para
él, como uno de los instrumentos que desde su creacion se ha utili-
zado como medio de control social (Salamancay Valencia, 2017: 138).
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[164]

3. Tendencias comprensivas o hermenéuticas, de acuerdo con las cua-
les solo es posible comprender el mundo subjetivamente, es decir, a
través de la perspectiva del ser humano, quien desde su “quehacer
diario proyecta un orden social, una intencién y un significado que
otorga relevancia a sus propias ideas y a lo que ocurre a su alrede-
dor”. Esto lleva a reconocer el significado asignado a la experiencia
cotidiana y a la forma como esta incide en la interaccion con los de-
mas (Mufoz y Vargas, 2013).

4.Tendencias académico-pragmatistas, con su énfasis en la consolida-
cion del Trabajo Social como profesion, es decir que “para su ejerci-
cio es necesario atravesar por un proceso de formacion con el fin de
adquirir determinados conocimientos y desarrollar ciertas compe-
tencias, destrezas y habilidades” (Travi, 2007: 52). Esta tiene lugar en
un contexto socioeconémico y politico de cambios que, en el esce-
nario estadounidense, instalan la cuestion social asociada a proble-
mas de pobreza, marginalidad y precariedad de grupos poblacionales
vulnerables, como nifios, mujeres, migrantes y esclavos, entre otros
(Travi 2007), haciendo énfasis en la historia y aportes al desarrollo
de la profesion de las pioneras del Trabajo Social en Norteamérica,
Europa y América Latina.

Estas tendencias en el Trabajo Social latinoamericano han permitido
actualizar y promover los debates curriculares respecto de perspectivas
pluralistas, criticas y biocéntricas, en la comprension de los fundamentos
de la profesion y de la formacion tedrica, metodoldgica y ético-politica
del Trabajo Social, de su historia, contexto de intervencion profesional.
Asi mismo, se ha alentado la reflexion sobre la investigacion, docencia,
procesos pedagdgicos, proyeccion social y extension, el didlogo del Tra-
bajo Social con otras disciplinas y los procesos de organizacion y ges-
tion curricular en las unidades académicas.

Las perspectivas pluralistas, criticas y biocéntricas se han planteado
cono ejes articuladores del proceso de elaboracién de lineamientos para
la formacién en Trabajo Social, respetando la diversidad de posturas que
permiten la participacion de los diversos actores sociales de la profesion,
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en la comprension situada de la formacion profesional en el contexto
local, regional, nacional y global.

Contexto de los lineamientos para la formacién en
Trabajo Social en Colombia

En el afio 2017, el Conets emprendid un proceso de trasformacion de [165]
su estructura y dinamica organizacional con el objetivo de consolidar su
lugar nacional como organismo académico gremial vigente, cuya mision
responda a las necesidades, expectativas y potencialidades de la comuni-
dad académica del Trabajo Social en Colombia. En este sentido, realizé
encuentros regionales en los cuales consolidé de manera participativa
un Plan de Accién Decenal y una propuesta de reforma estatutaria, que
fue aprobada en la asamblea del Conets realizada en la Universidad In-
dustrial de Santander (Bucaramanga) en marzo de 2018 (Conets, 2022).

En la implementacion del Plan de Accién Decenal, el organismo ha
desarrollado acciones significativas en la consolidacién de procesos mi-
sionales a través de diversas estrategias, entre las que se destacan: 1) la
generacion de una politica editorial que contiene lineas editoriales, en-
tre las que se destacan la Revista Colombiana de Trabajo Social, libros
de investigaciéon, memorias de eventos académicos, material pedagd-
gico y didéctico, libros de homenaje y reediciones; 2) la creacion de la
Regién Nororiente del Conets, la cual se ha conformado en su gestién
con las unidades académicas presentes en esa region y 3) la actualiza-
cioén de los criterios para la formacién en Trabajo Social en Colombia,
entre otras acciones estratégicas de gestion, comunicacion y formacioén
y generacion del conocimiento.

En funcién de su mision y objeto social, el Conets definié la confor-
macion de una comision de docentes de las diferentes unidades acadé-
micas de Trabajo Social, provenientes de varias regiones del pais, para
desarrollar el proceso de actualizacion de los criterios de formacidn, te-
niendo en cuenta los antecedentes histdricos de este ejercicio desarrollado
entre los afios 2006 y 2007. El organismo académico consideré como
criterio para integrar la comision la trayectoria académica en procesos
de formacion, investigacion, intervencion, extensién, proyeccion social
y produccion académica, con diferencias en las perspectivas epistemo-
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légicas sobre el Trabajo Social, para que se constituyeran en fortaleza
del proceso y se garantizara la pluralidad como horizonte de accién.

Sus integrantes establecieron acuerdos fundamentados en el plura-
lismo de miradas a la formacién; el reconocimiento de la argumenta-
ci6én, como principio de trabajo y de dialogo colectivo y la disciplina,
la constancia y cumplimiento en el desarrollo de las responsabilidades
asignadas. En el inicio del proceso de gestion de la comision, se estable-
cieron subcomisiones que se encargaron de elaborar un documento en
torno a los ejes fundamentales para la formacion profesional del Tra-
bajo Social en Colombia: historia y contexto, fundamentos del Trabajo
Social, sujetos del proceso de formacion y practicas académicas e inves-
tigacion, documento que fue elaborado entre 2019 y 2020, titulado Re-
flexiones para actualizar los lineamientos de formacion en Trabajo Social
Colombia 2020, que permitid la conversacion nacional y el disefio de la
convocatoria a la participacién amplia de la comunidad académica del
pais, con miras a alcanzar la meta de actualizacion colectiva de los li-
neamientos para la formacion profesional.

El documento inicial fue socializado previamente de manera directa
a los programas académicos y a sus docentes, estudiantes, egresados y
directivos, con el propdsito de generar debates y reflexiones en cada una
de las unidades académicas, promover la produccién escrita en torno
a la formacién en Trabajo Social y apoyar los procesos de gestion y re-
flexion curricular de los mismos programas académicos. Asi se consti-
tuy6 en referente para la discusién con programas, asociaciones, colec-
tivos y organismos gremiales profesionales, como el Consejo Nacional
de Trabajo Social y la Federaciéon Colombiana de Trabajadores Sociales
(Fects), que aceptaron la convocatoria a participar de manera presen-
cial, virtual o escrita, a quienes se les envid el documento, con un dis-
positivo de preguntas y una ruta para generar la discusion.

Como parte de la discusion colectiva, se realizaron en el nivel regio-
nal cuatro encuentros, uno por cada una de las regiones del pais defi-
nidas desde el Conets para su gestion: Caribe, Occidente Pacifico, No-
roriente y Centro, donde participaron las unidades académicas a través
de la presentacion de ponencias y reflexiones colectivas, con una meto-
dologia para recoger los aportes de las y los diferentes actores institu-
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cionales, académicos, gremiales y colectivos de cada territorio. En los
encuentros se redactaron relatorias que registraron las convergencias y
divergencias en cada uno de los aspectos tratados, los cuales se conso-
lidaron en memorias a partir de los aportes y de las reflexiones de cada
uno de sus participantes.

De este momento de socializacién con programas académicos, or- [1671
ganismos y colectivos se destacan varios aprendizajes, algunos de los
cuales se plantean a continuacion:

1. Las discusiones académicas, colectivas y democraticas que se habian
desarrollado en torno a la formacién del Trabajo Social no se habian
caracterizado por tener un referente documental ni por el estableci-
miento de directrices u orientaciones para desarrollar una discusion.
Por tal motivo, en algunos escenarios el documento no fue recibido
como un elemento provocador de la discusion, sino que fue anali-
zado de manera critica identificando los faltantes en su consolida-
ci6n como un documento de criterios.

2.Se presentaron algunas resistencias a atender a los lineamientos
planteados por la comision a través de las preguntas para generar la
discusion y los vinculos para registrarlas; de esta manera, muchos
de los actores que hicieron aportes se apartaron de las preguntas y
de la ruta propuesta y asumieron otros caminos para la elaboracién
de textos, ponencias, entre otros, para contribuir al proceso. La co-
mision entendio estas dinamicas y tomo decisiones que permitie-
ron adecuar el proceso de manera flexible para recuperar todos los
aportes que llegaron, en la medida en que estos se relacionaran con
la consolidacion de los lineamientos, asi muchos de los aportes es-
tuvieran alejados del documento inicial elaborado por la comisién
(Conets, 2022).

El documento fue enviado a programas, colectivos, asociaciones y
organismos profesionales de Trabajo Social, con el propdsito de ser so-
cializado y analizado por la comunidad académica de cada programay
por los actores sociales que la componen (estudiantes, docentes, egre-
sados, directivos). Algunos integrantes de la comisién apoyaron el pro-
ceso interno de cada unidad académica de manera virtual.
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A partir de este ejercicio, se desarroll6 un proceso de participacion
amplia en los niveles locales, en cada una de las unidades académicas
de Trabajo Social, que posteriormente se desarrollaron en encuentros
regionales y luego en el nivel nacional, a través de la reflexion curricular
para la construccién de lineamientos de formacién en Trabajo Social,
el cual se llevé a cabo, particularmente en el contexto regional Caribe,
durante el segundo semestre de 2021, y en su etapa de consolidacién na-
cional en el periodo intersemestral de 2022 en el Encuentro Nacional
de Criterios de Formacion realizado en modalidad hibrida (presencial
y remota) en la Universidad del Quindio (Armenia).

La estrategia metodoldgica implementada por la Comision de Ac-
tualizacién de Criterios de Formacién en Trabajo Social del Conets per-
miti6 recoger los aportes de las y los diferentes actores institucionales,
académicos, gremiales y colectivos de cada territorio y regién del pais.
En los encuentros se realizaron ponencias, se socializaron los aportes de
los documentos diligenciados y de los textos entregados, para disefiar los
lineamientos para la formacion profesional. En las cuatro regiones deli-
mitadas por el Conets participaron docentes, estudiantes y egresados de
sus respectivas unidades académicas. En el contexto regional Caribe, la
Corporacion Universitaria Rafael Nufiez participé a nivel interno en sus
dos campus de Barranquilla y Cartagena y en los encuentros regionales
junto con representantes de las universidades del Caribe.

[168]

Metodologia desarrollada en la Corporacién Universitaria
Rafael Nafez

La Corporacion Universitaria Rafael Nufez, institucion universitaria
de la region Caribe, con sedes en las ciudades de Cartagena de Indias y
Barranquilla, desarrolla el programa de Trabajo Social con un enfoque
constructivista, un modelo pedagégico orientado a la formacién de su-
jetos educativos y un énfasis en la formacién profesional en Derechos
Humanos, en el contexto regional y nacional. La construccion de linea-
mientos para la formacion en Trabajo Social partié de la metodologia
de grupos focales con docentes, estudiantes y egresados del programa
de Trabajo Social de los campus Cartagena y Barranquilla, los cuales
permitieron la elaboracion de relatorias con los aportes, analisis y re-
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comendaciones presentadas por sus participantes, las cuales se presen-
tan a manera de respuestas a las tres preguntas orientadoras sugeridas
por la Comision de Actualizacion de Criterios de Formacion en Trabajo
Social del Conets, referidas a los temas centrales del documento apro-
piados en la formacion profesional:

1. La pertinencia de los temas abordados en el documento del orga- [169]
nismo, en relacion con el contexto actual, la profesion y la forma-
cion en Trabajo Social.

2.La revision de otros temas centrales propuestos por el programa de
Trabajo Social de la Corporacién Universitaria Rafael Nufiez, para
reflexionar sobre la calidad de la formacion profesional.

3.Las recomendaciones sugeridas por los actores convocados para cua-
lificar el proceso de formacion en Trabajo Social.

La respuesta del programa de Trabajo Social a la invitacién enviada
por el Consejo Nacional para la Educacién en Trabajo Social se asumi6
de manera inmediata y se materializo durante 2021, en un ejercicio de
reflexién interna acerca de los ejes tematicos planteados en el proceso
liderado por la comisién conformada por docentes de diferentes unida-
des académicas de Trabajo Social del Colombia, con trayectoria y pro-
duccioén en el tema de la formacion profesional y con enfoques diversos
de Trabajo Social, quienes acompaiiaron el proceso de reflexion interna
en varios programas del pais. A esta comision se le encomendaron las
tareas de hacer un primer abordaje del tema de la formacion, producir
un documento al respecto que sirviera de base para la conversacién na-
cional y disefiar un proceso que, de una parte, facilitara la participacion
amplia de la comunidad académica del pais y, de otra, permitiera alcan-
zar la meta de actualizacion colectiva de los lineamientos (Conets, 2020).

El proceso interno de reflexion académica sobre los lineamientos
para la formacién en Trabajo Social se llevo a cabo a través de la socia-
lizacién del documento elaborado por la Comision de Actualizacion de
Criterios de Formacién en Trabajo Social del Conets y en la posterior
organizacion de tres grupos focales y una jornada de socializacion pre-
via. Estos eventos fueron organizados por las directoras del programa
de Trabajo Social de los campus Cartagena y Barranquilla y por dos
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docentes, en calidad de representantes profesorales de ambas sedes, lo
cual permitié la coordinacién del proceso concertado y socializado con
los profesores del programa y con la Decanatura de la Facultad de Cien-
cias Sociales y Humanas.

Enlajornada de socializacion previa al desarrollo de los grupos foca-

[170] les, se conto con la participacion de la profesora Izabel Solyszko Gomes,
integrante de la Comision de Actualizacién de Criterios de Formacién
del Conets y docente del Programa de Trabajo Social de la Universidad
Externado de Colombia, quien orientd la planeacion del proceso con
base en las propuestas sugeridas por los integrantes de la comisién a
las unidades académicas, disipando dudas sobre la metodologia, el al-
cance y el impacto del proceso a desarrollar con docentes, estudiantes
y egresados del programa de Trabajo Social.

El primer grupo focal se llevo a cabo con estudiantes. Este grupo
conto con la participacion de 30 estudiantes de Trabajo Social de se-
gundo a noveno semestre de los campus Cartagena y Barranquilla. El
segundo grupo focal se organizo con 35 egresados del programa de am-
bas sedes y el tercer grupo focal se llevé a cabo con docentes del pro-
grama de Trabajo Social de ambos campus (Cartagena y Barranquilla),
en su mayoria trabajadores sociales y, en menor niimero, docentes con
formacion de pregrado en Psicologia, Sociologia, Economia y Derecho.
Este grupo focal conté con la participacion de 20 profesores.

Los tres grupos focales se desarrollaron planteando las tres pregun-
tas orientadoras sugeridas para este proceso interno de reflexion aca-
démica sobre la formacion en Trabajo Social en la Corporaciéon Univer-
sitaria Rafael Nufez:

1. ;En la unidad académica, de qué manera los temas centrales del do-
cumento estan apropiados en la formacidn; alimentan la propia pro-
puesta formativa y el debate en relacion con ella?

2.;Cudl es la pertinencia de los temas abordados en el documento, en
relacién con el contexto actual, la profesion y la formacién en Tra-
bajo Social hoy?

3.;En la unidad académica qué otros temas son centrales para pensar
la calidad de la formacién en Trabajo Social y como los desarrollan?

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



REFLEXIONES SOBRE LINEAMIENTOS FORMATIVOS EN TRABAJO SOCIAL EN LA CORPORACION UNIVERSITARIA RAFAEL NUNEZ

De acuerdo con las orientaciones de la Comision del Conets, el equipo
coordinador del proceso interno de reflexion académica recomendd de-
sarrollar el ejercicio de reflexion a la luz de la formacién profesional,
como eje tematico central que representa una mayor articulacién con
otros ejes tematicos propuestos por la Comision (historia y contexto,
fundamentacién del Trabajo Social, investigacion, practicas académi- [171]
cas, procesos pedagogicos), siendo la formacién un eje transversal en el
desarrollo de las funciones sustantivas de la educacion superior.

Como producto de estos encuentros regionales, las orientaciones fue-
ron retomadas y analizadas conjuntamente con los documentos y las
ponencias en clave de identificar criterios para cada uno de los ejes de
la formacion disciplinar. En este sentido, la Corporaciéon Universitaria
Rafael Nuifiez desarroll6 su proceso interno de reflexion curricular a
partir de las preguntas orientadoras a través de grupos focales integra-
dos por estudiantes, docentes, egresados y directivos del programa de
Trabajo Social, que se presentan a continuacion.

Temas centrales del documento apropiados en la
formacién profesional

Enlarevision de los principales temas desarrollados en el documento
de la Comision de Actualizacion de Criterios de Formacion del Conets,
los participantes del grupo focal de estudiantes de las sedes Barran-
quilla y Cartagena expresaron que el proceso de formacion profesional
desarrollado en la Corporaciéon Universitaria Rafael Nufez promueve
una serie de contenidos orientados hacia la fundamentacion del Tra-
bajo Social, la investigacion formativa y aplicada y la proyeccién social,
los cuales contribuyen a resaltar la intervencion profesional en diver-
sos escenarios a nivel local, regional, nacional y global, con sustento en
los perfiles ocupacionales y el desarrollo de habilidades y competen-
cias que se espera que las y los estudiantes adquieran y desarrollen en
su formacién profesional.

Los estudiantes participantes expresaron que, desde la perspectiva
emancipadora del Trabajo Social, se destacan diferentes enfoques y se
considera fundamental conocer e involucrar sus diferencias, ubicar-
los en el contexto y comprender que tanto docentes como estudiantes
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son sujetos en el proceso formativo y que este interpela a unos y otros.
Como estudiantes, ello les permite ampliar horizontes desde la forma-
cion profesional, debido a que participan en los procesos pedagogicos
y asumen responsabilidades diferentes, por lo que consideran de esta
forma que el Trabajo Social les representa de manera dialogica y critica.

En forma similar, en el grupo focal de egresados del programa de
Trabajo Social, en ambas sedes, se analizaron sus experiencias y los
aportes que realizaron a partir de la retroalimentacién de cada uno de
los participantes, mediante una revision del proceso de formacion pro-
fesional y la contribucién en su desarrollo laboral y profesional en los
respectivos campos en los cuales se desemperian. Se destaco el énfasis
en el modelo pedagdgico nuiiista, orientado a los Derechos Humanos,
a su garantia, promocion y respeto, en los contextos territoriales, y el
abordaje metodoldgico para la promocién del desarrollo comunitario,
que estan contemplados en el plan de estudios del programa de Trabajo
Social dela Corporacion Universitaria Rafael Nufiez; ademas, se resalto
la transversalidad de la mision institucional, orientada a la formacién
de un ser humano integral, capaz de desarrollar acciones para la trans-
formacion positiva de sus entornos.

Una vez leido y analizado el documento por los participantes, la pri-
mera pregunta orientadora enfatizé en la importancia que ha tenido
el desarrollo de los enfoques afines del documento socializado previa-
mente, relacionados estos con el direccionamiento que se generd durante
lo aprendido y desarrollado en el tiempo de la formacién profesional,
como lo fue la dimension epistemoldgica, la intervencion profesional y
los conceptos, métodos y paradigmas de las Ciencias Sociales, elemen-
tos que permitieron dar una base epistémica al desarrollo de la inter-
vencion profesional. Con una postura acorde con la labor ejercida en
el area disciplinar —orientada por el constructivismo social, el enfoque
ecosistémico y el Trabajo Social critico-, los profesionales se han apro-
piado de los temas centrales de la formacion y la forma como la puede
retroalimentar el egresado, para cualificar la disciplina académica, lo
que da la oportunidad de construir un soporte epistémico para com-
prender la realidad social regional, nacional y global.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



REFLEXIONES SOBRE LINEAMIENTOS FORMATIVOS EN TRABAJO SOCIAL EN LA CORPORACION UNIVERSITARIA RAFAEL NUNEZ

Asimismo, los integrantes del grupo focal de egresados manifestaron
que la Corporacion Universitaria Rafael Nufez desarrolla su modelo
pedagogico acorde a las necesidades del contexto y cuenta con planes
de estudio que responden a las necesidades de formacién en Trabajo
Social. De ahi el reconocimiento ganado en la regién Caribe como ins-
titucion formadora de profesionales con habilidades y competencias [173]
para el desempeno disciplinar. Respecto de los retos que deben asumir
como programa académico, se sefiala la necesidad de promover en los
estudiantes de Trabajo Social el pensamiento critico ante las problema-
ticas sociales del contexto local y regional, con el propdsito de que sean
analizadas holisticamente y, en ese orden de ideas, se planteen alterna-
tivas y soluciones que respondan a situaciones problematicas estructu-
rales y coyunturales.

Sobre las fortalezas que identifican los egresados a partir de su for-
macion profesional, manifiestan los avances en la intervencion a nivel
comunitario, producto del proceso de formacion recibida, lo que ha
propiciado su participacion en varios escenarios de intervencion, espe-
cialmente en equipos interdisciplinarios orientados a la defensa de los
Derechos Humanos en contextos locales y regionales, siguiendo enfo-
ques como el sociocritico y el construccionismo social, la intervencién
con jovenes, en contextos de pobreza extrema, con poblacién de perso-
nas lesbianas, gay, bisexuales, trans, travestis, intersexuales, queer (LGB-
TIQ+) y pueblos afrocolombianos e indigenas. Una participante de este
grupo focal, partiendo de su experiencia expreso lo siguiente: “Desde
el campo de intervencion en el cual se esté llevando a cabo la actuacion
profesional, se puede propiciar la solucién de los conflictos que afectan
en si a la poblacion de estudio, es decir, ingresar y generar el construc-
tivismo de los saberes y generar la soluciones desde adentro” (Grupo
Focal de Egresados).

Por otra parte, los egresados se refirieron a la importancia y nece-
sidad de reconocer al sujeto como parte de un amplio y diverso movi-
miento de inclusién que atienda a la diversidad de género, etnia o pos-
tura, lo que, sin lugar a dudas, ello es significativo en la transmision del
lenguaje diverso en la comunicacién con los sujetos y con la poblacién
en general, teniendo en cuenta la pluralidad y la complejidad de roles
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que les permite ser libres para expresarse, sin limitaciones impuestas
por la cultura, las costumbres o tradiciones, reconociendo sus particu-
laridades a través de la deconstruccion de prejuicios que pueden tener
los estudiantes, los cuales estdn permeados por la familia y la cultura.
Todo esto con el proposito de garantizar al profesional de Trabajo Social
nuiista realizar una verdadera practica profesional inclusiva.

En el grupo focal con docentes del programa de Trabajo Social de la
Corporacion Universitaria Rafael Nufiez, campus Barranquilla y Car-
tagena, se expresaron las fortalezas en el planteamiento del Proyecto
Educativo Institucional, siendo la filosofia nufiista una dimension arti-
culadora de los propdsitos de formacion profesional, donde los estudian-
tes y egresados poseen claridades en las metodologias de intervencion
disciplinar, en campos en los cuales tradicionalmente los trabajadores
sociales inciden, como el abordaje de casos y la intervencién con fami-
lias, grupos y comunidades y en escenarios emergentes, con un enfoque
de garantias y restitucion de los Derechos Humanos.

Los integrantes de este grupo focal destacaron la importancia de la
preparacion académica de los y las estudiantes en el abordaje de nuevas
dinamicas sociales, donde se ha convocado a los trabajadores sociales
a hacer parte de su abordaje, por ejemplo, en las dreas organizacional
y de salud mental, en el abordaje psicosocial de la poblacién victima
del conflicto interno, en la atencién a poblaciéon migrante extranjera,
como un fendmeno reciente en el contexto social del pais, entre otros
escenarios de intervencion profesional. De igual forma, se enfatiza en
la importancia de la practica formativa y la movilidad estudiantil a es-
cenarios de indole comunitaria a través de los programas de extension
como: Gestores Sociales, e Investigacion Formativa -la cual se desarrolla
semestre a semestre—, articulando los aportes de todas las asignaturas
cursadas a través del Seminario de Investigacion (Programa Académico
de Trabajo Colectivo).

Pertinencia contextual de los temas, la profesiény la
formacién hoy

Del proceso de formacién en Trabajo Social, los estudiantes resalta-
ron varias miradas paradigmaticas, entre ellas, los enfoques construc-
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tivista, sistémico, complejo y critico, que se encarga de las manifesta-
ciones de la cuestion social, asi como las metodologias de intervencion,
sus modelos y caracteristicas. La profesionalizacion del Trabajo Social
debe leerse en el marco del surgimiento de las Ciencias Sociales y Hu-
manas y la consolidaciéon de campos cientificos y profesionales, en re-
lacién con el desarrollo del capitalismo y la secularizaciéon de la reali- [175]
dad. En este sentido, los estudiantes y docentes del programa de Trabajo
Social forman grupos instituidos por la identidad de procedencia y por
las multiples caracteristicas que hacen parte de entidades colectivas, ya
sea por la etnia, la identidad de género, la opcioén sexual o las ideologias,
todas las cuales los ubican como sujetos de un proceso pedagdgico que
aborda la cuestién social y la realidad de sus identidades como estu-
diantes, como profesores, como trabajadoras y trabajadores sociales. En
los perfiles profesionales, los egresados hacen un llamado a considerar
las condiciones laborales y el ejercicio profesional y hacen énfasis en la
necesidad de desarrollar habilidades y competencias que se evidencian
tras haber consolidado la formacidn y el ejercicio profesional, retroali-
mentados con la experiencia sustentada en la intervencion profesional.
Estudiantes, docentes, egresados y directivos son sujetos ético-politi-
cos, ubicados en diferentes lugares con formaciones y trayectorias pro-
fesionales especificas, conscientes de que se adaptaran a los escenarios
de intervencion profesional donde sean requeridos para desarrollar sus
competencias y habilidades como trabajadores sociales.

Por lo anterior, es fundamental la coherencia entre lo declarado como
programa académico de Trabajo Social que forma nuevos profesionales y
la pertinencia del disefio yla realizaciéon de un proyecto pedagégico que
permita a los actores sociales participar en su realizacion. Sin embargo,
no se trata solamente del disefio institucional del perfil profesional de-
seable, ni simplemente de cumplir con la exigencia de declarar las epis-
temes y los dispositivos pedagogicos a ser priorizados en los escenarios
educativos, y si bien estos son asuntos que no pueden ser ignorados, lo
fundamental es tener presentes: por una parte, las singularidades de los
jovenes que acceden a la institucion en calidad de estudiantes y el perfil
requerido de quienes asumen la orientacion de los procesos formativos;
por otra parte, las capacidades que han de desarrollar quienes egresan
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de los programas y las condiciones necesarias para el reconocimiento
justo de la labor de unos y otros.

De igual manera, tanto estudiantes como egresados y docentes con-
sideran que es necesario repensar los procesos de formacién profesional
en Trabajo Social, debido a la crisis social generada por la pandemia por
covid-19, que llevd a apoyarse en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) y en la virtualidad, pues se gener6 una acumulacién
de funciones para docentes y estudiantes, con el consecuente riesgo para
el proceso de formacion, tradicionalmente presencial, en el contexto de
la diversidad territorial, cultural y social de los estudiantes, escenario
que permite plantear nuevas propuestas de enseflanza-aprendizaje, asi
como en lo que toca a la formacion tedrica y metodolégica de la profesion.

La Corporacién Universitaria Rafael Nafez y la
calidad en Trabajo Social

Los temas desarrollados en el programa de Trabajo Social se reflejan
en la importancia que dan los estudiantes participantes del grupo focal
ala promocion de la investigacion formativa y aplicada, al desarrollo del
pensamiento critico en los diferentes cursos y de los Seminarios de In-
vestigacion PAT Colectivo, donde los estudiantes tienen la oportunidad
de formular y desarrollar proyectos de investigacion formativa en cada
nivel, articulados a los nucleos problémicos y lineas de investigacion
del programa, siendo que desde primer semestre se inicia la formacion
en investigacion, para una comprension y analisis de las realidades so-
ciales, politicas, econémicas, ambientales y culturales, orientadas a la
intervencion en las problematicas sociales.

Los egresados participantes del grupo focal, por su parte, expresaron
que el enfoque de proteccién promovido por el programa de Trabajo So-
cial es totalmente transversal y se encuentra en todos los espacios de in-
tervencion profesional, ya que cada grupo o sector poblacional presenta
sus dinamicas particulares, que requieren ser protegidas y resguardadas,
para la salvaguarda y garantia de los Derechos Humanos, todo lo cual
da mas valor al énfasis en Derechos Humanos del programa de Trabajo
Social de la Corporaciéon Universitaria Rafael Nunez.
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Asimismo, los integrantes del grupo focal de los docentes sefiala-
ron la importancia de las practicas formativas en el plan de estudios
del programa de Trabajo Social, que se desarrolla en cuatro niveles de
practica, en contraste con otras unidades académicas de la regién Ca-
ribe, quienes desarrollan sus practicas profesionales en dos semestres,
mientras que en la Corporacidon Universitaria Rafael Nuez se tiene la [177]
oportunidad de hacer acercamientos a escenarios diversos de practicas
profesionales. Paralelo a las practicas formativas, sus niveles y la fun-
damentacion tedrica, se desarrollan cursos en las dreas de formacioén
basica, formacién profesional y formacién complementaria, que permi-
ten a los estudiantes adquirir una fundamentacién metodoloégica pro-
pia del Trabajo Social y la comprension de los procesos de formulacion,
disefio, implementacion y evaluacion de planes, politicas, programas,
proyectos y estrategias, prueba de la pertinencia del Trabajo Social en
la comprension de los problemas sociales.

Otro aspecto importante a destacar hace referencia a la malla curri-
cular del programa de Trabajo Social, que responde al proceso de forma-
cién acorde con las necesidades del contexto social, expresado en cursos
de primero a cuarto semestre, los cuales se orientan a la comprensién
histérica y a la ubicacién del Trabajo Social como disciplina profesio-
nal inmersa en el mundo y sus procesos sociales, a nivel local, regional
y nacional, que aportan al desarrollo de la identidad profesional.

Reflexiones finales

Los lineamientos para la formacion profesional construidos a partir
de un proceso de participaciéon de la comunidad académica y profesio-
nal de Trabajo Social a nivel nacional parten de establecer un acuerdo
en torno a los propdsitos formativos y los principios que constituyen las
bases ontologicas, académicas, ético-politicas que orienta la formacién
en los escenarios locales y regionales, en respuesta a las necesidades de
formacion del contexto social colombiano y latinoamericano.

En dichos lineamientos se establecen acuerdos sustentados en la
pluralidad constitutiva del Trabajo Social y se platean limites que evi-
tan la dispersion, siempre pensado en la convergencia y en los fines y
los principios constitutivos del Trabajo Social, de los que se derivan los
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propositos formativos. En coherencia con ello, se establecen los linea-
mientos para la formacion organizados en siete ejes tematicos: contexto
e historia del Trabajo Social, fundamentos del Trabajo Social, practicas
académicas, investigacion formativa, interdisciplinariedad, formaciény
procesos pedagogicos, procesos de administracion y gestion curricular.

Los lineamientos para la formacion profesional pretenden cualificar
y articular la gestion curricular de las unidades académicas de Trabajo
Social del pais, en una légica en la que se espera dinamizar el didlogo
entre programas académicos y de estos con organismos profesionales
nacionales e internacionales, con el Ministerio de Educacién Nacional
y, especialmente, con las entidades del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, en los procesos de renovacion de re-
gistros calificados y acreditacion en alta calidad.

En el contexto del programa de Trabajo Social de la Corporacion
Universitaria Rafael Nufez, sedes de Cartagena y Barranquilla, las re-
flexiones finales de sus estudiantes, egresados y docentes reconocen la
importancia de la intervencion profesional de cara a los problemas so-
ciales y en contextos locales y regionales en los que los Derechos Hu-
manos han sido vulnerados por diferentes actores sociales y en los que,
desde la pertinencia disciplinar de Trabajo Social, se ha aportado para
la promocidn, garantia, cuamplimiento y goce de dichos derechos vul-
nerados. Manifestaron que la profesiéon del Trabajo Social esta orien-
tada a disefar estrategias que garanticen el cumplimiento y respeto de
los Derechos Humanos en el contexto local y regional, convirtiéndolos
en un tema transversal al enfoque pedagdgico y a la formacion de tra-
bajadores y trabajadoras sociales nuiistas.

Destacan el énfasis en la formacion profesional a través de las prac-
ticas formativas y de los procesos de investigacion formativa y aplicada,
desarrollados segtin objetivos y orientados por resultados de aprendi-
zaje, que permiten la movilidad de estudiantes a los diferentes contextos
comunitarios en lo local y regional. En este sentido, se ratifica la perti-
nencia curricular de la formacién académica con enfoque de Derechos
Humanos, lo que comporta un énfasis de profundizacion en la promo-
cioén de las practicas garantistas de los Derechos Humanos, en la pre-
vencion de la vulneracidn de estos y en acciones de restablecimiento de
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los mismo. Igualmente, es de destacar el énfasis orientado a la compren-

sién y actuacién para la promocién del desarrollo comunitario con la

promocion de la autogestion, la planeacion estratégica, la comprension

de las problematicas histdricas y estructurales y el papel protagénico

de los liderazgos comunitarios para la resoluciéon de conflictos, como

aporte a la organizacion de la comunidad en busqueda del bienestar y [179]
la mejora de la calidad de vida a través de las iniciativas y dispositivos

existentes en los territorios.

Las reflexiones de los/as docentes sobre los temas de la formacion pro-
fesional estan relacionadas con la interaccién directa en las clases y en
las tutorias, como elemento movilizador del aprendizaje. En esta com-
binacion de procesos se identifica la coincidencia en los lineamientos
en el sentido de la preocupacion por el sujeto y la misién del programa
de incidir en la formacion del estudiante de Trabajo Social.

En conclusion, en los grupos focales con estudiantes, egresados y do-
centes del programa de Trabajo Social, la reflexién acerca de la calidad
de la formacion en Trabajo Social —~convocada por el Conets y su Co-
mision de Actualizacién de Criterios de Formacion en Trabajo Social-
se convierte en un insumo significativo para evaluar la pertinencia de
los planes de estudio y permite establecer las rutas de fortalecimiento
atendiendo a las demandas y necesidades propias del contexto, con una
mirada critica, pero, sobre todo, propositiva de estudiantes, egresados y
docentes, a través de la planeacion curricular de los programas acadé-
micos, mediante la revisiéon del modelo pedagogico, la misién y vision
institucional en el logro de sus objetivos en la formacion profesional.
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