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Resumen

Cuando se quiere dar un paso mds en la intervencién social incorporando a la funcién de asistencia las funciones de prevencidn,
promocidn y reinsercién, la inmigracién infantil implica un reto constante para el Trabajo Social. En este articulo se abordan las
dificultades a las que se enfrentan los y las menores de edad en el proceso migratorio de Marruecos a Espafia. Asimismo, se resalta
la necesidad de crear un sistema de atencién social transfronterizo como garante de sus Derechos Humanos. Este sistema estd
relacionado con una intervencién que opera a través de las Unidades de Proteccion a la Infancia gestionadas por profesionales del
Trabajo Social. Las experiencias de este equipo de investigacion, realizadas en varios proyectos de cooperacién al desarrollo, son la
base de lo que se expone en este articulo.
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Abstract

The migration of children poses a constant challenge for Social Work engaged in advancing toward greater social intervention
by providing assistance in prevention, promotion, and reinsertion processes. The article addresses the difficulties faced by minors
in the migration process between Morocco and Spain. Likewise, it highlights the need to create a cross-border social assistance
system that guarantees their Human Rights. This system involves the intervention through Child Protection Units managed by
professionals in Social Work. The experiences of the research team throughout several development cooperation projects form
the basis of the paper.
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Introduccion al movimiento migratorio
espaiol de los menores extranjeros
no acompaiiados

Los cientificos sociales vienen realizando anilisis
acerca de las dificultades de integracién de los inmi-
grantes en los paises receptores. Igualmente, se vienen
ocupando del estudio del riesgo de exclusién social
al que estd cada vez mds expuesta dicha poblacién.
Estos andlisis tienen en cuenta la importancia de la
inmigracién para la prosperidad de los paises recepto-
res. A raiz de la actual crisis econémica internacional,
los problemas generados por los movimientos migra-
torios se tornan ain mds complejos. Por un lado, los
paises en crisis generan altas tasas de desempleo que
desplazan a la poblacién ocupada inmigrante hacia
trabajos precarios. Por otro, el desempleo y la irregu-
laridad generalizados hacen florecer en la poblacién
nativa un fuerte sentimiento nacionalista basado en la
creencia de que la propiedad del territorio se les debe
atribuir por naturaleza, dicho sentimiento justifica
la xenofobia. Esta situacién se traduce en la idea de
que se tienen mds derechos en el lugar de nacimiento
y que, por ende, los inmigrantes son ciudadanos de
segunda categoria. No obstante, los movimientos mi-
gratorios, presentes desde sus origenes en la historia
de la humanidad, contintan produciéndose y se han
acentuado desde la ultima década del siglo xx. Los
flujos migratorios hacia el centro y oeste de Europa
provienen de zonas como Latinoamérica, Asia, Africa
y de los paises del este de Europa.

Especificamente nos centraremos en un colectivo
bastante vulnerable. Para referirse a este grupo pobla-
cional se suelen utilizar varias denominaciones: MINA
(Menores Inmigrantes No Acompanados), MEINA
(Menores Extranjeros Indocumentados No Acompa-
fiados), MMNA (Menores Migrantes No Acompana-
dos) y MENA (Menores Emigrantes no Acompanados).
En este articulo usaremos el dltimo término y, de
manera exclusiva, haremos referencia a los meno-
res procedentes de Marruecos, ya que su presencia
en los procesos migratorios es cada vez mds desta-
cada a la vez que su participacién en dichos proce-
sos se da en edades muy tempranas. Nos centramos
en la migracién marroqui hacia Andalucia (Espana)
por ser la mds numerosa. Esta regién representa la

frontera de Marrruecos con Europa vy, por lo tanto,
constituye el punto de partida de acceso al “otro mun-
do”, aquella tierra que los ninos atisban desde las pla-
yas de Tédnger durante la noche.

Si analizamos los datos del Padrén Municipal de
2009, que es la fuente de informacién mds reciente
sobre la poblacién de origen marroqui asentada en
Andalucia, obtenemos la cifra de 123.883 habitantes
nacidos en Marruecos que residen en la actualidad
en esta comunidad auténoma; de ellos, 74.368 (el
60,03%) son varones y 49515 (39,97%) son mujeres.
Destacamos las siguientes caracteristicas de esta po-
blacién, especificamente de los MENA marroquies: a)
son nifos y adolescentes menores de 18 anos; b) en
proceso migratorio, solos 0 acompanados; ¢) fuera de
su pais de origen, separados de las personas que por
ley o por costumbre los tienen a su cargo; d) que han
accedido al pais de destino a través de una solicitud
de asilo o de forma irregular (CONRED 2004, 3).

Hay que senalar también que, ademds de los ele-
mentos del perfil preferente, es decir, menores ma-
rroquies del mundo rural, que no se encuentran en
miseria econdmica, con interés en quedarse en los
centros de las ciudades y que proceden de familias
desestructuradas, en su mayoria ya no son nifos y
nifas de la calle, maltratados o maltratadas por sus
padres y madres, desatendidos o desatendidas afecti-
vamente, sino que son menores cuyas familias alien-
tan a realizar un viaje —posiblemente desconociendo
el riesgo que supone— con la esperanza de alcanzar
con ello un mejor nivel de vida. En todo caso, cada
una de las zonas de Marruecos presenta caracteris-
ticas distintas y, por ello, puede variar el perfil del
menor que emigra (Lahib 2006).

Ante este colectivo diverso, con necesidades espe-
cificas y multiples, se deriva la urgencia de articular
un sistema que dé respuesta a dichas necesidades. Por
esta razén, en este articulo se pretende visibilizar las
dificultades que enfrentan los menores marroquies
durante el proceso migratorio. Cabe destacar que el
conjunto de intervenciones que se han venido im-
plementando para su atencién estd enmarcado en
un contexto caracterizado por la persistencia de un
marco juridico espafiol e internacional disperso y
no exento de contradicciones. Es mds, en materia de
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cooperacién internacional, en relacién con los Obje-
tivos de Desarrollo del Milenio del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo —PNUD—, se
han realizado grandes esfuerzos en paliar los efec-
tos de la pobreza de la poblacién infantil inmigrante,
pero la mayoria de ellos estdn focalizados en la erra-
dicacién de la mortalidad infantil, en el fomento de
la escolarizacién y, como senala Tezanos, “[...] el gra-
do de consecucién de los objetivos ofrece un balance
con claroscuros, en el que los avances se distribuyen
de manera preocupantemente desigual entre las dis-
tintas regiones” (2011, 34).

En definitiva, en la realidad nos encontramos con
la constante vulneracién de los Derechos Humanos
de la poblacién inmigrante, en general, y de los me-
nores inmigrantes no acompanados, en particular.

La vulnerabilidad social en la que se encuentran
los y las menores y adolescentes en Marruecos, los
riesgos del trdnsito, los problemas legales y las con-
diciones de vida que probablemente tengan al llegar
a Espafna, motivan con urgencia la accién social que
debiera articularse necesariamente a través de la coo-
peracién de los territorios involucrados y de los di-
ferentes actores sociales, ya que estos representan la
potestad del cambio social. Por ello, ademds de la
coordinacién politica, policial e institucional, se hace
necesaria la participacién activa de la sociedad civil
y la articulacién de un proyecto comin de actuacion
entre la sociedad receptora y la de origen.

Por todo ello se considera imprescindible —con
el objeto de paliar los procesos emergentes de exclu-
sién social que afectan a este colectivo— repensar
el papel que desempefia el Trabajo Social dentro de
los diferentes recursos destinados para este colecti-
vo en los servicios sociales especificos y, algo que no
es menos importante, que, a través de las novedo-
sas Unidades de Proteccion a la Infancia marroquies,
se puedan crear puentes entre los sistemas juridicos
espafol y marroqui, ya que en la actualidad repre-
sentan la dnica herramienta (publico-privada) para
dar respuesta a la exclusion y al riesgo social que su-
fren los menores en su pais de origen. Con base en el
marco juridico nacional e internacional que atiende
este problema, debido a su creciente peso cuantita-
tivo en el movimiento migratorio contempordneo
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y a las experiencias en Proyectos de Cooperacién al
Desarrollo' en la zona, analizaremos especialmente
la realidad migratoria de los menores procedentes

de Marruecos hacia Espana y particularmente hacia
Andalucfa.

La relacion Derechos Humanos
y Trabajo Social

Si uno de los grandes logros de la humanidad hu-
biera sido instaurar la racionalidad en las politicas na-
cionales e internacionales y convertir en una realidad
constatable la justicia social, el proceso de migracién
econémica serfa un fenémeno colmado de bienestar
a nivel social, econémico y, sobre todo, cultural. Pero
la realidad es muy distinta y la inmigracién, ademads
de los problemas que estd ocasionando en las socie-
dades receptoras y de origen, es a nivel individual un
drama humano. Ademds, a pocos actores sociales les
compensa vivir una situacién de desarraigo, pérdida
y alejamiento de su tierra, de su familia y de sus re-
des sociales. A la justificacién tedrica del “push and
pull” de la migracién, se une el endurecimiento de
las politicas de inmigracién por parte de los paises
de acogida.

Debido al aumento de las cifras de migracién y a
la doble vulnerabilidad de los inmigrantes-menores,
los MENA adquieren juridica y socialmente el cardc-
ter de destinatarios de una proteccidn especial y de
tutela, con el objeto de garantizar la salvaguarda ins-
titucional y legal en paises de acogida (De la Fuente
y Sotomayor 2009, 43).

Sin embargo, en la prictica estos menores han
sido victimas de violacién de sus derechos funda-
mentales y se ha obviado su condicién de menores

1 i) accién preparatoria de una intervencién integral hispano-
marroqui del Departamento de Derecho de Familia de la
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de la Universidad
Abdel Males Essaadi, correspondiente a la modalidad A de la
Convocatoria Propia de la Universidad de Jaén de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo/Curso Académico 2010-2011
con cédigo de expediente cpc-2011-A-02; ii) accién prepara-
toria de una intervencion para el fortalecimiento del 1nas de
Tanger y del Departamento de derecho de familia de la Facul-
tad de Ciencias Sociales y juridicas de la Universidad e Tdnger-
Tetdan, con el fin de contribuir a la mejora del marco legal de
proteccién de los menores en la regién. Proyecto concedido por
el AEcID, en BOE, 6 de enero de 2011, con cédigo C/ 031579/10
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desamparados; ademds, su proteccién y tutela ha
presentado numerosas y graves irregularidades. El
Informe s.0.s Racismo del 2007* da cuenta de esta
situacién, en él se denuncian diversas situaciones de
vulneracién de los derechos de estos menores mi-
grantes, en el momento de su llegada al pais receptor,
acogimiento y repatriacién (De la Fuente y Sotoma-
yor 2009, 43). De hecho, segtn el arz. 92 del Titulo
vIiI del Real Decreto 2393/2004, en el proceso de repa-
triacién rige “[...] el interés superior y prevalente del
menor”, de modo que:

La Administracién General del Estado, conforme
al principio de reagrupacién familiar del menor, des-
pués de haber oido al menor, y previo informe de los
Servicios de Proteccién de Menores, resolverdn lo que
proceda sobre el retorno a su pais de origen o a aquél
donde se encontrasen sus familiares, o, en su defecto,
sobre su permanencia en Espafia. De acuerdo con el
principio de interés superior del menor, la repatriacién
a su pais de origen solamente se acordard si se dieren
las condiciones para la efectiva reagrupacién familiar
del menor, o para la adecuada tutela por parte de los
servicios de proteccidon de menores del pais de origen’.

En este sentido, una de las principales aportacio-
nes de la Ley Orgdnica —en adelante, Lo— 2/2009
por la que se modifica la LO 4/2000 es, precisamen-
te, la imposicién de la obligacién de dar audiencia al
menor que haya cumplido 16 afios en los procesos de
repatriacién, lo cual no se habia contemplado expli-
citamente hasta ese momento.

No obstante, el interés superior y prevalente de
los menores no se hace efectivo, ya que existe una
situacién de indefension absoluta del y la menor en
los procedimientos administrativos y judiciales debi-
da al desconocimiento que se tiene de los significa-
dos, trdmites y existencia de tales procedimientos, asi
como a la falta de asistencia letrada® gratuita a la que

2 Véase informe Anual 2007 sobre el racismo en el Estado
Espafiol. Federacién de Asociaciones de sos Racismo del
Estado Espafiol.

3 Véase Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia
y su integracion social.

4 El marco juridico espafiol, la asistencia letrada al detenido o

tiene derecho segtin la normativa vigente; asimismo,
da cuenta de la vulnerabilidad de estos nifios y ni-
fias inmigrantes el hecho de que en ocasiones no se
les notifique que serdn repatriados o repatriadas por
lo que, independientemente de que conozcan més o
menos la legislacién que los y las cobija, no tienen
posibilidad de reaccionar. El informe sos Racismo
sefiala que “[...] el menor se entera de la resolucién
de repatriacién cuando esta es ejecutada por las Fuer-
zas de Seguridad del Estado, quienes de madrugada
se presentan y le conducen, esposado al aeropuerto”
(De la Fuente y Sotomayor 2009, 43). Ademds, el
procedimiento legal insta a recabar informacién del
o la menor antes de iniciar el proceso de repatriacion,
debido a que el interés del menor debe prevalecer
ante cualquier situacién de desestructuracién social
que pueda tener lugar en su pais de origen. Como
indica el marco juridico
[...] el procedimiento se iniciard de oficio por la
Administracién General del Estado o, en su caso, a
propuesta de la entidad publica que ejerce la tutela del
menor. El érgano encargado de la tutela del menor faci-
litard a la autoridad gubernativa cualquier informa-
cién que conozca relativa a la identidad del menor, su
familia, su pais o su domicilio, y pondrd en su cono-
cimiento las gestiones que haya podido realizar para
localizar a la familia del menor. (De la Fuente y Soto-
mayor 2009, 44)°

Hasta la fecha, segtin sefiala Save the Children®, el
acuerdo de repatriacién con Marruecos no tiene el en-
foque de proteccién de los menores, no hace referencia

preso y la asistencia de un abogado en todo tipo de procesos son
instrumentos fundamentales para hacer posible la realizacién
juridica tanto del derecho a la tutela judicial efectiva como de
las garantias de la libertad personal consagradas en la consti-
tucién espanola de 1978. El cardcter gratuito de la asistencia
letrada al detenido o detenida, en todo caso, y la asistencia de
abogado, en los supuestos de justicia gratuita, son complemen-
tos indispensables para la salvaguarda de los derechos y garan-
tias antes citados.

5 Véase Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de la Ley Orgénica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia
y su integracion social.

6  Véase informe completo “Posicionamiento menores extranjeros
no acompanados”, Save the Children en: http://www.savethe-
children.es/docs/Ficheros/246/Poscionamiento_Menas.pdf
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a un andlisis previo de la situacién del menor, carece
de directrices para determinar su interés superior, ade-
mds, el plazo que sehala para contactar con las auto-
ridades del gobierno de origen (un mes), no es tiempo
suficiente para hacer una determinacién formal del
interés superior del menor y para tomar una decisién
sobre su futuro, con lo cual no puede establecerse si
el nifo o la nina podria ser solicitante de asilo, con el
riesgo que conlleva contactar a las autoridades del pais
de origen en estos casos. Ademds, este acuerdo no se
pronuncia sobre las garantias fundamentales: derecho
a representacion legal, derecho a ser oido y sobre c6mo
se ejecuta o realiza la entrega de menores al pais de
origen. Por ejemplo, es necesario que los y las menores
sean entregados Gnicamente a la familia o a los servi-
cios de proteccién, en ningtin caso a la Policia.

Asimismo, existen referencias juridicas en el plano
internacional que apoyan el principio de supremacia
de los derechos del y la menor, derechos que deben
estar por encima de la condicién de inmigrante indo-
cumentado. Segtin este marco juridico, no es posible
ni legitimo establecer una diferencia entre menores
nacionales y extranjeros, ni, dentro de estos tltimos,
entre regulares e irregulares (De la Fuente y Sotoma-
yor 2009, 44). A nivel internacional destacan como
referentes de los derechos de los menores la Primera
Declaracién de los Derechos del Nifio de Ginebra de
1924, la Declaracién de los Derechos del Nifo de la
Asamblea General de la oNU de 1959 y la Conven-
cién de los Derechos del Nifo aprobada por la misma
Asamblea en 1989. La importancia de esta tltima con-
vencion radica en que es vinculante para los Estados
que lo han suscrito, quienes se comprometen a remitir
informes periédicos sobre el grado de cumplimiento
en sus territorios de lo establecido en el Convenio al
Comité de Derechos del Nifno. Sin adentrarnos en
exceso en este Convenio, cabe destacar la previsién
de cuatro principios fundamentales que orientan
cualquier ordenamiento juridico desarrollado por los
Estados firmantes relativo a la situacién de los me-
nores: no discriminacién, interés superior del menor,
derecho intrinseco a la vida, derecho a ser escuchado
(De la Fuente y Sotomayor 2009).

Sin lugar a dudas, las Gltimas décadas han sido
decisivas para la consolidacién de los derechos de la

infancia. A pesar de tratarse todavia de un texto poco
visible y que requiere mayor desarrollo, no cabe duda
de que la Convencién de los Derechos de la Infancia
—cDI— ha constituido un punto de apoyo para nu-
merosas iniciativas nacionales e internacionales de de-
fensa de los derechos de la infancia. Sin embargo, esto
contrasta con todos los problemas relacionados con
su implementacidn efectiva (Bornal i Sarré 2010, 15).

El contexto de los menores extranjeros, en cuanto
a su regulacién y situacién administrativa, se encuen-
tra en un espacio propio en el que los poderes publi-
cos estdn aun definiendo sus limites. Sin embargo,
este fenémeno ha dejado de ser un hecho aislado y
casual desde finales de la década de los noventa, y se
ha convertido en un hecho social que requiere una
politica publica especifica de diseno transversal y de
ejecucion coordinada entre las distintas administra-
ciones competentes en el marco internacional, estatal
y autondémico.

Las medidas relativas a la protecciéon de los me-
nores se han desarrollado en Espafa a partir del
articulo 39 de la Constitucién Espafnola y del Con-
venio de las Naciones Unidas sobre los Derechos del
Nifo del 20 de noviembre de 1989. Esta normativa no
solo conforma el estatuto juridico del menor como
sujeto titular de derechos, sino que también recoge
explicitamente la responsabilidad de los poderes pu-
blicos de disenar y aplicar una politica para la infancia
que asegure la proteccién integral de los menores. De
otro lado, la Ley Organica 1/1996 del 15 de enero, so-
bre Proteccién Juridica del Menor, que modifica par-
cialmente el Cédigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento
Civil prevé en su articulo 10 que: “[...] los menores
tienen derecho a recibir de las Administraciones pu-
blicas la proteccién y asistencia necesaria para garan-
tizarles el respeto de sus derechos y el desarrollo de su
personalidad”. En consecuencia, los derechos de los
y las menores extranjeros y extranjeras son concebi-
dos en las mismas condiciones que si se tratara de un
o una menor espanol o espanola. No obstante, estos
nifios y nifias estdn sometidos también a la legislacién
de extranjeria y a su reglamento de ejecucion.

La mayoria de los MENA se encuentran en situa-
cién de desamparo. No llegan generalmente a través
de los puestos transfronterizos sino de forma ilegal
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y suelen ser interceptados por las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado cuando ya se encuentran en
territorio espafiol (Ortega 2010, 139).

En la Ley 1/1996 de Proteccién Juridica del Menor
y en la Ley Orgdnica 2/2009, del 11 de diciembre, de
reforma de la Ley Orgdnica 4/2000, del 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espa-
fia y su integracién social, se decreta la obligacién de
atender a menores con independencia de su naciona-
lidad, es decir, con los mismos derechos que gozan los
menores espafoles. Concretamente, el articulo 1° de
la Ley 1/1996, determina que a los menores se les atri-
buird los derechos que les reconoce la Constitucién y
los Tratados Internacionales de los que Espafa hace
parte, especialmente la Convencién de Derechos del
Nino de Naciones Unidas y los demds derechos ga-
rantizados en el ordenamiento juridico, sin discrimi-
nacién alguna por razén de nacimiento, nacionalidad,
raza, sexo, deficiencia o enfermedad, religion, lengua,
cultura, opinién o cualquier otra circunstancia perso-
nal, familiar o social’. Igualmente, esta Ley contem-
pla que los menores extranjeros que se encuentren en
Espana y que se hallan en situacién de riesgo o bajo
la tutela o guarda de la Administracién publica com-
petente tienen derecho a la educacién, a la asistencia
sanitaria y a los demds servicios publicos, aun cuando
no residieran legalmente en Espana® (De la Fuente y
Sotomayor 2009, 44). Por su reciente aprobacién se
destaca el Reglamento de Extranjeria Espanol —en
adelante RE— (Real Decreto —RD— s57/2011), que
entrd en vigor el 30 de junio del 2011 y que subraya
la necesidad de revisar la situacién de los menores no
acompanados para que sean tratados con las méximas
garantias sociales. En relacién con la proteccién de los
menores, este reglamento también establece la protec-
cién prioritaria de sus intereses por encima de otras
cuestiones, debido a su condicién de menores.

7 Véase art. 3, Capitulo 11: “Derechos del Menor”, Ley Orgdnica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuicia-
miento Civil.

8  Véase art. 10, apartados 3 y 4, Capitulo 111: “Medidas y Prin-
cipios Rectores de la Accién Administrativa” Ley Orgédnica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuicia-
miento Civil.

Asi lo recoge en sus principios rectores la Ley Or-
génica de Proteccion Juridica del Menor?, aludiendo
a la primacia de su interés supremo sobre la actua-
cién de los poderes publicos, senalando que se deben
evitar aquellas situaciones que puedan perjudicar su
desarrollo personal. Esto constituye la base para que,
cuando el marco juridico de proteccién del menor y
el de extranjeria colisionen, taxativamente prevalezca
este interés, por ser el que vela por la proteccién del
menor desamparado

[...] partiendo de la evidencia de que no puede
entenderse una situacién de inmigracién, tal y como
se producen, por vias que ponen en peligro la vida,
llegan indocumentados, amén de las mafias, sin posi-
bilidad de ubicar a este menor en otra coyuntura ajena
al desamparo mds absoluto, esto sin tener en cuenta
la situacién tan dramdtica vivida en su pais de origen
que ha provocado que, en estas circunstancias, se pro-

duzca el traslado. (De la Fuente y Sotomayor 2009, 45)

Independiente de ello, segtn el Defensor del Me-
nor en Andalucia, si se desconoce la situacién de des-
amparo o la situacién familiar del menor en su pais de
origen el ordenamiento juridico internacional, con-
cretamente los articulos 9 y 20 la Convencién de los
Derechos del Nino de Naciones Unidas (al que el
Estado espanol se suscribe), recoge que

[...] las autoridades espafiolas tienen la obligacién
negativa de no adoptar ninguna medida que pueda
poner en peligro su integridad fisica o moral y la obli-
gacion positiva de adoptar las medidas necesarias para
su adecuada proteccién y promocién de sus derechos.

(Defensor del Menor en Andalucia 2003, 453)"°

Otro suceso en el marco juridico internacional es
la aprobacién en 2008 de la Directiva del Parlamen-
to Europeo y del Consejo, relativa a procedimientos
y normas comunes en los Estados miembros, para el

9 Véase art. 11. Capitulo 111: Medidas y Principios Rectores de la
Accién Administrativa. Ley Orgdnica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccién Juridica del Menor, de modificacién parcial del
Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

10 Véase informe Especial al Parlamento: “Menores Inmigran-
tes en Andalucfa: La Atencién en los Centros de Proteccién
de Menores”. Defensor del Menor de Andalucia. Defensor del
Pueblo Andaluz Diciembre 2003.
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retorno de los nacionales de terceros paises que se en-
cuentren ilegalmente en su territorio, cominmente
llamada Directiva de retorno. (De la Fuente y Soto-
mayor 2009, 45). Su aprobacién se fundamenta en la
intencién de los paises de la Unién Europea de acercar
las tendencias de sus politicas de integracion, las cua-
les, en este caso, se alejan de la tendencia de los paises
de la franja mediterrinea que establece marcos legis-
lativos de corte social mds que impositivo. Con esta
norma se ha pretendido motivar el retorno voluntario,
establecer un sistema de normas comunes para el re-
torno de inmigrantes en situacién ilegal procedentes
de paises no comunitarios, establecer estindares mi-
nimos de retencién temporal, fijando periodos mdxi-
mos de internamiento, asi como fijando una norma
comun para la prohibicién del reingreso (£bid.).
Debido a que los paises de la Unién Europea tie-
nen la obligacién de adaptar su marco juridico, la nor-
ma sobre la Directiva del Parlamento Europeo y del
Consejo afecta a las condiciones de repatriacién, en
el sentido de prever la posibilidad de repatriar a los
MENA con la condicién sine gua non de que sus fami-
lias o los recursos institucionales los acojan al regresar,
todo esto con el fin de garantizar el interés del menor.
Como ultimo recurso y en el minimo tiempo posible,
estos nifios y nifias serdn internados con el objeto de
hacer prevalecer las normas que velan por su bienestar
e integridad fisica y moral. Ademds, si en el pais de re-
torno, debido a motivos politicos, corre peligro la vida
o la libertad del o la menor, en ningtin caso se podrd
efectuar su repatriacién, esto mismo se establece para
el caso de los y las inmigrantes mayores de edad.
Esta Directiva puede suponer un avance de las po-
liticas garantistas de los derechos civiles de los inmi-
grantes, pero, en el caso Espafiol, es necesario tener
especial cuidado en que esta norma no afecte los de-
rechos de los menores en su proceso de repatriacion.
Por otro lado, en Espana las crecientes dificulta-
des y trabas para la obtencién de las autorizaciones
de residencia y de trabajo de los menores favorecen
que a menudo, segln las organizaciones sociales y
no gubernamentales, exista una presién en el paso
de MENA a joven adulto mayor de dieciocho afios, a
menudo irregular y con un alto grado de vulnerabi-

lidad social.

Las irregularidades cometidas con los MENA son:

[...] i) la falta de notificacién formal y administra-
tiva; ii) cumplimiento de los derechos del inmigrante
como menor; iii) la ausencia de una investigacién y
observacién pormenorizada de cada caso de forma in-
dividual; y vi): la vigilancia en el trato al menor en su
proceso de repatriacién. (De la Fuente y Sotomayor
2009, 46)

Creemos por tanto, y asi lo hemos apuntado en
trabajos anteriores, que es necesario el establecimien-
to de un protocolo de actuacién consensuado por las
instituciones responsables y competentes, asi como
observar la adecuacién de los centros de acogida evi-
tando la saturacién, la excesiva permanencia de los
menores y las situaciones de convivencia, asi como la
vigilancia de adicciones y graves problemas psicoso-
ciales denunciados por los profesionales implicados.

La vulneracion de los derechos
de los y las MENA en Espana

En el ordenamiento espafiol interno ha tenido lu-
gar una evolucién en la comprension de la proteccién
del menor centrada, en particular, en la transicién
desde la nocién de abandono hasta el actual concep-
to de desamparo, al situar al legislador el énfasis en la
situacién de la persona menor de edad (18 afios), con
independencia de la cobertura juridico-formal en la
que se encuentre.

Como lo indican Gloria Esteban de la Rosa y Ele-
na Lledé Mira

[...] la situacién de desamparo es la de mayor
gravedad en la que puede encontrarse un menor, que
requiere el mdximo grado de intervencién de la admi-
nistracién, mediante la suspensién automdtica de la
patria potestad de los progenitores y la consiguiente
asuncién por el ente publico de las funciones inheren-
tes a la citada institucién (en particular, representa-

cién legal del menor y custodia). (2011, 40)

Partiendo de este marco legal sobre proteccién de
derechos de los y las menores en Espafa, serd ne-
cesario hacer una breve resefa a las caracteristicas
socio-demograficas de la realidad de la migracién de
menores. Como ya hemos destacado anteriormente,
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el perfil de menores no acompafiados ha experimen-
tado una importante variacién en la tltima década,
observdndose un descenso de la edad media en la que
se emprende la prictica migratoria, asi como una in-
cipiente feminizacién de la migracién de jévenes y
adolescentes. Por todo ello, como sefala Martinez
(2003, 3), contrariamente a lo que todavia se sostiene
en algunos circulos de opinién, a la luz de la perspec-
tiva de género, con respecto a la invisibilidad de las
mujeres migrantes se estd pasando a la efervescencia
y revitalizacion de los andlisis sobre esta problemati-
ca. Esto conlleva importantes consecuencias para el
disefio de intervenciones.

Si unimos las diferencias de sexo a las culturales
respecto a la sociedad de acogida, cabe hacer un ana-
lisis de como planteamos la llegada de personas con
un bagaje cultural distinto y la visién que se tiene
de estas particularidades, ya que una sociedad mds
o menos receptiva, en relacién con las diferencias,
puede ser facilitadora o limitadora de la integraciéon
de grupos fordneos.

También es importante pensar que el grupo de
menores al que nos referimos tiene diferentes condi-
cionamientos para integrarse con ciertas garantias en
la nueva sociedad, tales como: ser adolescentes y, por
consiguiente, tener desarrollo personal poco maduro
para afrontar un proceso migratorio de estas dimen-
siones, encontrarse con una sociedad desconfiada,
que sus expectativas de futuro no se puedan intro-
ducir en la realidad que encuentran, la dificultad del
idioma, el bajo nivel de formaci6én académica, la falta
de documentacién y, en muchos casos, el consumo
de drogas. El y la joven inmigrante “vive a caballo”
entre dos realidades: la de la sociedad que lo acoge y
la realidad de donde proviene que recoge su tradicién
familiar y las costumbres de su comunidad origina-
ria. El o la menor crece con la contradiccién de dis-
tintos valores de referencia y lleva en su interior una
doble moral que lo o la desestabiliza. El problema no
es que el o la menor se rebele contra la sociedad aco-
gedora, el problema es la presion que recibe desde las
dos realidades que lo condicionan, el rechazo, la ne-
cesidad de querer ser aceptado tanto por su familia,
que espera de ¢l el éxito de su proyecto, como por su
nuevo entorno social, y esto muchas veces es fuente

de conflictos que, con frecuencia, la administracién
y los agentes que intervienen en el proceso no saben
cémo resolver (Duenas, Romero e Iglesias 2004).

Por tanto, queda constatado que los motivos que
llevan a realizar el proceso migratorio son variados y
de diferente origen. No obstante, cabe destacar que,
a pesar del incuestionable peso y repercusion de este
fenémeno en las distintas esferas sociales y de pro-
teccién a los y las menores, tal y como se refleja en
el Informe elaborado principalmente por el grupo de
Investigacién en Infancia y Familia en Ambientes
Multiculturales —1FAM— y publicado en 2009 por
Unicef bajo el titulo de “Ni ilegales ni invisibles”,
persiste una falta de informacién fiable sobre esta
realidad, tanto a nivel cuantitativo —datos numéri-
cos de los MENA en Espana— como a nivel cualitati-
vo —situacion de estos menores.

En ocasiones, la realidad refleja situaciones en las
que se aprecian evidencias de desproteccion de me-
nores en el proceso de repatriacién, asi como tratos
discriminatorios y otras practicas que vulneran los
derechos del menor como tal y como ser humano.

Como anteriormente hemos destacado, podemos
constatar por dos vias que se estdn vulnerando dere-
chos fundamentales de los MENA, tanto en el pais de
origen (en las zonas fronterizas) como en el transito y
en los paises de acogida (Espana).

Nuestro equipo de investigacién ha constatado,
en concordancia con la opinién de los agentes so-
ciales y asociaciones que operan en el Norte de Ma-
rruecos, que los menores en las zonas de frontera, la
mayoria habiendo emigrado de las zonas rurales muy
empobrecidas y con un alto grado de aislamiento,
padecen la explotacion de las mafias, de bandas juve-
niles y presentan un alto grado de riesgo de adiccién
a las drogas. Igualmente, enfrentan la violencia per-
petrada por las autoridades y por la propia sociedad
marginal. Por otro lado, en los Centros de acogida de
los paises receptores se han denunciado situaciones
criticas. La organizacién humanitaria internacional
Human Rights Watch publicé un informe'' de 128 pd-
ginas con denuncias de nifios y adolescentes internos

11 Responsabilidades no bienvenidas: Espafia no protege los de-
rechos de los menores extranjeros no acompanados en las Islas
Canarias (Octubre 2007) Human Rights Watch.
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en centros de menores, en este informe se describen
palizas y tratos vejatorios perpetrados tanto por per-
sonal de los centros como por companeros de reclu-
sidn, acciones que los y las responsables no impiden.
Este informe documenta cémo los y las menores per-
manecen en estos centros por periodos ilimitados, a
menudo en condiciones de pobreza y masificaciéon
(De la Fuente y Sotomayor 2009, 47). Desde una
perspectiva mds contextual, estos menores se ven a
menudo privados de acceso a una educacién piblica
y a actividades de ocio y de recreo durante el periodo
de ingreso en el Centro.

Accion social organizada para la proteccion
de los derechos de los y las MENA

Cuando se trata de cuestiones sociales de com-
petencia transfronteriza, la eclosién de diferentes
sistemas necesita de la generacién de sinergias uni-
das por el objetivo comin de procurar el bienestar
a los y las menores y evitar los riesgos que generan
los procesos migratorios. En definitiva, superando el
modelo tradicional de los Servicios Sociales, se hacen
necesarios modelos novedosos y adaptados a las ne-
cesidades reales de la poblacién, como los modelos
transfronterizos.

Estos ultimos afos, Marruecos incluyé una se-
rie de acciones y reformas de orden legislativo, re-
glamentario, financiero, administrativo, sanitario y
educativo. Igualmente, en el plano social, Marruecos
ha iniciado varios proyectos que suscitan esperanza,
donde el tratamiento de las cuestiones sociales se ha
visto marcado por unas expresiones significativas.
Uno de los principales cambios que estd experimen-
tando Marruecos es que en su interior emergen nue-
vos actores que son motores del cambio social, como
la sociedad civil organizada, asi como los trabajado-
res sociales y las trabajadoras sociales que reciben for-
macién institucionalizada para ser agentes sociales.

La sociedad marroqui comienza a exigir al Esta-
do resultados en sus politicas publicas e igualmen-
te proliferan nuevas organizaciones que proveen los
servicios bdsicos que el Estado no puede proporcio-
nar en la actualidad. En este sentido, la atencién so-
cial dirigida a menores, familias, mujeres y jévenes
debe constituir el principal marco estratégico de la

intervencién social y un instrumento de innovacién
en materia de gestién de las necesidades de la po-
blacién. Estos colectivos deben imponerse como ac-
tores ineludibles, confiando en su propia capacidad,
voluntad de desarrollo y progreso. Las capacidades,
las habilidades de las personas, la inversién en educa-
cién y formacién constituyen la clave del desarrollo
econémico-social en una sociedad en donde la falta
de perspectivas, el desempleo, junto con las diferen-
tes formas de precariedad, provocan a menudo res-
puestas desesperadas. Prueba de ello es la migracién
clandestina.

En definitiva, creemos necesario el fortalecimien-
to de los sistemas transnacionales de proteccién a la
infancia y de la formacién especializada de los tra-
bajadores sociales y las trabajadoras sociales. De
acuerdo con la profesora Esteban de la Rosa (2010),
se justifica la creacién de este sistema entre Espafia y
Marruecos, teniendo en cuenta que el recurso ya sea
el ordenamiento andaluz (y espanol), ya sean las me-
didas de proteccion que prevé el derecho marroqui,
es insuficiente, debido a las diferentes concepciones
de la tutela de los derechos de los y las menores (y de
los sistemas sociales) existentes.

De igual modo la idea generalizada de que todo
extranjero menor de edad no acompanado se encuen-
tra en situacién de desamparo ha llegado a convertirse
en un axioma incontrovertible, sin duda propiciado
por el tenor literal que causa el “célebre art. 62 del
RE”, del cual se derivan dos consecuencias encade-
nadas: la tutela automadtica de la administracién y la
regularizacién de su situacién ilegal en Espafa. Sin
embargo, esta forma de proceder no puede ser com-
partida, pues la declaracién de desamparo nunca es
automdtica y, ademds, resulta discutible que todos los
y las menores que carezcan de la asistencia de un ma-
yor de edad se encuentren desamparados.

El desamparo es un concepto abierto e indeter-
minado, circunstancial y transformable que, por la
gravedad de las consecuencias juridicas que lo acom-
pafan, se ha de acreditar por los organismos publicos
de proteccién caso por caso y tras la tramitacién con-
tradictoria del oportuno expediente administrativo.
Es importante que en la tramitacién del expediente
administrativo se busque alcanzar las siguientes fases
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que detallamos a continuacién: en primer lugar, han
de ser atendidas las necesidades inmediatas del me-
nor, como la patria potestad o tutela ordinaria que
serd asumida por el Ministerio de la Ley y los orga-
nismos publicos de proteccién; después, se intentardn
acreditar de forma individualizada las deficiencias
que plantea la situacién personal, familiar, psicols-
gica y social del y la menor, segtin lo que aconseje
la intervencién administrativa; y por tltimo, se pro-
cederd a disefar el plan de actuacién administrativa
mds adecuado para paliar los problemas concretos
planteados (tutela administrativa y acogimiento resi-
dencial; acogimiento familiar simple o pre-adoptivo;
reintegro en su familia de origen, etc.).

Asimismo, la situacién de los y las menores no
acompanados sigue siendo de enorme preocupacién
y objeto de numerosas intervenciones. Las quejas que
afectan a este colectivo se refieren a diversos aspectos,
como son: el procedimiento para la determinacién
de la edad, el incumplimiento de las previsiones lega-
les que regulan la residencia, el traslado de menores
extranjeros entre Comunidades Auténomas o la vul-
neracién del derecho a la defensa y del derecho a la
privacidad. Mejorar el conocimiento y la profundi-
zacién de las cuestiones que afectan a la inmigracién
es necesario en cualquier actuacién que afecte a este
colectivo.

La creaci6n o articulacién de un sistema transna-
cional de proteccién a la infancia en las relaciones his-
pano marroquies es imprescindible en este momento,
en la medida de que no es posible dar respuesta a la
situacién en la que se encuentran los menores inmi-
grantes no acompafiados en Espana. La proteccién y
promocién de los derechos de los menores extranje-
ros inmigrantes requiere articular un auténtico sis-
tema transnacional, actualmente inexistente, dadas
las deficiencias e insuficiencias que pone de relieve
la actuacién de las autoridades competentes en esta
materia (Esteban 2010, 186).

El disefio de los equipos mixtos hispanos-marro-
quies de atencién a las familias, formado por profe-
sionales de diversa indole (entre otros, trabajadores y
trabajadoras sociales), estaria destinado a todos aque-
llos y aquellas menores que residan en centros pro-
pios o concertados bajo tutela administrativa de la

Consejerfa de Igualdad y Bienestar Social de la Junta
de Andalucia, y a los que sus familias soliciten que
regresen a Marruecos.

Ademis, en el establecimiento y disefio de estos
equipos mixtos hispanos-marroquies de atencién a
las familias es importante centrar los esfuerzos en la
mediacién y la sensibilizacién dirigida al menor, a
la familia y a su entorno mds préximo. La sensibili-
zacién se hace muy necesaria a la hora de intervenir
con los propios y las propias jovenes y con su niicleo
familiar, ya que, a menudo, es este dltimo el que em-
puja a emigrar, con la finalidad de buscar un futuro
mejor al otro lado del Estrecho.

Al mismo tiempo, es importante conocer su en-
torno social y sus amistades mds préximas, ya que
son estas las que perciben el inicio del proceso mi-
gratorio como un éxito y un objetivo permanente y
quienes juzgan como un fracaso cualquier intento de
volver voluntariamente a Marruecos. Con lo anterior
seflalamos la importancia que tienen la prevencién y
sensibilizacién en la reduccién de los flujos migrato-
rios de menores no acompafiados entre Marruecos y
Andalucia, mecanismos que promueven la integra-
cién social y formativa de los menores como una al-
ternativa real y factible a la emigracién clandestina.

En relacién con la necesidad de paliar la nefasta
consecuencia que tiene sobre los y las menores las re-
patriaciones sin garantias que han empezado a tener
lugar en Espafia, es necesario invertir en el desarrollo
de una labor preventiva, al tiempo que se respetan
los derechos de los y las menores. Es una linea de
trabajo que consideramos fructifera y con futuro,
donde, en una primera aproximacién al tema, se
considera fundamental intervenir en la creacién de
un sistema transnacional de proteccién de menores
entre Espafia y Marruecos. Este ejercicio podria ser
llevado a cabo por profesionales de Trabajo Social
y técnicos especialistas, expertos en la temdtica que
nos ocupa, realizando las siguientes actuaciones: i)
desarrollar un equipo interdisciplinario de atencién
al menor, junto con entidades y asociaciones marro-
quies que plasman acciones para la prevencion de
los procesos migratorios de los y las menores que se
desarrollen sin garantias; ii) coordinar iniciativas en-
tre distintos profesionales para prestar informacion,
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coordinacién y asesoramiento sobre la situacién ac-
tual en la que se encuentran los y las menores que
inician sus proyectos migratorios procedentes de
Marruecos; iii) desarrollar en Marruecos y su drea
de influencia las acciones necesarias para garantizar
una alternativa vélida dirigida a los ninos y las ninas
que han efectuado el proceso migratorio y para aque-
llos que pretenden iniciarlo; iv) fomentar el retorno
voluntario de los menores marroquies no acompa-
fiados residentes en Andalucia, de acuerdo con sus
familias y garantizando, en todo el proceso de rea-
grupamiento, el interés superior del menor, realizan-
do un seguimiento a su medio familiar; v) contactar
y trabajar directamente con las familias de los y las
jévenes, haciendo mds ficil la intervencién global e
interactuar con todas las partes implicadas (padres e
hijos) a la hora de proponer y gestionar los posibles
retornos voluntarios, potenciando las responsabilida-
des de cada miembro del ndcleo familiar; vi) facilitar
una formacién tedrica y prictica que proporcione a
los y las menores las herramientas necesarias para su
posterior integracién en la vida laboral; vii) coordi-
nar con Asociaciones de Marruecos con la finalidad
de trabajar en la aplicacién de técnicas metodoldgi-
cas que deriven en la formacién de estos jévenes para
una correcta incorporacién socio laboral en su terri-
torio; viii) trabajar para fortalecer el tejido social y
asociativo a través de la formacién de los trabajadores
o voluntarios de las entidades colaboradoras, invo-
lucrando a asociaciones con diferentes objetivos en
proyectos comunes, por ejemplo, asociacién de mu-
jeres, asociacion de infancia y asociaciones de barrio;
ix) reforzar la capacidad de gestién y financiacién de
las asociaciones de barrio para sus proyectos sociales,
desarrollando acciones de sensibilizacién para impli-
car la sociedad en la prevencién del fenémeno de los
y las menores no acompafados; x) intervenir para
mejorar la situacion general de la mujer y la de los y
las jévenes, tanto en el sistema de proteccién como
a nivel educativo, formativo y laboral; xi) posicio-
narse activamente para contribuir al aumento de las
inversiones en educacién y capacitacion, en especial
en las zonas con menor desarrollo, favoreciendo un
cambio en los modelos referenciales de los y las me-
nores y adolescentes; y xii) promocionar encuentros y

seminarios entre las diferentes asociaciones, universi-
dades y contrapartes, en donde se pueda plantear un
intercambio de experiencia asi como un crecimiento
conjunto.

En general, la creacién de un sistema transnacio-
nal de proteccién de menores debe plantearse de ma-
nera global, atendiendo no solo las necesidades sobre
la situacién de los y las menores en Espana, sino de
la propia familia, la comunidad en la que viven y su
entorno social, provocando el reagrupamiento fami-
liar, la escolarizacién, la formacién profesional y la
insercién socio laboral.

Esta herramienta nos ayudaria sin duda a dar
respuesta con calidad, rapidez y garantias a los y las
menores, evitaria el colapso del sistema de proteccién
de menores, previniendo tanto el “maltrato adminis-
trativo”, como escapar de las generalizaciones, lo que
permitiria atender a su vez a la parte mds problemd-
tica y controvertida de la ley.

Necesidades de actuacion ante
un escenario previsible

Un enfoque de desarrollo, basado en los derechos
de las futuras generaciones, contribuye a que se pro-
duzcan las transformaciones sociales, econémicas y
juridicas necesarias para hacer del mundo un lugar
mds justo y habitable. El 20 de noviembre se celebra
en todo el mundo el dia Universal de la Infancia y el
XVII Aniversario de la Convencién sobre los Dere-
chos del Nifio, aprobada en 1989. Esta convencién ha
sido ratificada por 192 paises y desde su aprobacién
supuso un hito al considerar la infancia no como
objeto de proteccién, sino como sujeto de pleno de-
recho. Sin embargo, sigue siendo un documento in-
suficientemente conocido, en demasiadas ocasiones
vulnerado y los derechos que recoge atn distan mu-
cho de convertirse en realidad.

La inmigracién, en cambio, supone una oportuni-
dad para revisar los modelos productivos y de adquisi-
cién y disfrute de derechos, puesto que, si invertimos el
orden de los factores y promovemos una accién poli-
tica orientada por una meta, es decir, un tipo de so-
ciedad, serd posible realizar un proyecto més benigno.
Asi, debemos declarar qué antropologia filoséfica u

orientacién politica deseamos, pues esta es la forma
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como realmente podremos ampliar las fronteras del
Estado social para impulsar el Estado de bienestar.
Este podria inspirarse por la reciprocidad como for-
ma de devolver lo que la inmigracién hace por nuestra
sociedad (incremento de la riqueza, equilibrio en la
seguridad social, rejuvenecimiento poblacional). (De
Lucas 2010, 43-44)

Por tanto, es fundamental que se articulen las

diferentes administraciones para llevar a cabo una

actuacién correcta y coordinada, basada en diez prin-

cipios de actuacién que fueron establecidos por las

Defensorias del Pueblo en 2006'2, en relacién con la

actuacién administrativa sobre los menores no acom-
panados:

Las Administraciones Puablicas competentes en
las distintas Comunidades Auténomas —ccaa—
deben asumir la tutela del menor de forma inme-
diata, mientras se estudia la situacién del menor
y del nicleo familiar de origen.

Las Administraciones competentes deben empezar
a documentar al menor y tramitar su residencia
cuando quede acreditada la dificultad de retorno
con su familia.

Los menores no deben ser repatriados a sus pai-
ses de origen, salvo que existan garantias de que
la reintegracién a su nicleo familiar de origen (o
recurso alternativo) asegure el mejor interés para
el menor.

Las pruebas médicas previas de determinacién
de la edad solo deberdn ser realizadas en casos de
duda y deberian efectuarse con el asesoramiento
de expertos independientes y con tecnologia mo-
derna que incluya una combinacién de pruebas
fisicas, sociales y psicoldgicas.

Los menores deberfan recibir asistencia juridica
independiente de la administracién, como es el
turno de oficio colegial, con el fin de asegurar que
los procesos administrativos o judiciales se lleven
a cabo teniendo en cuenta su interés superior.
Las ccaa deben coordinar sus modelos de aten-
cién a los menores inmigrantes no acompanados

12 Mds informacién en: http://www.sindic.cat/site/files/docs/321_

Leon%2omenors.pdf

para evitar “fugas” hacia aquellas comunidades
auténomas que garantizan mejor el proceso de
tutela y residencia y que ofrecen mejores recursos
socioeducativos.

* Lasccaay las Delegaciones del Gobierno coor-
dinardn también su actuacién en los dmbitos de
sus respectivas competencias para evitar disfun-
ciones y asegurar que la propuesta sea la mds
adecuada al interés del menor en cada caso. Para
facilitar el trabajo interinstitucional es necesario
disponer de un registro unificado de menores
inmigrantes no acompanados compartido por
todas las Administraciones publicas con compe-
tencias en la cuestidn.

* En la atencién a los menores extranjeros no
acompafados deben disefiarse y planificarse los
recursos necesarios para favorecer su desarrollo
integral y facilitar su insercién en la sociedad de
acogida.

* Todas las Administraciones ptblicas deben asu-
mir sus responsabilidades en la atencién a los
menores no acompafados. Es importante que
los gobiernos de las ccaa establezcan acuerdos
con las administraciones locales de su territorio
para disefiar conjuntamente los recursos y las
estrategias necesarias que mejor garanticen la
atencién e integracién de los menores no acom-
panados. Es especialmente importante la nece-
sidad de superar las actitudes de rechazo social
que acompanan en ocasiones a las medidas de
acogida y proteccién de estos menores.

* Los centros de acogida de menores inmigrantes
no acompanados deben presentar garantias de
adecuacién espacial, sanitaria y educativa. Las
ccAA deben garantizar que los menores reciban
atencioén a través del circuito normalizado, con-
centrando las actividades en centros de 24 horas
que proporcionen a los menores recién llegados
referentes educativos y afectivos estables.

Todo ello nos lleva a destacar que, como cualquier
otra realidad, la del Trabajo Social es compleja y di-
ndmica. En un mundo que cambia a un ritmo ver-
tiginoso que resulta dificilmente abarcable. En ese
macrosistema universal hacer efectivos los derechos
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humanos sigue siendo un reto que debemos asumir

como sociedad. No obstante, hay que sefalar las li-

mitaciones que tiene el Trabajo Social para que su

aportacion a la construccién de politicas sociales mds
justas y coherentes con las necesidades de las perso-
nas llegue a ser un hecho razonablemente objetivo

(Céceres, Civicos y Herndndez 2009, 328).

En este sistema descrito, si lo proyectamos en la
especificidad de los MENA, es fundamental sefialar la
importancia de la figura del trabajador social en todo
el proceso de reconocimiento de derechos del menor
y garantia de los mismos, atencién a la infancia, pro-
teccién, derivacién al recurso idéneo, seguimiento de
la situacion de los y las MENA tutelados y de los y las
repatriados.

La intervencién desde el Trabajo Social, segtin
(Blancas y Jurado 2008, 138), ofrece lineas de ac-
cién con este colectivo en diferentes dmbitos de
actuacioén:

+  Ambito de Capacitaciones Laborales: el empleo es
un elemento primordial para su integracién social,
proporciona la adquisicién de recursos econémicos
y es importante para regularizar la situacién ad-
ministrativa de estos jévenes.

*  Ambito Residencial: la residencia no es solo una
necesidad primaria, sino una exigencia insti-
tucional, ya que la mayoria de los trdmites que
facilitan la integracion del colectivo en nuestra
sociedad requieren estar en posesién de un certi-
ficado de empadronamiento.

+  Ambito de Integracién Social: los profesionales
del Trabajo Social que intervienen con poblacién
extranjera, deben tomar como parte de las com-
petencias profesionales el conocimiento bdsico
del idioma de nuestros usuarios. Comprender
su lengua y su cultura permite otorgar la debida
importancia y respeto a sus costumbres, y, por
ende, hacia sus personas.

A nivel grupal, el Trabajo Social cobra especial im-
portancia, crear espacios para la participacién social
de estos jévenes, estas funciones no dejan de ser com-
petencias de nuestra disciplina y son actuaciones en-
focadas a una intervencion integral y eficaz con estos
jovenes, ya que, con la utilizacién de la observacién

directa y las entrevistas como instrumento cientifico
y la visualizacién en primera persona de los estilos de
vida y formas de organizacién social del colectivo,
puede resultar un cauce de informacién al mismo
tiempo que un espacio de intervencién directa con
resultados efectivos garantizados.

En definitiva, el trabajador social constituye una
figura clave tanto en el primer nivel de atencién
—servicios sociales comunitarios— como en el segun-
do nivel de atencién —servicios sociales especializa-
dos—, siendo imprescindible su coordinacién con
otros dmbitos del conocimiento para garantizar tanto
los derechos de los menores (salud, educacion, justi-
cia, etc.), como la correcta aplicacién del protocolo de
intervencion.

Dicho protocolo, supone formalizar un proceso
considerado vilido para lograr el objetivo propues-
to, que es la proteccidn de los derechos de los MENA.
Asimismo, desarrolla las acciones del articulo 92 del
Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de la Ley Orgdnica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades
de los extranjeros en Espafia y su integracién social.
También contempla la puesta en funcionamiento
del Registro de menores extranjeros no acompana-
dos por parte de la Direccién General de la Policia

(tabla 1).

La crisis ensombrece en Espaiia
el efecto llamada

Dentro del espacio previsible, también tenemos
que incluir en este andlisis la crisis que estd castigan-
do al pais, ya que el efecto Mateo (o efecto llamada)
ha descendido considerablemente y este dato es cons-
tatable con el nimero de menores no acompanados
que estdn llegando a Espafa desde que se consolidé
la crisis econdmica, de forma que de los §88 menores
que llegaron en patera a Espafa en 2011, desciende
hasta un total de 255 menores a fecha de agosto del
2012, segiin datos de la Secretaria General de Inmi-
gracién y Emigracién del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social. Por tanto, la crisis econémica no
produjo inicialmente un movimiento sustancial del
“retorno” al pais de origen pero si una reduccién del
“efecto llamada” para nuevos inmigrantes.
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Tabla 1. Localizacién de un menor extranjero no acompafado

Actividades a realizar

Instituciones u organismos responsables

En cuanto se tenga conocimiento de la existencia de un menor extranjero no
acompafado por las Fuerzas y Cuerpos de la Seguridad del Estado o de las Policias
autondmicas y/o locales, se pondrd en conocimiento del Ministerio Fiscal:

1. Constancia del hecho.

2. Si no es necesaria la prictica de las pruebas médicas, se dard cuenta del Registro de
Menores Extranjeros No Acompafiados, en la Direccién General de la Policia, con resefia
de cada dactilar y atribucién automdtica de nimero de identidad de extranjero.

3. Autorizacién para la prictica de las pruebas médicas de determinacién de la edad.
Simultdneamente a la realizacién de la prueba médica correspondiente, se podrd realizar
la consulta al Registro.

4. Inclusién en el Registro de Menores Extranjeros no Acompafiados, si después de
realizadas las pruebas se determinase su minoria de edad.

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
Policia Autonémica.

Policfa Local.

Ministerio Fiscal.

Direccién General de la Policia.

Ministerio Fiscal.

Cuerpo Nacional de Policia.

Acciones a realizar

Instituciones u organismos responsables

Comunicacién inmediata a la Entidad Puablica de Proteccién de Menores, para:
1. Constancia del hecho.

2. Preasignacién de plaza en Centro de ingreso.

3. Prestacion de la atencién inmediata en aquellos casos en que sea necesaria.
Traslado al Centro Sanitario concertado, para:

1. Realizacién de pruebas que permitan determinar la edad del individuo
(oseométricas de mufiecas, etc).

2. Obtencién de resultados de las placas radiolégicas informadas.

Las Instituciones sanitarias colaborardn en el procedimiento, realizando con cardcter
prioritario las pruebas oseométricas necesarias para determinar la minoria de edad.

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
Policia autondmica y local.
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Policia Autonémica.

Acciones a realizar

Instituciones u organismos responsables

Comunicacién de los resultados de las pruebas médicas a:

Fiscalia de Menores, con una copia a la Delegacién o Subdelegacién del Gobierno,
asu vez:

¢ a la Direccién General de la Policia y,

¢ a la Entidad Publica de Proteccién de Menores.

Delegacién/Subdelegacién del Gobierno.
Direccién General de la Policia.

Entidad Publica de Proteccién de Menores.

Hasta que se determine la edad, el supuesto menor solo ingresard en un centro
de proteccién o recurso social adecuado con cardcter excepcional, cuando precise
atencién inmediata.

Entidad Puablica de Proteccién de Menores,
de las comunidades Auténomas o Ciudades
Auténomas de Ceuta y Melilla.
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Comprobada la minoria de edad:

Acciones a desarrollar

Instituciones u organismos responsables

El Ministerio Fiscal pondrd al menor a disposicién de los Servicios de Proteccién.

Ministerio Fiscal.

Apertura de expediente de proteccién y medida de atencién inmediata para
el menor no acompanado e indocumentado.

Entidad Publica de proteccién de Menores
de la Comunidad Auténoma o Ciudades Auténomas
de Ceuta y Melilla.

Se presentard al menor ante la Oficina Consular del pais que
presumiblemente proceda para su identificacién y localizacién de su familia
o acreditacién de que no es posible dicha identificacién o el reagrupamiento
con su familia.

En el caso de que no existiera representacion diplomdtica en Espana, la
gestion de determinacién de los Servicios de Proteccién de Menores del
pais de origen del menor se canalizardn a través del Ministerio de Asuntos
Exteriores y Cooperacién.

Entidad Pablica Proteccién de Menores.
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.
Policia Autonémica y Local.

Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacién.
(A través de la Delegacion o Subdelegacién del Gobierno).

Si se trata de la repatriacién correspondiente, se realizardn las gestiones
necesarias ante las Embajadas y Consulados correspondientes, con el fin
de localizar a los familiares de los menores, o en su defecto, de los servicios
de proteccién del pais de origen que se hicieren responsables de ellos.

Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacién.

(A través de las Delegaciones y Sub delegaciones

del Gobierno).

Una vez que el menor haya podido ser identificado y su familia localizada,
o en su defecto los Servicios de Proteccién de Menores del pais de origen,
se comunicard a la Administracién General del Estado, que es la autoridad
competente en materia de extranjerfa.

La Autoridad gubernativa competente, después de haber oido al menor

y previo informe de los servicios de Proteccién de Menores, resolverd, si
procede la repatriacién del menor, que serd ejecutada por los funcionarios
del Cuerpo Nacional de Policfa.

Entidad Puablica competente de la Comunidad
Auténoma o Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla.

Ministerio del Interior Delegaciones y Subdelegaciones
del Gobierno.

Cuerpo Nacional de Policia.

Si no ha podido ser identificado, ni localizada su familia o en su pais
no existe un organismo de tutela de los menores, o se hubiere verificado
la existencia de riesgo o peligro para la integridad del menor, con su
persecucion o la de sus familiares, habrd de decidirse, por tanto, su
permanencia en Espafia.

Entidad Puablica competente Servicios de Proteccién.

Comunidad Auténoma o Ciudades Auténomas
de Ceuta y Melilla.

Acciones a desarrollar

Instituciones u Organismos responsables

Si no se ha producido la repatriacidn, transcurridos nueve meses desde que
el menor fue puesto a disposicion de los servicios de protecciéon de menores,
se procederd a otorgarle la autorizacién de residencia (articulo 35.4 de la L.0.
4/2000).

Ministerio del Interior.

Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno.

La autoridad gubernativa pondré en conocimiento del Ministerio Fiscal
todas las actuaciones llevadas a cabo en este procedimiento.

Ministerio del Interior.

Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Observatorio de la Infancia, 200s.
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Legado familiar campesino
Viracacha, Boyacd, Colombia
26 de diciembre del 2005

Los datos avanzados para 2011 sugieren que este
proceso puede haberse agudizado, generando un sal-
do negativo en los flujos migratorios entre Marrue-
cos y Espafia sin precedentes en las tltimas décadas.
Otras estimaciones del Instituto Nacional de Esta-
distica indican que ya en 2010 se produjo un saldo
negativo (-8.800 personas) debido a que la entrada
neta de casi 4.000 mujeres no compensd la salida
neta de 12.000 hombres de nacionalidad marroqui,
mayoritariamente situados en el segmento de edad
entre 16 y 39 afos. En 2011, el saldo negativo crecié
hasta -22.000 personas, debido nuevamente a salidas
de hombres jévenes (-16.000) pero también mayores
de 40 anos (-5.000), mientras que el saldo femeni-
no resulté pricticamente nulo. Durante este tltimo
afo se registra por primera vez una emigracién de
retorno de menores de 16 afios de ambos sexos y de
mujeres de 40 a 64 aflos, aunque su magnitud es re-

ducida. En suma, la crisis ha supuesto el freno y una
moderada reversién del saldo migratorio protagoni-
zado por hombres jévenes, puesto que hasta la fecha
se ha mantenido la llegada de mujeres aunque con
cifras decrecientes (Colectivo Ioé 2012, 7-8).

Si estos datos los proyectamos en la realidad de
los MENA, que arrastran una historia de desarraigo
que comienza mucho antes de ese efecto llamada in-
ternacional, parece posible que muchos de ellos no
continden con su idea inicial de emigracién hacia
“la otra orilla”, deteniéndose en ese primer nivel de
movilidad que supone un desplazamiento cercano o
en el mismo pais, realizando asi de manera tnica y
definitiva un desplazamiento interno. En estos casos,
los padres y madres con sus familias tratan de prote-
gerse al migrar de su ciudad a otra dentro del mismo
pais. Si son de ciudades intermedias se trasladan a la
capital del pais o de la capital pasan a ciudades inter-
medias (Jiménez 2011, 86).

Entonces, el problema de atencién a estos meno-
res quedard vinculado de manera directa a las UPE
marroquies que estdn gestionadas por trabajadores y
trabajadoras Sociales formados en el Instituto Nacio-
nal de Accién Social de Tanger, dependencia del Mi-
nisterio de Desarrollo Social, Familia y Solidaridad
del Gobierno de Marruecos.

Las Unidades de Proteccién a la Infancia —uPE—
se asientan en el marco de una serie de programas
integrados y complementarios para la aplicacién de
las disposiciones del Plan de Accién Nacional para
la Infancia (2006-2015), tales como una respuesta de
proximidad a las cuestiones de lucha contra la violen-
cia, una herramienta que institucionalice la toma de
responsabilidad de los ninos y las nifias victimas de
violencias, un medio de coordinacién entre los acto-
res locales, un enfoque multidimensional y pluridis-
ciplinar (figura 1).

Por tanto, es necesario realizar una labor de refle-
xi6n, de asesoramiento técnico y de trabajo para que,
dentro del marco de las instituciones responsables, se
pueda organizar un sistema capaz de coordinar re-
cursos, centralizar demandas, contar con todos los
agentes, crear protocolos reales y circuitos con apoyos
profesionales destinados a menores, independiente-
mente de en qué lugar de la orilla se encuentren.
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Sensibilizacion
Informacion

Seguimiento
Evaluacion

Rehabilitacion
Reinsercion

Diagnéstico

Orientacién
Asesoramiento

Acompaiiamiento
Juridico

Ac

Psicoldgico

Figura 1. Protocolo a seguir por las upe

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién facilitada
por la ure del Instituto Nacional de Accién Social del Tdnger
en diferentes entrevistas y visitas.

Conclusiones

Por todo ello, en Espana el trabajo dirigido hacia
los MENA debe ir encaminado a conseguir su inclu-
sién social. Asimismo, es importante gestionar apro-
piadamente los recursos existentes en esta materia y
aunar esfuerzos para lograr que estos menores forjen
un futuro en condiciones de autonomia y emancipa-
cién, donde se prevengan situaciones que los conduz-
can a la marginalidad, vulnerabilidad y a la exclusién
social. Por ende, creemos necesario que Marruecos
se dote de un sistema de proteccién de menores pre-
parado y capacitado para atender las necesidades de
colectivos que padecen situaciones de riesgo en su
propio pais.

La funcién principal que el sistema transnacio-
nal de proteccién de menores debe llevar implicita,
es una funcién mediadora de acompahamiento y
de participacién efectiva en el trabajo, pero siempre
otorgando un papel predominante a las contrapartes
con las que se trabaje, ya que son ellos y ellas, los
verdaderos y las verdaderas protagonistas de los pro-
blemas sociales existentes en la sociedad de destino
ylo en la sociedad de acogida.

En definitiva, se tratarfa de la formacién de un
equipo de trabajo que avance en la busqueda de una

mejor atencién al menor, potenciando una visién
de conjunto en la identificacién de problemdticas y
fortaleciendo la totalidad de sus derechos para un
mejor desarrollo personal en el colectivo de los y las
menores. Asimismo, es trascendental intervenir en
las zonas de donde proceden prioritariamente estos
menores, a través de proyectos de Cooperacién al
Desarrollo que respeten su entorno socio-cultural.
Igualmente, es indispensable que los principales ac-
tores sociales que actiian en el plano de la interven-
cién social tengan una conciencia del alcance de las
transiciones en curso y de la importancia del trabajo
iniciado, pero también de los riesgos que podrian
comprometerlos.

Con el fin de conocer de forma mucho més dete-
nida las circunstancias que concurren en los meno-
res, para decidir si es conveniente que regresen con
sus familias o si, por el contrario, el interés del me-
nor consiste en que permanezca en Espafia, bien in-
gresado en algln centro de proteccién de menores o
bien al cargo de alguno de los familiares que residan
en el territorio nacional. Esto permitiria desarrollar
un auténtico sistema transnacional de proteccién de
menores entre Espafa y Marruecos a partir de pro-
puestas para la tutela del interés del menor marroqui
migrante que tengan en cuenta las UPE.

Es interesante destacar que para proteger mejor
a la infancia es necesario forjar un consenso social
colaborando con los agentes locales, incluida la so-
ciedad civil, y fortaleciendo su capacidad, en apoyo
de los derechos de proteccién de la infancia, siendo
cada vez un hecho mds aceptado que la accién colec-
tiva es la que mds probabilidades tiene de cambiar la
dindmica social. Segtin lo anterior, es fundamental
que todos los interesados e interesadas participen con
el fin de propiciar un cambio fructifero.

No obstante, la falta de coordinacién entre las
distintas iniciativas conlleva que multitud de proyec-
tos se repitan o carezcan de viabilidad econdémica,
social y/o politica y que diversas instituciones, como
es el caso de algunas asociaciones marroquies, una
vez agotados los fondos extranjeros, no puedan al-
canzar sus objetivos, lo que acentda la complicada
situacién en relacién a la proteccion y a los derechos
de los y las menores en Marruecos.
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Para concluir, Zirari (2006) destaca que la no apli-
cacién o la aplicacién insuficiente de la ley es un dato
que hipoteca una proteccion efectiva del nifo o la
nifia. Cuando todas las lagunas legislativas sean col-
madas y todos los correctivos aportados, la condicién
del nifo o la nifia serd realmente mejorada solo en la
medida en que la ley sea aplicada.
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