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La pluralidad de rutas para comprender
el enfoque diferencial y algunos
cuestionamientos a sus alcances

en las intervenciones sociales

Sé diferente para que la gente te pueda
ver con claridad entre la multitud
MEHMET MURAT ILDAN S.F.

En Colombia, la Constitucién Politica de 1991 fue una propuesta de redi-
sefo juridico, politico, econémico, cultural, ambiental y ecolégico de un
Estado que debia responder a una nueva reconfiguracion capitalista mundial.
Cuando el articulo 7 de esta Constitucién rezé que “El Estado reconoce y
protege la diversidad étnica y cultural de la Nacién colombiana” (Art. 7),
ello presuponia un cambio en las relaciones de poder asimétricas entre el
Estado, los grupos dominantes y los grupos, pueblos o colectivos que expre-
saban distintas maneras de ser sujetos culturales contrahegeménicos. Por
ello se propuso diezmar la hegemonia cultural, simbélica y politica del Es-
tado; cuestionar a los grupos dominantes, es decir: “[...] aquellos cuya cul-
tura y valores son legitimados y transmitidos por medio de las instituciones
formales, incluyendo las instituciones gubernamentales, educacionales, los
medios de comunicacién y los legisladores de politica sociales” (Christen-
sen 2002)', y datle voz y poder a los grupos histéricamente subalternizados
en la escena publico-politica (Mosquera Rosero-Labbé y Ledn 2013):. Estos
grupos, pueblos y colectivos experimentan en sus cuerpos la inequidad, las
discriminaciones, tienen nulo o escaso poder y poseen medios econémicos
limitados y un bajo estatus simbdlico.

1 Christensen, Clayton Magleby. 2002. “Canadian Society: Social Policy and Ethno—Racial
Diversity”. Multicultural Social Work Canada: Working with Diverse Ethno-racial Communities,
70-97. Alean Al-Krenawi y John R. Graham (eds.). Canada: Oxford University Press.

2 Mosquera Rosero-Labb¢, Claudia Patricia, y Ruby Esther Leén Diaz. 2013. Contradicciones
discursivas en los procesos de intervencion social diferencial a la diversidad étnico-racial
negra en programas sociales en ciudades colombianas. Ciencias Sociales (cs) 12: 23-52. Cali:
Universidad Icesi.
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EDITORIAL

Nuestro pais es una Nacién cultural y étnicamente diversa, los desarrollos
jurisprudenciales de la Corte Constitucional han influido en la ampliacién
del concepto de cultura. En el pais, la diversidad cultural es algo mds am-
plio que el reconocimiento a la existencia de pueblos indigenas como parte
constitutiva de la Nacién. En este sentido, la Constitucién de 1991 desez-
nizé la cultura para pluralizarla y ampli6 la etnicidad para abarcar a per-
sonas y pueblos de ascendencia africana y a gitanos. Con la declaratoria de
pais multicultural se abrié la discusién sobre qué ibamos a entender por
culturas, quiénes producian culturas y cémo se interrelacionaria el Estado
social de derecho y la gestién de las diversidades culturales. El pais adopté
el multiculturalismo (Mosquera Rosero-Labbé 2011):.

El multiculturalismo ocupa una posicién intermedia entre el asimilacionismo
y el comunitarismo. Existen diversos multiculturalismos: no son iguales
los desarrollados en Estados Unidos, el Reino Unido o Canada. El multi-
culturalismo dialoga con la experiencia histérica de cada pais; no obstante,
en términos generales, esta es una critica a la ciudadania liberal cl4sica.
Con esto demuestra que el universalismo reclamado por ella esconde el
etnocentrismo, las desigualdades histéricamente acumuladas, el racismo,
el sexismo, y que la diferencia cultural con equidad promueve mucho m4s
la cohesi6n social, legitima la democracia con el simple reconocimiento de
derechos individuales en nombre de la igualdad formal.

Para el multiculturalismo es importante el reconocimiento de las di-
ferencias y diversidades culturales. Por ello, se habla de una ciudadania
multicultural —aunque preferimos hablar de ciudadanias diferenciadas, al
estilo de Nancy Fraser— definida por dos principios: primero, el indivi-
duo moderno otorga importancia a la dignidad, razén que resittia, amplia
y profundiza el principio de la equidad de derechos y el reconocimiento
histérico de las desigualdades, en los planos colectivo y politico-culturales,
al tiempo que reconoce las diversidades que la tradicién liberal cldsica ha-
bia confinado al espacio privado; segundo, el multiculturalismo considera
al grupo, al pueblo y a las naciones culturales de base étnica o a las orga-
nizaciones de reivindicacién de derechos como mediadores legitimas entre
la ciudadania y la sociedad. El multiculturalismo no elimina la oposicién
publico-privado: desplaza la frontera y abre la opcién para que aquellos

3 Mosquera Rosero-Labbé¢, Claudia Patricia. 2011. “Acd trabajamos con los negritos”: logros y retos
en la implementacion del multiculturalismo y de las ciudadanias diferenciadas en Bogotd. Derechos
culturales en la ciudad. Rodrigo Uprimmy Yepes y Luz Marfa Sdnchez (eds). Bogot4, Alcaldia
de Bogotd, Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte; DeJusticia.
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EDITORIAL

asuntos, antafo privados, se conviertan en asuntos publicos, pero crea un
espacio para la interseccion y para compartir valores comunes que pueden
ser liberales, como la libertad, la igualdad y la dignidad (Constant 2000)-.

Desde el multiculturalismo se sostiene que el reconocimiento en el espa-
cio ptblico de las diversidades culturales favorece el deseo de vivir juntosy el
democritico reparto del poder politico y simbélico, en el que ahora pueden 19
participar grupos histéricamente subalternizados. El pluralismo de las di-
versidades culturales en el espacio publico politico hace que existan menos
tendencias a la radicalizacién y enriquece el nivel de la discusién publica
por medio del didlogo, la controversia y el tramite de los conflictos sin el
uso de violencias fisicas o simbdlicas en las democracias contempordneas.

Al igual que Charles Taylor, Jestis Martin-Barbero sostiene que el mul-
ticulturalismo demuestra que las instituciones liberal-democrdticas no han
podido acoger las diferentes formas de la diversidad cultural por considerar
que no “[...] caben en esa institucionalidad” (Martin-Barbero 2007, 26)>. En
este sentido, el autor expresa que la inica forma de suturar esa desgarradura
es extendiendo una politica de derechos hacia los sectores de la poblacién
que han sido excluidos de esta aplicacién de los derechos, “[...] sean mujeres
o minorias étnicas, evangélicos u homosexuales” (Martin-Barbero 2007, 27).
Desde esta perspectiva, el reto de la democracia, de la politica social, cultu-
ral, econémica y ambiental y de las instituciones serd generar una ruptura
con la idea de ciudadania moderna abstracta y universal, que se pensaba y
se ejercia por encima de las identidades, al proponer una ciudadania que se
haga cargo del pluralismo de las identidades, de las diferencias epistémicas,
de las diversidades culturales, del medio ambiente, de las desigualdades, de
los menosprecios histéricos y de los desbalances en términos del reparto del
poder social, simbélico, econédmico y del prestigio social.

Afirmamos que en Colombia el multiculturalismo tiene potencialidades
emancipatorias, transformadoras, atin inexploradas; por ello celebramos la
existencia de los enfoques diferenciales y de las acciones colectivas que em-
prenden las ciudadanias diferenciadas que exigen equidad, igualdad y justi-
cia en la distribucién de los recursos societales. Estos derroteros éticos son de

4 Constant, Fred. 2000. Le multiculturalisme. Paris: Flammarion.

5 Martin-Barbero, Jests. 2007. “Reconfiguraciones de lo publico y nuevas ciudadanias”. Ciudadania
y Cultura, 11-36. Jorge Enrique Gonzélez (ed.). Bogotd: Facultad de Ciencias Sociales, Maestria
en Sociologfa y Centro de Estudios Sociales (Ces), Universidad Nacional de Colombia; Instituto
de Educacién y Pedagogia, Doctorado Interinstitucional en Educacién, Universidad del Valle;
Tercer Mundo Editores.
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20

interés en el Trabajo Social al estar siempre comprometido con desarrollar
politicas y précticas que contribuyan a alcanzar estas metas sociales. Recor-
demos que muchos profesionales del Trabajo Social son activos agentes del
Estado, son quienes estructuran con su prictica profesional tanto las ins-
tituciones publicas estatales como la elaboracién o implementacién de las
politicas que promueven la emergencia de sociedades equitativas y relacio-
nes sociales interculturales. Por esta razdn, en este niimero quisimos que las
y los profesionales de la intervencién social compartieran sus reflexiones sobre
los enfoques diferenciales desde distintas poblaciones, colectivos y pueblos.

Por otra parte, los investigadores y las investigadoras sociales que
desarrollamos trabajos acerca de distintos temas relativos a las diversidades
culturales constitutivas del espectro multicultural —los géneros, las dis-
capacidades, las sexualidades, los cultos, las generaciones, las diversidades
étnico-raciales, etc.— constatamos con preocupacién cémo el multicultu-
ralismo colombiano, ain en desarrollo, en ocasiones aparece atrofiado, pese
al avance del constitucionalismo en Colombia, desde el cual se desarrolla
una jurisprudencia progresista que vela por el principio de proteccién a
la diversidad cultural. Esta jurisprudencia —no exenta de ambigiiedades—
plantea, tanto a las instituciones publicas como a los agentes de la inter-
vencidn social, retos para el asiento del multiculturalismo y de los enfoques
diferenciales en el dia a dia del quehacer institucional o en la toma de
decisiones publicas progresistas de interés societal.

Tanto el multiculturalismo como la implementacién de los enfoques
diferenciales plantean retos filoséficos, politicos, constitucionales e insti-
tucionales a los trabajadores y las trabajadoras sociales y a las instituciones
que conciben y desarrollan la politica social en sentido amplio; ademds,
hacen visibles profundas contradicciones en la estructuracién del Estado
colombiano en la contemporaneidad. Es asi como en el Estado pluriétnico
y multicultural cohabitan principios fundamentales del liberalismo cldsico y
del multiculturalismo tanto liberal como comunitarista. Es de comprobar
que ese liberalismo estd estructurado en torno a conceptos restringidos de
pueblo, autogobierno, autodeterminacién, Nacién, derechos, democracia
y ciudadania, y que por ello quizd se requiera que “[...] la politica liberal
de derechos individuales deba ampliarse, para que comprenda la politica
de la diferencia y del reconocimiento” (Taylor 1992, 70)°. En muchos de

6 Taylor, Charles. 1992. Multiculturalism and the Politics of recognition: An Essay. Princeton:
Princeton University Press.
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los discursos y practicas de las intervinientes sociales este liberalismo per-
manece afincado pese a la invocacién del enfoque diferencial.

Ante esta tipologfa hibrida estatal, que tensiona de manera fuerte el dis-
logo social entre las instituciones del Estado y las ciudadanias diferenciadas,
la respuesta del grueso de los agentes estatales es desconocer la complejidad
y profundidad emergente del multiculturalismo y refugiarse en una practica
discursiva acerca de la existencia del enfoque diferencial. A este se le destind
el objetivo de concretar el multiculturalismo estatal —con su simple enun-
ciacién— para atender los reclamos postergados de justicia social y equidad
de las diversidades culturales. En ocasiones pareciera que el enfoque dife-
rencial esquemdtico y acritico que se desarrolla desde hace algunos anos
negara que en la estructuracién de un Estado pluriétnico y multicultural
estd en juego también una real democratizacién del poder econémico, poli-
tico y cultural que confiere el manejo y control del Estado ¢jercido durante
mucho tiempo por grupos hegemdnicos, o neohegeménicos. El enfoque
diferencial radical pareciera negar también debe permitir la inclusién social
real y efectiva de aquellos que por razones de género-sexo, religién, origen
regional, pertenencia a un determinado partido politico, clase social o raza
han permanecido excluidos o en los margenes del control estatal, acumu-
lando desventajas histéricas frente a otros grupos dominantes.

Por ello hoy quizd debamos transcender la visién del enfoque diferen-
cial como una simple estrategia, por medio de la cual se le garantizaria a
grupos poblacionales especificos el derecho a la igualdad, ya que presume
que personas o colectivos que se encuentran en distintas situaciones y con-
diciones deben atenderse de manera particular, en forma proporcional a
dicha diferencia. También resulta necesario ir més alld del enfoque dife-
rencial como procedimiento que atiende las diversidades, las diferencias e
inequidades existentes en la dindmica social, con el propésito de brindar
una adecuada atencién y proteccién de los derechos inconclusos; por ello se
insiste en reconocer que existen diferentes discriminaciones entrecruzadas
en contra de poblaciones, grupos, comunidades, territorios, pueblos consi-
derados diferentes, que por lo general hacen parte del espectro de las diver-
sidades culturales de una Nacién. Por tltimo, conviene superar la vision de
este enfoque como mecanismo para implementar acciones que reconozcan
la diversidad de la sociedad; para ello se ampara en lo establecido en el de-
recho internacional, el cual reconoce que ciertos grupos de personas tienen
necesidad de proteccién diferencial a raiz de sus situaciones y condiciones
especificas, y que, en algunos casos, su vulnerabilizacion estd asociada a

EDITORIAL

21

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 17-30



EDITORIAL

inequidades estructurales de la sociedad que les han hecho acumular des-
ventajas de manera histérica.
La promocién y proteccién de la diversidad enfatizadas en los articulos 7
y 70 de la Constitucién Politica de 1991 orientan a las instituciones del Estado
para que se resignifiquen y se transformen con el propésito de atender a la di-
22 versidad cultural, entendida como un “[....] concepto que recoge los clamores
de los seres humanos de ser respetados en su infinita singularidad, biol6gica,
personal y cultural. Atender esa singularidad es el valor universal que estd en
los anhelos de justicia social con equidad que creen lograrse con el respeto
de las diferencias y sus convergencias entre los seres humanos, y, en conse-
cuencia, un indicador central en las tendencias que podrian llevar cambios
esenciales en el modo de regir los destinos de los Estados Sociales de Dere-
cho” (Zambrano 2001, 157)". Hoy mds que antes el enfoque diferencial debe
comprometerse con frenar las nuevas y viejas formas de violencias, vencer el
terror y detener las muertes de todos y todas aquellas que se han atrevido a
exigir ciudadanias diferenciadas y derechos postergados para ser reapropiados
e investidos de contenidos emancipatorios por las organizaciones de la socie-
dad civil, con el fin de darle el vigor y la potencia inexplorada que atin tiene.

Las criticas al enfoque diferencial hoy

Los enfoques diferenciales se han desarrollado como discurso desde hace
veintiocho afos; no obstante, en su implementacién se visibilizan distin-
tas maneras de entenderlo y de considerar sus alcances. Las instituciones
nacionales y aquellas ligadas a la cooperacién internacional lo invocan de
manera recurrente para denotar que tienen en cuenta la no homogeniza-
cién de las intervenciones sociales y el reconocimiento de las diversidades
y diferencias que encarnan algunos grupos socioculturales con los cuales
se deben llevar a cabo procesos de empoderamiento sociocultural, politico
y econémico. Desde un punto de vista ético, el enfoque diferencial es va-
lorado como una via que dignifica la existencia humana, que otorga voz y
poder a personas, familias, comunidades, pueblos y territorios vulnerados
de manera histdrica e interseccionada la mayoria de las veces.

No obstante, cuando se realizan observaciones institucionales se evi-
dencia que las y los intervinientes sociales, al invocar el enfoque diferencial,
se posicionan desde tres escenarios. En el primero, el enfoque diferencial es

7 Zambrano, Carlos Vladimir. 2001. “El racismo y la cuestién de los origenes de un pueblo”.
Politeia 27: 151-170. Bogotd: Universidad Nacional de Colombia.
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mds un discurso que una practica institucional o profesional. En el segundo,
el enfoque se condensa en una serie de practicas que tienen un impacto
simbdlico, pero disociadas de la intervencién social, por ejemplo, adornar
las paredes con bonitas fotografias de las poblaciones histéricamente exclui-
das que son atendidas. En el tercer escenario, encontramos intervinientes
capaces de conceptualizar el enfoque diferencial y desplegar pricticas que
responden a sus principales postulados conceptuales. En este nimero qui-
simos indagar sobre las nuevas reflexiones existentes sobre el enfoque dife-
rencial, el cual se adhirié a la gramdtica institucional.

Hoy vemos la necesidad de profundizar e interseccionar el enfoque diferencial,
pues necesitamos frenar el multiculturalismo acritico que desarrolla el Es-
tado, con miras a instaurar disruptivas pricticas socioculturales, politicas,
ecolbgicas, epistémicas e institucionales que protejan la vida, los territorios,
los recursos de la naturaleza y para que frenen las muertes y materialicen
los derechos histéricos y contempordneos de las diversidades que conforman
la Colombia inequitativa y violentada de hoy. El enfoque diferencial debe-
ria deslizarse a abarcar “[...] una diversidad ampliada y radical, que incluya
no sdlo a los sectores especificos, es decir, a afrocolombianos, indigenas in-
migrantes, gitanos, confesiones no catélicas, sino a todos los colombianos”
(Zambrano 2004, 109)* en un novedoso proyecto emancipatorio para la Na-
ci6n multicultural en la cual todas las vidas, los cuerpos y los territorios de
las diversidades culturales tengan valor y deban ser preservadas.

El enfoque diferencial inocuo que se desarrolla en la actualidad va en
contra de verdaderos procesos de cohesion social y nos aleja de un ideal de
Estado social de derecho sustentado en la equidad y en una nueva concep-
cién de justicia social, derechos colectivos y de dignidad humana. Con la
implementacién despolitizada del enfoque diferencial, la estructura social,
politica y econémica que naturaliza las desigualdades presentes en las diver-
sidades ha quedado intacta, y la hegemonia cultural dominante del Estado
sigue en pie y presente, aunque el Estado invierta importantes recursos pu-
blicos y de cooperacién internacional en la gestién reduccionista, culturalista,
violenta y petrificada de las diversidades por medio del discurso inocuo del
enfoque diferencial. Es hora de que este enfoque se afinque en la sociedad
organizada, la nica capaz de jalonar los cambios sociales, politicos y cul-
turales que necesita la politica de la vida y la vida deseada por las mayorias.

8 Zambrano, Carlos Vladimir. 2004. Apropiacién y reconocimiento de los derechos de la
diversidad étnica. Antropologia juridica para la globalidad. Bogotd: Unién de Universidades
de América Latina.
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Invitamos nuestras lectoras y lectores a reconocer las diversas entra-
das contextuales, poblacionales, criticas e interventivas presentadas por
las autoras y los autores de los siete articulos del dossier que acompafan
este niumero. Alli se destacan las reflexiones y apuestas metodolédgicas para

24 el trabajo con comunidades negras, personas victimas de minas antipersonal
y, especialmente, el trabajo con mujeres privadas de la libertad, campesinas
y nifas en el entramado del abuso sexual infantil y las representaciones so-
ciales. En esta linea, hallardn una interesante reflexién acerca de los aportes
y las criticas feministas sobre la incorporacién de las mujeres y el enfoque
de género en el desarrollo. Es evidente el interés de las y los articulistas por
analizar la perspectiva de género, el enfoque diferencial de género y la in-
terseccionalidad, como ejes trasversales para comprender el enfoque dife-
rencial en las intervenciones sociales de hoy.

La discusion sobre el enfoque diferencial la abre el articulo “El enfoque
diferencial étnico-racial para personas, colectivos, comunidades y pueblos
negros afrocolombianos raizales y palenqueros. Reflexiones para la prac-
tica”, de Ruby Esther Le6n Diaz. El mérito principal del texto radica en
que es el resultado de procesos de reflexividad de la préctica profesional
de la autora y del ejercicio investigativo sobre la politica pablica diferen-
cial que se han desarrollado en varias instituciones del Estado. La autora
realiza un pormenorizado anilisis de lo que las instituciones entienden
por incorporar el enfoque diferencial étnico-racial. Algunas asumen que
este enfoque se resume en incluir en las néminas de recursos humanos
a personas negras, en crear dependencias u oficinas para tramitar temas
considerados étnicos; estas instancias generalmente se crean sin poder
institucional real y muy a menudo con nulo o escaso presupuesto que les
permita actuar. Otras instituciones, en nombre de las acciones afirmativas,
proponen programas dirigidos a la poblacién étnica que es atendida por
su cardcter vulnerable. La retérica sobre el enfoque diferencial pareciera
vacfa, abstracta Yy, en ocasiones, se torna en un discurso sin signiﬁcantes
que se le endilga a cualquier tipo de operacion estatal. Asi, la investigadora
se adentra en proponer cuatro pasos de lo que se deberfa tener en cuenta
para que una intervencion sea considerada con enfoque diferencial étnico-
racial: andlisis detallado e identificacion en clave étnico-racial, mapeo de
buenas prdcticas de intervencién, actuacién directa y revisién de la inter-
vencién mediante constantes autoandlisis y aplicacién de medios correcti-
vos, segin cambio de contexto.
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El texto titulado “Maria hace la diferencia. Hacia una deconstruccién de
intervenciones iatrogénicas en casos de prisién domiciliaria”, de las autoras
Claudia Krmpotic y Andrea Vallejos, presenta una reflexion sobre la im-
portancia de ubicar un lente diferencial en las intervenciones sociales; aqui
lo diferencial no es una simple fragmentacion a las poblaciones por género,
sexo, opcién sexual o raza, sino una manera de analizar las intersecciona-
lidades de las discriminaciones en la vida de una mujer que implican la
comprension de sus actos. Una mujer privada de la libertad que actta, que
toma decisiones, debe ser entendida en estos tiempos en los cuales existe
un concepto ampliado de los derechos, en los que entendemos cémo ope-
ran las discriminaciones multiples y el peso ontolégico del sufrimiento en
la vida de personas vulnerabilizadas. En este sentido, los operadores de la
justicia penal vigente en la Provincia de Buenos Aires (Argentina) deberian
dialogar mds con los imperativos éticos de los Derechos Humanos, y las
y los intervinientes sociales deberdn acercarse un poco mds al paradigma,
cddigo y trabajo relacional y a la planificacién interaccional.

En el articulo “Las mujeres rurales y su derecho a la tierra: retos de la
politica publica en Colombia”, las autoras Maria Juliana Gémez y Luisa
Paola Sanabria ilustran con claridad que:

[...] el enfoque diferencial es una forma de andlisis y de actuacién social

y politica que, por una parte, identifica y reconoce las diferencias de género,

identidad sexual, etnia, edad y situacién de salud, entre otras categorias; y

por otra, sus implicaciones en términos de poder, de condiciones de vida

y de formas de ver el mundo. A partir del reconocimiento de las diferencias y

sus implicaciones busca la transformacién o supresién de las inequidades

y de sus expresiones de subordinacién, discriminacién y exclusion social,

politica y econdmica. Busca la reivindicacién y legitimacion de las diferen-

cias, desde la perspectiva de los Derechos Humanos. (2020, 85)

Para estas autoras, si bien es urgente aplicar los postulados del enfo-
que diferencial en el trabajo con mujeres rurales, este debe ser visible en
la gestién y operacionalizacién del actuar institucional, punto en el que
coinciden con lo planteado por la investigadora Ruby Leén. Todo el anda-
miaje institucional deberd incorporar el enfoque diferencial de género en
sus objetivos, planes operativos, planes de accién, en todas las acciones de
intervencién que realice, en cada una de sus dependencias, y, de manera
ideal, cada funcionario o funcionario deberia conocer y operativizar el en-
foque. De alli la importancia que las autoras conceden al conocimiento de

EDITORIAL

25

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 17-30



EDITORIAL

26

la legislacién nacional e internacional, a la elaboracién de directrices técni-
cas, a la creacién de instrumentos, al diseio de metodologias e indicadores
que garanticen el derecho de las mujeres rurales a la tierra y a su propiedad.

Elarticulo “Aportes y criticas feministas sobre la incorporacién de las mu-
jeres y el enfoque de género en el desarrollo”, de la autora Diana Montealegre
es una sugestiva reflexién sobre un conjunto de criticas que han surgido a la
perspectiva o enfoque de género. Los feminismos marxistas, los feminismos
negros, los feminismos auténomos latinoamericanos y los descoloniales han
develado de manera progresiva cémo la inclusién de los problemas de las
mujeres en marcos y agendas sociales y politicas internacionales dentro de
instituciones transnacionales no realizan criticas a los sistemas econdémicos
que se benefician de la subordinacién de las mujeres; escogen trabajar con
mujeres seleccionadas por su excepcionalidad y con ciertas reivindicaciones.
Esta manera de trabajar temas que conciernen a las mujeres hace que la gran
mayoria de ellas no se sienta representada en dichas agendas, lo que ha te-
nido nefastos efectos en los movimientos feministas. La autora recuerda que,
en los tltimos tiempos por medio de la agenda sobre mujer y desarrollo, la
teorfa, el discurso y la ideologfa sobre el desarrollo —en evidente crisis— se
revigorizaron y se dejé de pensar en los impactos negativos en la conserva-
ci6én la vida de las personas, en la importancia espiritual de los territorios, en
la vitalidad de las culturas, en la naturaleza, en los recursos naturales y en su
incapacidad constitutiva para alcanzar la invocada equidad de género. Por
lo tanto, hoy se requieren “[...] propuestas transformadoras radicales desde
lo local, que con frecuencia emergen desde los grupos marginalizados o co-
munidades y prdcticas no capitalistas”, propuestas como la economia femi-
nista, la economia ética, la economia del cuidado, la ética del cuidado, el
Buen Vivir y el ecofeminismo

“[...] encarnan un proceso necesario de subversién feminista de la eco-

nomia; proceso que busca poner la sostenibilidad de la vida en el centro

de las preocupaciones del desarrollo y la economia. “Subversién” a la que

apuestan multiples propuestas feministas de transformacién y emancipa-

cidn, no solo de la situacién de las mujeres, sino de la vida misma y no solo

de la vida humana sino de la vida en su sentido mds colectivo y holistico”

(Mokrani et al. 2011)°.

9  Mokrani, Dunia, Alejandra Santillana, Miriam Lang, y Margarita Aguinata. 2011. “Pensar
desde el feminismo: criticas y alternativas al desarrollo”. Mds alld del desarrollo, s5-82. Grupo
Permanente de Trabajo sobre Alternativas al Desarrollo. Quito: Fundacién Rosa Luxemburg
y Abya Yala.
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La investigadora Paola Diaz Bonilla nos recuerda que un enfoque dife-
rencial también puede ser utilizado como una manera de analizar datos en
investigaciones empiricas. En el articulo titulado “El abuso sexual infantil
en el entramado de las representaciones sociales del ser nina”, la autora con-
firma el impacto que tienen este tipo de hallazgos en la discusién puablica
institucional sobre el abuso sexual a menores y en las politicas pablicas que
redundan en la proteccién integral para las nifias. Esto debido a que el en-
foque diferencial permite que se reconozca el peso de la construccién so-
ciocultural del ser nifia y nos invita a comprender las maneras como obran
las relaciones de poder en el engranaje de inequidades y desigualdades que
afectan directamente la vida y el desarrollo pleno de las nifas.

La antepentltima contribucién que el dossier quiso abordar fue la dis-
cusién “Enfoque diferencial desde el acompafamiento a las personas y co-
munidades victimas de minas antipersonal en Colombia”. Alli, el autor
Anderson Henao Orozco examina el impacto que ha tenido y atin tiene el
conflicto armado en los territorios indigenas y campesinos. Nos adentra
en las reflexiones que los pueblos indigenas hacen sobre la presencia de ar-
tefactos de guerra que les impide el uso cultural y espiritual de sus lugares
de vida para finalmente abogar por que:

[...] en el marco del desminado civil humanitario, el acompafiamiento

a los procesos comunitarios, debe contemplar la incorporacién de ajustes

razonables con enfoque diferencial para las personas con discapacidad, que

les permita, no solo acceder a la informacion relevante de las operaciones de

desminado en su territorio, sino que también les permita participar activa-

mente en el proceso. En definitiva, en procesos mds complejos que permitirian
restituir en sentido mds amplio, el derecho al goce, disfrute y realizacién del

territorio por parte de la comunidad y sus habitantes. (2020, 164)

La revista cierra el tema con el texto “Educacién en Derechos Huma-
nos con enfoque pedagégico critico y reflexivo: estudio de caso”, de Carla
Cubillos, quien asimila el enfoque diferencial con la adopcién de distintos
caminos que propendan de manera real por la concrecién de la justicia so-
cial, la paz, la democracia y la dignidad humana. En su articulo encontra-
mos que la educacién en Derechos Humanos, desde un enfoque diferencial
critico serfa una forma que garantizaria que las y los estudiantes que se for-
man en la disciplina de Trabajo Social tengan un aprendizaje significativo
de los Derechos Humanos, que les permita, ademds, aplicar la teoria a la
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préctica, comparar y debatir de manera libre perspectivas plurales sobre
una situacién problema, mds alld de la retérica de los Derechos Huma-
nos, el aula deliberante serd el escenario en el cual aprenderdn con/de sus
pares, con este enfoque diferencial las y los estudiantes experimentan el
poder de la realizacién de acciones reivindicativas o de la accién colectiva

En la seccién de tema libre encontrardn tres articulos, el primero ti-
tulado “Octavia Hill y sus aportes en el origen de trabajo social en la In-
glaterra del siglo x1x”, de las autoras Viviana Bastidas Luna, Keila Ginett
Holguin y Carol Obando Apraez, que presenta un importante aporte a la
comprension de los origenes del Trabajo Social europeo en clave de género.
A lo largo del texto, las autoras exponen las contribuciones de Octavia Hill
como pionera del Trabajo Social, a partir de su intervencién social en la
pobreza y la carencia de vivienda y espacios dignos para las personas mds
vulnerables de Londres a mediados del siglo x1x. Ademds, las articulistas
exhiben las concepciones epistemoldgicas y tedricas acerca del sujeto y la
sociedad, el orden social y la relacién teorfa-prictica que guiaron su que-
hacer profesional y al Trabajo Social bajo el manto de las epistemologias
tradicionales y las feministas.

El articulo “La organizacién social en el Catatumbo: formas de lucha
desde la base”, de la autora Marcela Garcia Porras, nace de un proyecto de
extension solidaria materializado por el departamento de Trabajo Social de
la Universidad Nacional de Colombia-sede Bogotd, en el que se fomenté la
formacion politica para la construccion de paz territorial desde las comuni-
dades de El Tarra y Convencién —municipios de Catatumbo y Norte de
Santander— y se impulsé la participacién comunitaria a través de los enfo-
ques Accién Sin Dano, Transformacién de Conflictos y Educacién Popu-
lar, como aporte a la construccién de paz con justicia social en el territorio.

La autora destaca tres aspectos fundamentales: primero, cémo el cardcter
complejo y maltiple de las comunidades debe ser respetado y potenciado
en su propio espacio fisico, social y cultural; segundo, la importancia de la
implementacién de los enfoques enunciados para ahondar en el contexto
y la elaboracién del diagnéstico de conflictos en el territorio; y tercero, la
exhortacién de la intervencién de la trabajadora o el trabajador social en
clave de fortalecer el acto reflexivo con las comunidades.
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En el tltimo articulo de esta seccién, denominado “Pricticas narrati-
vas: entre la estrategia y la poesia social. Un debate académico necesario
en contextos de violencias y reconciliaciones”, las autoras Brbara Zapata
y Martha Arroyabe nos presentan una reflexién sobre sus experiencias de
investigacién e intervencién. Con este punto de partida, ellas exhiben al-
gunas posibilidades de intervencién psicosocial que ofrecen las practicas
narrativas en contextos de violencia sociopolitica, a partir de la metéfora
que presenta la tension entre la estrategia y la poesia social, entendida como
una conversacion en primer plano con victimas del conflicto armado. Las
autoras destacan la tarea pendiente de generar un marco dialdgico en el cual
confluyan distintos procesos de acompafamiento psicosocial a las pobla-
ciones afectadas por el conflicto y la apertura de la terapia narrativa hacia
al encuentro con los discursos decoloniales, antiopresivos, construccionis-
tas y criticos que la fundamentan conceptualmente.

Finalmente, las y los invitamos a revisar las demds secciones. En esta
ocasion, la entrevista a Marcela Sinchez, trabajadora social y directora eje-
cutiva de Colombia Diversa —organizacién reconocida por la promocién
y el respeto a los derechos de la comunidad LGBT—, permite vislumbrar
una historia de vida, impregnada de un compromiso institucional, comu-
nitario y de palis.

En la seccién documento hallardn la Ley 22 de 1981, “Por medio de la cual
se aprueba ‘La Convencién Internacional sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminacién Racial’, adoptado por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en la Resolucién 2106 (xx) del 21 de diciembre de
1965, y abierto a la firma del 7 de marzo de 196675 un hallazgo de archivo
interesante a propdsito del tema que nos convoca.

Por ultimo, esta edicién expone las resenas de textos y eventos de Tra-
bajo Social a nivel nacional e internacional, entre los que se destacan el pri-
mer Congreso Nacional e Internacional de investigacién en Trabajo Social
y el primer Encuentro Nacional sobre Trabajo Social de Grupo “El Trabajo
Social de Grupo en la contemporaneidad colombiana”.

Este nimero de la revista 7rabajo Social es diverso, disimil, diferente;
estas palabras acompanan el abanico textual, argumentativo y visual que
seleccionamos. Los pliegues, las paradojas y contradicciones de las inter-
venciones en las diversidades culturales son evidentes y nos dejan preguntas
nuevas. El punto de vista para conceptualizar, analizar y actuar en contextos
desde las diferencias gui6 las preguntas por lo institucional e interventivo
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con diversos sujetos, grupos y comunidades. Ahora bien, al terminar de leer
este nimero dedicado al enfoque diferencial estamos seguras que ustedes
conocerdn un poco mds sobre cémo entenderlo, cémo se ha desarrollado en
Colombia, c6mo se implementa en algunos procesos interventivos y quizis
compartirdn algunas de las criticas que se hacen al trabajo institucional que

30 en su nombre se desarrolla.
LUZ ALEXANDRA GARZON OSPINA CLAUDIA MOSQUERA ROSERO-LABBE
Editora Editora invitada

Revista Trabajo Social
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El enfoque diferencial étnico-racial

para personas, colectivos,

comunidades y pueblos negros
afrocolombianos raizales y palenqueros.

. . . 33
Reflexiones para la préactica®

Ruby Esther Leén Diaz**

Profesora del programa de Trabajo Social

Universidad Nacional de Colombia, sede Bogotd, Colombia

Resumen

El enfoque diferencial étnico logra cierta trayectoria entre algunas instituciones
del Estado que atienden asuntos sociales, culturales y de reparacién. El articulo
propone una guia para la implementacién de dicho enfoque —incluyendo el aspecto
racial— para personas, colectivos, comunidades y pueblos negros afrocolombianos
raizales y palenqueros. Para ello, retoma y analiza el discurso institucional de dicho
enfoque e invita a las instituciones a construir derroteros con acciones puntuales,
planeadas y reflexivas. Se concluye que este tipo de intervencién debe incidir en la
transformacién de las injusticias socioecondmicas, raciales y culturales que sufren
las y los afrodescendientes en Colombia.

Palabras clave: afrocolombianos, enfoque diferencial étnico-racial, Estado, palenqueros, pueblos

negros, raizales.
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The Ethnic-Racial Differential Approach to Black,
Afro-Colombian, Raizal, and Palenquero Persons, Collectives,

Communities, and Populations. Reflections for Practice

34

Abstract

'The ethnic differential approach has begun to be increasingly used in some State
institutions that handle social, cultural, and reparation matters. The article
proposes a guide for the implementation of that approach, including the racial
aspect, for black, Afro-Colombian, raizal, and palenquero persons, collectives,
communities, and populations. To that effect, it revisits and analyzes the institu-
tional discourse on that approach and invites institutions to build paths through
concrete, planned and reflexive actions. The article concludes that this type of
intervention should influence the transformation of the socioeconomic, racial,
and cultural injustices suffered by Afro-descendants in Colombia.

Keywords: Afro-Colombians, ethnic differential approach, palengueros, pueblos negros,

raizales, State.

A abordagem diferencial étnico-racial para pessoas,
coletivos, comunidades e povoados negros afro-colombianos

raizais e palenqueiros. Reflexdes para a pratica

Resumo

A abordagem diferencial étnica alcanga certa trajetdria entre algumas instituigoes
do Estado que atendem assunto sociais, culturais e de reparagao. O artigo propoe
um guia para a implementagao de tal abordagem — o que inclui o aspecto racial
— para pessoas, coletivos, comunidades e povoados negros afro-colombianos
raizais e palenqueiros. Para isso, retoma e analisa o discurso institucional de tal
abordagem e convida as institui¢des a construir caminhos com a¢ées pontuais,
planejadas e reflexivas. Conclui-se que esse tipo de interven¢io deve incidir na
transformagao das injusticas socioecondmicas, raciais e culturais que as e os
afrodescendentes na Colémbia sofrem.

Palavras-chave: afro-colombianos, abordagem diferencial étnico-racial, Estado,

palenqueiros, povoados negros, raizais.
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EL ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO-RACIAL PARA PERSONAS, COLECTIVOS, COMUNIDADES Y PUEBLOS NEGROS...

Introduccién

Luego de veintiocho anos de formalizacién del compromiso de la Nacién
colombiana con la promocién y proteccién de la diversidad étnica, la mul-
ticulturalidad y la plurietnicidad, mediante la Constitucién Politica, son
escasas las instituciones que no incorporan en su discurso e imagen insti-
tucional el reconocimiento de pueblos indigenas, negros, gitanos y de los
territorios que esos grupos étnicos habitan, representados en paisajes de
costas, mares, rios, montafas y, recientemente, ciudades.

Dentro del Estado, las instituciones que incorporan la diversidad de los
grupos étnicos se distinguen, unas de otras, por el contenido de las medi-
das para la insercion que en estas se realizan. Unas incorporan a los étnicos
en su imagen institucional con la intencién de representar al publico ciu-
dadano que demanda sus servicios. Algunas ajustan su accién a los étnicos
e introducen modificaciones para incorporar algunas demandas mediante
acciones afirmativas para esos grupos. Otras promueven modificaciones
en sus organigramas para dar un lugar especifico a los grupos étnicos en
la modalidad de proyectos, grupos técnicos, oficinas, gerencias, subdirec-
ciones, direcciones. Esa insercién no siempre implica la localizacién en la
jerarquia de primero o segundo nivel de la estructura de la institucién ni
la asignacién de grandes recursos o un plan de accién que conlleve a ampliar,
fortalecer o mejorar el servicio que presta la institucién hacia los grupos
étnicos; a veces se trata de pequefas oficinas con uno o dos funcionarios
que pueden o no ser parte de los grupos étnicos. Esos lugares dentro del
organigrama son el espacio a mostrar cuando se solicitan informaciones a
la institucién por parte de la sociedad civil o de otras instituciones del Es-
tado que son rectoras del sector o ejercen la vigilancia de la funcién publica.
Finalmente, algunas instituciones asumen al mismo tiempo y con amplitud
distinta los tres tipos de incorporacién de los grupos étnicos antes descritos.

Las instituciones que implementan alguna de esas medidas para los gru-
pos étnicos las rotulan con los titulos poblacional, enfoque diferencial o etnias;
con esos adjetivos denominan tanto a las intervenciones como a las depen-
dencias encargadas de ese grupo poblacional y ello ocurre en instituciones
del 4mbito nacional y del local. Respecto de la diferencia representada por
personas, colectivos, comunidades y pueblos negros afrocolombianos rai-
zales y palenqueros,’ scudles son los énfasis en la intervencién institucional

1 Me refiero a sujetos individuales 'y colectivos de este grupo étnico-racial; entiendo que existen
derechos que corresponden a la ciudadania cldsica y promueven la no discriminacién de
ciudadanos y ciudadanas negras, afro, raizales y palenqueras. Al mismo tiempo, este grupo
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que se promueven desde el enfoque diferencial? ;Es posible proponer accio-
nes adaptadas a las necesidades y derechos de este grupo amparadas con el
rétulo de enfoque diferencial étnico-racial? El objetivo del presente articulo
es aportar una propuesta respecto de la intervencién publica a las diferen-
cias étnico-raciales fundamentada en mi experiencia profesional en institu-
ciones publicas. Ademds de presentar los referentes al respecto del enfogue
diferencial en el dmbito puiblico, busco brindar orientaciones para quienes,
al igual que yo, comparten el interés por pensar de manera critica, creativa
y propositiva la intervencién para incidir tanto en el reconocimiento de la
diferencia como en el trato igualitario y libre de discriminacién de hom-
bres y mujeres de este grupo étnico-racial®.

Para ello propongo, de manera preliminar, el contexto normativo que
sustenta la intervencién diferenciada para personas, colectivos, comunida-
des y pueblos negros, afrocolombianos, raizales y palenqueros. En seguida,
presento los referentes conceptuales que, desde las instituciones publicas, se
construyen respecto del enfoque diferencial étnico. Luego, propongo mi visién
al respecto de ese tipo de enfoque y de alli derivo recomendaciones meto-
dolégicas para su aplicacién en procesos de acompafiamiento, intervenciéon
o implementacién de politica publica.

éLa relevancia inmaterial de las normas?3

El argumento normativo, junto con otros, respalda la incorporacién del
discurso del reconocimiento de las diversidades en el dmbito institucional
colombiano. La adopcién de marcos internacionales, tales como tratados y

goza de derechos colectivos particulares que se le atribuyen a las organizaciones y comunidades
negras; estos conllevan a una ciudadania ampliada al espectro pluriétnico y multicultural de
la Nacién. La referencia a pueblos indica la conexién con la didspora africana y al conjunto
especifico de derechos garantizados como tal mediante el Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo y la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacién Racial,
la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia realizada en Durban en 2001.

2 Todas las ideas aqui planteadas son posibles gracias a mi insercién profesional en dos dmbitos de
trabajo. El primero, relacionado con la investigacién, investigacién participante y la educacién
popular en el grupo de investigacién sobre Igualdad Racial, Diferencia Cultural, Conflictos
Ambientales y Racismos en las Américas Negras-Idcardn liderado por la profesora asociada
e investigadora Claudia Mosquera Rosero-Labbé en la Facultad de Ciencias Humanas, de la
Universidad Nacional de Colombia, sede Bogotd. El segundo dmbito tiene que ver con mi
experiencia en el Ministerio de Cultura, Direccién de Poblaciones encargada a Moisés Me-
drano Bohérquez, en la época en que fue director de la dependencia (2010-2018). Agradezco
a la profesora Claudia, al director Moisés y a los equipos multidisciplinares de colegas por su
contribucién a mi formacién y experiencia profesional.

3 Enestaseccién retomo y actualizo algunos de los contenidos propuestos por Mosquera Rosero-
Labb¢, Leén y Rodriguez (2009).
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convenciones, y leyes y decretos nacionales amparados en la Constitucién
nos presentan un desafio en cuanto a la materializacién de los derechos in-
dividuales y colectivos consagrados alli y que promueven al mismo tiempo
el reconocimiento, la no discriminacién y la igualdad para personas, colecti-
vos, comunidades y pueblos negros, afrocolombianos, raizales y palenqueros.
Las normas son un referente de la accién de funcionarios y funcionarias 37

publicas y el soporte inicial de las politicas publicas para personas, colec-
tivos, comunidades y pueblos negros afrocolombianos raizales y palenque-
ros. Son argumentos mds o menos abstractos que legitiman la intervencién
con esta poblacién; en otros casos, se convierten en verdaderos indicativos
de accién que delimitan el alcance del Estado en términos de proteccion y
promocién de la identidad étnica y cultural. Ese tipo de direccionamiento
hacia 4reas especificas de intervencién se encuentra especialmente en la
Ley 70 de 1993 o Ley de Negritudes y sus decretos reglamentarios. No obs-
tante, existen otros referentes, a nivel nacional e internacional, que justifi-
can y respaldan la formulacién de acciones, por parte del Estado, para ese
grupo étnico-racial.

Normatividad a nivel internacional sobre derechos
de las y los afrodescendientes

El bloque de constitucionalidad indica la posibilidad de incorporacién de
tratados y otras normativas internacionales que contribuyen a la interpreta-
cién amplia de los Derechos Humanos, segiin lo indicado por la Constitu-
cién Politica de Colombia. En consecuencia, el Estado colombiano asume y
se compromete a cumplir con las convenciones, los convenios, los protocolos
y las declaraciones suscritas con organismos supranacionales. Para el caso de
personas, colectivos, comunidades y pueblos afrocolombianos, negros, raizales y
palenqueros, existe una jurisprudencia con fuerza vinculante considerable
y mecanismos que invitan a incorporar acciones especificas para la garantia
de sus derechos*, la cual destaco en orden cronolégico:

1. Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las formas
de Discriminacién Racial. Adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 21 de diciembre de 1965, entrando en rigor el 4 de
enero de 1969

4 Sentencia c-225-95 MP: Alejandro Martinez Caballero. Posicién reiterada en Sentencia c-578-
95 mp: Eduardo Cifuentes Mufioz, Sentencia c-358-97 mp: Eduardo Cifuentes Munoz y en
Sentencia c-191-98 mp: Eduardo Cifuentes Mufioz (Arango 2004).
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Esta convencién fue firmada por Colombia en 1967 y ratificada me-
diante la Ley 22 de 1981, que la configura en “[...] el tratado internacional
mds importante para la proteccién de los derechos raciales y de las mino-
rias étnicas” (Mosquera Rosero-Labbé, Leén y Rodriguez 2009, 24). En el
articulo 2 de la Convencién, los Estados se comprometen a condenar y eli-

28 minar la discriminacién racial; asimismo, a implementar politicas encami-
nadas para la promocién del entendimiento, y a:

[...] Asegurar el adecuado desenvolvimiento y proteccion de ciertos
grupos raciales o de personas pertenecientes a estos grupos, con el fin de
garantizar en condiciones de igualdad el pleno disfrute por dichas perso-
nas de los derechos humanos y de las libertades fundamentales. (Asamblea
General de las Naciones Unidas 1965)

La Convencién crea el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién
Racial —en adelante, CERD— que es un érgano conformado por expertos in-
dependientes encargados de supervisar la aplicacién de la Convencién Inter-
nacional, es por ello que: “[...] todos los Estados partes tienen la obligacién
de presentar informes periédicos bianuales al Comité sobre cémo se estdn
aplicando los derechos [...] el Comité examina cada informe y comunica
al Estado parte sus preocupaciones y recomendaciones” (Oficina del Alto
Comisionado, Derechos Humanos, Naciones Unidas 2002). El informe de
Colombia para el periodo 2014-2018 ante el CERD fue radicado en el 2018 y
debié ser sustentado por el Gobierno y evaluado por dicho Comité, en 2019.

2. Convenio 169 sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes
adoptado por la Organizacién Internacional del Trabajo en 1989

Colombia incorpora el Convenio 169 a la legislacién nacional, mediante
la Ley 21 de 1991. El Convenio reconoce los derechos al trabajo, al terri-
torio e identidad de pueblos indigenas y tribales; este reconocimiento se
hace extensivo a las personas, los colectivos, las comunidades y los pueblos
negros afrocolombianos raizales y palenqueros debido a sus caracteristicas
diferenciales étnicas. El reconocimiento, por un lado, como grupo étnico y,
por otro, de la titularidad de los derechos asociados al Convenio es avalado
por la Corte Constitucional, especialmente mediante las sentencias c-169
de 2001 y T-965 de 2003. Estas sentencias indican que las comunidades ne-
gras cumplen con las condiciones objetivas y subjetivas atribuidas a grupos
sociales que comparten una identidad cultural distinta a la dominante
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y, ademds, debido a sus condiciones sociales, culturales y econémicas que
las distinguen de otros sectores de la colectividad nacional, se configuran
como pueblos (Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos 20r11).

3. Conferencia Mundial Contra el Racismo, la Discriminacién Racial, la
Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia o Conferencia de Dur-
ban (2001)

Colombia y otros paises representados en la Asamblea General de las
Naciones Unidas aprobaron los textos de la Conferencia de Durban. Este
evento reivindica:

[...] [El] espiritu de compromiso y de renovada voluntad politica respecto

de laigualdad, la justicia y la dignidad universales para rendir homenaje a

todas las victimas del racismo, la discriminacién racial, la xenofobia y las

formas conexas de intolerancia en todo el mundo, y adoptar solemnemente

la Declaracién y Programa de Accién de Durban. (Oficina del Alto Co-

misionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 2002, 12)

En Durban, también se proclama la afrodescendencia y se concibe a los
afrodescendientes como mujeres y hombres que:

[...] [H]an sido durante siglos victimas del racismo, la discriminacién
racial y la esclavizacién, y de la denegacién histérica de muchos de sus de-
rechos [...] [y] la desigualdad histérica en lo que respecta, entre otras cosas,
al acceso a la educacidn, la atencién de salud y la vivienda; situacién que
ha sido una causa profunda de las disparidades socioeconémicas que la
afectan. (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los

Derechos Humanos 2002, 19)

Esa concepcién remite también a la didspora africana, es decir, a la po-
blacién de origen africano contribuidora cultural, econémica, politica y
cientifica del continente americano y sobre la cual persisten fenémenos ta-
les como racismo, discriminacion racial, xenofobia y formas conexas de in-
tolerancia que la afectan de manera especifica.

En el dmbito de la Conferencia de Durban se expide un plan de acciones
que contempla a los pueblos afrodescendientes, entre otros grupos discrimi-
nados, y propone a los Estados intervenir con “[...] medidas de prevencién,
educacién y proteccion destinadas a erradicar el racismo, la discriminacién
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racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia en los 4émbitos na-
cional, regional e internacional” (Oficina del Alto Comisionado de las Na-
ciones Unidas para los Derechos Humanos 2002, 26). El Plan de Accién de
Durban propone un conjunto estructurado de medidas para que diferentes
organismos, tales como los Estados parte y las Naciones Unidas, las imple-
menten de acuerdo con su 4mbito de incidencia local, nacional, regional y
mundial. Para el caso de las y los afrodescendientes, las medidas indicadas
al Estado, en el 4mbito nacional, se presentan en la tabla 1.

Tabla 1. Medidas indicadas en la Conferencia para

la implementacién por parte de los Estados

Medida

Dimensiéon

1. Legislativas, judiciales, normativas, adminis-
trativas y de otro tipo para la prevencion y
proteccidn contra el racismo, la discrimina-
cién racial, la xenofobia y las formas conexas
de intolerancia

Ratificacién y aplicacién efectiva de los instru-
mentos juridicos internacionales y regionales
pertinentes relativos a los Derechos Humanos
y a la no discriminacién.

Enjuiciamiento de los autores de actos racistas.
Establecimiento y consolidacién de institucio-
nes nacionales especializadas e independientes
y de procedimientos de mediacion.

2. DPoliticas y practicas

Reunién y desglose de datos, investigacién y
estudio.

Politicas orientadas a la adopcién de medidas
y planes de accién, incluidas las medidas
positivas para garantizar la no discriminacion,
en particular sobre el acceso a los servicios
sociales, el empleo, la vivienda, la educacién, la
atencién de la salud, etc.

Empleo.

Salud y medio ambiente.

Participacién, en pie de igualdad, en la
adopcidén de decisiones politicas, econdémicas,
sociales y culturales.

Papel de los politicos y los partidos politicos

3. Educacion y sensibilizacién

Acceso a la educacién sin discriminacién.
Educacién sobre los Derechos Humanos.
Educacién sobre Derechos Humanos para
ninos y jovenes.

Educacién sobre Derechos Humanos para los
funcionarios publicos y los profesionales.

4.

Informacién, comunicaciones y medios de difusion, incluidas las nuevas tecnologfas

Fuente: elaboracién propia a partir del Plan de Accién de Durban, seccién
“A. Medidas en el plano nacional”, 2002.
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El examen al cumplimiento de las metas indicadas en la Conferen-
cia, por parte de los paises miembros de la Asamblea General de las Na-
ciones Unidas, se realizé en 2009 bajo el nombre Conferencia de examen
de Durban; alli también se dio lugar a la declaracién de 2011 como Ao
Internacional de los Afrodescendientes que incidid, posteriormente y
mediante otros mecanismos de encuentro, en la declaracién del Dece-
nio Internacional para los Afrodescendientes: reconocimiento, justicia y
desarrollo (2015-2024).

4.Relatoria sobre los Derechos de las Personas Afrodescendientes y contra
la Discriminacién Racial, de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos de la Organizacién de Estados Americanos (2005)

En el 4mbito regional, la Relatoria busca estimular, sistematizar, re-
forzar y consolidar la accién de la Comisién Interamericana respecto
de los derechos de las personas de ascendencia africana y contra la dis-
criminacion racial, y, para ello, hace un acompafiamiento especial a los
Estados y sociedad civil miembros de la Organizacién de los Estados
Americanos —en adelante, oEa—. Ese informe es representado por una
relatora o un relator especial, fundamentado en situaciones expresas de
vulneracién de Derechos Humanos; su trabajo estd articulado con otras
instancias antes mencionadas como el CErRD. De los seis informes pre-
sentados sobre paises de la regién, Colombia ha sido objeto de observa-
cién especial en cuatro de ellos:

e Tercer Informe sobre la situacién de los Derechos Humanos en Colom-
bia (1999). Capitulo x1. Los derechos de las comunidades negras.

* Las mujeres frente a la violencia y la discriminacién derivadas del
conflicto armado en Colombia (2006). Capitulo 1v: la multiple dis-
criminacién contra las mujeres afrocolombianas e indigenas. Seccién
a: Mujeres afrocolombianas.

* Informe sobre la visita al terreno con relacién a las medidas provisiona-
les ordenadas a favor de los miembros de las comunidades constituidas
por el Consejo Comunitario del Jiguamiandé y las familias del Cur-
baradé, Municipio de Carmen del Darién, Departamento del Chocd,
Reptblica de Colombia (2009).
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* Observaciones preliminares de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos tras la visita del Relator sobre los Derechos de las Personas
Afrodescendientes y contra la Discriminacién Racial a la Republica de
Colombia (2009).

5. Convencién Interamericana contra el Racismo, la Discriminacién Ra-
cial y Formas Conexas de Intolerancia, oEa (2013)

La Convencién responsabiliza al Estado por acciones que conlleven,
por un lado, a prevenir, eliminar, prohibir y sancionar todos los actos y
las manifestaciones de racismo, discriminacion racial y formas conexas de
intolerancia; por otro lado, el Estado se compromete a formular y aplicar
politicas que tengan por objetivo el trato equitativo y la generacién de
igualdad de oportunidades para todas las personas. La Convencién fue
firmada por Colombia, en 2014; sin embargo, no ha sido ratificada por
el pais y, por tanto, su contenido no ha entrado atin en vigor.

A pesar de la tendencia en la normativa internacional por la bisqueda
de garantia de igualdad y llamado a la superacién de problemadticas tales
como el racismo y la discriminacién racial, en Colombia, la visibilidad
de personas, colectivos, comunidades y pueblos negros, afrocolombianos,
raizales y palenqueros se promueve desde el aspecto del reconocimiento
étnico y cultural, como se ilustra a continuacién.

Normatividad a nivel nacional para pueblos y personas
negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras

En el 4mbito nacional existe una normatividad especial que enfatiza en
la relevancia de la proteccién de las diversidades culturales de la Nacién,
vinculada directamente con la Constitucién Politica de Colombia en los
articulos 7, 13, y, para el caso estudiado, en el articulo transitorio 55 que
da paso a la Ley 70 de 1993. Esta ley reconoce a las comunidades negras y
establece mecanismos para la proteccién de su identidad cultural, étnica
y el fomento de su desarrollo econémico y social en los 68 articulos que
la configuran.

Con la Ley 70 de 1993, como referente, y los compromisos supranacio-
nales antes referidos, Colombia acumula un conjunto de recursos norma-
tivos sefalados en la tabla 2.
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Tabla 2. Derechos derivados de la Ley 70 de 1993 y otras normativas

Derecho Tema Normatividad asociada
Propiedad colectiva. Decreto 1745/1995
L (Cap. 111, Ley 70)
Territorio

Consulta previa.

Decretos 1320/1998 y
2613/2013

Autonomia y
autoridad propia

Registro de consejos comunitarios de comunida-
des negras y organizaciones negras, afro, raizales y
palenqueras.

Decreto 3770/1993
(art. 45, Ley 70)

Espacio Nacional de Consulta Previa de Comunida-
des Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
(antes Comisién Consultiva de alto nivel, departa-
mental y distrital y Comisién para la formulacién del

Decreto 1372/2018
(antes: Decretos 1371/1994,

1745/1995, 2248/1995,
3770/2008, 3050/2002. Aso-

R i6 iados a | fcul
CPIEsentacion 1 play de Desarrollo de las Comunidades Negras). ciados a los articulos 45 y 57 de
la Ley 70
Representacién de las comunidades negras ante
.o X , Decreto 1523/2003
los consejos directivos de las corporaciones auté-
X (art. 56, Ley 70)
nomas regionales.
L Dia Nacional de la Afrocolombianidad. Ley 725/2001
Reconocimiento Resolucién 0740/2011
e identidad Mes de la Herencia Africana. soucion 074
cultural Ministerio de Cultura
Ley de Lenguas. Ley 1381/2010
Leyes 387/1997 y 1448/2011
L. Proteccién y garantia de derechos en el marco del | Decreto 4635/2011
Victima R .
conflicto armado. Sentencia T-025/2004
Auto 005 y derivados
Comisién Pedagdgica Nacional de Comunidades | Decreto 1745/1995
Negras. (art. 42, Ley 70)
Citedra de Estudios Afrocolombianos en los Decreto 1122/1998
Proyectos Educativos Institucionales. (art. 39, Ley 70)
Fondo de Créditos Condonables del Icetex.
Acceso a la educacion superior a los miembros de | Decreto 1627/1996
Educacién comunidades negras con bajos o escasos recursos y | (art. 40, Ley 70)
con mérito académico.
Reestructuracién del 1can (ahora, 1cANH) para Decreto 2374/1993
adelantar estudios especializados (art. 43, Ley 70)
Ley 115/1994 (Capitulo
Etnoeducacién. 111) Decretos 0804/1994,
3323/2005, 140/1998
Proteccién ante vulneracion por actos de racismo Leves 1482/2011 v 1752/201
No y discriminacién. yes 14 Y 7S 5
discriminacién Resolucién 1154/2012

Observatorio contra la discriminacién y el racismo.

Ministerio del Interior

Planeacién de
politica publica

Documentos Conpes.

2909/1997, 3169/2002,
3310/2004

Proteccién
mediante
jurisprudencia
especializada

Sentencias referidas a las ampliacion del concepto

‘comunidades negras” hacia otros territorios del

pais mds alld del Pacifico y raizales; comunidades
negras como grupo étnico; necesaria consulta a las
comunidades negras, entre otras.

Cc-086/1994, T-422/1996,
T-955/2003, C-461/2008, entre
otras

Fuente: elaboracién propia a partir de Mosquera Rosero-Labbé, Ledn y Rodriguez, 2009;

Echevarria y Correa, 2016.
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Como se presenta en la tabla 2, el énfasis éznico permea la legislacion
nacional y ello se expresa en el énfasis territorial y en aspectos asociados
ala identidad cultural —lengua, conmemoraciones, etnoeducacién—. El
compromiso por la garantia de igualdad combate a la problemdtica del
racismo, que apenas comienza en la segunda década de 2000, cuando
es declarado el Ano Internacional de la Afrodescendencia de la Organi-
zacién de las Naciones Unidas.

A pesar de la relevancia de las normas, los principios y los indicativos
senalados en la legislacién existente sobre los derechos de las personas,
colectivos, comunidades y pueblos negros, afrocolombianos, raizales y
palenqueros, resulta insuficiente la legislacién sin medidas puntuales que
atiendan y minimicen la compleja situacién de vulnerabilidad de esa po-
blacién en Colombia. Esa insuficiencia fue evidenciada por la Comisién
Econdémica para América Latina y el Caribe —en adelante, Cepal— (2017)
al demostrar que las y los afrodescendientes en Colombia y el resto de
América Latina padecen desigualdades entrecruzadas que expresan unas
grandes brechas en el ejercicio de derechos econémicos y sociales. Esas
desigualdades remiten a la acumulacién de pobreza multidimensional y
de desventajas en términos de salud a lo largo del ciclo de vida, educa-
cién y mercado laboral.

El contraste entre la inclusién inmaterial o el reconocimiento nor-
mativo y el mantenimiento de condiciones de desigualdad se traslada a
la creacién de espacios institucionales denominados enfoque diferencial
étnico o enfoque diferencial con perspectiva étnica; pero ;qué ocurre con
ese contraste?

Enfoque diferencial étnico:
é¢método, estrategia o instrumento?

El Estado reconoce y protege
la diversidad étmica y cultural de la Nacién colombiana
(CONSTITUCION POL{TICA DE COLOMBIA I99I ART. 7)

Al respecto del enfoque diferencial en clave étnica, algunas institucio-
nes del Estado proponen concepciones adaptadas a sus intereses misio-
nales; otras adhieren, usan y reproducen la nocién de enfoque diferencial
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étnico —en adelante, EDE— de otras instituciones sin ninguna mediacién o
adaptacion respecto de su funcién social. La tabla 3 sintetiza los objetivos,
fundamentos y puntos de partida o situaciones a las que pretenden dar
respuesta las instituciones que conciben el EpE. Al inicio, presento las
formulaciones de algunas instituciones del Estado, del nivel nacional,
que asumen el EDE como componente de sus intervenciones puablicas de
acuerdo con su misién y funcién social: Ministerio de Proteccién Social y
Salud, Departamento Nacional de Planeacién —en adelante, pnp—, Mi-
nisterio de Cultura, Departamento para la Prosperidad Social —en ade-
lante, pps—, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —en adelante,
1cBF— y Departamento Nacional de Estadistica —en adelante, DANE—.
En seguida, presento la perspectiva del enfoque diferencial de las institu-
ciones, cuyo propésito es la atencién a las victimas del conflicto armado:
Acnur, Centro Nacional de Memoria Histérica —en adelante, cNMH—,
Ministerio del Interior, Unidad para las Victimas —en adelante, uartv—,
Unidad de Restitucién de Tierras —en adelante, URT— y Comision de la
Verdad —en adelante, cv—.
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La sintesis anterior indica que no hay una concepcién unificada acerca
del EDE; sin embargo, es posible identificar tres tendencias de compresion:
la primera, remite a la compresién de este enfoque como un método o
procedimiento que indica el uso de principios normativos derivados del
cardcter pluriétnico y multicultural de la Nacién colombiana y la planea-
cién de acciones especificas para grupos étnicos. Bajo esta concepcién, im-
plementar el EDE consiste en realizar procesos de planeacién de acciones
considerando la identidad étnica de la poblacién atendida por la institu-
cién; algunos de esos procesos de planeacion requieren la participacién y
consulta de autoridades étnicas.

La segunda interpretacién sugiere que el EDE es un modelo de compre-
sidn, es decir, un esquema que permite entender la realidad social y estatus
juridico de los grupos étnicos reconocidos en Colombia. Esa compresién
se relaciona, al mismo tiempo, con la existencia de derechos colectivos es-
pecificos a la condicién étnica, la garantia de igualdad reconocida por el
Estado y la vivencia de problemdticas especificas que afectan a estos gru-
pos —discriminacién, asimilacién, exclusion—. En ese sentido, implemen-
tar el EDE implica llevar a cabo procesos de formacién y concientizacién al
interior de las instituciones sobre la relevancia y el amparo legal del cual
gozan los grupos étnicos en Colombia.

La introduccién del EDE, en la segunda compresién, también es un elemento
sugerido para realizar procesos de elaboracién de planes de desarrollo a nivel
municipal y departamental; esta propuesta es realizada por la mdxima autori-
dad en érminos de planeacién nacional, apenas en 2016. Para esta institucién:

[...] el enfoque diferencial étnico remite a una perspectiva integrada de

andlisis, reconocimiento, respeto y garantia de los derechos individuales y

colectivos de todos los grupos étnicos existentes en el pais, haciendo énfasis

en la igualdad de oportunidades desde la diferencia, la diversidad y la no

discriminacién. Con esto se busca, por un lado, permear la politica publica

e incidir en las acciones del Estado, y por otro, divulgar y promover una

cultura de reconocimiento, respeto e igualdad en el ejercicio de los dere-

chos para todos los grupos que integran la nacién pluriétnica y multicul-
tural, y asi dimensionar los alcances de su inclusién en la agenda publica

y la incidencia en sus procesos comunitarios organizativos. (DNP 2016, 10)

El pNp realiza una serie de indicaciones para incluir ese enfoque en los
planes de desarrollo territorial: propuesta, presupuesto, seguimiento, mo-
nitoreo y evaluacién.

49
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En tercer lugar, el EDE es comprendido como una guiz o conjunto de
orientaciones que indican caminos especificos a seguir en determinados
escenarios de intervencién. El enfoque, en esta concepcién, ofrece recomen-
daciones instrumentales para orientar la planeacién vy, sobretodo, la inter-
vencién sobre asuntos sociales y culturales en los que predomina el interés

50 por mantener la integridad cultural de los grupos étnicos.

La tabla 3 también informa sobre la manera como algunas instituciones,
que atienden asuntos publicos de tipo social y cultural y de compensacién
o reparacién por el conflicto armado, consideran el ajuste de sus procedi-
mientos de intervencién con grupos étnicos. En el escenario de atencién
a la poblacién victima del conflicto armado, el EDE convoca la necesidad
de adaptar una oferta genérica dirigida hacia las personas en situacién de
desplazamiento propuesta por el Estado, la sociedad civil y las agencias
de cooperacién. Esta implementacién de acciones concretas para atender
a las victimas étnicas parece haber comenzado con los talleres de fortale-
cimiento cultural impartidos a usuarios y usuarias de los servicios a la po-
blacién victima de desplazamiento en ciudades capital receptoras de esa
poblacién (Mosquera Rosero-Labbé 200s; 2007).

En términos generales, el EDE propuesto por el Estado colombiano, se
mantiene la tendencia hacia el reconocimiento y la valoracién cultural de
la diferencia dictado por la Constitucién, a pesar de que ninguno de los
anteriores conceptos identifica al tipo de sujeto étnico para el que opera
dicho enfoque. El EDE solo comienza a tratar asuntos asociados con la dis-
criminacién y desigualdad desde 2012 —en instituciones como DNP, DPs,
Ministerio del Interior, URT— mds de una década después de la Conferencia
de Durban y un ano después del Ano Internacional de los Afrodescen-
dientes, en el caso colombiano la presién desde arriba no tiene impacto
inmediato por lo que hay que estimar la incidencia de la reivindicacién
de intelectuales y militantes politicos del movimiento social negro y afro.

Las propuestas de EDE que aparecen en la tabla 3 tienen como argu-
mento preponderante la referencia al aspecto étnico y cultural de un sujeto
amplio y los grupos étnicos reconocidos por el Estado colombiano. No
obstante, la asociacién entre EDE y aspectos de identidad étnica y cultural
no resuelve el contraste entre reconocimiento y garantia de no discrimina-
cién, ;cabria la posibilidad de un Enfoque Diferencial Etnico-Racial —en
adelante, EDER— para atender las especiales necesidades y reivindicaciones
de personas, colectivos, comunidades y pueblos negros, afrocolombianos,
raizales y palenqueros? En seguida presento mi propuesta al respecto.
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Propuesta de itinerario para la implementacién del enfoque
para personas, colectivos, comunidades y pueblos negros
afrocolombianos raizales y palenqueros®

Entiendo que la existencia de debates y discusiones sobre los enfoques
diferenciales se enmarca en el contexto de lo que Carlos Zambrano deno-
mina fenémenos politico culturales emergentes; estos son: 51

[...] fenémenos concretos y totales producidos por la promocién de la
diversidad, son un cambio cultural ensi [...] son un punto de partida para
reformular los objetivos de las politicas de la diversidad, o cuando menos

para vigilar y defender los logros conquistados hasta ahora. (2006, 83)

Adicionalmente, “[...] son expresiones de la realidad politico-cultural
del pais que ayudan a entender las dindmicas de la diversidad para promo-
verla seglin sus propias condiciones” (Zambrano 2006, 49).

Los fenémenos politico culturales emergentes surgen en Colombia a
partir de la reforma constitucional y consisten en la transicién nacional
pluralista, la reconfiguracién de la diversidad y la génesis del campo ét-
nico. Considero que las experiencias y experimentos en la formulacién de
un EDE, siguiendo a Zambrano, corresponden a una trayectoria politica y
cultural presionada por sujetos que desean posicionarse en la sociedad
y generar nuevos 4mbitos de representacin; trayectoria que se encuentra en
constante redefinicién “[...] al intentar resolver la tensién entre legitimidad
cultural y racionalidad politica” (Zambrano 2006, 47).

En el estudio, el andlisis y la formulacién de estrategias de intervencion
en el dmbito publico, encuentro sustentada en mi experiencia profesional la
posibilidad de trazar un proceso que conlleve a la incorporacién de acciones
para el tratamiento especial y especifico de las diversidades étnicas y raciales
que confluyen en pueblos, comunidades, colectivos y personas negras, afro-
colombianas, raizales y palenqueras. Por ello, asumo el EDER como una guiz
que, aunque contempla procesos de conocimiento y reflexién por parte de
funcionarias y funcionarios del Estado, debe conllevar a la implementacién
de acciones planeadas y sistemdticas para la garantia de la diferencia y de la
igualdad, al mismo tiempo asumiendo la problemitica del racismo. En resu-
men, concibo el EDER como la puesta en marcha de acciones concretas que

5 Enestaseccién del articulo retomo la pregunta “;cudles son las recomendaciones metodoldgicas
y técnicas que necesitamos contemplar que indican que se aplica el enfoque diferencial en
procesos de acompanamiento, intervencién o implementacién de una politica publica?”,
propuesta en la convocatoria de la revista Trabajo Social para el presente volumen.
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redundan en la correccién de situaciones de discriminacién y desigualdad y

en la promocién de las diferencias de los pueblos negros, afrocolombianos,

raizales y palenqueros; se trata de una gufa conformada por cuatro pasos:

andlisis e identificacién, mapeo, actuacién y revisién de la intervencion.

52 Primer paso: andlisis detallado en clave étnica-racial

El primer paso consiste en analizar lo que se hace en la institucién

con la poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera —personas,

grupos, colectivos, organizaciones, comunidades—. Para determinar el

lugar y la forma como se contempla a la poblacién en la entidad, sugiero

responder a las siguientes preguntas:

1. ;Cudl es la situacién de derechos —necesidades y/o vulneracién— de la

poblacién referida al sector que atiende la institucién, considerando el

territorio que habitan?

Esta identificacién puede estar apoyada en sistemas de informacién esta-

disticos poblacionales y de condiciones sociales y econémicas producidos por

entidades rectoras a nivel nacional, tales como ministerios de salud, educacién,

cultura, trabajo; departamentos, secretarfas y/u oficinas de planeacién. Asi-

mismo, es posible consultar trabajos de organismos independientes y que son

referencia en el tema estadistico, tales como los producidos por el Cidse® a

nivel nacional o la Cepal a nivel regional. Es recomendable también consul-

tar informes producidos por organizaciones nacionales tales como AFRODES’,

CNOA®, CIMARRON?, PCN"°, Consejos Comunitarios”, entre otras.

6 Centro de Investigaciones y Documentacién Socioeconémica de la Facultad de Ciencias

Sociales y Econémicas de la Universidad del Valle.

7 LaAsociacién Nacional de Afrocolombianos Desplazados fue creada, en 1999, para defender los
derechos de la comunidad afrocolombiana desplazada de sus territorios, bajo dos presupuestos:

existencia digna en condicién de desplazamiento y condiciones necesarias para el retorno a

los territorios de origen.

8 La conferencia Nacional de Organizaciones Afrocolombianas es un escenario en el que con-
vergen mds de 270 organizaciones que trabajan con jévenes, mujeres, consejos comunitarios,
entre otros, que laboran estratégicamente con base en unas lineas de accién relacionadas con

problemdticas del pueblo afro.

9 El Movimiento Nacional Cimarrén fue creado en 1982 para trabajar en pro del ejercicio y

desarrollo de los Derechos Humanos de la poblacién afrocolombiana.

10 El Proceso de Comunidades Negras es una organizacién que articula mds de 140 organiza-

ciones que trabajan por la defensa y reivindicacién de derechos sociales y colectivos para la

transformacién de realidades sociales, territoriales, politicas y econémicas de comunidades

negras, afrodescendientes, raizales y palenqueras.

11 Los Consejos Comunitarios son una forma de organizacién destinada a la administracién de
la propiedad colectiva de los territorios de comunidades negras (Ley 70 de 1993, art. 5).
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2.;Quiénes demandan servicios o atencién a la institucién? ;Qué solicitan?

La identificacién de las caracteristicas poblacionales de las ciudadanas y
los ciudadanos que demandan servicios o atencién institucional se realiza
mediante sistemas de informacién internos y mecanismos institucionales
de atencién a demandas o solicitudes propuestas en términos de derechos 53
individuales y/o colectivos. Es importante identificar si el origen de la de-
manda corresponde a la garantia de derechos a la igualdad o al reconoci-
miento de la diferencia.

En este punto, sugiero identificar si los sistemas de informacién de la
entidad en todos los procedimientos incorporan la pregunta étnica y si esta
informacién es procesada de manera eficiente, estd disponible y si es de fi-
cil consulta dentro de la entidad™.

3.:La poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera es beneficiaria
de la oferta de bienes y/o servicios de la institucién? ;En cudles progra-
mas, proyectos o actividades?

Consiste en la identificacién de la presencia de la poblacién negra, afro-
colombiana, raizal y palenquera en la oferta institucional disponible. Este
estudio se realiza mediante sistemas de informacién propios o internos a
la institucién que incorporan la pregunta étnica. Cuando la respuesta sea
aqui no hay usuarios de los servicios que pertenezcan a esa poblacion, sugiero
indagar ;por qué personas negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras
no acceden a la oferta institucional de la entidad?

4.;Cudl es la respuesta institucional adaptada a las demandas o a la dife-
rencia étnico-racial de la poblacién?

Es necesario identificar si dentro de la institucién se implementan: a)
programas especificos para la poblacién negra, afrocolombiana, raizal

12 La pregunta étnica de autoidentificacion a la cual me refiero es aquella asumida por el DANE
(2018): "De acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos fisicos usted es o se reconoce como: indi-
gena; gitano(a) o Rrom; raizal del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina;
palenquero(a) de San Basilio, negro(a), mulato(a), afrodescendiente, afrocolombiano(a); nin-
gtn grupo étnico”. Dependiendo de la respuesta se despliegan otras preguntas, entre las que
se encuentran las asociadas a la lengua creole y palenquera en el caso de los pueblos raizal y
palenquero. Existen otras preguntas con perfil étnico asociadas al territorio, la vivienda y el
uso de medicina tradicional que pueden ser incluidas segin la misién de la institucién.
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y palenquera —personas, grupos, colectivos, organizaciones, comuni-
dades—; b) programas que contemplan una cuota de participacién de
la poblacién; ¢) programas desarrollados en territorios de comunidades
negras en el dmbito rural o en sectores urbanos con concentracién de
la poblacién. Estos programas se deben describir en detalle en términos
de objetivos, lineas de accién o contenido del programa, metas, indica-
dores, perfil del beneficiario, periodo de implementacién, dependencias
responsables y presupuesto destinado.

5.¢La institucién cuenta con personas negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras entre su funcionariado? ;En dénde se encuentran, cudl es
su rol y sus funciones dentro de la institucién?

Se trata de identificar y caracterizar en términos étnico-raciales la com-
posicién del cuadro de funcionarias y funcionarios puablicos, contratistas y
personal de servicios tercerizados adscritos a la institucién.

Segundo paso: mapear buenas précticas
de intervencién

Consiste en la identificacién de las acciones que ya se implementan o
se implementaron en la institucién y que contemplan a la poblacién negra,
afrocolombiana, raizal y palenquera. Se trata de levantar un inventario cui-
dadoso de las acciones enunciadas en seguida.

1. Las acciones que incluyeron e incluyen a esa poblacién de manera inten-
cional en la oferta institucional.

Se trata de describir los mecanismos que promueven y facilitan el acceso
de la poblacién a la oferta institucional tales como cuotas, cupos especia-
les, busqueda activa de usuarios y usuarias y estrategias exclusivas para la
poblacién. El Ministerio de Cultura, por ejemplo, desde 2011 contempla a
los grupos poblacionales en el marco del Programa Nacional de Estimulos
del Ministerio de Cultura. En 2018, esta accién especifica fue denominada
Reconocimiento a la dedicacion del enriquecimiento de la cultura ancestral de
las comunidades Negras, Raizales, Palenqueras y Afrocolombianas: Decenio
Afrodescendiente; consistié en la entrega de un reconocimiento econémico
a cinco personas de ese grupo por su relevancia cultural. Acciones de este
tipo o similares deben ser caracterizadas dentro de la institucién.
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2.Las acciones especiales disenadas para trabajar con la poblacién.

Contempla la insercién de metodologias o acciones especiales que se
formulan en la institucién considerando la particularidad cultural negra,
afrocolombiana, raizal y palenquera. Por ejemplo, la mesa de los abuelos,
propuesta por la Direccién de Poblaciones del Ministerio de Cultura, es una: 55
[...] herramienta de reconocimiento de los saberes tradicionales de los
grupos étnicos presentes en Colombia, de su participacién y contribucion
a la identidad del pafs a lo largo de su historia como nacién, las cuales
contribuyen a la visibilizacién, gestién del conocimiento y circulacién de

estos saberes. (Ministerio de Cultura 2013, )

Esta metodologia se desarrollé en departamentos que concentran a
esta poblacién, bajo la direccién de representantes culturales, organiza-
ciones o colectivos negros, afrocolombianos, raizales y palenqueros; y se
proponia como un espacio para el encuentro intergeneracional para tratar
mediante la palabra asuntos relativos a las conmemoraciones, pricticas
culturales y manifestaciones declaradas patrimonio cultural de la Nacién
y de la humanidad®.

3. Las acciones de adaptacién de los programas existentes a los derechos y
necesidades de la poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera.

Con base en el andlisis de necesidades territoriales especificas y la iden-
tificacion de aquellas que inciden directamente en la garantia de los dere-
chos individuales o colectivos de la poblacién, de acuerdo con la misién y
objetivos de la institucién, se pueden establecer las acciones de adaptacién
de los programas. Por ejemplo, la traduccién de material que facilita el co-
nocimiento de la poblacién de sus derechos permite el acceso a la oferta
institucional y revitaliza las lenguas criollas, que en el caso de la poblacién
son: palenquero y criollo sanandresano. El Ministerio de Cultura y el Mi-
nisterio de Salud y Proteccién Social tradujeron la Ley 1502 de 2011 de se-
guridad social a nueve lenguas nativas entre las que se incluyen el creole y
el palenquero.

13 Por ejemplo, registradas en la lista representativa de patrimonio cultural inmaterial del dmbito
nacional.
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En este paso lo esencial es la identificacién de buenas pricticas en torno
a la garantia y goce de derechos individuales y colectivos mediante la in-
tervenci6n institucional. Estas practicas deben corresponder al derecho
a la igualdad y no discriminacién y a la adaptacién cultural de la oferta
institucional. Las buenas pricticas se dan a diferentes escalas y deben ser
56 sistematizadas para el mejoramiento continuo y replicadas en otros servi-
cios, con el fin de visualizar el avance de la agenda afro en la institucidn.
El inventario y caracterizacién de las buenas pricticas debe contem-
plar el nivel central y descentralizado de la institucién descrito en el se-
gundo paso de esta propuesta. Ello implica, especialmente, aproximarse
a las buenas précticas que se realizan en el territorio lideradas por las fun-
cionarias y los funcionarios que interactian de manera cotidiana con la
poblacién; el funcionariado de primera linea es quien cuenta con el saber
sobre: cémo resolver tensiones entre igualdad y diferencia y qué adapta-
ciones deben ser hechas para que la oferta institucional sea acogida por las
ciudadanas y los ciudadanos.

Tercer paso: transferencia de experiencias

Este paso consiste en la transferencia, réplica y/o acondicionamiento de
experiencias de atencion diferencial étnica-racial realizadas en instituciones
pares de otros contextos locales, nacionales o internacionales. Esta préctica,
a diferencia de otras poblaciones, se facilita por la condicién diaspdrica com-
partida por los y las afrodescendientes, debido a su historia compartida y
pasado comun anclado en la esclavitud y condiciones actuales social y eco-
némicamente adversas (Cepal 2017).

La transferencia de experiencias también se facilita en el marco de de-
claratorias mundiales auspiciadas por organismos supranacionales, de los
cuales Colombia hace parte. En ese sentido, el Decenio Internacional para
los Afrodescendientes se torna en una ventana de acceso al conocimiento de
experiencias de intervencién implementadas por otros Estados. A este res-
pecto, Costa Rica™, Pert” y Uruguay' proponen un conjunto de estrategias

14 Véase: Plan Nacional de Afrodescendencia. Costa Rica. Gobierno del Bicentenario. 2018-2022.
https://presidencia.go.cr/afrodescendencia/

15 Véase: Plataforma digital tinica del Estado Peruano. Gobierno de Perti. Ministerio de Cultura.
http://www.cultura.gob.pe/es/tags/afrodescendientes

16 Véase: Ministerio de Desarrollo Social. Gobierno de Uruguay. http://www.mides.gub.uy/62506/
pagina-principal-de-afrodescendencia
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que podrian ser transferidas a sectores tales como salud, educacién, cultura

y planeacién en Colombia”.

Cuarto paso: actuacién directa

El cuarto paso consiste en la actuacién de la institucién respecto de las

necesidades, contingencias y derechos de la poblacién negra, afrocolom- 57

biana, raizal y palenquera. Incluye acciones que conllevan a productos ma-

teriales e intangibles, enunciadas en seguida.

1. Ciclos de capacitacién a funcionarias y funcionarios, incluso para quie-
nes no trabajen directa o cotidianamente con la poblacién: historia, nor-
mativa, diversidad cultural interna, etc.

2.Inclusién de la pregunta étnica en todos los sistemas de informacién de
la institucién.

3. Identificacién de la oficina o dependencia y del funcionariado responsable
del tema dentro de la institucién y descripcién del objetivo de la misma.

4. Creacién de procedimientos o protocolos de atencién incluidos en los
sistemas de gestion de calidad de la institucién. Algunos ejemplos de
esos instrumentos son:

* Protocolos de atencién en caso de eventos de racismo en la institucién
—racismo cotidiano—.

* “[...] ruta que permita identificar la competencia de las dependencias,
responsables y datos de contacto” (DNP 2016).

* Argumentacién sobre importancia de la inclusién de la poblacién entre
la poblacién objetivo de la institucién.

e Sistema de acciones afirmativas —asignacién de puntaje adicional en
procesos de seleccion de beneficiarios, cuotas y/o cupos, entre otras—.

* Protocolos para generar oportunidades para que las organizacio-
nes, colectivos o grupos implementen, con recursos de la institucién,
iniciativas propias en sus territorios®.

17 Odtras instituciones y politicas de la regién que promueven la igualdad racial, previenen y
atienden el racismo y estimulan la participacién en los planes de desarrollo son destacadas,
desde una perspectiva critica, por la Cepal (2017).

18 Por ejemplo, hasta 2018 en la Direccién de Poblaciones, del Ministerio de Cultura, existia un
protocolo de atencién a sentencias y medidas judiciales de reparacién a victimas que contempla
la realizacién de convenios de asociacién entre la institucién con las organizaciones étnicas.
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5. Conocimiento y articulacién con la oferta institucional externa.

Esta accién consiste en generar conocimiento especializado sobre la oferta
del sector —y de sectores afines— existente en otras instituciones del Estado
para la poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera. Consiste tam-
bién en trazar un diagrama del entramado de la oferta actual existente para
la poblacién y localizacién en el organigrama del Estado; también incluye
mapear y entrar en contacto con el directorio oficial actualizado de los re-
ferentes étnicos en las instituciones de nivel nacional y territorial. Este co-
nocimiento disponible permite orientar y atender al publico que consulta
a la institucién, proporcionar informacién confiable y evitar el traslado ge-
nérico de solicitudes elevadas por ciudadanas y ciudadanos a la instituciéon
—derechos de peticién—; también facilita la conformacién de redes de co-
municacién de referentes institucionales sobre el tema.

Quinto paso: constante autoandlisis y aplicacién de
medidas correctivas segin los cambios de contexto

Este paso se refiere a la adecuacién y mejoramiento interno constante
respecto de las actuaciones. Consiste en realizar evaluaciones intermedias y
finales de las intervenciones; implica también el monitoreo de la interven-
cién. En este paso es necesario utilizar herramientas propias de la planea-
ci6én estratégica institucional, haciendo énfasis en los indicadores y fuentes
de verificacién que de manera realista midan la escala del cambio de la si-
tuacién o problemdtica que afecta a personas, grupos, colectivos, organiza-
ciones, comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, luego
de la intervenci6n de la institucion.

En este paso se aplican instrumentos de medicién de resultados y tam-
bién aquellos que permitan hacer un andlisis de contexto, para identificar
cambios en las necesidades, grupos y colectivos demandantes, y existencia de
nuevas directrices producto de cambios o reestructuraciones de la institucién
tales como: cambio de Gobierno, cambio de funcionariado directivo, etc.

Conclusiones

El reconocimiento y la inclusién de la pertenencia étnico-racial no es
un asunto que se resuelve apenas con la representacién de la diversidad en
la imagen publica de las instituciones bajo el esquema de multiculturalismo
acritico (Mosquera 2009). Es un componente a ser considerado en los dis-
tintos sectores que atienden las instituciones del Estado. La intencién de
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proponer el EDE parece responder a la perspectiva del Estado y de su bu-
rocracia para sustanciar valores de plurietnicidad y multiculturalidad de la
Naci6n colombiana enfocado, especialmente, en el aspecto de la pertenencia
cultural, declarados desde la Constitucién Politica de 1991.

No obstante, son recientes las directrices para implementar dicho enfo-
que en instituciones del dmbito nacional y local. Existen ademds desequi-
librios entre las interpretaciones del enfoque que dan lugar a aspectos mds
abstractos de la intervencién institucional, mediante la inclusion y el re-
conocimiento en el lenguaje y no tanto en la intervencién de situaciones y
realidades concretas de personas, grupos, colectivos, organizaciones, comu-
nidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

En ese sentido, el EDE es interpretado, al mismo tiempo, como la trans-
misién y circulacién de conocimientos referidos a las personas, colectivos,
comunidades y pueblos negros, afrocolombianos, raizales y palenqueros
entre las burocracias del nivel medio del Estado. Ese enfoque también es
interpretado desde concepciones que promueven la implementacién de
acciones para la poblacién y algunas incluyen intervenciones que se estruc-
turan a partir del didlogo con los sujetos en espacios formales de consulta
previa. Otras interpretaciones indican que el EDE influencia la planeacién,
el monitoreo y la evaluacién de las intervenciones propuestas, sus benefi-
ciarios y los territorios en donde estas son implementadas.

El conjunto variado de interpretaciones configura un EDE tan amplio y
pldstico que no impacta las realidades de los grupos étnicos, porque se plan-
tea para un sujeto étnico amplio, no delimitado y no personificado. Ello se
debe, en parte, a que en las interpretaciones resefiadas prima el interés de la
institucién que lo propone y no el contexto ni sujetos especificos de la inter-
vencién. Con esa amplitud y flexibilidad conveniente, el EDE se convierte en
un conjunto vago de principios en el que se dice mucho, pero se actta poco.

El EDER, propuesto aqui, busca generar nuevas preguntas al respecto del
lugar —y del no lugar— ocupado al interior de las instituciones por perso-
nas, grupos, colectivos, organizaciones, comunidades negras, afrocolom-
bianas, raizales y palenqueras; remite también a indagar sobre la manera
como la institucionalidad se relaciona con estos otros de la Nacidn; en este
sentido, el EDER también estd asociado a la manera de abordar las relacio-
nes y la negociacién con estos oros. Las personas, los grupos, los colecti-
vos, las organizaciones, las comunidades negras, afrocolombianas, raizales
y palenqueras reivindican intereses puntuales concretos; estos pueden es-
tar cerrados en su circulo préximo o restringirse al espectro de incidencia
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politica-territorial como cualquier otro grupo social que reivindica el reco-
nocimiento por parte del Estado mediante el derecho a la consulta previa.
Con relacién a ese aspecto, la institucionalidad debe también aprender a
tejer relaciones de fuerza con estos actores sin miedo a la tensién que ello
pueda generar. Lo peor es hacer caso omiso a dichas relaciones de poder

60 con sus dindmicas de inclusién-exclusién y escuchar y atender siempre a
los mismos liderazgos afro urbanizados y habituados a manejar el lenguaje
y los procedimientos institucionales, lo que perpettia la exclusién y la au-
sencia de ciudadania de las mayorias afro que viven en las ciudades y en los
campos en condiciones de marginacién socioeconémica y, ademds, padecen
por injusticias derivadas del desprecio y subvaloracién cultural, producto
del racismo y del endorracismo.

Finalmente, la implementacién de un enfoque diferencial para personas,
grupos, colectivos, organizaciones, comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras debe asumir, al mismo tiempo, el aspecto étnico, ce-
lebrado y reconocido por la Nacidn, y el aspecto racial que configura tam-
bién la identidad individual y colectiva reivindicada por ese colectivo. Darle
lugar tanto a la proteccién y al reconocimiento de la diversidad como a la
garantia de igualdad efectiva, mediante la compensacién por afios de aban-
dono e invisibilidad que han padecido histéricamente los pueblos negros y
afro en Colombia, es una obligacién publica de las instituciones del Estado
para que ser diferente valga la pena.
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Resumen

En este trabajo se analiza el tipo de intervenciones sociales que regularmente asiste a
poblacién privada de su libertad, a través del estudio de caso de una mujer adulta en
el contexto de prisién domiciliaria. El andlisis sigue las premisas metodolégicas de
la teoria fundamentada, procurando una descripcién emergente a partir del corpus
de relatos obtenidos en entrevistas en profundidad realizadas en 2017. Para concluir,
se reconoce una serie de discriminaciones cruzadas y desconexiones operativas que
pueden incrementar las situaciones de vulnerabilidad, dejando a las personas con
prisién domiciliaria en un grado mayor de indefension.
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Maria Makes a Difference. Toward a Deconstruction of latrogenic

66 Interventions in Cases of House Arrest

Abstract

The article analyzes the type of social interventions regularly applied in the
case of people deprived of their freedom, by means of the case study of an adult
woman in the context of house arrest. The analysis follows the methodological
premises of grounded theory, arriving at an emergent description on the basis
of the corpus of narratives obtained through in-depth interviews carried out in
2017. The article concludes that there is a series of crossed discriminations and
operative disconnections that can increase situations of vulnerability, which leave

people under house arrest in a more severe state of defenselessness.

Keywords: differentiated approach, discrimination, house arrest, iatrogenics,

intervention, rights.

Maria faz a diferenca. Para uma desconstrugéo de intervengdes
iatrogénicas em casos de priséo domiciliar

Resumo

Neste trabalho, analisa-se o tipo de intervengdes sociais de que a populagio
privada de liberdade regularmente ajuda, por meio do estudo de caso de uma
mulher adulta no contexto de prisio domiciliar. A andlise segue as premissas
metodoldgicas da teoria fundamentada, para buscar uma descricao emergente
a partir dos corpos de relatos obtidos em entrevistas detalhadas realizadas em
2017. Para concluir, reconhece-se que uma série de discriminagoes cruzadas e
desconexdes operativas que podem aumentar as situagoes de vulnerabilidade, o

que deixa as pessoas em prisio domiciliar em um grau maior de suscetibilidade.

Palavras-chave: direitos, discriminacio, enfoque diferencial, iatrogenia, intervengao,

prisao domiciliaria.
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Introduccién

El objetivo de este trabajo es analizar el tipo de intervenciones sociales que
regularmente asisten a poblacién privada de su libertad, a través del estu-
dio de caso de una mujer adulta en el contexto de una medida alternativa
al encierro como la prisién domiciliaria. El trabajo con poblacién feme-
nina condenada, en cuanto una de las formas extremas de control social
por sus efectos en el sujeto y en sus relaciones cercanas, nos enfrenta a uno
de los peores escenarios colmado de estereotipos y de una discriminacién
institucionalizada. Sea tanto durante la asistencia y tratamiento en prisién,
como bajo formas alternativas al encierro, o tras la liberacién, se registra
una produccién socioinstitucional del sufrimiento, que no se restringe al
plano psicofisico del individuo, sino que proyecta la vulnerabilidad’ a su
grupo y entorno social.

La ampliacién del campo semdntico de conceptos como los de derechos,
discriminacién y sufrimiento constituye una oportunidad para debatir sobre
los efectos de los dispositivos en el campo de la justicia penal en la Provin-
cia de Buenos Aires, Argentina. Se responde a un imperativo de Derechos
Humanos, ala luz de conceptos como paradigma relacional, c6digo relacio-
nal, trabajo relacional y planificacién interaccional. En materia penal, nos
alerta respecto al agotamiento del paradigma correccionalista con foco en
el delincuente, y abre todo un abanico de alternativas diferentes si logramos
hacer el pasaje hacia la comprensién del acto (Krmpotic y Vallejos 2018).

Luego de una presentacién del marco conceptual, el caso de Marfa nos
permite ilustrar las vulnerabilidades tanto de los sujetos como de los me-
canismos institucionales, focalizando en los efectos iatrogénicos de la in-
tervencion social. Recuperamos la nocién elaborada por Illich (2002) para
aludir a un accionar profesional incapacitante y a los efectos perversos de
los modos sociopoliticos de transmisién de normas, beneficios, etc. El and-
lisis e interpretacién sigue las premisas metodoldgicas de la teorfa funda-
mentada (Ekins 1998; Corbin y Strauss 1990), procurando una descripcién
emergente mientras se revisa el corpus de relatos obtenidos en entrevistas
en profundidad realizadas en 2017. Ordenamos sus propiedades integrando
y densificando los conceptos tedricos, en tres nicleos temdticos que defini-
mos como efectos del significante, de lugar y de administracién.

1 Entendiendo por tal una condicién ontoldgica del sujeto como ser dependiente y condi-
cionado por un mundo exterior en nuestra precaria e incompleta unidad del existir (Butler
2017; Boff 2011).

67

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 65-83



CLAUDIA SANDRA KRMPOTIC Y ANDREA VIVIANA VALLE]JOS

Los resultados remiten a una agenda de discriminaciones entrecruzadas
y desconexiones, en cuyo tratamiento se constata una ceguera institucional
y profesional con respecto a la iatrogenia social, producida como la imposi-
bilidad de aproximarnos a una accién basada en evidencia ante la ausencia
de retroalimentacion que permita dar cuenta de los logros y de los fracasos.

68

Marco conceptual

Focalizar en las diferencias y singularidades no solo es una premisa que
hace justicia en el caso de sociedades multiétnicas y pluriculturales como
las de América, sino que ademds encuentra antecedentes relativamente
préximos que nos ubican en las discusiones a propésito de la crisis de los
Estados de Bienestar, y que Rosanvallon (1995) resumié en la necesidad de
un pasaje de las poblaciones a las situaciones. Un tratamiento diferenciado
ha sido objeto de distintas menciones.

Se le ha denominado accién afirmativa [affirmative action] por parte

de sus defensores abiertos y por parte de las agencias gubernamentales nor-

teamericanas encargadas de la promocién de las oportunidades de grupos

como las mujeres y las minorfas étnicas; [...] tratamiento preferencial [pre-

ferential treatment] por parte de quienes han buscado una enunciacién mds

neutra frente a la polarizacién politica del debate; [...] discriminacién

inversa [inverse discrimination o reverse discrimination) por parte de quie-

nes han insistido en su inaceptable cardcter discriminatorio; e incluso [...]

como discriminacién afirmativa [affirmative discrimination] por un autor

tan renombrado como Nathan Glazer para evidenciar la ironia de una

medida supuestamente orientada contra la discriminacién que es, segin

él, una nueva forma de discriminacién. Algunas variaciones como discri-

minacién compensatoria [compensatory discrimination] pueden también ser

registradas. (Rodriguez 2006, 35)

En cualquier caso, son propuestas que emergieron para enfrentar los
distintos apartheid generados por las politicas, y al calor de los reclamos de
minorias que dibujaron un nuevo paisaje sociopolitico en las tGltimas décadas
del siglo xx. Si bien hoy en dia en América el reconocimiento sociocultural

—que muchas veces se resume en el término diversidad— se ha plasmado en
el plano normativo, no se refleja de igual modo en la planificaciéon y gestién
de los servicios sociales.

La perspectiva rdpidamente hizo mella en el discurso juridico con su
influjo en la politica, subsumiendo en la orientacion perspectiva de derechos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



MARIA HACE LA DIFERENCIA. HACIA UNA DECONSTRUCCION DE INTERVENCIONES IATROGENICAS...

un conjunto de pretensiones, y unos criterios morales y técnicos referidos
a un sujeto juridico, abstracto, en calidad de ciudadano y consumidor. En
este contexto, quienes promueven un enfoque diferencial de politica publica
enfatizan su capacidad de hacer visibles las formas de discriminacién contra
aquellos grupos o pobladores considerados diferentes por una mayoria o por
un grupo hegemoénico, lo que permite actuar en consecuencia brindando 69
adecuada atencién y proteccién de sus derechos. De esta manera, tanto el
enfoque de género, el enfoque étnico, como la intervencién sobre otros su-
jetos de atencién diferencial —entre los que se incluye la poblacién privada
de libertad— hacen parte del llamado enfoque diferencial. Se incardina en
el Jocus juridico del Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

En el campo de la politica social contrarresta la ilusién de la igualdad de
oportunidades. Una accidn afirmativa considera que determinados grupos
ya son tratados diferencialmente y, por tanto, injustamente. Las intervencio-
nes adquieren la forma de un tipo de compensacién o reparacién a un dano
ya infligido. Pero veamos la controversia sobre el trato justo de una politica
social: por un lado, si partimos de la premisa de que todos los ciudadanos
deben ser igualmente tratados, no habria razén moral relevante que justifi-
que un tratamiento diferencial, lo cual resulta en una desviacién; por otro,
si consideramos que los beneficios y las cargas ya estdn distribuidos inequi-
tativamente, entonces se justiﬁcaré la accién compensatoria. Asimismo, se
asume que existen diferenciales econémicos tanto como patrones institu-
cionalizados de indole cultural, es decir, que las dimensiones distributivas
y de reconocimiento sociocultural interactiian; una no es efecto de la otra
ni son meros subproductos o de la economia o la cultura:

[...] ninguna puede repararse de forma indirecta, mediante los reme-
dios que se aplican exclusivamente a la otra. En suma, la superacién de

las injusticias del racismo —para el caso— requiere tanto la redistribucién

como el reconocimiento. Ninguna de ellas es suficiente por separado. (Fra-

ser 2008, 94)

El cambio en los formatos convencionales de politica social se refleja en

el pasaje de la normatividad a la relacionalidad (Herrera y Castén 2003),

replanteando el acoplamiento entre conocimiento e intervencién social. Se

trata de superar el tipo de observacién tradicional basada en el realismo

positivista que fundamenta una planificacién condicional basada en el si...

entonces, ain predominante en América Latina: si se presenta la circunstancia

“x”, se aplica la intervencion “y”. Para que esta ecuacién funcione, debemos
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contar con relativa certidumbre en la previsién de los componentes del
bienestar: sujetos con determinadas caracteristicas, propdsitos y recursos
para satisfacerlos, ajustados a bienes o necesidades bdsicas como a normas
juridicas. No obstante, nunca sabemos de antemano y con probada vali-
dez cudnto de los recursos alcanza para satisfacer el propésito, y si aquel
responde a la percepcién del usuario y su umbral de realizacion. La mirada
hacia el sujeto adquiere relevancia cuando se trata de servicios publicos que
requieren del involucramiento de quienes son su objeto de trabajo (people
processing). Alli enfrentamos limites claros: cuando los ajustes no se pueden
controlar causal ni técnicamente, sus resultados no pueden ser asegurados
por la gestién y sus funcionarios (Luhmann 1993).

Por su parte, cuando se trata de poblacién excluida, también lo estd res-
pecto del Estado. Diversos estudios han notado la falta de adecuacién cul-
tural de la oferta estatal y la marginacién de sectores de poblacién (Gijén y
Saizar 2013; Mosquera y Ledn 2013; Idoyaga 2011). Se sigue pensando la po-
litica pablica como intercambios entre el Estado, las familias y el mercado,
con un aligeramiento —colectivizacién— de efectos y responsabilidades a
través de descuentos o compensaciones, siempre a partir de la negatividad
del déficit —por lo general, valorado cuantitativamente—.

Aun con ciertas innovaciones como la planificacién por objetivos, o la
evaluacién de resultados e impactos como producto del nuevo manage-
ment social en las postrimerias del siglo xx (Krmpotic 2011), siguen siendo
débiles las acciones tendientes a reforzar la capacidad decisional y el ejerci-
cio de las titularidades, como a regular las funciones de cuidado y de con-
trol social por parte de la comunidad. Algunos autores sostienen que, en
lugar de ser evaluadas por sus carencias y hasta penalizadas, las familias
sean recompensadas en su propia forma de ser: sea por el reconocimiento
del trabajo en el hogar que realizan, por la asistencia a las personas ma-
yores, por la pertinencia de cuidados especiales en casos de capacidades
disminuidas, por los logros educativos de los jévenes o en materia de
salud de sus miembros, etc. Asi, una prestacién por maternidad no vale
solo por el monto y la capacidad de compra que garantiza, sino por las
relaciones contextualizadas en la red comunitaria que promueve dicho
recurso monetario. Se trata del pasaje del cédigo de inclusién por el di-
nero, al cddigo relacional en términos de Donati (2004) a una ciudada-
nia profunda (deep citizenship) (Clarke 1996), o al paradigma relacional
(Herrera y Castén 2003).
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Estas observaciones también se abordan desde la sociologia relacional,
que entiende la morfogénesis de la sociedad “[...] a través de las relaciones
sociales, las cuales son los conectores que median entre la agencia y la es-
tructura social” (Donati 2015, 87). Su poder causal no radica en la relacién
social en si misma y en su unicidad, sino en la articulacién con otras re-
laciones sociales —multiples y transversales, en la terminologia de Mische 71
(2003)—, produciendo —y reproduciendo— unas estructuras sociales que
poseen materialidades y agencias diferentes, lo que cominmente llama-
mos redes sociales. De larga tradicién en el 4mbito de las ciencias sociales
(Wasserman y Faust 1994; Mitchell 1969), las redes sociales constituyen para
algunos autores el elemento comprensivo central de las sociedades actuales
(Castells 1996); relaciones sociales interconectadas, encadenadas, que ha-
cen posible la transmisién de informacién, visiones, bienes y servicios. En
su dindmica reside el mecanismo generativo que alimenta la morfogénesis
social. Estos son los presupuestos que se traducen en un planteamiento de
politica social interaccional.

En el plano de los dispositivos y la tecnologia asistencial, los discursos
dominantes entrelazan lo biomédico, lo econémico y lo juridico. El desa-
tio consiste en trascender la patologizacién de las situaciones problemadticas,
como el dualismo afecto vs. economia. Zelizer (2009) colabora en dar un
salto en la fragmentacién de los registros econémicos, juridicos e intimo-
personales, para redefinir la intervencion social en términos de un #rabajo
relacional, consistente en crear combinaciones viables y virtuosas entre las
relaciones, las transacciones, los medios utilizados y los limites aceptados

—sean creados en el vinculo, sean impuestos, institucionales, juridicos o
interpersonales—*. Por su parte, el enfoque de las capacidades que se ini-
ciara con Sen (1995), y que hoy ha consolidado toda una linea tedrica, en-
fatiza la variabilidad interpersonal al dotar a la persona de inteligencia y
emociones a la hora de discernir respecto de la propia situacién de vida:

“[...] las emociones no son solo el carburante que alimenta el mecanismo

2 Zelizer ejemplifica como la difusion de la adopcién a través de agencias comerciales no es
solo un cambio en la ley; o la expansién de la atencién profesionalizada de nifos no es solo
una ampliacién del campo de las profesiones de cuidado, como la ubicacién de nifios bajo
custodia en hogares sustitutos por medio de agencias puablicas no es solo un cambio en los
dispositivos institucionales y un aumento presupuestario, sino mucho mds que eso, alteran las
definiciones previas de la paternidad que sustentan los actores involucrados. Y no se detiene
alli el proceso: implica reelaboraciones y nuevas distinciones entre hijos biolégicos, de vientre
alquilados, adoptivos, bajo custodia, hijos de relaciones previas, etc., involucrando una fuerza
moral que da apoyo o resiste a los cambios.
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psicoldgico de un ser humano que razona, mds son parte constitutiva—ain
en la complejidad que las define— de la capacidad de razonamiento del
sujeto” (Alessandrini 2017, 35). Si para Sen la capacidad representa la liber-
tad, y los recursos los medios para la libertad, la variacién interpersonal
que hace a los individuos, a las comunidades y a las instituciones explica
las formas diferentes de producir esas libertades concretas.

Todos estos antecedentes apuntan a la relevancia del diagnéstico social
y la tipificacién de situaciones objeto de intervencién. La ausencia de un
diagndstico claro que permita actuar acorde a la singularidad de la situa-
cién, como la tendencia a homogeneizar los diagnésticos, implica exacerbar
la violencia ya sufrida en condiciones de desigualdad y diversidad’.

Finalmente, el énfasis actual puesto en el consumidor coloca al bene-
ficiario en un rol mds activo, como en el ciudadano sujeto de derechos, lo
que conduce a cambios, por cierto, deseables en la politica social, aunque
enfrentados a la antigua administracién en la que los profesionales no asu-
men roles de productores responsables, sino de meros ejecutores. La accién
combinada de usuarios con mayor poder y de la tecnologfa disminuye, asi,
el monopolio del conocimiento profesional genérico, salvo en aquellos cam-
pos que requieren de la especialidad. Asi, la especializacién que puede verse
en los dmbitos de la salud como en el rol forense contrarrestan el proceso
de debilitamiento de los limites disciplinares, en particular, en aquellas dis-
ciplinas cuyo nicleo duro teérico se mantiene en un nivel de indetermi-
nacién que debe ser permanentemente negociado. También, la pérdida de
confianza en la imagen humanitaria de los profesionales provoca un giro
significativo: los profesionales son responsables por sus acciones ante el pi-
blico usuario —no solo ante sus pares o empleadores— a través del concepto

de responsabilidad piiblica.

3 Serelaciona con el potencial iatrogénico de toda tarea clasificatoria en la que incurrimos como
resultado del diagnéstico, en especial cuando se maneja de manera imprudente configurando
las dependencias andmalas del bienestar. Illich (2002) se refiri6 a los efectos causados de manera
involuntaria: por ejemplo, por el médico debido a un diagnostico o tratamiento incorrecto,
0, de manera mds amplia, cuando las burocracias aumentan el stress de los usuarios, cuando
las intervenciones multiplican una dependencia incapacitante, generan nuevas necesidades,
reducen los niveles de tolerancia al malestar y el dolor, ocultan el derecho a la proteccién como
al autocuidado, o cuando la asistencia se convierte en un {tem estandarizado. Al respecto
recordemos que en 1980 la Asociacién Americana de Psiquiatria codificé el desorden de la
personalidad dependiente (DPF) como psicopatologia oficial (DsM-111-R, 1987). Fraser (1997), por
su parte, alude al estereotipo de madres del bienestar, representando en los Estados Unidos a
la mujer negra, joven, soltera, tal vez adolescente, con una sexualidad descontrolada.
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Anclajes

La historia de Maria forma parte de un fenémeno nuevo y creciente
en el 4drea metropolitana de Buenos Aires, como es el papel activo de mu-
jeres en actividades delictivas. Las diferencias masculino-femeninas en
la problemdtica carcelaria van en disminucién. En el caso particular de la
Provincia de Buenos Aires, para el 2017, la cifra de mujeres detenidas equi- 73
valia a un 3,2 % del total de personas que se encontraban bajo la esfera del
Servicio Penitenciario Bonaerense —en adelante, spB—. De esa poblacién,
318 mujeres contaban con prisién domiciliaria y eran controladas mediante
el sistema de monitoreo electrénico por el spB, de las cuales 221 estdn atin
bajo proceso y 97 ya condenadas (Defensoria del Pueblo de la Provincia
de Buenos Aires 2018). Por otra parte, figuran un conjunto de 530 mujeres
con prisién domiciliaria que son supervisadas por el Patronato de Libe-
rados Bonaerense —en adelante, PLB—, mientras 54 de ellas se incorpora-
ban al monitoreo electrénico; de hecho, es un nimero significativo para
la administracién de un seguimiento personalizado.

En cuanto a los delitos cometidos, la mayor proporcién se vincula a trans-
gresiones contra la propiedad como a infracciones a la Ley Nacional 23.737
de Estupefacientes (Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires
2018). Con respecto a lo anterior, predomina el llamado narcomenudeo o
trifico en pequena escala, enmarcado en situaciones cada vez mds violen-
tas, con antecedentes de consumo personal, generalmente de marihuana,
drogas licitas y pasta base de cocaina. La amplia difusién que los temas de
inseguridad reciben desde los medios de comunicacién masiva simplifica
una compleja trama de transacciones poco virtuosas. Esas mujeres repre-
sentan el eslabén mds débil de la cadena del trafico de estupefacientes y la
mayoria de ellas son pobres y con limitados recursos cognoscitivos.

Conocimos a Maria —quien tenfa 44 afos al momento de las entrevis-
tas— a través de una colega que en su momento supervisaba su prisién do-
miciliaria. El buen vinculo establecido coadyuvé a que consintiera realizar
entrevistas en profundidad con fines investigativos, en 2017. Se garantizaron
las condiciones que aseguraran la integridad y respeto de la entrevistada, asi
como el anonimato. Las transcripciones obtenidas en entrevistas abiertas,
extensas y recurrentes conforman el corpus sobre el que se realizé el andli-
sis. Los encuentros fueron en su domicilio, en un ambiente distendido, en
el que Maria se explayé acerca de sus experiencias con los servicios sociales
y judiciales, evidenciando desazén e incomprensién ante lo que vivenciaba
como un encadenamiento de maltratos que solo aumentaron su malestar
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y anularon sus esperanzas de una vida distinta tras el quiebre, que implicé
la condena en 2009. Sin embargo, no revelaba actitudes autocompasivas,
sino que, por el contrario, siempre se mostrd activa buscando alternativas
que la ayudaran a mejorar la condicién de su hogar.

Maria crecié en un barrio popular de vivienda estatal en el Partido de
La Matanza, Provincia de Buenos Aires. Cursé la escuela primaria, y a tem-
prana edad fue madre de su primera hija—quien tenfa 24 afios al momento
de las entrevistas—. Entonces, deja la casa materna y junto a su pareja ini-
cia una convivencia sentimental que duré poco mds de 20 anos. Con aquel
hombre tuvo 2 hijos mds —quienes tenfan 12 y 9 anos al momento de las
entrevistas—. Combino el cuidado del hogar y la crianza de sus hijos, con
trabajos a destajo en el rubro calzados que realizaba en su propia casa, que
fue construida en un terreno de su pareja. Con el tiempo ampliaron los
usos de la vivienda original, usufructuando del alquiler de una habitacién
y local, que les proveia de un ingreso fijo mensual. No obstante, a costa de
ello, el espacio de la convivencia familiar quedé reducido a un Gnico am-
biente con bano precario en el exterior. En el 2005, Marfa y su pareja son
detenidos en el marco de una causa por trfico de drogas, y ambos estu-
vieron privados de la libertad en cdrceles federales, mientras se desarrollaba
el proceso judicial. El hijo mds pequefio de la pareja fue concebido en un
encuentro intimo dentro del penal. En 2009, el Tribunal Oral Federal in-
terviniente dictamina, para ambos, una sentencia de cuatro afios y ordena
para ella la inmediata prisién domiciliaria —que serfa revocada en 2011, en
circunstancias que resefiaremos mds adelante—. Para entonces, su hija ma-
yor ya habia formado su propia familia, ella tenia un pequeno hijo y estaba
residiendo cerca de su madre.

Sus vinculos de apoyo se circunscriben a su hija mayor, su madre y her-
mano, aunque en el caso de los tltimos, los encuentros cara a cara son muy
esporddicos. Mientras estuvo en prisién, su hija mayor asumié un impor-
tante rol de cuidado y control de sus hermanos menores, en el manteni-
miento bdsico de la casa y la realizacién de los tramites relacionados con la
causa penal de su madre. Su cufiada ocupa una vivienda cercana, aunque
no espera apoyo de ella. Hasta llegar a la sancién penal, el proceso conllevé
desajustes en la relacién amorosa, aunque sin abandonar el cuidado de los
hijos y manteniendo —aun en estas condiciones— la unidad del grupo fa-
miliar. Los celos, las privaciones materiales y la falta de didlogo erosiona-
ron la relacién de pareja que se torné distante y a veces violenta, a tal punto
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que, temerosa, Maria pone en riesgo la prisién domiciliaria al abandonar
su residencia en busca de un lugar mds seguro.

Efectos del significante

Maria deja de ser Marfa, para ser una tutelada, un legajo que llega al
PLB por una prisién domiciliaria apenas con un escueto oficio judicial, en 75
el que solo se consignan su nombre completo, direccién y la indicacién de
supervisar la prisién domiciliaria. Con respecto a la causa, el servicio social
del Patronato cuenta con escasa informacion sobre el delito, el proceso y la
pena, salvo por los datos del juzgado interviniente y el nimero de causa. En
general, estos oficios judiciales no son una buena noticia, pues requieren de
un seguimiento mds estrecho y complejo en la medida en que las prisiones
con hijos implican mayor atencién y exigencia institucional.

Maria sabe que de ella —como de otras— se dice delincuente, traficante,
adicta, responsable por la situacion que le toca atravesar, ala que ademds expone
a sus hijos. Todas estas locuciones informan del tipo mujeres-madre, adultas
jovenes, con hijos a cargo, de bajo nivel socioeducativo y calificacién laboral,
que trabajan generalmente en el servicio doméstico; estas son ideas conven-
cionales que tipifican significaciones, algunas mds cristalizadas que otras, que
forman parte del lenguaje de entrecasa del pLB, como también de los Juzgados.

Alos estereotipos y prejuicios de género se agregan los del delito y e/ bajo
mundo, los que en una mujer-madre se amplifican dadas las proyecciones
que la sociedad hace sobre la maternidad. Sobre estas mujeres recae ade-
mis de la sancién penal, el juicio del entorno social mds intimo, reproches
y mds condena que se materializan en las escasas visitas, afecto y asistencia
material en las cdrceles, a diferencia del tratamiento hacia los hombres. El
aspecto de la maternidad sigue fundamentado en acciones concretas. Para
el caso, el PLB implementa el programa Madres, consistente en un subsi-
dio econémico destinado exclusivamente para prisiones domiciliarias de
mujeres con hijos menores. El beneficio es un monto pequeno distribuido
en tres pagos, sin fecha certera de cobro*, por el que las mujeres suelen
enfrentar inconvenientes para obtener los permisos judiciales necesarios a
fin de trasladarse a los bancos y efectivizar el cobro. Lo mismo ocurre con
los permisos especiales para concurrir a la atencién médica u otro servi-
cio esencial. Tampoco Maria pudo percibir la Asignacién Universal por

4 Enlaactualidad, el monto del subsidio asciende a $16.000 distribuidos en tres pagos. Téngase
en cuenta que la canasta bdsica alcanza un total mensual por adulto equivalente a $9.304,51
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos S. F.).

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 65-83



CLAUDIA SANDRA KRMPOTIC Y ANDREA VIVIANA VALLE]JOS

76

Hijo’ por incumplimiento de los requisitos administrativos dada la acti-
vidad laboral en la cdrcel de su pareja y padre de sus hijos. La sancién y
la exclusién priman sobre el acceso a bienes primarios que controvierten
los pretendidos procesos de reinsercién e inclusién social. Si bien Maria
se nos presentd accesible, advertimos unas respuestas que encajaban con
lo que ella suponia que el otro queria escuchar. Desocultar sus necesida-
des, deseos y sentimientos fue una tarea dificil, tanto como atravesar las
corazas del sufrimiento.

Efectos de lugar

La prisién domiciliaria es un lugar relativamente nuevo para el sistema
penal de adultos en la provincia de Buenos Aires. Bajo esa medida, Maria
es supervisada por profesionales que se desempenan en el PLB por disposi-
cién de un Tribunal Oral Criminal Federal.

Los origenes del PLB se remontan al afo 1950, cuando se sanciona la
Ley de Ejecucién Penal de la Provincia de Buenos Aires, junto al Cédigo
de Ejecuci6n Penal que organiza el Patronato de Liberados y Excarcelados,
bajo la figura de ente autdrquico de derecho publico (Ley 5.619/50), depen-
diendo del Ministerio de Gobierno y Justicia de esa provincia. En esa etapa
inicidtica, el PLB centraba su quehacer exclusivamente en las personas con
el beneficio de la libertad condicional. Los profesionales a cargo eran asis-
tentes sociales criminoldgicos, una especializacién de dos afios brindada
por el entonces Instituto de Investigaciones y Docencia Criminoldgica.
Del profesionalismo inicial, el PLB pas6 por etapas mds sombrias, en las
que la institucién no respondia a ningtn tipo de rendicién de cuentas pu-
blica. Iniciado el nuevo siglo, la cuestién penal estd nuevamente al tope de
la agenda politica, lo que vuelve a echar luz sobre sus pricticas. En el ano
2016, el PLB pasa a depender de la Secretaria de Derechos Humanos pro-
vincial. Si bien mantiene las funciones cldsicas de los patronatos, referida a
la encomienda de una disposicién judicial en torno de la asistencia, trata-
miento y control del tutelado, transita cambios significativos que devienen
de la reforma del Cédigo Penal de la Nacién (1994) al que se incorporan
las excarcelaciones y la suspensién del juicio a prueba, como de la sancién
de la Ley Nacional 24.660/1996 que introduce los institutos de la libertad
asistida y la semilibertad.

5 Se trata de un seguro nacional de proteccién social que consiste en un beneficio mensual de
$2.652 en la actualidad por cada hijo menor de edad. El mismo fue implementado en 2009 y
se destina a jefes de hogar con ingresos informales y por debajo del salario minimo.
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Contar con un domicilio es condicién necesaria para obtener el bene-
ficio del cumplimiento de la pena en ese punto fijo: la casa. Si bien nos re-
mite a expresiones como nada mejor que el hogar, refugio en un mundo sin
corazon, la casa se asocia al hogar conyugal, el cuidado de los pequenos, el
sustento y las obligaciones propias de la reproduccion social, pero también
el de la negociacién de la intimidad, de las desconfianzas y la violencia in- 77
trafamiliar. A primera vista parece resultar una opcién ventajosa; sin em-
bargo, no lo fue para Marfa.

Si bien Marfay su pareja tenfan una casa propia, durante el proceso judicial
optaron por alquilarla junto a un local en el mismo terreno, y residir con los
nifos en un reducido monoambiente. Este era sumamente precario y pequeno,
apenas entraban dos camas —una de dos plazas, en la que Maria dormia
con su hijo mds pequeno, y otra de una plaza utilizada por la otra hija—. El
espacio contaba con un par de banquetas apilables, una mesa diminuta que
solo servia para apoyar algunas cosas. Los nifios solfan comer en la cama y
Maria sentada con su plato en la mesita. Para cocinar utilizaban una garrafa
y una pequefa cocina portdtil, y en uno de los rincones se disponia otra mesa
de dimensiones un poco mds amplias, destinada como espacio de trabajo.
El bafio era externo, con letrina y sin conexién de agua instalada, a los
nifios se los higienizaba en el ambiente/hogar. La tinica ventana tenia uno
de sus vidrios rotos y estaba cubierta con cartones. Desde el punto de vista
econbémico, la situacién estaba medianamente resuelta en la percepcion de
Marfa, siempre preocupada por las necesidades de sus hijos. Recibia el ingreso
por aquel alquiler, ademds de su trabajo en domicilio en la manufactura de
calzado que mantenia. Esta labor le proveia de un ingreso variable y dotaba
de un orden familiar valorizado via el trabajo.

La restriccién ambulatoria dada por la pena de prisién era un eje recu-
rrente en las entrevistas, y se traducia en diferentes formas de dependencia.
La mayoria de las incomodidades parecian derivarse de la misma causa:
la imposibilidad de trasladarse sin autorizacién judicial. Controlaba su
diabetes e hipertensién arterial solo cuando sentia un gran malestar. La
cotidianeidad de Maria y de sus hijos estaba signada por dicha restriccién,
en cuestiones tan comunes como hacer las compras, llevar a los nifios al
colegio o garantizarles sus controles o atenciones médicas, lo que impli-
caba para Marfa una dependencia absoluta de algtn tercero. Ese lugar lo
ocupaba generalmente su hija mayor quien residia a pocos metros de la vi-
vienda. Ella se encargaba de la gestién de los permisos en el Juzgado para
acceder a las llamadas salidas extraordinarias.
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Su casa tampoco era el mejor lugar, dado el deterioro de la relacién con
su pareja. Aunque se mostrd reacia a conversar sobre la intimidad, relaté
que ante la inminente salida de la cdrcel de su pareja crecié su temor con
relacién a su posible retorno, mostrando al principio ambigiiedad con res-
pecto a continuar la convivencia. La idea fue madurando hasta considerar
la opci6n de abandonar la vivienda si aquel volvia al hogar; al respecto, ase-
gurd que lo habia conversado con su madre y que la misma le ofrecié un
lugar en su casa para ella y sus hijos —aunque tampoco estaba dispuesta a
permitir que sus hijos perdieran la casa—. Efectivamente, cuando su pareja
recuperd la libertad, comenté que fue agredida verbalmente, ante lo que
decidié en ese momento buscar refugio en la casa de una vecina. Con el
transcurrir de los dias, y tras su regreso a la vivienda, él volvié interpeldn-
dola de manera agresiva tras haberse enterado de que ella estaba iniciando
una nueva relacién amorosa. Sintiendo pdnico y en riesgo su integridad fi-
sica, Maria opté por salir de la casa, quebrando en llanto al comentar que
no pudo llevar a sus hijos consigo. Pese a que se comunicé con el Tribunal
interviniente, al que le detall6 su paradero y las razones por las que tuvo
que huir de su casa, unos dias después, el Tribunal decidié revocar la pri-
sién domiciliaria de Marfa y ordené su inmediata detencién, fundado en
el incumplimiento de la medida. Maria no tuvo forma de eludir las sancio-
nes en tales circunstancias: recibié la sancién de su pareja por haberse per-
mitido iniciar un nuevo vinculo de intimidad, y la del Poder Judicial por
priorizar su integridad y deseo por sobre las condiciones de su detencién.

Efectos de administracién

Como vimos, la administracién de los sujetos penalmente condenados
se modific recientemente, desde sus inicios en las primeras décadas del
siglo xx cuando el nimero de las personas asistidas por los patronatos ar-
gentinos abarcaba una poblacién sustancialmente reducida. Con el devenir
de los anos, las dindmicas sociales y sus implicancias juridicas, y una trans-
formacion del perfil de la poblacién supervisada, redefinieron los objetivos
institucionales y las funciones de sus empleados. El desborde penitenciario
y la demanda de nuevas cdrceles con sus altos costes, la incorporacién de
tecnologia y la descentralizacién de las unidades de seguimiento coadyu-
varon en la definicién de alternativas al encierro.

En el pLB, el puesto de trabajo es definido funcionalmente como asis-
tente, siendo ocupado, en primer lugar, por trabajadores y trabajadoras so-
ciales —atin estudiantes— y, en segundo orden, por psicélogos y abogados
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matriculados. No se requiere ningtin tipo de formacién especifica ni tam-
poco se prioriza y reconoce especializaciones o posgrados. A partir de la
sancioén de la Ley 13.190/2004 de la Provincia de Buenos Aires —que declar6
el estado de emergencia del PLB—, se dio impulso a una serie de programas
de asistencia para las personas supervisadas, se incorporaron nuevos pro-
fesionales y se desarrollé un proceso de descentralizacién territorial junto 79
a la implementacién del legajo electrénico. Sin embargo, los vaivenes eco-
némicos y politicos, ademds de la débil prioridad del sector, acompanaron
momentos de ajuste presupuestario, restricciones programadticas y salarios
comparativamente disminuidos, lo que provocé el éxodo de profesionales
e incumplimientos en la pretendida capacitacion.

Como ha ocurrido en distintos campos de la proteccién social, se in-
trodujeron herramientas tecnolégicas que simplificaron y mejoraron las
précticas de control monitorizado, seguimiento, rastreo, clasificacién, com-
probacién y observacién sistemdtica (Bauman y Lyon 2013), concernientes
al referido management social para la categorizacién de individuos y pobla-
ciones (Saavedra 2009). En el caso del Patronato de Liberados, ello implicé
la incorporacién de dos elementos nuevos: el legajo electrénico en 2006,
y la vigilancia electrénica mediante tobilleras o pulseras para los arrestos y
prisiones domiciliarias, en 201s.

El legajo electrénico constituye una herramienta eficaz desde la perspec-
tiva institucional, con respecto al objetivo fundamental del control. Permite
dar respuesta inmediata a los requerimientos judiciales, aunque acotado a
los registros sobre el control de las condiciones compromisorias. Ordena
sistemdticamente las actuaciones, optimiza la actualizacién de datos y fa-
cilita la notificacién de las intervenciones. Sin embargo, a trece anos de la
implementacién del dispositivo, podemos observar que los profesionales
suelen circunscribir su uso a la informacién requerida por los juzgados, es
decir, en aquellos aspectos de control. Si bien la herramienta permite dar
cuenta de todos los elementos indispensables para un diagndstico profe-
sional, los asistentes suelen agotar sus registros en unas pocas dimensiones
descriptivas. Es mds, la informacién que no puede faltar es el dia, la hora
y si la persona estd o no en su domicilio, pudiendo ampliar con algunos
otros datos el resultado de la concurrencia. El recorte de la informacién
que resulta relevante para el tribunal no exceptia el deber profesional con
sus encuadres normativos. Los asistentes disponen de un margen mds que
suficiente como para realizar e informar lo que consideren necesario en sus
diagnésticos y proyecciones, poniendo en foco a la persona en su contexto.
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Una herramienta como el diagndstico social fundado —aunque de cardcter
no vinculante— evidencia no solo el profesionalismo, sino que constituye
una contribucién que puede resignificar a Marfa, y a tantos otros, como
sujetos en lugar de tutelados.

Respecto de la vigilancia electrénica, aunque las disposiciones legales no
requieren la intervencién del Patronato de Liberados en los casos de perso-
nas monitoreadas electrénicamente, tanto las autoridades como los propios
asistentes pueden decidir el acompanamiento del asistido. Ese margen de
discrecionalidad fundado en criterios profesionales reduce un efecto colate-
ral como la distancia que promueven los dispositivos electrénicos y la fria y
esquemdtica comprension del proceso de rehabilitacién del sujeto condenado.

No obstante, las reformas acontecidas en el control penitenciario de la
Provincia de Buenos Aires, la retérica institucional mantiene objetivos que
aun presentan aspectos dilemidticos: la inclusién social de las personas su-
pervisadas y el descenso del delito. Al respecto, Bouilly se pregunta “[...]
sen qué medida se puede conjugar un proyecto de orden-seguridad [sistema
penal] con otro de inclusién-promocién que supone respuestas institucio-
nales para la reacomodacién de las personas desfavorecidas?” (2010, 19). Su
respuesta es desalentadora y coincide con la opinién de muchos trabajado-
res y trabajadoras sociales de la institucién: “Ni una, ni otra. La hibridez
del Patronato de Liberados presagia la ineficacia institucional en el cum-
plimiento de sus objetivos declarados, al tiempo que impone el desafio de
reconocer la efectiva productividad en términos de gobernabilidad de una
institucién de su magnitud” (Bouilly 2010, 20).

Conclusiones

Hemos pasado revista a una serie de efectos iatrogénicos en el caso de
Maria, con el objeto de demostrar la necesidad de revisar el caso singu-
lar y sus particularidades, por razones tanto teérico-metodoldgicas como
imperativas de Derechos Humanos. La perspectiva relacional ofrece otra
comprension de la morfogénesis de lo social, y nos permite flexibilizar las
modelizaciones ancladas en verbalizaciones y espacializaciones que hacen a
los significantes, los lugares y la administracién. El caso de Maria permite
advertir que los marcos tedricos aludidos pueden circunscribir y reducir los
efectos no buscados de las intervenciones. En tal sentido, debemos decons-
truir las interpretaciones estereotipadas sobre el individuo vulnerado, vic-
tima o victimario, solicitante, sujeto o grupo discriminado, para analizarlo
en el contexto de sus relaciones, en el que el entorno deja de ser apenas un
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dato y el protagonista una variable dependiente, sometido y sin margen de
autonomia ni capacidad de agencia.

Maria es como es debido a las relaciones en su familia de crianza, a sus
relaciones de convivencia y filiales y a sus alianzas con vecinos de barrios
dificiles. Actué como lo hizo porque no hubo recursos materiales y cog-
noscitivos ni fe ni sistemas de creencias u otros factores que le permitieran 81
aplazar el acto a la espera de una mejor oportunidad, o mediante el len-
guaje postergar la reaccién violenta, o el hecho delictual, etc. Aun cuando
por efectos de administracién Maria siga siendo una tutelada y la inter-
vencién esté centrada en el quebrantamiento de la regla, ello no inhibe al
operador social de escuchar, comprender, sopesar, arbitrar, pacificar y balan-
cear la norma con las actitudes y el peso de los motivos, es decir, actuar de
acuerdo con su autonomia profesional y un trabajo relacional como guia
de intervencion.

Finalmente, hemos puesto en evidencia que las medidas alternativas como
la prisién domiciliaria—que goza de relativo consenso— pueden reproducir
e incrementar las situaciones de vulnerabilidad, dejando a las personas en
indefensién en grado mayor a la institucionalizacién. A fin de evitarlo, se
requiere la capacitacién en la especialidad para incardinar los dispositivos y
las nuevas précticas, en lo que constituye un factor clave la mediacién dada
por una relacién profesional de proximidad.
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Resumen

El presente articulo es resultado de una experiencia en la formulacién y ejecucién
de la politica publica de restitucién de tierras y del acompanamiento al programa de
ordenamiento social de la propiedad rural de la Agencia Nacional de Tierras. La
incorporacién del enfoque de género en estas politicas involucra tres elementos
centrales: el reconocimiento de las mujeres como propietarias de los predios, el
aumento de su participacién en espacios de decisién y la promocién del recono-
cimiento de los derechos de las mujeres entre los funcionarios publicos.
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86 Rural Women and their Right to Land: Challenges Faced
by Public Policy in Colombia

Abstract

The article is the result of an experience in the formulation and execution of the
land restitution public policy and the accompaniment provided to the program
for the social organization of rural property, carried out by the National Land
Agency. The incorporation of gender mainstreaming into these policies involves
three main elements: recognition of women as owners of the properties; increased
participation of women in decision-making spaces; and promotion among civil
servants of the recognition of women’s rights.

Keywords: discrimination, gender mainstreaming, land, public policy, right to land,

women.

As mulheres rurais e seu direito & terra: desafios da politica publica
na Colémbia

Resumo

O presente artigo ¢ resultado de uma experiéncia na formacio e execugio da
politica publica de restituigao de terras e do acompanhamento ao programa de
ordenamento social da propriedade rural da Agéncia Nacional de Terras. A incor-
poragio da abordagem de género nessas politicas envolve trés elementos centrais:
o reconhecimento das mulheres como proprietdrias das parcelas, o aumento de
sua participa¢do em espacos de decisdo e a promogio do reconhecimento dos
direitos das mulheres entre os funciondrios publicos.

Palavras-chave: abordagem de género, direito 2 terra, discriminagao, mulheres, politica

publica, terra.
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LAS MUJERES RURALES Y SU DERECHO A LA TIERRA: RETOS DE LA POLITICA PUBLICA EN COLOMBIA

Introduccién

Histéricamente, las mujeres rurales han tenido dificultades para acceder al
derecho a la tierra’, debido a la influencia de la cultura patriarcal en la fa-
milia, la sociedad, el Estado, el ordenamiento juridico y las relaciones so-
ciales y econdmicas. Este sistema, que justifica la dominacién sobre la base
de una supuesta inferioridad bioldgica de las mujeres, “[...] no solo explica
y construye las diferencias entre hombres y mujeres como biolégicamente
inherentes y naturales, sino que mantiene y agudiza otras [todas] formas
de dominacién” (Facio 2005, 262), lo cual ha influido igualmente en la for-
mulacién y ejecucién de las politicas publicas de tierras en Colombia. La
concentracién de la propiedad en manos de hombres, el desconocimiento
del trabajo femenino y la baja participacién de las mujeres en la economia
rural son indicadores de esta situacién.

Este texto pretende hacer un balance de los obstdculos que han tenido
las mujeres en Colombia para disfrutar el derecho a la tierra y proponer
alternativas claras para que, al incorporar el enfoque de género en los pro-
yectos, programas y politicas puablicas, se atiendan los factores culturales
e institucionales que lleven al mejoramiento de las condiciones de vida de
las mujeres en el sector rural.

Este articulo es resultado de la experiencia en la formulacién y ejecucion
de la politica publica de restitucién de tierras® y del Programa de ordena-
miento social de la propiedad rural de la Agencia Nacional de Tierras —en
adelante, ANT—; politicas que, si bien tienen caricter y fuentes normativas
distintas, promueven de fondo la formalizacién del derecho a la propiedad
de la tierra. Para su elaboracién se realizé el andlisis de la documentacién

1 “En términos generales, el derecho a la tierra se refiere a los derechos a utilizar, controlar y
transferir una parcela de tierra. Entre tales derechos se incluyen el de ocupar, disfrutar y uti-
lizar la tierra y sus recursos; restringir o excluir a otros de la tierra; transferir, vender, comprar,
donar o prestar; heredar y legar; acondicionar o mejorar; arrendar o subarrendar; y beneficiarse
de los valores de la mejora del suelo o de ingresos por alquiler” (Gilbert 2013, 123).

2 LaLey1448 de 2011 crea un procedimiento para restituir y formalizar la tierra de las victimas del
despojo y abandono forzoso con ocasién del conflicto armado interno, que refieran hechos después
del 1° de enero de 1991. El procedimiento contempla dos etapas: la primera es la administrativa
a cargo de la Unidad de Restitucién de Tierras, que tiene como objetivo la inscripcién del
predio en el Registro de tierras despojadas; y la segunda es la etapa judicial, a cargo de los jueces
y magistrados de restitucion, quienes después de estudiar las solicitudes de restitucién para
restablecer los derechos de las victimas.

3 La Agencia Nacional de Tierras, como resultado del Decreto 902 de 2017, define los Planes
de Ordenamiento Social de la Propiedad como instrumentos de planificacién, mediante los
cuales la entidad organiza su actuar institucional por oferta en zonas focalizadas previamente
para el desarrollo de programas, proyectos y acciones, orientados a fomentar la distribucién
equitativa, el acceso a la tierra y la seguridad juridica de la propiedad rural.
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existente, evaluaciones de las politicas, normatividad vigente, asi como la
organizacién de informacién de las lecciones aprendidas y buenas practicas
resultado del quehacer de las autoras.

Da cuenta en especifico de la participacién de las escritoras en el di-
sefo, implementacién y evaluacién del Programa de Acceso Especial para
las mujeres al Proceso de Restitucién de Tierras —entre el 2012 y el 2017—,
ordenado por el articulo 114 de la Ley 1448 de 2011 y en la incorporacién
del enfoque de género en los Planes de Ordenamiento Social de la Pro-
piedad Rural (2018-2019). En ambas politicas se enfrentaron retos para
adelantar acciones afirmativas, disefiar y poner en marcha instrumentos
y herramientas que permitieran incorporar el enfoque de género para el
reconocimiento de la mujer como sujeta de derechos y de especial protec-
cién constitucional.

En el primer apartado del articulo se presentan las principales falencias
de la politica para el acceso a la tierra de las mujeres. En la segunda parte,
se delinean recomendaciones para la verdadera incorporacién del enfoque
de género en la politica ptblica de tierras, relacionadas con metodologias,
instrumentos e indicadores en los procedimientos de las entidades encarga-
das; la sensibilizacién y formacién a personas colaboradoras de las entidades
y la promocién de la participacién de las mujeres en la toma de decisiones.

Obstaculos de las mujeres rurales en Colombia para acceder
a su derecho ala tierra

En las sociedades existen valores, creencias y conductas que estdn en-
raizadas y que han generado diferencias entre hombres y mujeres. Ha sido
a través de las instituciones como la Iglesia, el Estado, la educacién y la fa-
milia en las que se han configurado relaciones sociales de dominacién que
han sido determinantes en la creacién de barreras para la realizacién de los
derechos de las mujeres (Gallego 2013, 28).

Esta construccién social ha dado prelacién al mundo de lo masculino,
posibilitando la desigualdad de oportunidades y diferencias en los derechos
y deberes que se asignhan a mujeres y hombres, siendo ellas quienes se ven
en mayor medida vulneradas por la visién patriarcal. De manera que: “El
enfoque de equidad de género se basa en una rigurosa lectura de los pa-
trones de género establecidos por las sociedades y que implican diferencias
en las asignaciones de poder en la vida cotidiana” (Gallego ez /. 2013, 29).

La plataforma de accién de la 1v Conferencia Mundial sobre la Mujer
en Beijing (1995) proclama que la violencia contra las mujeres es: “[...] una
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manifestacién de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre

mujeres y hombres, lo que ha conducido a la dominacién masculina, a la
discriminacién y a impedir el pleno desarrollo de la mujer” (Naciones Uni-

das 1995). Aqui se senala que los Gobiernos y la sociedad civil deberdn tomar

medidas para impedir este tipo de violencia. Como una forma de violencia

de género se incluye la patrimonial que en nuestro pais se ha reconocido 89
por la Corte Constitucional a través de la Sentencia T-012/16:

En la violencia patrimonial el hombre utiliza su poder econémico para
controlar las decisiones y proyecto de vida de su pareja. Es una forma de
violencia donde el abusador controla todo lo que ingresa al patrimonio
comun, sin importatle quién lo haya ganado. Manipula el dinero, dirige y
normalmente en él radica la titularidad de todos los bienes. (Corte Cons-
titucional 2016)

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agri-
cultura —en adelante, FAO— ha reiterado que la tierra es el recurso mds im-
portante para las familias rurales, por lo tanto, garantizar su acceso es el
medio principal para mejorar determinantes de calidad de vida. Sin em-
bargo, en Colombia, entre otras problemdticas que afectan la titularidad
sobre la tierra, no existe un registro oficial de la tenencia y explotacién de
los predios, lo cual es una barrera para el diseno de politicas (Comisién
Colombiana de Juristas 20r11).

Fenémenos como el conflicto armado, el abandono de las tierras y el
despojo de millones de hectdreas han generado profundos cambios en las
dindmicas rurales. A raiz del desplazamiento forzado muchas mujeres que-
daron solas a cargo de las parcelas, frente a lo cual se hace evidente una
brecha de género en el sector rural.

El censo agropecuario del 2016 sefiala que el 26 % de las explotaciones
manejadas por personas naturales estd a cargo de mujeres, el 61,4 % a cargo
de hombres y el restante 12,6 % de manera conjunta. Adicionalmente, las
explotaciones de las mujeres son mds pequenas, predominando las de me-
nos de 5 hectdreas y tienen menos acceso a maquinaria, crédito y asistencia
técnica (Oxfam 2017).

La Ley 160 de 1994 considera algunos requisitos en aras de la titulacién
de predios a las familias campesinas. En términos de la legislacién, el ac-
ceso al derecho a la propiedad en Colombia puede darse en el caso de los
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predios baldios*, a través de la prescripcién adquisitiva del dominio o usuca-
pién’ para lo cual debe demostrarse una ocupacién directa, pacifica e inin-
terrumpida por minimo § anos, que cumpla con los criterios de la funcién
social y ecoldgica de la propiedad contemplada en la Constitucién Nacional.

Desde la Ley 30 de 1988 se establecié que la titulacién conjunta de un
predio se podra realizar en el caso de que la persona que la solicita tenga
cényuge o companera permanente, lo cual se reitera en la Ley 160. El ar-
ticulo 70 afirma:

Las Unidades Agricolas Familiares sobre tierras baldfas se adjudicardn
conjuntamente a los cényuges o compaferos permanentes, siempre que
hayan cumplido dieciséis anos de edad, sean jefes de familia, compartan
entre s{ las responsabilidades sobre sus hijos menores, o con sus parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad si velaren por ellos. (Ley 160
de 1994, art 70)

En la prictica, las entidades encargadas de la titulacién, entendieron ta-
xativamente la expresion jefes de familia al otorgar este estatus a los hombres
reconociéndolos como sefiores y duenos. Esto se traduce en que han sido
las mujeres rurales® quienes se han visto avocadas a probar su relacién con-
yugal o marital para ser incluidas en el titulo, desconociendo sus derechos
patrimoniales independientes de la relacién que sostengan con un hombre.

Igualmente, al valorarse los requisitos para la titulacién se da relevancia
a los oficios tradicionalmente masculinos, o en general aquellos que pro-
ducen una plusvalia para la familia. Las labores de cuidado” que asumen

4 Se presume que no son baldios, sino de propiedad privada, los fundos poseidos por particulares,
entendiéndose que dicha posesién consiste en la explotacién econémica del suelo por medio
de hechos positivos propios de duefio, como las plantaciones o sementeras, la ocupacién con
ganados y otros de igual significacién econémica (Ley 200 de 1936, art 1).

5 La Ley 160 de 1994 explicita: “La persona que solicite la adjudicacién de un baldio, deberd
demostrar que tiene bajo explotacién econémica las dos terceras partes de la superficie cuya
adjudicacién solicita y que la explotacién adelantada corresponde a la aptitud del suelo esta-
blecida por el Incora [cuyas funciones fueron asumidas por la Agencia Nacional de Tierras] en
la inspeccién ocular [...]. En todo caso, deberd acreditarse una ocupacién y explotacion previa
no inferior a cinco (5) afos para tener derecho a la adjudicacién. La ocupacién anterior de
persona distinta del peticionario, no es transferible a terceros, para los efectos contemplados
en este inciso” (art 69).

6  ElArticulo 1° de la Ley 731 del 2002, Ley de Mujer Rural “establece que la mujer rural es toda
aquella que sin distingo de ninguna naturaleza e independientemente del lugar donde viva, su
actividad productiva estd relacionada directamente con lo rural” (Congreso de la Republica
2002, art 2).

7 LaLey 1413 de 2010 define la economia del cuidado como “[...] el trabajo no remunerado que
se realiza en el hogar, relacionado con mantenimiento de la vivienda, los cuidados a otras
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naturalmente las mujeres incluyen servicios no remunerados esenciales para
las familias —preparaciéon de alimentos, recoleccién de agua y lena, lim-
pieza del hogar, lavado y planchado de ropa o la atencién de ninos, nifas,
personas mayores y enfermas—.

En el trabajo no remunerado tanto al interior de los hogares como para
otros hogares, la participacién de las mujeres rurales mayores de 10 afios en g1
Colombia es del 93 % en un dia promedio y la participacién de los hombres
es del 60,6 %. Frente a la dedicacién en tiempo, los hombres ocupan en
promedio 3 horas 6 minutos, mientras que las mujeres 8 horas 12 minutos,
esto sefiala que las mujeres ocupan s horas 6 minutos dia promedio mds
que los hombres en este tipo de actividades. (Ministerio de Salud 2015, 16)

Con estos obstdculos, se desconoce ademds que el 30,4 % de los hoga-
res rurales tiene en su jefatura a una mujer. Sobre este porcentaje, el 68 %
es un hogar con jefe mujer sin cényuge (Dane 2017, 4), por lo que es un
factor que deberia tenerse en cuenta en el diseno de las politicas publicas.

Asimismo, existe una marcada invisibilizacién del aporte productivo de
las mujeres en el desarrollo rural del pais, exacerbado por el impacto que
produjo el conflicto armado, como bien lo ha establecido la Corte Consti-
tucional en el Auto 092 de 2008:

Dado que la relacién entre las mujeres y su derecho a la propiedad,
especialmente en el dmbito rural, ha estado mediada por su compane-

ro, cuando el desplazamiento forzado estd acompanado de la pérdida de

su pareja, las mayores dificultades son evidentes: las mujeres no conocen

los linderos, no saben de la existencia de titulos, no tienen informacién

sobre la modalidad de la propiedad, no tienen pruebas de posesidn, y

en muchos casos, no estdn en capacidad de dimensionar lo que la tierra

y sus productos derivados pueden representar en términos econédmicos.

(Corte Constitucional 2008, Num. 111 1,8)

Se puede inferir que en las intervenciones en el sector rural se contintian
considerando como principales agentes y beneficiarios a los hombres. En el

personas del hogar o la comunidad y el mantenimiento de la fuerza de trabajo remunerado.
Esta categoria de trabajo es de fundamental importancia econémica en una sociedad” (Ley
1413 de 2010, art. 2). Establece que las actividades realizadas en el hogar por las mujeres son
consideradas trabajo, esto se reafirma en el articulo 9 del Decreto Ley 902 del 2017, en el que
se establece que las actividades de economia del cuidado serdn hechos positivos para otorgar la
ocupacién, la posesién y la formulacién de proyectos productivos.
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caso de los procesos de desarrollo rural ha imperado un enfoque familista
tanto en su formulacién como en la implementacion, ya que se considera
que, al beneficiar a la familia en general, la mujer estd incluida y, por lo
tanto, disfruta de los beneficios generados por estas iniciativas.

Para lograr la igualdad sustantiva “[...] es necesario adoptar medidas

especificas que corrijan las desventajas de las mujeres, y a largo plazo, la
transformacién de las instituciones y las estructuras que refuerzan y reproducen
relaciones de poder desiguales entre hombres y mujeres” (oNu Mujeres
2015, 35) que permitan superar barreras de tipo cultural e institucional que
resumimos a continuacion:

En el dmbito cultural®:

La cultura patriarcal estd arraigada de manera estructural en las zonas
rurales, donde se cree que las tierras se heredan y se compran entre hom-
bres. Magdalena Ledn afirma que la condicién de ama de casa, como el
rol asignado a las mujeres, profundizé la discriminacién en el derecho
civil en Colombia y por tanto su acceso a la tierra (2010, 21).

Existe una alta informalidad de la tenencia a la tierra, es decir, que las per-
sonas ocupantes o poseedores no cuentan con titulo registrado en las
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos. Adicionalmente, en los
titulos que existen es el hombre el que aparece como titular o posible titular.
El acceso de las mujeres a la tierra se da a través de los denominados
derechos secundarios; es decir, que son titulares del derecho a la tierra
por medio de su vinculo familiar, marital y/o conyugal con un hombre
y no por la explotacién directa que hace sobre el predio.

En el dmbito rural existen uniones de hecho o maritales simultdneas y/o
consecutivas entre un hombre y varias mujeres. En estos casos, cuando
las entidades indagan sobre la propiedad y los derechos de las mujeres, el
hombre declara solamente uno de los niicleos familiares, desconociendo
los derechos de algunas mujeres.

En el dmbito institucional:
Las politicas rurales dan relevancia a la focalizacién especialmente para
viudas y cabezas de hogar, otorgdndoles mayores puntajes a la hora de

“La cultura es un resultado, pero también una mediacién. Lo simbdlico es la institucién de
cédigos culturales que, mediante prescripciones fundamentales como las de género, reglamentan
la existencia humana” (Lamas 2007, 1).
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decidir un orden de prelacién en la atencién, lo cual puede excluir a
otras mujeres.

* Las entidades con competencia no cuentan en su interior con una ins-
tancia que articule las diferentes dependencias, con el fin de planear, eje-
cutar y evaluar de manera integral la atencién diferencial a las mujeres
en todos los niveles y procesos. 93

* Muchos de los instrumentos de las entidades para recoger la informa-
cién de las personas que realizan solicitudes para acceder al derecho a la
tierra solo cuentan con un campo para un posible titular. Esto no es un
tema semdntico, sino que ademds afecta seriamente las estadisticas y la
forma como se concibe la politica agraria para las mujeres (Le6n 2010).

* Al momento de realizar las visitas al predio para verificar la tenencia y
explotacién, los funcionarios de las entidades dan un rol mds relevante
a los hombres y en muchos casos no entrevistan a las mujeres. En las ac-
tividades comunitarias encaminadas a identificar las personas posibles
titulares, tienen una mayor participacion los hombres.

* En proyectos productivos, la administracién de los recursos queda ge-
neralmente en cabeza de los hombres a pesar de que ellas sean las due-
fas de la tierra; disfrutan de los excedentes de los proyectos solo si es
decisién del hombre.

* Los funcionarios y contratistas de las entidades no estdn capacitados y
sensibilizados en la incorporacién del enfoque de género, convirtiéndose
en una barrera de acceso al momento de garantizar el derecho a la tierra
para las mujeres rurales.

Recomendaciones para incorporar el enfoque diferencial
de género en las politicas de tierras

Los enfoques diferenciales son herramientas analiticas y metodolégicas
que toman en cuenta las diversidades humanas e inequidades existentes en
la realidad. Este paradigma implica una postura frente a la lectura de la
realidad social, que, vista desde los derechos humanos, busca la modifica-
cién de patrones culturales que han generado la discriminacién y las difi-
ciles condiciones de vida de las mujeres.

El enfoque diferencial es una forma de andlisis y de actuacién social y
politica que, por una parte, identifica y reconoce las diferencias de género,
identidad sexual, etnia, edad y situacién de salud, entre otras categorfas; y
por otra, sus implicaciones en términos de poder, de condiciones de vida
y de formas de ver el mundo. A partir del reconocimiento de las diferencias y
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sus implicaciones busca la transformacién o supresién de las inequidades
y de sus expresiones de subordinacién, discriminacién y exclusion social,

politica y econémica. (prurc 2012, 12)

Como punto de partida es importante recalcar que la consecucién de la
94 igualdad estd a cargo de todas las entidades del Estado y no se predica tni-
camente de las actuaciones especificas en el marco de proyectos concretos,

sino que debe ser visto como un proceso amplio y trasversal.

El Conpes 161 de 2013, desarrolla los Lineamientos para la politica pii-
blica nacional de equidad de género para las mujeres y el Plan para garanti-
zar a las mujeres una vida libre de violencias. Este instrumento conmina al
Estado en su conjunto a incorporar los temas de género como un asunto
relevante, prioritario de la agenda publica y su transversalizacién (Depar-
tamento Nacional de Planeacién 2013).

El enfoque de género en la formulacién, ejecucién y evaluacién de las
politicas publicas, programas y proyectos reconoce que existen afectaciones,
identidades y apuestas vitales distintas y que toda actuacién tiene efectos
diferenciados en la vida de las personas dependiendo de si se trata de hom-
bres o mujeres. La necesidad de incorporar la perspectiva de género en los
proyectos de desarrollo parte de reconocer que hombres y mujeres deben
tener acceso a las decisiones, los recursos y los beneficios, buscando evitar
que se ahonden las diferencias.

Incorporar el enfoque de género deja de ser un tema meramente nomi-
nal al ser un deber constitutivo del Estado dirigido a atender las particula-
res necesidades de las mujeres y, mds all4, la superacién de los factores de
discriminacién que, para el caso de la relacién de las mujeres con la tierra,
es histérico y ampliamente documentado (Deere y Leén 2010).

Como veremos a continuacién, se comprende que la realizacién del en-
foque de género involucra al menos tres aspectos centrales. El primero, se
ubica en el orden institucional, relacionado con la actuacién de las enti-
dades para dar cumplimiento a la normatividad vigente que se traduce en
la efectiva gestidn y operacionalizacién de la respuesta estatal frente a las
necesidades e iniciativas a favor de las mujeres; el segundo aborda la actua-
cién de los funcionarios en su ejecucidn; y el tercero estd relacionado con
la ampliacién de las condiciones de participacién de las mujeres, a lo cual
subyacen factores culturales.
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Transversalizacién del enfoque de género
en metodologias, instrumentos e indicadores
para entidades responsables de ejecutar las politicas
Como se ha mencionado en pdginas anteriores, Colombia cuenta con
una amplia legislacién encaminada a garantizar el derecho de la mujer a la
tierra. A continuacién, se hace una relacién de la normatividad que puede 95
respaldar la accién institucional en pro de los derechos de las mujeres.

Tabla 1. Normatividad colombiana relacionada

con el derecho ala tierra de las mujeres

Norma Aspectos relevantes

Ley 30 de 1988 Las personas naturales que hayan cumplido 16 afos y sean jefes de familia
podrdn obtener adjudicaciones de tierras baldfas o ser socios de empresas
comunitarias (art. 12).

Ley 54 de 1990 El patrimonio y capital producto del trabajo pertenece por partes iguales a
ambos compafieros permanentes (art. 3).

La sociedad patrimonial se entiende, entre compafieros permanentes, cuando
exista unién marital de hecho no inferior a dos afios, siempre y cuando no
existan sociedades conyugales anteriores sin disolver y sin ser liquidadas (art. 2).

Ley 160 de 1994 Apoyo a hombres y mujeres de bajos recursos en los procesos de adquisicién
(Sistema Nacional de tierras mediante crédito y subsidio directo y especial atencion a las muje-
de Reforma Agraria res campesinas jefas de hogar (art. 12).

y Desarrollo Rural Prioridad en la adjudicacién de parcelas a mujeres jefas de hogar (art. 40).
Campesino, Titulacién conjunta de predios baldios (art. 70).

disposiciones)

Ley 731 de 2010 Titulacién conjunta de predios de reforma agraria (art. 24).

(Mujeres rurales) Titulacién de predios de reforma agraria a las empresas comunitarias o

grupos asociativos de mujeres rurales (art. 25).

Prelacién a la mujer rural jefa de hogar en el acceso al subsidio familiar de
vivienda (art. 27).

Participacién de las mujeres rurales en los planes, programas y proyectos de
reforestacién (art. 28).

Ley 1232 de 2008 Una mujer cabeza de familia es aquella que soltera o casada ejerce la jefatura
(Mujer cabeza de femenina de hogar y tiene bajo su cargo, afectiva, econémica o socialmente,
familia) en forma permanente, hijos menores propios u otras personas incapaces o

incapacitadas para trabajar (art. 2).

Establece mecanismos eficaces para dar proteccién especial a la mujer cabeza
de familia, promoviendo el fortalecimiento de sus derechos econémicos,
sociales y culturales (art. 3).
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Ley 1413 de 2010
(Economia del

cuidado)

La economfa del cuidado como el “[...] trabajo no remunerado que se realiza
en el hogar, relacionado con mantenimiento de la vivienda, los cuidados a
otras personas del hogar o la comunidad y el mantenimiento de la fuerza de
trabajo remunerado” (art. 2).

Realiza clasificacién de las actividades consideradas dentro de la economia

del cuidado (art. 3).

Decreto 164 de 2010

Crea la Comisién Intersectorial denominada “Mesa Interinstitucional para
Erradicar la Violencia contra las Mujeres” (art. 1), tiene entre otras funciones
como promover la inclusién de la perspectiva de género en los planes de
desarrollo departamentales y municipales (art. 3. j).

Ley 1448 de 2011
(Victimas y restitucién
de tierras)

Establece que son titulares de la accion de restitucion de tierras el conyuge

0 compafiero o compafera permanente con quien conviva el titular al
momento en que ocurrieron los hechos 0 amenazas que llevaron al despojo o
abandono forzado (art. 75 y 81).

Ordena la implementacién del programa especial para garantizar el acceso de
las mujeres a restitucion (art. 114).

Decreto Ley 902 de
2017 (Reforma Rural
Integral)

La Agencia Nacional de Tierras realizard las adjudicaciones directas a nombre
de los conyuges o compaiieros permanentes, cuando haya lugar (art. 25).
Principio de Enfoque diferencial para la formulacién de los Planes de ordena-
miento social de la propiedad rural (art. 43).

Reconoce la economia del cuidado a efectos de configurar hechos que
demuestren la ocupacién o posesion (art. 9).

Ley 1900 de 2018

El Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Tierras “[....] priorizard a las
pobladoras rurales para el acceso a la tierra, formalizacién, adjudicacién de
baldios nacionales y asignacién de recursos para proyectos productivos” (art. 2).
Se aplicard el enfoque diferencial de género en la adjudicacién de las tierras
baldfas nacionales (art. 3).

Fuente: elaboracién propia a partir de la legislacién nacional en tierras, 2019.

Teniendo este marco normativo, el desafio de las entidades encargadas

de disenar e implementar las politicas relacionadas con la Reforma Rural

Integral es incorporar el enfoque de género en acciones concretas y medi-

bles en los diferentes procesos y procedimientos.

El primer paso es verificar que los instrumentos y sistemas de informa-

cién permitan recoger datos de todas las mujeres que explotan el predio,

la forma en que lo adquirieron, las actividades de explotacién de la tierra,

posibilitando que se les de tratamiento de titulares en los procesos de

reforma rural que adelante el Estado, que permitan recoger las activida-

des que realizan las mujeres en el predio donde se incorporen las relacio-

nadas con la economia del cuidado para probar su explotacién directa del

predio y su titularidad.
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Teniendo en cuenta la existencia de diferentes legislaciones que dan el
reconocimiento a las mujeres como sujetas de proteccion constitucional, se
identificardn las posibles situaciones, afectaciones y vulnerabilidades socia-
les que hacen que la mujer en el marco del procedimiento deba tener una
atencion preferencial o un mayor acompafiamiento por parte de una entidad.
Esto se hace mds visible en el marco de la interseccionalidad?, cuando una 97
mujer tiene alguna discapacidad, es nifa o adolescente, persona mayor, per-
tenece a alguna comunidad étnica o es victima del conflicto armado y que
por esa condicidn enfrenta mayores barreras a la hora de acceder a la tierra.

Igualmente, es importante generar metodologias que garanticen la parti-
cipacién de las mujeres, recogiendo informacién sobre su titularidad y sobre
las formas en que explotan la tierra de manera directa. Muchas veces en
estas actividades participan mayoritariamente hombres, ya que las mujeres
se quedan en el predio ejecutando actividades relacionadas con el cuidado,
razén por la cual se hace necesario generar espacios alternos donde puedan
participar nifios, nifas, personas mayores y/o con discapacidad, facilitando
que ellas se involucren.

A mayor participacién de mujeres en las actividades comunitarias, mds
informacién tenemos sobre su titularidad y explotacién directa de la tierra, no
solo en términos de cantidad, sino en términos de calidad de la informacién.

Mds alld de los desencuentros y las frustraciones que puedan suscitar

en materia de datos y acceso a la informacién cartogréfica oficial existen

muchos ejercicios de cartografia social que han develado otras formas en las

que diferentes mujeres han comenzado a apropiarse de las reclamaciones de

sus predios, a partir del reconocimiento de sus tierras y de sus lugares

de origen por medio de dibujos. (Posada ez a/. 2013, 11)

Para finalizar, es relevante la articulacién de diferentes 4reas de las en-
tidades con la de planeacién, con el fin de conocer el impacto de estas
politicas en las mujeres, contar con datos obtenidos a través de variables
e indicadores que permitan dar cuenta del acceso de las mujeres a la tie-
rra. Entre los indicadores que se recomienda en las planeaciones de las
entidades estdn: nimero de mujeres solicitantes en los mecanismos de re-
gistro estatales, las que quedan inscritas; el nimero de mujeres beneficiarias

9 La interseccionalidad es definida como una herramienta que parte de la concepcién de que
los sujetos viven identidades multiples y caracteristicas simultdneas integradas por distintos
roles, que se derivan de las relaciones sociales, la historia y los vinculos del poder (Ministerio
de Salud 2016, 54).
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de formalizacién de predios privados y/o baldios, de subsidios de tierra;
nimeros de mujeres titulares. Estas cifras deben estar desagregadas por
titularidad dnica o conjunta.

Sensibilizacién y formacién de funcionarios de las
entidades en la incorporacién del enfoque de género

Uno de los elementos que puede coadyuvar a que el enfoque de género
sea una realidad en la politica de tierras es establecer procesos de sensibi-
lizacién y formacién con los funcionarios y colaboradores de las entidades,
dirigidos a que las mujeres rurales sean vistas como sujetas de derechos y se
reconozcan las funciones y acciones especificas que deberfan llevar a cabo
para visibilizarlas en su accionar.

Es necesario disenar estrategias que permitan a las personas colabora-
doras acercarse a la realidad de las mujeres rurales, a través de testimonios
ylo cifras que den cuenta de las barreras de acceso que ellas enfrentan y los
beneficios que pueden tener las mujeres si acceden a la propiedad. Adicio-
nalmente, es necesario capacitarse en los derechos, normas y legislaciones
relacionadas con el acceso a la tierra y en la interpretacién mds favorable
para las mujeres rurales; para ello desde las Ciencias Sociales estamos lla-
mados al diseno de herramientas, materiales pedagégicos y metodologias
que inviten a la reflexién, accién y participacién desde las realidades de las
comunidades.

No es suficiente con incorporar el enfoque de género a los instrumentos,
metodologias e indicadores, se deben disenar lineamientos e instructivos y
adelantar procesos formativos con los funcionarios sobre la mejor manera
de aplicarlos; y, de otra parte, es importante acompanar y hacer seguimiento
riguroso a su implementacién.

El trabajo interdisciplinario puede coadyuvar a generar espacios alre-
dedor de la resolucién de casos complejos que se pueden convertir en una
barrera de acceso para las mujeres, por tratarse de afectaciones sociales que
las hacen sujetas de especial proteccién, debido a la existencia de conflictos
familiares y/o conflictividades sociales; aqui el rol del Trabajo Social es cen-
tral para identificar y enrutar los casos a favor de las mujeres. Casos como
uniones multiples, uniones sucesivas, mujeres que no quieren hacer parte
del proceso para no tener problemas cuando los hombres sean parejas o
hermanos y no las reconocen como sujetas de derecho, familias separadas
con problemas de sucesiones, entre otros son casos para los que se hace in-
eludible realizar seguimientos especificos.
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La asistencia de las mujeres en el proceso no garantiza su participacién
consciente y efectiva, es importante enfatizar con los profesionales respon-
sables que la desigualdad se sustenta en las relaciones de poder y que son
ellos mismos quienes tienen la responsabilidad de indagar informacién re-
lacionada con el derecho de la tierra por parte de las mujeres.

99
Promocién de la participacién de las mujeres
en la toma de decisiones

La participacién® es uno de los derechos fundamentales que tienen las
mujeres en el disefio, formulacién e implementacién en toda politica pu-
blica. Antes de iniciar la implementacién de cualquier politica de tierras
dirigida a garantizar el acceso de las mujeres a la tierra, es necesario reali-
zar un mapeo de las lideresas y organizaciones de mujeres en el territorio
para garantizar su participacion, e implementar espacios de informacién y
formacién para que ellas se reconozcan como sujetas de derechos.

Es importante generar espacios que permitan que las mujeres conozcan
la legislacién relacionada con la garantia del derecho a la tierra —econo-
mia del cuidado y titulacién conjunta, entre otras—, las politicas puablicas
existentes, las entidades responsables y los procesos para acceder a las rutas.
Esto posibilitard que cuenten con herramientas que les permitan participar
de manera activa e informada, garantizando que puedan realizar ejercicios
de exigibilidad y veeduria de sus derechos.

Muchas de las mujeres al final del proceso, cuando se les hace entrega
de los titulos de propiedad, desconocen su utilidad y si tienen la informa-
cién siguen considerando que el hombre es el tnico duefio del predio, por
lo cual es necesario adelantar procesos pedagégicos relacionados con su re-
conocimiento como titulares, la seguridad juridica otorgada, su derecho a
figurar en los documentos publicos y, mediante estos, la posibilidad de ac-
ceder a otras ofertas del Estado como proyectos productivos, subsidios de
tierras, créditos, etc.

10 La Constitucién Politica de Colombia de 1991 establece la participacién como principio, de-
recho, deber y mecanismo para el ejercicio de la ciudadantia, e insiste en que el Estado debe
facilitar y promover la participacién de todos los ciudadanos(as) en la toma de decisiones de
los diferentes niveles de estructuracién administrativa y politica en el nivel nacional, depar-
tamental y municipal, asi como propiciar el clima y las condiciones adecuadas para facilitarla.
La Resolucién 740 de 2017 en su articulo 10 define la participacién como “el conjunto de me-
canismos e instancias en donde se involucran a los actores identificados en la caracterizacién
territorial, instituciones locales y comunidad en general de la zona intervenida, que permite
mejorar los disefios, propuestas y contribuir en la formulacién, implementacién y manteni-
miento en el territorio de los Planes de Ordenamiento Social de la Propiedad Rural”.
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Asimismo, es necesario fortalecer el didlogo con las diferentes instancias
formales de participacién tanto a nivel nacional como regional, con el fin
de promover la discusién y concertacién de las politicas publicas de tierras
acorde a las necesidades de las personas que habitan los territorios, y per-
mitiendo resarcir los dafios y las afectaciones relacionadas con el derecho a
la tierra que tuvieron las mujeres en el marco del conflicto armado.

Para finalizar, es importante que el diseno, la implementacién y el segui-
miento de las politicas pablicas de tierras se realicen de manera participativa
para que tenga legitimidad y sostenibilidad con la ciudadania en general,
por lo cual es importante trabajar con organizaciones de la sociedad civil,
especialmente, con organizaciones de mujeres que desde su experiencia y
realidad puedan enriquecer su implementacién.

Consideraciones finales

El conflicto armado, el abandono y el despojo de tierras han marcado la
dindmica de la tenencia de los predios rurales en el pais, afectando de ma-
nera especial y diferencial a las mujeres que siguen teniendo dificultades para
el acceso efectivo a sus derechos sobre la tierra y el territorio; y afincando la
visién patriarcal de la propiedad rural en Colombia. Por esta razén, es fun-
damental que las politicas que se disefien e implementen desde el Estado,
relacionadas con la Reforma Rural Integral en el marco de un contexto de
posconflicto, incorporen una perspectiva de género partiendo de las nece-
sidades y desigualdades reales de las mujeres, logrando una transformacién
social que disminuya de manera radical las barreras de acceso histéricas con
las que ellas se enfrentan a la hora de reclamar sus derechos patrimoniales.

Las entidades del sector rural han reconocido el derecho de las mujeres a
la tierra a partir del vinculo familiar, marital y/o conyugal con un hombre
que es considerado el sefior y duefio de la tierra. Explotar un predio se ha
entendido como una actividad que genera una plusvalia, lo cual desconoce
el aporte econémico que hacen las mujeres con las labores de cuidado. Por
esta razén, uno de los mayores retos es precisamente que los funcionarios
reconozcan a las mujeres como sujetas de derecho y duenas de la tierra.

Para ello, se hace necesario que desde las entidades se avance en el
disefio e implementacién de metodologias e instrumentos que agili-
cen su reconocimiento como ocupantes y poseedoras con derecho a la
propiedad. Esto les abre puertas para participar en las economias loca-
les, mejorar sus ingresos, solicitar créditos, implementar proyectos pro-
ductivos, entre otros.
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Institucionalmente, se debe establecer dentro de las rutas de atencién
que las mujeres tengan un tratamiento diferencial y preferencial a lo largo
de los procedimientos; elaborar contextos que permitan visibilizar las ba-
rreras de acceso a las que se enfrentan las mujeres a la hora de acceder a los
derechos patrimoniales; y sensibilizar a las personas colaboradoras de las
entidades en clave de género, con el fin de modificar su forma de interven-
cién que muchas veces da prioridad a los hombres.

En lo cultural, el primer paso es que las mismas mujeres rurales se re-
conozcan como sujetas de derecho a la propiedad, participen mds acti-
vamente en las dindmicas relacionadas con la tierra, valoren su trabajo y
apoyen el empoderamiento de otras mujeres de su comunidad. Luego, de
manera mds progresiva y con la vista puesta en no generar acciones con
dafo en las familias, promover transformaciones de las dindmicas coti-
dianas como el manejo de la economia familiar, el rol de la mujer en las
organizaciones locales y el conocimiento de sus derechos. Un enfoque de
género en relacién con la tierra solo empieza con la inclusién de las muje-
res como titulares; aunque es una transformacién radical, solo es un pri-
mer paso para el mejoramiento de su calidad de vida.
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Resumen

Este articulo de revisién critica de literatura académica realiza un recorrido sobre las
contribuciones mds influyentes de diversos feminismos a la relacién mujeres, género
y desarrollo. Se prioriza la literatura que hace énfasis en los logros y los fracasos de la
incorporacién de las mujeres y el enfoque de género en el marco institucionalizado
del desarrollo, y aquella que hace énfasis en las limitaciones de los marcos epistemo-
l6gicos e ideolégicos en los que dicha relacién se sustenta. A manera de continuidad
de este recorrido, se reivindica la necesidad de una descolonialidad feminista de la

relacién mujeres, género y desarrollo.
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Feminist Contributions and Critiques regarding the Incorporation
108 of Women and Gender Mainstreaming into Development

Abstract

'This academic literature revision article examines the main contributions of diverse
feminisms to the issue of the relation among women, gender, and development.
It prioritizes the literature that emphasizes the achievements and failures of the
incorporation of women and gender mainstreaming into the institutionalized
framework of development, as well as that focusing on the limitations of the
epistemological and ideological frameworks on which that relation is grounded.
To conclude, the article states the need for a feminist decoloniality of the women-
gender-development relation.

Keywords: development, feminisms, gender, intersectionality, policies, women.

Colaboragdes e criticas feministas sobre a incorporagéo
das mulheres e a abordagem de género no desenvolvimento

Resumo

Este ensaio de revisio critica de literatura académica percorre as contribuicoes
mais influentes de diversos feminismos para a relacio entre mulheres, géneros e
desenvolvimento. Prioriza-se a literatura que enfatiza as conquistas e os fracassos
da incorporagao das mulheres e a abordagem de género no 4mbito institucionali-
zado do desenvolvimento e aquela que enfatiza as limitagoes dos enquadramentos
epistemoldgicos e ideolgicos em que tal relagio se sustenta. Como continuagio
desse percurso, reivindica-se a necessidade de uma descolonialidade feminina da

relagdo entre mulheres, género e desenvolvimento.

Palavras-chave: desenvolvimento, feminismos, género, interseccionalidade, mulheres,

politicas.
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Presentaciéon

La participacién de las mujeres en el discurso y escenarios del desarrollo
constituye un punto de partida para la posterior incorporacién de la cate-
goria y enfoque de género. Sin embargo, esta participacién ha sido siempre
contenciosa, resultado de diversas luchas feministas principalmente libera-
les, basadas en el derecho a la igualdad, a la participacién politica y a la in- 109
clusién en el mercado laboral. Desde dicha perspectiva liberal, estas luchas
hicieron posible que los movimientos feministas articularan sus deman-
das de inclusién, en agendas, escenarios e instituciones transnacionales de
desarrollo, por ejemplo, frente al Banco Mundial —en adelante, BM—, el
Fondo Monetario Internacional —en adelante, FM1— y la Organizacién de
Naciones Unidas, los cuales han orientado, tradicionalmente, las politicas
nacionales en este campo.

Desde otras perspectivas feministas criticas, en particular, los feminismos
marxistas, los feminismos negros de los Estados Unidos, los feminismos au-
ténomos latinoamericanos y los descoloniales, se ha denunciado cémo estas
inclusiones y los marcos internacionales disenados por dichas instituciones
transnacionales se limitan a determinados niveles, escenarios, a ciertos pro-
pésitos o incluso a determinadas mujeres y reivindicaciones. Es decir, son
inclusiones que cumplen objetivos de agendas predeterminadas, las cuales
no solo resultan inocuas frente a las realidades de la gran mayoria de muje-
res, sino que debilitan las formas de solidaridad e integracién comunitarias
al interior de los movimientos feministas (Gutiérrez 2014).

Este ensayo critico de revision de literatura aporta, en consecuencia, al
andlisis de algunas de las contribuciones tedricas y practicas mds influyen-
tes de diversos feminismos a la relacién mujeres, género y desarrollo. Si bien
se trata de una literatura extensa, se ha priorizado la revision de literatura
a partir de dos campos. Por un lado, aquel que hace énfasis en los logros
y fracasos de la incorporacién de las mujeres en el marco internacional e
institucionalizado —programas e instituciones— del desarrollo, principal-
mente desde perspectivas feministas liberales; y, por otro, aquel que hace
énfasis en las limitaciones de los marcos epistemoldgicos e ideolégicos en
los que este se sustenta, principalmente, desde perspectivas feministas cri-
ticas y descoloniales.

Dentro del campo de las perspectivas criticas y descoloniales se abor-
dan los cuestionamientos al concepto y construccién que ha hecho Occi-
dente de la mujer, la mirada de género y la simplificacion e instrumentali-
zacién de la interseccionalidad; asi como los cuestionamientos al discurso

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 107-124



DIANA MARIA MONTEALEGRE MONGROVEJO

mismo del desarrollo. Se hace énfasis en la necesidad de la descolonialidad
feminista del desarrollo y, en consecuencia, de propuestas alternativas, in-
cluyendo aquellas derivadas de la economia feminista y el ecofeminismo.
Finalmente, el articulo llama la atencidn sobre la necesidad de dar continui-
dad y profundizar los debates presentados para retomar el sentido politico,

110 critico, histérico, contextualizado y emancipador del enfoque de género en
las politicas y los programas de desarrollo.

Mujeres y género en el marco institucional del desarrollo

En el marco institucional del desarrollo a nivel global se reconoce la
inequidad de género como un obstdculo para el desarrollo y la justicia so-
cial y al mismo tiempo la imposibilidad del desarrollo sin la equidad de
género (Zufiga 2010; Lagarde 1996). Con ello, se presentan dos realidades
concretas: por un lado, que la mayoria de pobres en el mundo son mujeres;
y, por otro, que las politicas de desarrollo o programas contra la pobreza se
construfan sin distincién de género, al menos hasta entrada la mitad del
siglo xx (Lagarde 1996; Zuniga 2010; Chant 2010).

Diversos discursos e instituciones sobre desarrollo se han constituido
para responder a estas realidades desde distintas preocupaciones y objetivos.
Los esfuerzos por incorporar a las mujeres en el desarrollo fueron nombra-
dos y algunas veces materializados dentro de programas multilaterales. La
forma de nombrarlos ha correspondido a la evolucién de dicha interaccién
mujer-desarrollo. Asi, aparecen nombrados como Mujer en el Desarrollo —en
adelante, MED—, Mujer y Desarrollo —en adelante, MYD— y, mds reciente-
mente, Género y Desarrollo —en adelante, Gyp—; lo cual coincide con los
periodos de produccién discursiva de estos enfoques dentro de las institu-
ciones y programas del desarrollo.

Mujer en el desarrollo

Las primeras discusiones sobre mujeres, género y desarrollo surgen en
respuesta a la lucha, principalmente, de las feministas liberales en Estados
Unidos en la década de 1970, por incorporar a las mujeres en los programas
de desarrollo, sus conceptos y objetivos (Gémez y Pineda 2018). Dicha in-
corporacién parte, en un primer momento, con la denuncia de la mirada
ausente de las mujeres en el desarrollo o de una mirada condicionada a su
rol reproductivo en la familia y la sociedad, en calidad de madres o espo-
sas. En este momento se avanza en su incorporacién progresiva a través
de organismos y programas internacionales especificamente orientados a
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las mujeres, por ejemplo, la creacién de la Comisién sobre el Estatus de la
Mujer en Naciones Unidas y la Primera Conferencia Mundial de la Mujer
(México 1975) o la planificacién del conjunto de acciones que enmarcaron
la Década de la Mujer (1976-1985); enfoque o esfuerzos conocidos como MED
(Parpart 1993; Escobar 2007; Gémez y Pineda 2018).

La importancia de estas conquistas obedecid, entre otros, a la marcada m
pretensién de universalidad, fuerza argumentativa y positivizacién que
ofrecia el marco institucional y globalizado del desarrollo (Walby 2002)".
A partir del fortalecimiento de dicho marco, se mejoré la produccién de
informacién estadistica que hizo visible a las mujeres, por ejemplo, a través
de datos desagregados por sexo dentro de indicadores econdémicos del de-
sarrollo. En este marco, también se fortalecieron los programas de planifi-
cacién familiar y con ello de control de la natalidad, bajo la perspectiva de
que las politicas sobre salud sexual y reproductiva incidian en alejar a las
mujeres de los contextos de marginalizacién y pobreza.

Con este tipo de programas se buscé, ademds, un mayor acceso de las
mujeres al crédito o a la tierra y en general a los recursos destinados para
el desarrollo; se promovieron reformas legales que consagraron la igual-
dad ante la ley e igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; y se
abogé por la inclusién y la igualdad de las mujeres en el acceso a la edu-
cacién®. Desde perspectivas feministas liberales se cuestiond, ademds, los
procesos de planificacién del desarrollo como ejercicios mayoritariamente
construidos por hombres, en calidad de expertos del desarrollo y principales
beneficiarios de los proyectos y programas en esta materia (Escobar 2007;
Goémez y Pineda 2018).

Mujeres y desarrollo

Los cuestionamientos sobre la limitada participacién de las mujeres en
los procesos y beneficios del desarrollo abrieron paso a la aproximacién de
las MyD. Esta aproximacién buscé promover el involucramiento de mujeres
en la investigacién y el diseno de las politicas y programas del desarrollo.
Para Parpart (1993), esta implicacién permitié un mayor reconocimiento

1 Se suma, segiin Walby (2002), la existencia de una teoria marco capaz de unir los valores,
intereses y concepciones de las mujeres, con aquellos del feminismo como movimiento y
organizacién. Esta nueva teoria marco —propia del contexto de globalizacién— refleja la
transicion del marco de andlisis feminista de cardcter auténomo, radical y antisistema, a uno
mds orientado a la transversalizacién y los Derechos Humanos dentro del sistema.

2 Este tipo de enfoques pueden verse claramente en el resultado de la Cumbre de El Cairo sobre
Poblacién de las Naciones Unidas (1994).
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de los obstdculos para el progreso de las mujeres y un mayor prestigio por parte
de las mujeres expertas en este campo, que se da, principalmente, por parte de
las mujeres que fueron protagonistas de las demandas feministas por la
inclusién de las MED y quienes habian alcanzado una profesionalizacién,
formacién discursiva e institucionalizacién dentro del respectivo marco
burocrdtico internacional (Parpart 1993; Escobar 2007).

En comparacién con el enfoque de MED, y en el marco de las luchas fe-
ministas materialistas y marxistas, el enfoque de MYD, se caracteriz6 por
una mayor visibilidad y atencién de las mujeres en calidad de trabajadoras,
mds alld de su rol de reproductoras, prestando especial atencién a los pro-
blemas de subordinacién dentro de las relaciones de produccién propias del
modelo capitalista (Mokrani ez al. 2012; Gémez y Pineda 2018).

Desde este enfoque se avanza en el andlisis y visibilidad de las contri-
buciones de las mujeres como trabajadoras al alcance de las metas del de-
sarrollo, entre estas, al crecimiento econdmico, al bienestar en el hogar y a
la reduccién de la pobreza (Escobar 2007). Sin embargo, esta mayor visibi-
lidad no derivé en mejores resultados frente a tales metas. Pronto se llegd
a la conclusién de que la pobreza de hombres y mujeres iba mds alld de la
participacién en las actividades productivas y que esta se vivia diferente en
hombres y mujeres, y en tiempos y espacios especificos (Chant 2010).

Género y desarrollo

Esta comprensién sobre la manera diferenciada en la que hombres y
mujeres viven la pobreza y el desarrollo fue luego materializada a través
de la incorporacién de la categoria de género a las discusiones sobre desa-
rrollo. Para Scott (1996), la categoria de género buscé llamar la atencién
sobre la construccién cultural de roles y relaciones constitutivas de poder
que resultan de la diferencia sexual. A partir de esta comprension fue po-
sible la importante distincién, en ese momento para el pensamiento fe-
minista especialmente de corte occidental, entre sexo como caracteristica
biolégica, anatémica, y género como construccién social e histérica y, por
lo tanto, cambiante.

Sin embargo, el uso comiin del término género siguid siendo equiparado
a género masculino y femenino correspondiente a hombre y mujer. Asi, en
las aproximaciones sobre género y desarrollo fue comin, por ejemplo, a la
hora de hablar de equidad de género, referirse exclusivamente a la equidad
entre hombres y mujeres, y a la hora de hablar de incorporacién del enfoque
de género, referirse a la incorporacién de las mujeres (Scott 2011).
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En un principio, la incorporacién del enfoque de género buscé dar
cuenta de la situacién y las desigualdades sociales derivadas de la diferen-
cia y divisién sexual del trabajo productivo y reproductivo de las mujeres y
de la divisién sexual del trabajo entre hombres y mujeres. Es luego que la
incorporacién de este enfoque buscé llamar la atencién en que el género
no tiene relacién solo con las mujeres, ni la pobreza tiene que ver solo con
los ingresos, sino que entran en juego multiples conceptos, contextos, prac-
ticas especificas y relaciones de poder (Chant 20105 Jackson 1996). Estos
asuntos, que no pueden ser limitados al campo econémico, trascienden las
esferas sociales, politicas y culturales, asi como el espacio piblico y privado
(Mokrani et al. 2012). Estas reflexiones y esfuerzos fueron conocidos como
el enfoque de Gyp.

Desde el enfoque de GyD, la categoria de género, el tema del poder vy,
en consecuencia, el concepto y la apuesta por el empoderamiento, la agen-
cia y la equidad de género adquieren mayor relevancia y visibilidad en las
discusiones sobre el desarrollo (Parpart 1993; Gémez y Pineda 2018). Para
Lagarde (1996), el empoderamiento hace referencia al conjunto de poderes
que deben ser reconocidos como atributo de las personas y grupos que han
sido sometidos a formas particulares de dominio para transformarlo; po-
deres para vivir, para desarrollarse y para gozar del bienestar. El empodera-
miento se distancia asi, para Lagarde (1996), de las tendencias autoritarias
y despéticas del poder, como de las que giran en torno a la caridad, el asis-
tencialismo y el paternalismo.

En este momento, fue significativo también el reconocimiento del cardc-
ter multidimensional de la pobreza y cémo esta se vive de manera diferente
segln tiempos y espacios; por ejemplo, en el espacio doméstico, en el mer-
cado laboral o en contextos de conflicto armado o de migracién y, segin
género, edad, etnia, nacionalidad, clase, estado civil, entre otras identidades
e inequidades (Chant 2010). Cobra importancia, en consecuencia, el enfo-
que de interseccionalidad, entendida como la superposicién de inequidades,
diferencias de poder y formas de diferenciacién social, con efectos concretos
en individuos y comunidades (Winker y Degele 2011).

A partir de la mayor visibilidad del trabajo productivo y reproductivo de
las mujeres y la division sexual del trabajo, se avanza también en el recono-
cimiento de las labores de cuidado, en las que tradicionalmente se atribuyen
al rol de las mujeres en el hogar bajo la dimensién de una responsabilidad
y una carga, como un trabajo. De esta nueva mirada se desprende reciente-
mente su configuracién como variable del desarrollo y, en consecuencia, la

13
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necesidad de redefinir las maneras como este ha sido medido sobre la base
de la dicotomia trabajo reproductivo no remunerado de las mujeres, y el
trabajo productivo remunerado de los hombres (Arango 20r1).

Elavance que significé traer a las discusiones sobre el desarrollo la nocién
del poder sigue siendo uno de los més relevantes en el campo de gyp. Den-
tro de este, la necesidad de revisar también las identidades y subjetividades
masculinas y su relacién con las violencias y en general con el ejercicio del
poder en relacién con las mujeres (Parpart 1993; Gémez y Pineda 2018). Si
bien estos esfuerzos teéricos y politicos conocidos como nuevas masculini-
dades se dan a conocer desde la década de 1980, su desarrollo se ha mante-
nido inscrito principalmente al campo académico, pero menos al campo
de las discusiones y précticas sobre el desarrollo.

Pese a la importancia de estos avances, desde distintas perspectivas cri-
ticas, especialmente las corrientes feministas marxistas, de los feminismos
negros de los Estados Unidos, feminismos auténomos latinoamericanos, pos-
coloniales y descoloniales, hay razones suficientes para el cuestionamiento
del alcance y sentido de estas formas de incorporacién de las mujeres al
desarrollo; y de los logros de dicha incorporacién, como enunciados bas-
tante generales, abstractos, dados a conocer a través de los informes de las
instituciones de desarrollo —por ejemplo, FMI, BM— pero que no atienden
a las especificidades de los contextos locales ni a la vida ni experiencias de
las mujeres.

Visiones criticas feministas sobre la relacién mujeres,
género y desarrollo

:De qué tipo de mujeres, de qué feminismos y de qué desarrollo se habla
en cada uno de estos enfoques (MED, MYD, GYD)? Estas son las preguntas
que sustentan las perspectivas feministas criticas, especialmente las corrien-
tes marxistas, de los feminismos negros de los Estados Unidos, feminis-
mos auténomos latinoamericanos, poscoloniales y descoloniales, frente a
los avances descritos como parte del fortalecimiento del marco institucio-
nal del desarrollo.

Ciriticas al enfoque de MED

Desde estas perspectivas criticas, la mayor visibilidad alcanzada a partir
del enfoque de MED resulté en una forma de visibilidad organizada (Escobar
2007), limitada a enfoques y politicas de bienestar, orientadas a la familia
o a la mujer/madre/esposa, es decir, a la mujer en su rol como reproductora
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(Zuniga 2010; Mokrani ez al. 2012). Esta incorporacién, por lo tanto, no lo-
gré cuestionar las jerarquias ni roles tradicionales de género; por el contrario,
dicha forma de incorporacién profundizé las asignaciones correspondientes
al trabajo productivo por parte de los hombres y al trabajo reproductivo por
parte de las mujeres (Parpart 1993; Gémez y Pineda 2018).
15

Ciriticas al enfoque de MYD

La mayor participacién de las mujeres en el mercado laboral sin cambios
en su situacién y posicion social en el espacio publico y privado derivé en
aumento de la carga de trabajo e integracion en el mundo de los hombres sin
cambios en las relaciones de poder y sin mayor poder econémico (Escobar
2007; Mokrani ez al. 2012). El involucramiento de mujeres —de Occidente o
formadas en Occidente— en el disefio de las politicas y programas del desa-
rrollo fue, en Gltimas, una forma de burocratizacién e instrumentalizacién
del conocimiento feminista y de su base organizacional. Involucramiento
al final incompleto o de segunda categoria, por cuanto su pertenencia ins-
titucional es limitada a dreas especificas de mujeres y desarrollo (Escobar
2007)’. Aunque aceptadas, las mujeres expertas en desarrollo siguen siendo
marginales en los procesos de disefio del desarrollo (Parpart 1993).

Ciriticas al enfoque de GYD

El uso comun de la categoria de género dentro del enfoque de Gyp per-
did, para Scott (2011), gran parte de su potencial critico que cuestiona la
asignacion social y cultural de roles y las diferencias de poder, pues las vol-
vi6 nuevamente fijas, las describié, pero no las cuestioné*. Para Fraser (2017),
la incorporacién del género, en los términos descritos en este enfoque, guarda
una peligrosa relacién con el neoliberalismo, parece haber abandonado la
lucha por la igualdad social en general, y se trata de corrientes mainstream
corporativizadas que, dentro del modelo hegeménico de globalizacién neo-
liberal, han fortalecido el capitalismo simbélico y cognitivo en el que se sus-
tenta. En esta linea, para Mendoza (2014), las luchas feministas liberales

3 Por jemplo, la Divisién de Mujer y Desarrollo dentro del M creada en 198;. Areas que contaban
en todos los casos con mayores restricciones institucionales, menor niimero de especialistas y
menor niimero de proyectos y programas (Escobar 2007).

4 Para Scott, dicha categoria sigue siendo til, siempre que se vaya mds alld de este enfoque
de hombres y mujeres, y si el género se toma como “[...] una invitacién a pensar de manera
critica sobre como los significados de los cuerpos sexuados se producen en relacién el uno con
el otro, y cémo estos significados se despliegan y cambian” (2011, 98). Los usos de la categoria
de género en los estudios del desarrollo aparecen todavia distantes a esta comprensi6n critica.
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por la incorporacién en el modelo de desarrollo son consideradas como
desarrollistas, modernizantes y desligadas del mestizaje y de las jerarquias
raciales establecidas por el Estado nacidn; situacién similar se observa con
la nocién de empoderamiento dentro de este enfoque.

Pese a su centralidad y que logré permear los procesos de formacién
de expertos del desarrollo, las dimensiones del empoderamiento no fueron
asumidas en su profundidad, complejidad y en la prictica, a la hora del di-
sefio y principalmente de la implementacién de los planes y politicas. Para
Lagarde (1996), el empoderamiento fue instrumentalizado y dejé de lado las
tradiciones de lucha y utopias por las que se habian movilizado los sujetos
excluidos, incluyendo por supuesto los procesos organizativos y movimientos
de mujeres. En palabras de Parpart (1993), los proyectos de empoderamiento
de las mujeres no lograron superar el caricter occidental y androcéntrico
del desarrollo, ni los programas contra la pobreza de las mujeres lograron
cuestionar ni transformar las condiciones o posiciones de los hombres.

Por ejemplo, proyectos que buscaban que las mujeres completaran sus
estudios de secundaria o que fortalecieran habilidades empresariales apa-
recfan a muy pequena escala y con recursos insignificantes, si se les com-
paraba con los proyectos de desarrollo tradicionalmente orientados para los
hombres. Algunos proyectos se orientaban a generar una mayor produc-
tividad de las mujeres, pero no significaban mds autonomia econémica ni
personal; otros se orientaban a la adquisicién de habilidades o equipos téc-
nicos de occidente; y unos, a la busqueda de la participacién de las mujeres
en el poder estrictamente en el plano estatal, pero que dejaban de lado el
conjunto de instituciones de poder presentes en toda la vida social, tanto
en el espacio pablico como en el privado (Parpart 1993).

El término feminizacion de la pobreza, si bien profundizé la mirada de
género en los estudios sobre la pobreza y logré orientar mayores esfuerzos
y recursos hacia las mujeres, simplificé ambos conceptos: género y pobreza,
y envié el mensaje equivocado de la feminizacién de la pobreza como un
estado y no como un proceso, que tiene que ver con relaciones de poder en
las relaciones de género, dejando por fuera del andlisis las posiciones de las
mujeres en las relaciones econdmicas, el acceso al poder y la toma de deci-
siones, entre otros aspectos (Chant 2010).

Pese a las implicaciones del reconocimiento del cuidado como trabajo
en la medicién del desarrollo —por ejemplo, dentro del piB—, dicho re-
conocimiento no ha logrado trascender de la medicién del desarrollo a la
reconceptualizacién de los estudios y las metas del desarrollo; metas que
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implican la redistribucién de las responsabilidades del cuidado en el espa-
cio publico, entre el mercado, el Estado y otros miembros de la familia y la
comunidad; y la redistribucién que involucra, a la vez, cambios en los roles
de hombres y mujeres (Folbre y Nelson 2000; Arango 2011).

Pese a la importancia del reconocimiento de la interseccionalidad de
las inequidades, en la prictica, la comprensién de esta se ha dado mds
con relacién a identidades y menos en los términos propuestos por Crens-
haw (1989) de las multiples formas de opresién histérica y estructural. Esta
comprension limitada de la interseccionalidad reprodujo el mismo error de
la incorporacién de la categoria de género, este es el entender la mirada
de la interseccionalidad —al igual que la mirada de género— como una cues-
tién de adicidn de las mujeres, en este caso, especialmente de las racializadas.

Dicha mirada de adicidn, para Yuval (2006), se encuentra desprovista
de su sentido politico y del andlisis, por una parte, sobre cémo estas for-
mas de opresién no solo generan exclusién y divisiones sociales para algu-
nas personas, sino también ventajas de poder para otras; y, por otra, sobre
cémo estas divisiones no solo resultan de las posiciones e identidades de
raza o etnicidad, género y clase social, sino de maltiples posiciones de po-
der social, identidades y sus significaciones politicas en multiples contextos.
Para Lagarde, “[...] no se trata de anadir a las mujeres a un mundo prictico
o simbdlico pensado sin ellas, ni de agregarle a todo lo que se planifique la
frase mdgica del enfoque de género” (1996, 113).

Mis alld de las nuevas categorias de andlisis y de sus repercusiones epis-
temoldgicas, pricticas y tedricas, las politicas de desarrollo no logran atn
abordar en la prictica el cardcter multidimensional de la pobreza ni de la
inequidad de género, sus causas y consecuencias. Este conjunto de criticas
devela, al final, cémo las aproximaciones MED, MYD y GYD, lejos de respon-
der a las demandas de igualdad y justicia social de las mujeres, entre otros
sujetos excluidos de las promesas del desarrollo’, han modernizado el capi-
talismo y el patriarcado (Mitter 1986 citado por Escobar, 2007).

Descolonialidad feminista del desarrollo

Perspectivas feministas criticas trascienden las apuestas por la incorpo-
racién de las mujeres y del género al desarrollo y cuestionan como este dis-
curso ha incorporado la mirada de género como campo de visibilidad de las

5 Esel caso de las mujeres y comunidades empobrecidas, pueblos indigenas y comunidades
afrodescendientes y LGBTI, entre otros sujetos e identidades puestas al margen de las promesas
del desarrollo neoliberal, y excluidas del reconocimiento de su diversidad y complejidad.
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mujeres, con renovadas formas de control social y multiples efectos sobre
su posicién y estatus. Se cuestiona el concepto de /z mujer como unidad
monolitica, que corresponde a la representacién, construccién y teorizacion
que occidente, incluyendo el feminismo occidental y hegeménico, ha he-
cho de la mujer siempre lo otro y en condiciones de desigualdad (Mohanty

18 2003). De ahi que una de las cuestiones centrales para estas teorias es la de-
construccién de la idea de mujer universal; deconstruccién emprendida a
través de una perspectiva histdrica y geopoliticamente situada, orientada al
reconocimiento de la diversidad de las mujeres y de sus experiencias como
sujetas politicas e histéricas (Espinosa, Gémez y Ochoa 2014).

A la critica sobre la mirada de la interseccionalidad como una cuestién
de adicién de identidades, y a la necesidad de retomar su sentido politico y
amplio (Yuval 2006), se suma desde estas perspectivas feministas la necesi-
dad de la interseccionalidad de las luchas. Para Espinosa, Gémez y Ochoa
(2014), esta mirada a la interseccionalidad, basada en la historizacién y re-
conceptualizacién de las maltiples formas de opresién de las mujeres, le
apuesta, ademds, a pensar donde sea posible en generar coaliciones desde
la heterogeneidad que la descolonialidad reivindica tanto en las condicio-
nes de las mujeres como en sus luchas.

Finalmente, desde estas perspectivas se cuestiona no solo la incorpora-
ci6n de las mujeres y del género al desarrollo, sino el discurso mismo del
desarrollo, como un discurso moderno, hegeménico, patriarcal y eurocén-
trico (Escobar 2007; Unceta 2014)%; caracteristicas que explican su imposi-
bilidad de comprender la racializacién y la opresién de la colonialidad del
poder (Mendoza 2014) y en general las realidades del tercer mundo. A dicha
imposibilidad se suma la incapacidad del desarrollo para reconocer los fraca-
sos y el trasfondo politico e ideoldgico en los que se sustenta (Escobar 2003;
Mokrani et al. 2012; Gémez 2014); estas criticas, van mas alld de los indica-
dores macroecondmicos, a andlisis sociales y politicos sobre los efectos del
desarrollo (Amin 2011) y sus implicaciones devastadoras sobre la naturaleza
y los recursos naturales, y su incapacidad para lograr la equidad de género.

Ante este acumulado de promesas incumplidas, las perspectivas desco-
loniales y poscoloniales afirman que el desarrollo como teoria, discurso e

6 En este sentido, para Unceta, lo que se considera como economia del desarrollo no es otra
cosa que: “[...] una construccién intelectual destinada a justificar y promover la expansién
de un modelo y unos valores —los occidentales— como necesario revulsivo para superar el
supuesto atraso de sociedades caracterizadas por otras referencias culturales y otras formas de
organizacién social y de relacién con la naturaleza” (2014, 67).
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ideologia estd en crisis, y que urgen alternativas al desarrollo y no desarrollos
alternativos. Para Demaria y Ashish (2017), propuestas de estos tltimos,
como el desarrollo sostenible y la economia verde, son solo falsas solucio-
nes, caracterizadas por la ausencia de andlisis histéricos y estructurales sobre
la pobreza, por la incapacidad de reconocer los limites biofisicos del creci-
miento econdmico, por la falta de voluntad de democratizar la economia
global, por no tocar el consumismo, y por dejar de lado otras formas de
cultura, conocimiento y espiritualidad. Para Escobar (2007), las propues-
tas de desarrollo alternativo siguen beneficiando a quienes ya dominan el
camino del desarrollo, es decir, a los paises desarrollados del mundo capitalista,
perjudicando a aquellos con formas de caminar distintas, —los paises subde-
sarrollados de la periferia—; y dentro de estos, los trabajadores y las trabaja-
doras, el medio ambiente y las culturas diferentes; los otros y los subalternos.

Se requiere, en contraste, propuestas transformadoras radicales desde
lo local, que con frecuencia emergen desde los grupos marginalizados o
comunidades y practicas no capitalistas (Demaria y Ashish 2017). En este
sentido, adquieren relevancia las propuestas desde la economia feminista
(Folbre y Nelson 20005 Federici 2014), economia ética (Gibson, Cameron y
Healy 2017), economia del cuidado y ética del cuidado (Arango 2011; Qui-
roga 2014), el buen vivir (Leén 2008) y el ecofeminismo (Buckingha 2004;
Herrera y Pascual 2010), entre otras. En palabras de Pérez (2014), estas otras
propuestas encarnan un proceso necesario de subversién feminista de la
economia, que busca poner la sostenibilidad de la vida en el centro de las
preocupaciones del desarrollo y la economia; subversidn a la que apuestan
multiples propuestas feministas de transformacién y emancipacién, no solo
de la situacion de las mujeres, sino de la vida misma, y no solo de la vida
humana, sino en su sentido mds colectivo y holistico (Mokrani ez a/. 2012).

Conclusién

Las apuestas hoy por la incorporacién del enfoque de género en las
politicas y programas de desarrollo no deben olvidar esta historia y reco-
rrido critico, el cual no ha acabado. Siguen siendo importantes los avances
en términos de politicas y marcos normativos favorables para la exigibili-
dad de derechos y mejores condiciones de participacién para las mujeres
y otros sujetos historicamente excluidos, por ejemplo, las politicas y leyes
de igualdad y no discriminacién, de reconocimiento del trabajo y aporte de
las mujeres al desarrollo, o medidas afirmativas en el campo laboral, entre
otras. Dichas leyes y politicas son permanentemente demandadas por los
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movimientos feministas y procesos organizativos de mujeres en cada region;
ademds, son moldeadas por el marco institucionalizado del desarrollo, es
decir, por organismos y programas internacionales.

Mayores recursos y voluntades politicas suficientes para la implemen-
tacion de dichas leyes y politicas, y para su defensa frente a los riesgos de

120 retroceso, siguen siendo puntos importantes de la agenda social y politica
feminista en torno a la incorporacién del enfoque de género en el desarrollo.
Sin embargo, reconocer su importancia y la apuesta por su implementacién
efectiva implica analizar criticamente los impactos reales de dichos avances,
los cuales son atin limitados a determinadas reivindicaciones, niveles, esce-
narios y propdsitos, cuando no irrelevantes por su descontextualizacién e
inoperatividad, para la gran mayoria de mujeres y sujetos excluidos de los
beneficios del desarrollo.

Politica y teéricamente han sido invaluables los aportes de las catego-
rias de género, empoderamiento e interseccionalidad para la incorporacién
del enfoque de género en el desarrollo. Todas estas constituyen, ademis,
categorias centrales que hoy se conocen como enfoques diferenciales.
En los origenes de estas categorias se encuentran profundos cuestio-
namientos a las jerarquias y relaciones de poder, constitutivas de las
condiciones de empobrecimiento, discriminacién y exclusiéon. Sin em-
bargo, en su proceso de incorporacién a las politicas y programas de
desarrollo estas han sido con frecuencia simplificadas y desprovistas
de su potencial critico. En el mejor de los casos, su implementacion des-
politizada ha logrado mayores niveles de acceso y participacién de algunas
mujeres y sujetos antes excluidos de dichas politicas y programas, pero
no cambios significativos en los roles tradicionales de género y en gene-
ral en las relaciones de poder.

Retomar el sentido politico, critico, histérico, contextualizado y eman-
cipador del enfoque de género en las politicas y programas de desarrollo
requiere dar continuidad y profundizar los debates ya expuestos sobre los
riesgos de instrumentalizacién, de simplificacién y la poca capacidad trans-
formadora que ha acompanado estas formas de incorporacién. Hacen parte
de estos debates miradas criticas, no esencialistas sobre las diversas formas
de actuacién, cooptacién o burocratizacién del conocimiento y procesos
organizativos feministas. Se necesita, frente al abanico de luchas feministas,
principalmente de corte liberal, dar cuenta de sus logros, fuerza y capacidad
de influencia; pero también se necesita dar cuenta de las contradicciones, ex-
clusiones y limitaciones al interior de estas luchas, y reconocer la diversidad
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y complejidad de expectativas y demandas de las mujeres, demds sujetos ex-
cluidos y de sus procesos organizativos frente al desarrollo.

Retomar el sentido politico y potencial critico del enfoque de género re-
quiere, en general, una mirada igualmente critica sobre cémo se construye
el conocimiento y las politicas sobre desarrollo, y sobre quiénes y cémo
participan en esta construccién; pero también requiere la pregunta per- 121
manente por quienes ain con la pretendida incorporacién del enfoque de
género, siguen quedando por fuera de esta construccién. Son multiples los
desafios tedricos, metodoldgicos y politicos para el alcance de este propé-
sito. Es facil caer en la trampa de reconocer las diferencias de identidades
y de género e, incluso, habilitar espacios de participaciéon basadas en estas,
que terminan ocultando atin mds las relaciones de poder que derivan en
exclusién, discriminacién y empobrecimiento, es decir, se continta descri-
biendo o reconociendo diferencias de género, identitarias o culturales como
fijas, sosteniendo las relaciones de poder sin cuestionarlas.

Resulta de particular relevancia para el enfoque de género —y para los
enfoques diferenciales— la critica a la mirada de la interseccionalidad como
una cuestién de adicién de identidades y la urgente necesidad de retomar
el sentido politico amplio que plantea Yuval (2006). En este sentido, res-
ponder y fortalecer la interseccionalidad de las luchas es quizds uno de los
principales retos de la incorporacién ya no solo del enfoque de género, sino
del conjunto de enfoques diferenciales, frente a las politicas y programas
de desarrollo. La interseccionalidad demanda, como lo plantean Espinosa,
Goémez y Ochoa (2014), la reconceptualizacién de multiples formas de
opresién y de las condiciones de las mujeres y demds sujetos excluidos, asi
como reconocer la heterogeneidad de sus luchas, donde no todas y hasta
quizds muy pocas se encuentran enmarcadas en el discurso del desarrollo;
es mds complejo aun cuando diversas luchas lo que buscan son alternati-
vas a los discursos, pricticas, politicas y programas de desarrollo.

Finalmente, retomar dicho sentido politico, critico, histérico, contex-
tualizado y emancipador del enfoque de género implica ineludiblemente
cuestionar, tal y como lo proponen las apuestas feministas descoloniales,
los conceptos de mujer universal, feminismo universal y el concepto mismo
del desarrollo. En este sentido, una radical incorporacién del enfoque de
género —y de los enfoques diferenciales— podra ser solo posible de cara a
esas otras propuestas; las cuales encarnan otras miradas de la economia, del
desarrollo y de los aportes de las mujeres y de otros sujetos histéricamente
excluidos frente a estos.
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Tienen en comun estas otras propuestas la reivindicacién del cuidado
de los cuerpos, territorios y naturaleza como postura ética y politica, y su
contribucién esencial, principalmente, por parte de las mujeres y los sujetos
histéricamente excluidos —para el caso colombiano, por ejemplo, los pue-
blos indigenas, las comunidades campesinas y los afrodescendientes— de
la sociedad, del desarrollo y del Estado. Esta postura ética y politica nece-
sita de otros marcos epistemoldgicos y otras teorias, capaces de deconstruir
las légicas cientificas, politicas y econémicas que han sustentado el sistema
econdémico patriarcal; de deconstruir los imaginarios clasistas, sexistas y
racistas que dicho sistema ha albergado; y de dar respuesta a las agendas
emancipadoras de los movimientos y procesos organizativos de los sujetos
y territorios histéricamente excluidos. Esta postura requiere también otra
academia, que impulse igualmente otras formas de construir conocimiento
y otras formas de actuacion social, politica y colectiva.
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Resumen

El articulo presenta una investigacién sobre las representaciones sociales del ser nifa
en los municipios de Chitaraque y Aquitania del departamento de Boyacd, como
elemento comprensivo del abuso sexual infantil que afecta las nifias en esta region.
La investigacion cualitativa utilizé los grupos de discusion para la identificacién del
ntcleo central y periférico de la representacion, sustentada en el paradigma interpre-
tativo fenomenolégico. Los contenidos identificados destacan la interrelacion entre
edad y género como predisponentes en la sistematicidad de las violencias contra las
nifas y de diferentes formas de vulneracién y negacién de la infancia en razén a la

accion adultocéntrica patriarcal.
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Abstract

The article presents a research on the social representations of being a girl in the
municipalities of Chitaraque and Aquitania, in the department of Boyacd, as an
element to understand the sexual abuse to which girls in this region are subjected.
This qualitative research project used discussion groups to identify the central
and peripheral nucleus of representation, grounded in the phenomenological
interpretive paradigm. The identified contents highlight the interrelation bet-
ween age and gender as factors that contribute to the systematicity of violences
against girls and of different forms of violation and negation of childhood due
to patriarchal, adult-centered action.

Keywords: Boyacd, child abuse, gender, gitls, social representations, violence.

O abuso sexual infantil na estrutura das representagédes sociais
do ser menina

Resumo

O artigo apresenta uma pesquisa sobre as representagoes social do ser menina
nos municipios de Chitaraque e Aquitania, do departamento de Boyacd, na
Colémbia, como elemento compreensivo do abuso sexual infantil que afeta as
meninas nessa regido. A pesquisa qualitativa utilizou os grupos de discussio para
a identificagdo do niicleo central e periférico da representagio, sustentada no
paradigma interpretativo fenomenolégico. Os contetidos identificados destacam
a interrelacio entre idade e género como predisponentes na sistematicidade das
violéncias contra as meninas e de diferentes formas de violacio e negagio da

infincia em razio da agao adultocéntrica patriarcal.

Palavras-chave: abuso sexual infantil, Boyacd, género, meninas, representagoes sociais,

violéncia.
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Antecedentes

Elabuso sexual infantil en el departamento de Boyacd ha sido una problemdtica

con un alto impacto en la salud puablica (Secretaria de Salud de Boyacd 2018)

que, por la severidad de sus consecuencias en la integridad fisica, emocional

y vincular de las victimas y su entorno familiar y social, amerita el andlisis

de su incidencia y la adopcién de estrategias que vayan encaminadas a la 129
prevencidn, el abordaje integral y la sancién social y judicial que merece este

delito. Esta realidad social identifica cémo las violencias en entornos priva-

dos son padecidas en mayor grado por nifias y adolescentes, entrelazando asi

el género y la edad como factores que predisponen distintas vulneraciones

a sus derechos (Ministerio de la Proteccién Social 2011).

El riesgo que padecen ninas y adolescentes para convertirse en victimas de
esta forma de violencia contra las mujeres es una razén suficiente para indagar
por las representaciones sociales que se han ido elaborando frente al ser nifia,
como un camino en la aproximacién a este fenémeno multidimensional y
multicausal. En razén de estos objetivos, se acoge el pronunciamiento de la
Corte Suprema de Justicia, cuando establece que el delito de abuso sexual
infantil en menores de catorce afios estd constituido por:

El aprovechamiento, por parte del sujeto activo del delito o agresor, de
circunstancias —que lo ubican en una situacién ventajosa frente a la vic-
tima. Estas circunstancias que le dan ventaja al agresor ante la vulnerabi-
lidad preexistente en la victima, pueden ser del orden de la “superioridad
manifiesta” o las relaciones de autoridad dadas por la edad (adulto agre-
sor, victima menor de 14 afios); poder o autoridad (jefe, maestro, médico,
sacerdote, pastor, funcionario publico, militar, etc.); incapacidad fisica o

psicoldgica de la victima, entre otras. (2006, 7)

De esta manera, lo que define el abuso contra nifios, nifias y adolescentes
—en adelante, NNA— es la asimetria que se genera en la relacién de poder, la
cual brinda una ventaja de superioridad para el agresor, ademds, se suman
las condiciones de vulnerabilidad de la victima que serian leidas por el
agresor como detonantes para ejercer el abuso. A este respecto, la Ley 1146
de 2007 entiende la violencia sexual contra NNa, como:

[...] todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un

nifo, nifa o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coer-

cioén fisica, psicoldgica o emocional, aprovechando las condiciones de

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 127-151



PAOLA ANDREA DiAZ BONILLA

130

indefensién, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre vic-
tima y agresor. (2007, 1)

Teniendo en cuenta estos antecedentes normativos, la investigacion se
desarroll6 en los municipios de Aquitania’ y Chitaraque?, tomando dos
factores de focalizacion. En primer lugar, la ubicacién geogréfica unida a
las dindmicas poblacionales, junto con la actividad econémica que gira en
torno al monocultivo de la cebolla y la cafia panelera, respectivamente, y
las actividades tradicionalmente ligadas al consumo de alcohol, y la pre-
sencia de violencia intrafamiliar determinada por las relaciones de poder
de dominacién-subordinacién establecidas entre hombres y mujeres; y, en
segundo lugar, las tasas altas de ocurrencia de casos bajo sospecha de abuso
sexual infantil, a través del Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Pa-
blica —en adelante, stviciLa— por parte del Instituto Nacional de Salud,
asi como los casos confirmados por el Instituto Colombiano de Medicina
Legal y Ciencias Forenses.

A continuacién, la figura 1 muestra la ubicacién geogréfica de los mu-
nicipios de Aquitania y Chitaraque en el territorio boyacense, ubicados en
las provincias de Sugamuxi y Ricaurte, respectivamente.

Una aproximacion a esta problemdtica multidimensional son los infor-
mes epidemiolégicos sobre su incidencia. Como referente internacional se
encuentra el nforme sobre la situacion mundial de la prevencion de la vio-
lencia 2014 que recogié datos de 133 paises, abarcando a 6.100 millones de
personas y dictaminando que “[...] una de cada cinco mujeres ha sufrido
abusos sexuales en la infancia” (2014, 2) y las edades de mayor incidencia
de casos se presentaron de los 6 a los 12 afios.

1 Elmunicipio de Aquitania estd ubicado en la provincia de Sugamuxi. El municipio limita por el norte
con Sogamoso, Cuitivay Mongua; por el oriente con Labranzagrande, Pajarito, Recetor y Chimeza;
por el sur con Zetaquira, San Eduardo y Pdez; y por el occidente Cuitiva, Tota, Zetaquira y San
Eduardo. De acuerdo con el Censo 2005, el municipio cuenta con 16.087 habitantes. Se di-
vide territorialmente en el drea urbana y 16 veredas; se presenta un proceso de urbanizacién
creciente que ha hecho que el drea urbana albergue cerca de diez mil habitantes y que en su
interior se subdivida en 11 barrios y urbanizaciones. El municipio de Aquitania es uno de los de
mayor extension del departamento, con un drea de 876 km2, ocupando el drea rural el 99 %
de la extensién (Alcaldia municipal de Aquitania 2016).

2 El municipio de Chitaraque hace parte de la provincia de Ricaurte; limita por el oriente con
Gambita y Santander; por el occidente con Santana; por el norte con Suaita y Santander;
por el Sur con San José de Pare; y por el sur oriente con el municipio de Togui. Cuenta con
una extensién de 157.65 km? y una poblacién aproximada de 6.084 habitantes, distribuida en
quince veredas. El 84 % de la poblacién se encuentra en el drea rural y el 16 % en drea urbana
del municipio (Alcaldia municipal de Chitaraque 2016).
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Figura 1. Municipios de Chitaraque y Aquitania en Boyaca.
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Chitaraque

Fuente: elaboracién propia apartir de Gobernacién de Boyacd, 2015.

En el 4mbito nacional, las cifras de abuso sexual infantil son cada vez
mds impactantes. De acuerdo con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar —en adelante, 1cBF—, este flajelo en contra de NNa se ha venido
incrementando en los Gltimos afos; de 7.096 casos en 2014, pasé a 12.945
en 2018. Por otra parte, el nforme Forensis del Instituto Colombiano de
Medicina Legal (2018) documenté cé6mo durante 2018 se realizaron 16.670
exdmenes médico legales a nifias menores de 14 afios, de un total de 26.06s,
siendo las edades de mayor prevalencia entre 10 y 14 afos con 9.350 casos y
una tasa por 100.000 habitantes de 562,5. Las cifras evidencian el alto riesgo
de las nifas en ese rango de edad a convertirse en victimas de abuso sexual,
con el agravante de que el segundo lugar en nimero de casos reportados
es de 5 a 9 anos con 5.045.

Contextualizando el registro al departamento, el STVIGILA, en el periodo
2012-2018, indica el aumento gradual en las tasas especificas por 100.000
nifas menores de 14 afos con una leve disminucién del afio 2013 (95,38) al
2014 (90,94), que luego va en ascenso hasta el 2017 (129,16) para disminuir
(118,4) en el ultimo ano de registro. Estas cifran expresan el alto indice de
abuso sexual infantil hacia nifas y adolescentes, con la tendencia a ampliarse
afo tras ano. La figura 2 refleja este comportamiento en el departamento:
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Figura 2. Tasas x 100.000 nifias menores

de 14 afios de abuso sexual infantil en Boyacé.
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Fuente: Secretaria de Salud de Boyacd y stvigiLa Boyacd 2012—2018.

Esta investigacién cualitativa se desarrollé buscando “[...] desgranar
cémo las personas construyen el mundo a su alrededor, lo que hacen o lo
que les sucede en términos que sean significativos y que ofrezcan una com-
prensién llena de riqueza” (Barbour 2013, 17). El paradigma metodolégico
fue interpretativo de tipo fenomendlogico, buscando describir “[...] cémo
las personas dan sentido a su experiencia vivida en un contexto o frente a
un fendémeno en particular” (Mendieta, Ramirez y Fuerte 2015, 436). Por
tltimo, la técnica de recoleccién empleada fue el grupo de discusién, para
identificar la representacién social de la nifias menores de catorce afios en
el marco del abuso sexual infantil.

El criterio de seleccion de las y los participantes en el proceso buscé que
fueran actores claves de la institucionalidad y la esfera comunitaria de los
municipios seleccionados para contar con un nivel amplio de conocimiento
sobre las dindmicas familiares y las problemadticas sociales que rodean su
funcionamiento y estructura.

éPor qué una mirada diferencial para el abordaje del abuso
sexual infantil?

La nifiez es un concepto en permanente transiciéon. Este transito que
también es una construccién social historizada ha contado con diferentes
hitos en su evolucién. Autores como Elias (1998), Ariés (1981) o0 De Mause
(1974), a través de sus indagaciones tedricas en el campo de la historia o la
sociologfa, han identificado los cambios en esta categoria que van desde
la invisibilidad de la infancia, el nifo percibido como un ser perverso en
la edad media, la concepcién de tabula rasa en el Renacimiento o el papel
de la socializacién a mediados del siglo x1x. En este recorrido, De Mause
describe, por ejemplo, los horrores a los que eran expuestos los nifios y las
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nifas por medio de torturas fisicas y psicolégicas que llegaban hasta el
infanticidio, una practica extendida hasta el siglo x1v.
La historia de la infancia es una pesadilla de la que hemos empezado a
despertar hace muy poco. Cuanto mds se retrocede en el pasado, més bajo es
el nivel de la puericultura y mds expuestos estdn los nifios a la muerte violenta,

el abandono, los golpes, el terror y los abusos sexuales. (De Mause 1974, 1) 133

Asilas cosas, el concepto de proteccién integral a la nifiez es muy reciente;
solo hasta 1989, cuando se firma la Convencién para los Derechos del Nifio,
a la cual Colombia se adhirié, la figura del nifio y la nifia se transforma de
adultos en miniatura a ser asumidos como sujetos de derecho; asimismo, por
parte de los Estados, mds que un abordaje asistencialista a esta poblacién,
se busca brindar la proteccién integral que merecen.

De estas nociones de la infancia, es posible referir claramente cémo a lo
largo de la historia y atin en la actualidad no es lo mismo nacer nino que
nina, debido al grado de discriminacién y desigualdad que se acenttia en
razén del género y la edad, como resultado de la construccién sociocul-
tural de los roles de género adscritos a hombres y mujeres. Para el caso de
las ninas, problemdticas como la mutilacién femenina, los matrimonios
infantiles, el escaso acceso a la educacidn, la violencia sexual, entre otras
flagrantes violaciones a los Derechos Humanos, aquejan directamente su
desarrollo y bienestar a lo largo y ancho del mundo, especialmente en los
paises en vias de desarrollo (Naciones Unidas 2014).

Debido al panorama tan complejo que enfrentan dia a dia las ninas, la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién 66/170 decidié
conmemorar, a partir del afio 2013, cada 11 de octubre el Dia Internacio-
nal de las Nifas para fomentar su reconocimiento, instando a los Estados
a que asuman el compromiso y la voluntad politica para “[...] romper el
ciclo de discriminacién y violencia y para promover y proteger el goce
pleno y efectivo de sus derechos humanos” (Asamblea General de las Na-
ciones Unidas 2012, 1).

Constituir una proteccién integral para las nifias implica, entonces, el
abordaje de los enfoques diferenciales, cuya lente reconozca las diferencias que
subyacen de esta construccién sociocultural anclada en el ser nina, buscando,
como uno de sus primeros propdsitos, “[...] la transformacién o supresién
de las inequidades y de sus expresiones de subordinacién, discriminacién y
exclusién social, politica y econémica” (Montealegre 2009, 5). Esta forma de
andlisis de la realidad social invita a comprender las maneras en que obran
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las relaciones de poder en el engranaje de inequidades y desigualdades que
afectan directamente la vida y el desarrollo pleno de las nifias.

Los enfoques diferenciales parten de amplias reflexiones teéricas criti-
cas amalgamadas con la accién politica de los diferentes movimientos so-
ciales —de mujeres, LGBT, indigenas, afrodescendientes— en sus procesos
de lucha y transformacién social por el imperativo de subvertir los 6rdenes
sociales patriarcales, capitalistas o colonialistas. Para el caso del enfoque
de género, el objetivo estarfa dirigido a visibilizar los factores estructura-
les, culturales y simbdlicos para “[...] conectar ese malestar de las mujeres
con la desigualdad e inequidad social en la que se inscriben como miem-
bros de la sociedad” (Femenias y Soza 2009, 48).

En este punto, es necesario poner de manifiesto la diferencia entre perspec-
tiva de género y enfoque diferencial de género. La primera apuesta alude a una
categoria andlitica dirigida a develar las diferencias sexuales y los roles sociocul-
turales construidos en referencia a la dicotomia sexo-género, atravesada en si
misma por las desigualdades en las relaciones de poder, que abarcan todos los
dmbitos que habitan las mujeres (Lamas 1986); en otra orilla, el enfoque diferen-
cial de género se plantea como una herramienta de andlisis y actuacién social y
politica en los procesos de intervencién comunitaria, tendientes a minimizar y/o
eliminar las discriminaciones y desigualdades que afectan a las mujeres como
parte integral en el reconocimiento de su ciudadania (1brac 2014). Son, por
tanto, dos perspectivas intercomunicadas por las teorfas de género y los estudios
feministas, encargados en dar cuerpo y sentido epistémico a su praxis social.

Pensar las diferencias y su reconocimiento como base de una igualdad
fictica para las ninas, en una perspectiva que aporte al abordaje del abuso
sexual infantil, apelaria a la vision interseccional (Crenshaw 1989), que vin-
cula las experiencias subjetivas y colectivas femeninas, entrecruzadas con
diferentes categorias a analizar: el género, la raza, la edad o la clase social,
partiendo del entramado y el sistema de complejidades que envuelven las
discriminaciones en los distintos niveles de subordinacién que afectan la
vida de las mujeres.

De este modo, analizar el abuso sexual infantil de manera amplia y
compleja necesariamente involucra la inclusién de corrientes de pensa-
miento critico y antisistémico (Monarrez 2016) que permitan nombrar las
discriminaciones de género y las estructuras desiguales del poder en que
se sustentan, y con las que se estructuren modelos comprensivos para la
construccién metodolégica, conceptual y tedrica respecto de las violencias
de género, en clave de los diversos contextos de ocurrencia.
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Representacién social: nifias sin derecho a vivir la infancia

Indagar cémo se representan socialmente ciertos fenémenos que pue-
den llegar a afectar una comunidad o colectivo especifico involucra apelar
al sentido comun, los sistemas de creencias elaborados y la praxis de la vida
cotidiana. Esta nocién simbdlica tiene su origen en los postulados inicia-
dos por Serge Moscovici (1961), quien con la teorfa de las representaciones 135
sociales da relevancia a las formas de conocimiento popular y sentido co-
mun que son compartidos e integradores de la construccién de la realidad
social, senalada por Peter Berger y Thomas Luckmann (1999).

En esta relacién sujeto/objeto de representacién se van tejiendo los meca-
nismos para integrar sus contenidos, haciendo conocido lo que en primera
instancia resulta ajeno y poco familiar. De acuerdo con Jodelet (1988), las
producciones de sentido de las representaciones demandan tres factores a
considerar: la comunicacidn, la cultura y la insercién a un medio contex-
tual mediado por elementos socioeconémicos, institucionales e ideoldgi-
cos. De tal manera, la teoria

[...] al ser produccién simbdlica destinada a comprender y senalar al
mundo, la representacién social proviene de un sujeto activo y creativo,
tiene un cardcter cognitivo y auténomo y configura la construccién social

de la realidad. La accién y la comunicacién son su cuna y piso: de ellas

proviene y a ellas vuelve. (Arruda 2012, 334)

Reconocer cudles son las representaciones sociales que los grupos socia-
les han elaborado y reproducido en torno a la construccién social del ser
nina en entornos rurales del departamento de Boyacd es una labor fun-
damental en la comprensién del abuso sexual infantil; dicha indagacién
nos permite avanzar en el propésito de esclarecer las creencias y preceptos
socioculturales que refuerzan y legitiman una prictica que, pese a los es-
fuerzos juridicos, institucionales y del movimiento social de mujeres, atin
persiste en su naturalizacién.

A partir de estos procesos se van construyendo socioculturalmente no-
ciones y representaciones de lo que significa ser nina o adolescente y el lu-
gar ocupado por ellas en la escena social; las afirmaciones resultantes de
esta construccion, que estdn imbricadas en un entramado de relaciones
que se crean y recrean en los escenarios privados y publicos sobre los ro-
les adscritos para ellas, son el punto de inflexién en la legitimacién sobre
cémo las violencias se infringen en sus cuerpos. Entender la ocurrencia de
este fendmeno en un contexto como el boyacense implica tener en cuenta
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la consideracion histérica del abuso sexual infantil como una prictica ex-
tendida a lo largo del tiempo, que requiere analizar su dimensién desde las
raices profundas del legado colonialista y el rezago feudalista (Fals Borda
1975), que ain impera en el departamento. De esta forma:
El abuso sexual infantil no puede entenderse si no se lo estudia en el
136 marco del contexto histdrico y social donde se produce. La cosmovisién
del mundo en general y de cada conducta social estd determinada por las
ideologfas y teorfas que predominan en determinados momentos. En esta
cosmovisién quedan incluidos prejuicios, avances sociales, nuevas teorfas,
el retroceso a otras que ya no se consideraban ttiles y la tolerancia social
que permite que tales teorfas sigan o no en vigencia. (Unicef 2015, 12)

Por esta razdn, a continuacién, expondré los diferentes elementos conte-
nidos en el nivel central y periférico de la representacion social identificada
entorno al ser nifa, por parte de actores comunitarios e institucionales de
los municipios focalizados, los cuales se ejemplifican en la figura 3.

Figura 3. Esquema de la representacién social del ser nifia.

REPRESENTACION SOCIAL DEL SER NINA

. Elementos periféricos . Nucleo central

Fuente: elaboracién propia 2018.
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Nucleo central de la representacién social: nifias como
objetos de la transaccién adultocéntrica

Este apartado inicia identificando los elementos contenidos en el ni-
vel central, retomando la tesis de Abric (2001), quien senala a este aspecto
como fundamental a toda representacién, pues en si mismo podria ser el
que “[...] determina la significacién de la organizacién de dichos elemen- 137
tos” (Sdenz, Maldonado y Figueroa 2016, 220). Esta determinacién estaria
dispuesta por la perdurabilidad en el tiempo y la resistencia al cambio de
los elementos que se encuentran contenidos en el nicleo central.

Al establecer los elementos que conforman el nicleo central con rela-
ci6én a la representacién social que ha sido construida en torno al ser nifa,
es posible organizar y configurar aspectos de diferente origen, que pueden
abarcar las esferas cognitivas, emocionales y sociales, identificando a su
vez, su interrelacién con las construcciones socioculturales que han sido
elaboradas alrededor del género femenino desde unos dictdimenes patriar-
cales, permitiendo:

Comprender de qué manera la centralidad de una representacion social,
como es el rol de género, opone resistencias al cambio utilizando diversos
elementos periféricos que estdn presentes en la cultura, como las ideologias y
religiones, que son tan poderosas intersubjetivamente que no son ficilmente
modificables, su efecto de naturalizacién e internalizacién en la conciencia

colectiva representa la garantia de su propia estabilidad. (Flérez 2012, 341)

Teniendo este marco de referencia, uno de los primeros elementos que
reluce a partir de las voces de las mujeres y los hombres participantes sobre
el como son percibidas las nifias menores de 14 afios, es considerar que son
un objeto de transaccion para el beneficio de los adultos, pues a medida que
van creciendo se van convirtiendo en estorbo para las familias. Esta creen-
cia es persistente en el entramado social; su origen radica en la cosificacién
de los cuerpos de las nifias en los entornos familiares, los cuales adquieren
mayor relevancia en la transicién de la infancia a la adolescencia por la carga
que podrian configurar, es decir, ya que las nifias dejan de ser funcionales
en la divisién sexual del trabajo de las unidades familiares, ademds estd el
riesgo frente a un embarazo precoz o no deseado.

Pareciera que las hijas a los papds les estorbaran y que buscaran la forma

de deshacerse de ellas cuanto antes. (Informante 4 2018)

Se mantiene esa idea de que las nifnas siempre van a ser una carga o que

por serlo van a estar mds predispuestas a un abuso sexual o a embarazos
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tempranos, lo que hace que ese riesgo se convierta en un peso mayor para
las familias, si se mantiene esa idea en lo social y en el entorno mds rural

del departamento. (Informante 9 2018)

Considerar a las nifias como un objeto de transaccién implica pensar
esta accién desde diferentes dmbitos o aspectos. En cuanto a los dmbitos,
se identifica que esta situacion alude a todos los escenarios donde las nifas
se estdn socializando, como parte del conjunto de naturalizaciones que ro-
dean a las violencias contra las mujeres, siendo la violencia moral la ma-
nifestacién mds extendida en el entramado cultural y simbdlico en el que
se encuentran insertas y que sirve como el telén de fondo encargado de
regular estas practicas. Rita Segato nos ilustra al respecto sobre la eficacia
de esta expresion violenta para el mantenimiento y perpetuacion de estos
patrones, en el entendido que:

[...] la violencia moral es el mds eficiente de los mecanismos de con-
trol social y de reproduccién de las desigualdades. La coaccién de orden
psicoldgico se constituye en el horizonte constante de las escenas cotidia-
nas de sociabilidad y es la principal forma de control y de opresién social
en todos los casos de dominacién. Por su sutileza, su cardcter difuso y su
omnipresencia, su eficacia es médxima en el control de las categorias socia-
les subordinadas. En el universo de las relaciones de género, la violencia
psicolégica es la forma de violencia mds maquinal, rutinaria e irreflexiva
¥, sin embargo, constituye el método mds eficiente de subordinacion e in-
timidacién. (2003, 114 -115)

Por la naturalizacién con que se efecttian las pricticas que movilizan la
violencia moral, es més efectiva la subordinacién de lo femenino y, por ende,
la subalternidad (Modonesi 2002) de las nifias y mujeres en todos los esce-
narios privados y publicos, en los que se gestan una serie de justificaciones
que mantienen estos comportamientos, anidados en los aspectos emociona-
les, econémicos y con mayor anuencia en los cimientos frente a cémo han
sido construidas las subjetividades de las mujeres, donde la dependencia y
el continuum de violencias se van reproduciendo de generacién a generacién
sin cuestionamiento de los 6rdenes sociales que lo han legitimado.

Los testimonios identificados respecto a esta situacién connotan que en
los casos en que las familias no cuentan con los medios econémicos sufi-
cientes para sostener a sus hijos e hijas, mdxime cuando son numerosos, la
pronta salida de las hijas al cumplir los catorce afios para irse a vivir con sus
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parejas se convierte en una alternativa bastante atractiva para padres y ma-
dres de familia, quienes han normalizado esta prictica, en muchos casos sin
mediacién de la diferencia de edad que pueda existir entre las ninas y sus
parejas, siendo, en una buena parte de los casos conocidos, mayores de edad.

Partiendo del c6digo penal colombiano, estas conductas tipificarian el
delito de abuso con menor de catorce afios; sin embargo, lo que describen 139
las voces en los testimonios que a continuacidn se exponen es la desconexién
que persiste entre la normatividad legal y de proteccion hacia la nifez con
los preceptos morales adheridos a los sistemas de creencias que han cons-
truido y elaborado las comunidades rurales, en los que el ordenamiento de
comportamientos abiertamente reprochables que configurarian expresio-
nes de abuso hacia las nifias, asi como las uniones entre ellas con hombres
mayores atin no han sido permeados por estas disposiciones legales.

Es el pensamiento de ellas, [nifas menores de catorce afios] de cdmo

tener una estabilidad, porque las ninas piensan: mis papds y 8 hermanos y

aguante hambre en la casa, pasando necesidades; es de pronto pensar de

que “ahi ese sefior me puede dar mejor calidad de vida” y vamos a ver que

hay maltrato, necesidades, y en ese nuevo hogar que forman, se genera toda

la violencia. (Informante 12 2018)

El anterior fragmento permite describir las formas como se reproducen
las violencias en la vida de las mujeres: de ninas a esposas; en la premura
de escapar de la pobreza y los maltratos padecidos en sus hogares de origen,
las ninas y adolescentes se dejan seducir por falsas promesas para terminar
convertidas en victimas de una violencia vivida en primera persona, ya no
como espectadoras, sino en el rol de victimas directas.

Por otra parte, es necesario reconocer cémo en ciertos modelos de
crianza que establecen los patrones de dominacién se van privilegiando las
necesidades adultas sobre los derechos de las nifas, cuyo sostenimiento se
presenta con base en un componente estructural de pobreza y necesidades
basicas insatisfechas vividas por las familias rurales, las cuales no cuentan
con una solucién efectiva por parte del Estado.

Respecto de las esferas en las que la nifia se convertiria en objeto de tran-
saccién de los adultos, los niveles afectivo, emocional, relacional y socioeco-
némico resultan ser factores que pueden predisponer situaciones de abuso
sexual infantil al interior de las familias. De este modo, factores como la
dependencia emocional y econdémica que viven muchas mujeres con sus
parejas o esposos, se convierte en un factor de riesgo que afecta a las nifas,
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debido a la coaccién por parte del abusador a partir de la amenaza de aban-
donar el hogar o dejar de proveer las condiciones econémicas minimas para
su sostenimiento; asi las cosas, acceder sexualmente a las hijastras o propias
hijas se convierte en la garantia de estabilidad econémica de los hogares o
la seguridad emocional que puede brindar la presencia del abusador.
Hay casos donde usted ve cdmo el sefior le dice a la mam4 “mijita, vaya

a ver, la para y la trae para acd o si no, no le doy lo del arriendo o no le

doy para el mercado y entonces sus otros hijos qué; o le dice “es que no

se le olvide que su hija también tiene que ser mia”, ah{ es donde uno ve esa

dependencia y la violencia econémica que puede predisponer los abusos.

(Informante 3 2018)

Un aspecto fundamental a tratar en este entramado de significaciones es
la persistencia de la mirada adultocéntrica que condiciona de forma directa
el periodo de la infancia, despojdndola de valor, y ubicando a las ninas en
una condicién de sujetas sin ese estatus de reconocimiento social. En esta
l6gica la imbricacién de sistemas se realiza de manera sincrénica y comple-
mentaria, ya que “[...] el adultocentrismo estd directamente vinculado con
la existencia del patriarcado en su procedencia y emergencia, y éste le con-
tiene y refuerza en su reproduccién” (Duarte 2015, 89).

La normalizacién aparece de manera reiterada en los relatos de los actores
claves participantes en los dos municipios seleccionados. Dicha normaliza-
cién ocasiona que la figura de la madre sea la que represente la dominacién
sobre sus hijas, exponiéndolas en la relacién maternofilial a ciertas situacio-
nes de riesgo —como la exposicién de las nifias a entornos donde circulan
bebidas alcohdlicas o conductas que podrian identificarse como explota-
cién sexual—; una serie de peligros que son vistos por agentes externos, ya
que en el sentir de la comunidad y las mujeres adultas los efectos de estos
comportamientos parecen no ser advertidos ni calificados como delitos y
por ende sancionados judicial y socialmente. A continuacién, se muestran
dos situaciones que podrian ejemplificar los andlisis realizados:

La sefiora fécilmente llega un domingo con sus 3 hijas, y se sentaba, y
vestia a sus nifias con minifalda y la tarea normal era, “vdyase usted ma-
mita con el sefior, digale que le gaste esto, y sumercé entretenga a ese otro
sefior”, porque es que los tres me estdin mandando a mf cerveza, entonces
yo tomo y “usted entreténgalos”; nifias de 10, 12 y 14 afos, pero era normal
y fue normal y duro siendo normal durante un afio completo, hasta que
no llegé el conducto regular hasta comisaria, y citaron a la mamd y eso
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fue un problema, en fin, pero era normal, y asi se ven muchas actitudes.
(Informante 7 2018)

La mamita manifestaba que un sefior, por lo que ellos relataban, se
notaba que habia una relacién sentimental entre ellos, se terminé, cada
uno tenfa sus esposos; sin embargo, como que tenfan sus encuentros; en-
tonces ;qué pasé? la sefiora decia que “él toca ahora a mi hija, una nifia de
11 afios, la coge, le da sus palmaditas, la lleva por all4, a un sitio lejano de la
casa’, y le preguntamos “usted por qué permitia todo eso”, para ella eso
era normal que cogieran a su hija, ahora, ;qué es lo que estd sucediendo?
en la casa hay una tienda y ella veia normal que los sefiores que llegaban
a tomar allf le cogieran a su hija mientras ella atendia, entonces ella en
medio de estar vendiendo su bebida que es el guarapo, para ella eso era
normal. Entonces, uno dice ;hasta qué punto la mamd puede permitir
eso? (Informante 2 2018)

Por tdltimo, en el nicleo de la representacién aparece un elemento que
puede ser analizado desde dos perspectivas: como justificacién social del
abuso sexual infantil de las nifias y, ala vez, como un aspecto que representa
la tendencia a acortar su infancia, se percibe socialmente como normal. La
primera vision refiere a una de las mds frecuentes justificaciones ante cual-
quier expresion de violencia sexual hacia las mujeres, la cual se sustenta de
manera arbitraria en la forma de vestir de las mujeres en el momento del
ataque o episodio de violencia.

En segundo lugar, se identifica un segundo elemento de andlisis, la ten-
dencia a acortar la infancia de las ninas a través de acciones como vestirlas
de una manera no coincidente con su edad, maquillarlas o, incluso, instar-
las a asumir relaciones de convivencia a temprana edad; como sehales de un
fenémeno mds profundo, se presenta la negacién de este periodo vital en
la vida de cualquier ser humano, sin prever las consecuencias emocionales
que esta situacién acarrea para la adultez de las mujeres.

Aunado a este hecho, en las explicaciones que emergieron en los grupos
de discusioén, se identifica una carga de culpabilizacién dirigida hacia las
madres por ser las encargadas de la crianza de sus hijas. De esta manera,
tanto madres e hijas indefectiblemente terminardn siendo las culpables de
las violencias que reciben, por accién u omisién, debido a “[...] la natura-
lizacién de un sistema de género sexista e inequitativo con efectos sociales
profundamente negativos, pero también con innegables efectos subjetivos
igualmente conflictivos” (Palomar 2002, 17).
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Acd, en Chitaraque, es caliente, y las nifias se visten con su top, pan-
taloncito pequeio y a revoletear ya, o sea, estamos en tierra caliente, pero
c6mo vamos a vestir a una nifia asf de esa formaj; creo yo que eso parte de
la mam4, pues estd mal, es como si quisieran que las nifias crecieran rdpido,

antes de tiempo. (Informante 1 2018)
142

Elementos periféricos: entre la culpabilizacién
y la infancia frustrada

Los aspectos que hacen parte de la periferia de la representacién social
se encuentran organizados alrededor del niicleo central. De acuerdo con
Abric (2011), este apartado tiene la importante funcién de dotar de sentido
y significado al contenido de la representacién, pues se constituye en so-
porte de los elementos encontrados en la centralidad. Al ser la periferia el
espacio que comunica el ndcleo central con el contexto en el que se cons-
truye el objeto de representacion, dicha distancia en si misma una funcién
mediadora e interpretativa. A su vez, los elementos periféricos:

Constituyen lo esencial del contenido de la representacién, su lado mds
accesible, pero también lo mds vivido y concreto. Abarcan informaciones
retenidas, seleccionadas e interpretadas, juicios formulados al respecto del
objeto y su entorno, estereotipos y creencias [...] desempenan un papel
importante en la concrecién del significado de la representacién, mds dis-
tante de él ilustran, aclaran, justifican esta significacién. (Abric 2001, 23)

Partiendo de estos postulados, en el nivel periférico se identifican dife-
rentes creencias con relacién a ser nifia en un contexto rural. Una de ellas
tiene que ver con considerar que las nifias son susceptibles de ser victimas
en potencia. Esta afirmacién se fundamenta en la consideracion de una serie
de factores de riesgo presentes en el entorno rural en el que estdn inmersas
las nifas, la precariedad a la que se encuentran expuestas por la interrela-
cién de las violencias infringidas contra las mujeres.

Otra explicacion refiere a los patrones transgeneracionales que hacen que
los actos violentos vivenciados o presenciados en las familias de origen a que
se vayan reproduciendo como un patrdn repetitivo, imposible de cuestionar
y transformar. La enorme capacidad de reproduccién de estas l6gicas patriar-
cales induce a la normalizacién de las formas de relacionamiento parental
y social mediadas por violencias de toda indole, que exacerbarian las mal-
tiples vulneraciones infringidas en la etapa de la infancia, predisponiendo
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una adolescencia y adultez cargada de dolor y dafios para las mujeres. Bajo
estas consideraciones, la infancia seria un proyecto frustrado, resultante de
una serie de determinantes socioculturales que se niegan a reconfigurarse
para garantizar que las nifas en estos escenarios sean asumidas y recono-
cidas como sujetas de derechos.

Sin embargo, se advierte en los testimonios un haz de esperanza, encon- 143
trando nuevos escenarios que auguren mejores perspectivas para la construc-
cién de proyectos de vida que subviertan los 6rdenes establecidos y rompan
con el circulo de violencias del que potencialmente pueden ser victimas.

Ser nifa es ser una victima en potencia, asi de sencillo. (Informante

13 2018)

Yo veo que es un set, rodeado de mucha dificultad, pero con la esperanza

de mejorar; yo la definiria de esta manera, llena de dificultades, pero ala vez

con esa ilusion, y que estd buscando también apoyo de todos, empezando

por la familia que es donde seguramente falta mucho. (Informante 1 2018)

Empero, en el andlisis discursivo de los actores sociales se identifica la
persistente disonancia que conduce indefectiblemente a lz culpabilizacion
de las ninias por ser mugjeres y cargar con el rol de victimas. Asi como se asume
que por ser nifias se encuentran mds expuestas a convertirse en victimas
de algtn hecho de violencia o forma de abuso, esta concepcién se contra-
pone a la creencia de que las nifias son las que provocan a los hombres, pre-
disponiendo el ataque o la agresién sexual.

Organizaciones defensoras de los derechos de las mujeres en el pais
(Corporacién Humanas 2016; Sisma Mujer 2012) han documentado am-
pliamente los patrones sexistas y los estereotipos de género como uno
de los primeros obstdculos que las ninas, las adolescentes y las mujeres
adultas victimas deben enfrentar ante los sistemas de justicia o de salud,
por los prejuicios que prevalecen en esos escenarios, cuyos sesgos de gé-
nero no son exclusivos a dichas instancias. En el dmbito social las ideas
preconcebidas sobre la indumentaria correcta o incorrecta de las mujeres,
los lugares y tiempos en que transitan se convierten en atenuantes que
llegan a precipitar o provocar cualquier tipo de agresién sexual. Lo que
resulta mds preocupante es que estas ideas son transferidas también a las
ninas y las adolescentes, quienes son victimas tanto de la censura como
de la tolerancia social frente a las violencias que vulneran sus cuerpos

y dignidades.
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Influye hoy mucho como la manera de vestir de las mujeres, recuerdo
mucho que en mi época lo vestian a uno con pulcridad, vestido largo, tra-
tando de tapar sus pechos, porque eso también influye mucho y porque si,
por ejemplo, un hombre mira una mujer que estd con sus minis, con sus
chores; es que hoy en dia las nifias desde la edad de 2 y 4 afios ya las visten
con una minifalda, con un escote; entonces, nosotros como mamas tam-
bién influimos mucho en cémo estamos educando a nuestros hijos para el
futuro. (Informante 5 2018)

Por otro lado, en los testimonios llama la atencién ciertas afirmaciones
que desarrollan varios andlisis con relacién a la visién que se tiene de las ni-
nas: ser provocadoras versus provocativas. Las dos acepciones estarfan dando
cuenta de la idea de nifia como objeto de deseo por parte de los hombres,
los cuales carecen de la capacidad para diferenciar entre una mujer y una
nifia, con una mayor predisposicién a que los cuerpos de las nifias sean ins-
trumentalizados para la obtencién de placer de los hombres. Para ellos, el
tinico camino es dominar sus impulsos e instintos, contenerlos para impe-
dir conductas abusivas o violatorias de los derechos de las nifias.

Ahora las nifias son las que estdn provocando a los hombres. (Infor-

mante 2 2013)

Pues yo a veces pienso que hay muchos hombres que de pronto ven
una nifia tan bonita entre 12 y 18 afos, para quien ya la mujer, digo, no

es que sea muy vieja, pero quiero decir son muy bonitas, son muy provo-

cativas, la verdad; es que hay muchos hombres que se dejan llevar por la

imaginacién, solamente con solo mirarla las desvisten con la sola mirada,

y si ellos se dejan meter esa idea de que van a violar esa nina asi va ser,

pero si ellos rechazan esa mentalidad no va a pasar nada, entonces todo

eso es mentalidad. (Informante 4 2018)

Para finalizar, con esta dimensién de la representacion social se encuen-
tra que las ninas se perciben como seres manipulables, a las que ficilmente
se les puede enganar o manipular para los fines de los adultos, especial-
mente cuando reciben obsequios o bienes materiales, lo que ocasiona que
lleguen a aceptar o ceder sin mayores objeciones a la seduccién por parte
de los abusadores o agresores. Esta situacién es explicada por la inocencia
que otorgan a las nifas o la creencia en torno a su incapacidad para discer-
nir las acciones desinteresadas de las intenciones dirigidas a obtener una
gratificacién sexual a costa del bienestar fisico y emocional de las nifas.
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“Los menores, cémo ellos se dejan comprar por cualquier cosita que usted

les dé, pero ellos no tienen la malicia que, si tienen, puede ser, un adulto o
puede ser hasta otro adolescente también” (Informante 6 2018).

Las dindmicas relacionales entre la nifia con su entorno familiar y social
referirfan a las formas de expropiacién de sus corporalidades ubicdndolas
como objetos sexuales construidos para la gratificacién de las necesidades 145
de los hombres. La clara objetivacién con que se elabora la representacién
de la nina anclada en su cuerpo revelaria los procesos de dominacién y ex-
plotacién gestados en el escenario privado y mds intimo, donde discurren
sus vidas. Es en los hogares donde las légicas de subalternizacién se repro-
ducen para trascencer, pues:

Socialmente, ser hembra significa feminidad, lo cual significa atractivo
para los hombres, lo cual significa atractivo sexual, lo cual significa dispo-
nibilidad sexual en términos masculinos. Lo que define a la mujer como tal
es lo que excita a los hombres. Las nifias buenas son “atractivas”, las malas

“provocativas”. La socializacién de género es el proceso a través del cual

las mujeres llegan a identificarse a si mismas como seres sexuales, como

seres que existen para los hombres. Es aquel proceso a través del cual las

mujeres internalizan una imagen masculina de su sexualidad como su iden-

tidad en tanto que mujeres. No es sélo la ilusién. (Mackinnon 2005, 177)

En sintesis, los elementos que se encuentran en cada uno de los niveles
de la representacion social en torno al ser nifia, nicleo y periferia, expresan
las visiones desplegadas por el sistema patriarcal que legitiman las diversas
discriminaciones y exclusiones que histéricamente han sufrido las mujeres,
sustentadas en una infancia negada y subvertida por la mirada adultocén-
trica. El siguiente esquema clarifica la representacion social identificada, la
cual se encuentra transversalizada por factores como las feminidades sub-
alternizadas, la edad de las mujeres, el continuum de las violencias y los pa-
trones trasngeneracionales, cuyos elementos mediadores de todo el sistema
son la culpabilidad y el miedo.

Conclusiones

Los diferentes elementos descritos a lo largo del articulo ponen en evi-
dencia cémo la representacion socialmente construida en torno a la ca-
tegorfa nifia guarda relacién directa con la persistencia del abuso sexual
infantil. Esta interrelacién se basa en buena parte, por la subvaloracién y
fragilizacién con que son representadas las identidades femeninas, las cuales

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 127-151



PAOLA ANDREA DiAZ BONILLA

se encuentran en un alto grado de subordinacién por las discriminaciones
superpuestas en razon a la confluencia de variables como el género, la edad,
la situacién socioeconémica y el escenario que habitan las ninas, produ-
ciendo, en tltimas, que la condicién de las nifias como sujetas de derechos
sea negada sistemdticamente.

Por tanto, ser nifia en determinados contextos sociales se configura en
convertirse en objeto de transaccién a partir de la visién adultocéntrica que
niega el periodo de la infancia y el derecho a vivir dicha etapa. Ser nifa
implicaria ser victima en potencia de las desigualdades estructurales, cul-
turales y simbdlicas que se anclan en la construccién social que entiende lo
femenino como subalterno.

En razén a lo planteado, los elementos encargados de mediar entre los
aspectos contenidos en el ndcleo central y periférico de la representacién
serfan el miedo y la culpa como ejes articuladores en su mantenimiento y
legitimacién social. Por una parte, el miedo darfa como resultado la idea
generalizada de inseguridad y peligro en todos los espacios publicos y pri-
vados, comunitarios o institucionales, que habitan las nifas, reforzando
la creencia de que por su identidad de género y la etapa de desarrollo que
transitan son victimas en potencia. Dichas formas de limitar los espacios,
la libertad de movilidad y formas de expresién de las nifias con base a la
aprehension y el control sugerirfan cémo “[...] el miedo a la violacién con-
diciona el comportamiento cotidiano de todas las mujeres” (De Miguel
2007, 78), haciéndose mds proclive en la infancia.

A este respecto, Toro y Ochoa (2017), en su estudio sobre las cartografias
del miedo en la relacién género-ciudad, realizado en Medellin, sostienen
c6mo las mujeres al interiorizar el miedo y la culpa, debido a la inseguri-
dad que viven en los diferentes espacios por los que circulan, empiezan a
disponer de diferentes mecanismos adaptativos, convertidos en rituales nor-
malizados, para evitar el acoso callejero o la violencia sexual. Asi las cosas,
ante la violencia, las mujeres optan por tomar medidas frente a su forma
de vestir, transitar solas por determinados lugares y a ciertas horas, para asi
no convertirse en transgresoras de los 6rdenes patriarcales, rotundamente
reforzados por la cultura y sus instituciones.

Asi como el miedo cumple su funcién, la culpa, entendida como una
emocioén “[...] reflexiva y valorativa de la propia persona” (Crempien y Mar-
tinez 2010, 237-238), alude a la moralidad de los sujetos y su hacer en rela-
cién con los otros. Al encontrarse dotados los comportamientos y acciones
de la carga valorativa correcta o incorrecta se hace posible la intervencién
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de la culpa en el justo momento cuando las acciones desarrolladas por las
nifias o mujeres subvierten los dictdmenes de género, culturalmente orde-
nados para ellas. De este modo, la culpabilizacién femenina resulta en es-
tos escenarios una expresién contundente del disciplinamiento social que el
patriarcado ha gestado como correlato de la subordinacién de las mujeres.

Sibien se observan en las tlltimas décadas importantes transformaciones
que tocan radicalmente la institucién social de la familia (Puyana, Ramirez
y Arévalo 2007; Gutiérrez de Pineda 1998), a partir de importantes ruptu-
ras en la diversificacién y formas de conformacién o el trastocamiento de
los roles que tradicionalmente han sido designados a mujeres y hombres, en
contextos como las dreas rurales de departamentos entre los que destacan a
Boyacd, la impronta del patriarcado se mantiene sin cambios significativos
como resultado del “[...] peso de la tradicién y de ‘las buenas costumbres’™
(Femenias y Soza 2009, 52).
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Resumen

La peculiaridad del conflicto armado colombiano ha sobresalido por la degradacién
de sus estrategias bélicas. Un ejemplo de ello es el uso de minas antipersonal y/o de
artefactos explosivos, cuyo objetivo no es asesinar, sino producir discapacidad. Sin
embargo, para las victimas, el empleo de estos artefactos no solo representa profundas
resignificaciones de su cuerpo, sino que la existencia de estos explosivos en el territorio
o, incluso, la sola sospecha de su presencia es suficiente para transformar el sistema
de relaciones y significados que llenan de sentido la vida individual y comunitaria.
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Contributions to Differentiated Understanding
in the Accompaniment to Persons and Communities Victims
of Antipersonnel Mines in Colombia

Abstract

The peculiarity of the Colombian armed conflict is the degradation of its war
strategies, for example, the use of antipersonnel mines and/or explosive artifacts
aimed not at killing, but at producing disabilities. However, for the victims, the
use of such artifacts not only represents a profound resignification of their bodies.
Beyond that, the existence of those explosives in their territory, and even the
mere suspicion of their presence, is enough to transform the system of relations

and meanings that fill individual and community life with a sense of purpose.

Keywords: antipersonnel mines, body, community, disability, territory, victim.

Colaboragdes para a compreenséo diferenciada no
acompanhamento as pessoas e comunidades vitimas
de minas antipessoais na Colémbia

Resumo

A peculiaridade do conflito armado colombiano se tornou evidente pela degradagao
de suas estratégias bélicas. Um exemplo disso é o uso de mina antipessoal e/ou
de artefatos explosivos, cujo objetivo nao é assassinar, mas produzir incapacidade.
No entanto, para as vitimas, o emprego desses artefatos nio representa apenas
profundas ressignificacoes de seu corpo, mas que a existéncia desses explosivos
no territdrio ou, inclusive, a simples suspeita de sua presenca ¢ suficiente para
transformar o sistema de relagées e significados que dao sentido a vida individual

e comunitdria.

Palavras-chave: comunidade, corpo, deficiéncia, mina antipessoal, territério, vitima.
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APORTES PARA LA COMPRENSION DIFERENCIADA EN EL ACOMPANAMIENTO A LAS PERSONAS Y COMUNIDADES VICTIMAS...

Introduccién

Cuando de reparacién integral a victimas y de acompanamiento comu-
nitario en zonas afectadas por el conflicto armado se trata, hay que cul-
tivar una mirada y escucha comprometidas con una cierta ecologia de
la tragedia:
El paisaje arruinado, es el del territorio fragmentado, es el cuerpo de
la persona o la comunidad rota y lo que queda de aquella ruptura: “son
restos, son minas de lo social, son rastros y el cuerpo sin pierna, el cuerpo
desintegrado, los retazos de la ropa en el camino, las intimidades extrafa-
das en forma de cosas, afectos y sensaciones, las comunidades emergentes,
las supervivencias y elasticidades. (Castillejo 2017, citado por Chaparro
2018, 281)

En este orden de ideas, el presente articulo espera aportar elementos
para una comprension diferenciada del acompanamiento a las personas y
comunidades victimas de Minas Antipersonal —en adelante, MAP—, Mu-
nicién Sin Explosionar —en adelante, Mse— y Artefacto Explosivo Im-
provisado— en adelante, AEI— que afectan a muchas de las zonas rurales
del pais; pero, adviértase que la afectacién por MAP, MSE y AEI no solo acar-
rea profundas significaciones y resignificaciones del cuerpo en las victi-
mas —ahora identificadas como personas con discapacidad—, sino que la
misma existencia de estos artefactos en el territorio o, incluso, la sola sos-
pecha de su presencia es suficiente para transformar de manera profunda
el sistema de relaciones o significados que llenan de sentido las relaciones
particulares que una comunidad guarda consigo misma, con sus habitan-
tes y con su territorio.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, no solo es victima
quien ha activado un artefacto explosivo, también lo son aquellas comu-
nidades que han sufrido los danos e impactos de estos artefactos cuando
se encuentran en su espacio vital, porque han transformado sus pricticas
comunitarias y su forma de vida de manera significativa. Esto ha represen-
tado para las victimas sobrevivientes y para la comunidad pobladora y/o
repobladora donde habitan un gran esfuerzo para repensar, re-construir
y re-co-construir el sentido de vida como individuo y como comunidad.
Pero, en relacién muy estrecha con el cuerpo, el espacio, el territorio y el
paisaje, los cuales han sufrido una tremenda estigmatizacién con ocasién
del conflicto. Se presume, por lo tanto, a la comunidad como amenaza
y como enemiga de sus integrantes, al territorio como peligroso y como
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potencial victimario, y al cuerpo como incompleto y discapacitado; razén
por la cual, en lo sucesivo, se mostrard a grandes rasgos algunas particu-
laridades que permiten comprender las implicaciones de la afectacién por
MAP, MSE y AEL por lo menos, en estas tres dimensiones:
1. Los modos en los que se alteran los tejidos y las relaciones comunitarias.
2.Las maneras en que se afecta la forma de habitar y experienciar el territorio.
3. La resignificacién del cuerpo afectado por artefactos explosivos.

Finalmente, el articulo concluye con algunas consideraciones susceptibles
de tener en cuenta a la hora de pensar un enfoque diferencial que contemple
la visibilizacién de las personas sobrevivientes de MAP, MSE y AEI en los
procesos de acompafiamiento comunitario.

Para comenzar, y con el objetivo de precisar algunos conceptos que se
trabajardn en lo sucesivo, se listan, de acuerdo con el Glosario Nacional
General de Términos de Accién Integral contra Minas Antipersonal de la
Oficina del Alto Comisionado para la Paz —en adelante, oacr—, los mds
relevantes para leer este articulo:

* Desminado Humanitario: labor para eliminar las minas antipersonal y
otros explosivos que se encuentran en los territorios. Su objetivo es liberar
las tierras para permitir el goce y utilizacién por parte de las comunidades.

* MaP: artefacto explosivo que estd disefiado para herir, matar o mutilar a
una o varias personas. Es activado por la presencia, proximidad o con-
tacto de la propia victima.

* MsE: artefactos explosivos —balas, bombas, morteros, granadas, cohetes,
proyectiles, entre otros— que no han explotado después de ser usados
o que han quedado olvidados en lugares donde hubo combates, asen-
tamientos o paso de grupos armados. Al igual que las MaP, se activan
ante la presencia, proximidad o contacto de la propia victima y matan,
hieren o mutilan.

* Ak “Es todo dispositivo o municién que contiene material explosivo [.. ]
concebidos para explosionar y con capacidad de matar, herir, incapacitar
ylo causar dafios”. Muchas veces, estos artefactos estdn camuflados en
objetos de uso comun, que, al igual que una MAP, estdn disenados para
ser activados por la presencia, la proximidad o el contacto de la propia
victima. Muchos objetos comunes pueden ser trampas explosivas, tales
como un paquete de cigarrillos, un reloj, una casa abandonada, un li-
bro, un radio, etc.
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* Accidente: todo hecho causado por la explosién de una MAP, MSE y AEI,
que cause dano fisico o psicolégico a una o mds personas.

* Incidente: cualquier hecho que ocurra por la presencia o sospecha de
MAP, MSE y AEI que no deja personas muertas o heridas, por ejemplo, la
activacién de artefactos por animales, la existencia de campos minados
y el hallazgo de MaP, MSE y AE, etc. 157

* Victima: persona que ha sufrido dafo fisico o psicolégico por un acci-
dente con MAP, MSE y AEL. También son victimas los familiares y perso-
nas que dependen de quien sufrié el accidente.

* Sobreviviente: persona que ha sufrido directamente un accidente por
MAP, MSE y AEI 'y que ha sobrevivido (Direccién para la Accién Integral
Contra Minas Antipersonal 2017).

Es importante tener en cuenta que las victimas del conflicto armado
sobrevivientes de MAP, MSE y AEI son, por lo general, personas con discapa-
cidad, porque, como es definido dentro de la Ley 1618 de 2013, estas tienen
afectaciones o deficiencias en sus érganos y estructuras corporales —incluida
su psiquis— que, al interactuar con su entorno social, experimentan barre-
ras fisicas, culturales y actitudinales que limitan sus actividades cotidianas
y su participacién en la vida comunitaria y social.

En el marco del prolongado conflicto armado colombiano, el uso de
MAP, MSE y AEI ha generado, seglin registros de la oacp, 11.718 victimas
entre los anos 1990 y el 28 de febrero de 2019 (0acP 2019). En ese contexto,
la accién humanitaria que se adelanta en Colombia por parte de organi-
zaciones de cooperaci6n internacional como Humanity & Inclusion —en
adelante, H1— ha estado enfocada en la asistencia integral a victimas®; es
decir, al apoyo institucional para la prestacién de servicios en salud, reha-
bilitacién, educacion, trabajo, participacion ciudadana, etc., que han sido
previstos para las personas y comunidades afectadas por estos artefactos,

1 Humanity & Inclusion, antes Handicap International, es una organizacién no gubernamental
reconocida en mds de 6o paises por su trayectoria en la atencién de las personas con discapaci-
dad y victimas de MAP, MSE y AEL Es cotitular del Premio Nobel de la Paz 1997 por su accién
determinante en la lucha contra las minas antipersonal y por ser cofundadora de la Campafia
para la Prohibicién de Minas Antipersona —ICBL por sus siglas en inglés—.

2 La asistencia integral a victimas que implementa HI tiene énfasis especial en comunidades
indigenas y campesinas, y desarrolla los siguientes componentes: incidencia y participacién
ciudadana, rehabilitacién integral, inclusién socioecondmica, atencién psicosocial, asesorfa
juridica y Educacién en el Riesgo de Minas (ERM).
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en concordancia con los mandatos de la Convencién sobre la prohibicién
del Empleo, Almacenamiento, Produccién y Transferencia de Minas An-
tipersonal y sobre su Destruccién de 1997 —conocida como Convencién
de Ottawa—, que ha sido ratificada por Colombia mediante la Ley 1448 de
2011 y por la Ley 554 de 2000.

Es de anotar que esta tltima ley obliga al Estado colombiano a ade-
lantar operaciones de desminado humanitario; sin embargo, por la
agudizacién del conflicto en los afios subsiguientes a la ratificacién de
la Convencién de Ottawa, estas operaciones solo eran ejecutadas por la
Fuerza Publica en cabeza del Batallén de Desminado Humanitario del
Ejército (BIDESH) y de la Agrupacién de Explosivos y Desminado de la
Infanteria de Marina (AEDIM).

Empero, el 24 de noviembre de 2016, y después de 5 anos de negociacién
en la Habana, Cuba, el Gobierno colombiano del momento firmé en Bo-
gotd un acuerdo de paz con la guerrilla de las Farc. Es asi que, en el punto
5 de este acuerdo, se convino dar solucién al grave problema de la contami-
nacién por MAP, MSE y AEI que padecen muchos de los territorios del pais y,
en consecuencia, se autoriz la entrada de organizaciones civiles para desa-
rrollar operaciones de desminado humanitario, tal y como habia sido con-
templado en la Ley 1421 de 2010 y en la Ley 1738 de 2014.

Antes de continuar, se presenta un ripido panorama respecto a esta grave
problemdtica, aunque, adviértase, no es cuestién de estadistica’.

Lo primero que se debe sefialar es que tanto el uso como la fabricacién
y distribucién de MAP y AEI, asi como la negligencia respecto al abandono
de MsE, estdn prohibidas por el Derecho Internacional Humanitario —en
adelante, prH—* y por la Convencién de Ottawa. En su predmbulo, esta
tltima menciona que:

El derecho de las partes en un conflicto armado a elegir métodos y me-
dios de combate, no es ilimitado; mds bien, las partes combatientes deben

3 Este aspecto evoca el siguiente poema: “Fueron veintidés, dice la crénica. Diecisiete varones,
tres mujeres, dos nifios de miradas aleladas, setenta y tres disparos, cuatro credos, tres mal-
diciones hondas, apagadas, cuarenta y cuatro pies con sus zapatos, cuarenta y cuatro manos
desarmadas, un solo miedo, un odio que crepita, y un millar de silencios extendiendo sus
vendas sobre el alma mutilada” (Bonnetts. f.)

4 El pru surge posterior a la Segunda Guerra Mundial, y se deriva del Convenio de Ginebra
de 1949, cuyo objeto es el de evitar y limitar el sufrimiento humano en tiempos de conflic-
tos armados. Pretende restringir o prohibir el uso de ciertos métodos de guerra y, al mismo
tiempo, proteger a las personas que no participan en las hostilidades o que han decidido dejar
de participar en el enfrentamiento.
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adelantar sus acciones con base en el principio que prohibe el empleo de

armas, proyectiles, materiales y métodos de combate que causen dafos

superfluos o sufrimientos innecesarios; pero también, bajo el principio
mediante el cual se obliga a hacer distincién entre civiles y combatientes.

(United Nations Office at Geneva 1997, 15)

159

Esta es una de las grandes cuestiones en el uso de estos artefactos explo-
sivos: no discrimina entre combatientes y poblacién civil.

Colombia, junto a Camboya, Angola, Afganistdn, Irak, Nicaragua
y El Salvador, entre otros, son algunos de los paises mds contaminados
con artefactos explosivos y con mayor niimero de victimas de MAP, MSE y
AEL Segun la oAcp, entre los anos 1990 y el 28 de febrero de 2019, se han
registrado 11.718 victimas, siendo el afio 2006 el mds critico desde que se
tiene registro, con 1.228 victimas. En la dltima década, la tendencia ha
venido cayendo, con excepcién del afio 2012, cuando Colombia ocupé el
segundo lugar en nimero de victimas por estos artefactos, pues para el
2016 se presentaron los indices mds bajos después de 1990. Sin embargo,
en los primeros 2 meses de 2019 —a corte de 28 de febrero— se han pre-
sentado 24 victimas (0ACP, 2019).

Los datos de la oacp reportan que, de las 11.718 victimas, el 80 % (9.426)
son personas heridas y el 20 % (2.292) corresponde a quienes han fallecido
a causa del accidente. Por lo tanto, 1 de cada 5 victimas muere debido a este
tipo de situaciones. Colombia ha sido uno de los paises con mayor canti-
dad de victimas de la fuerza publica, con un registro del 61 %, mientras
que el 39 % restante pertenece a la poblacién civil. Cabe resaltar que el 86
% de las victimas (10.519) son mayores de edad y en su mayoria hacen parte
del género masculino. De igual forma, con respecto a la poblacién civil, el
grupo demogrifico mds afectado corresponde a las personas mayores de 18
afos del género masculino (65 %). El segundo grupo que muestra mayor
afectacién por MAP, MSE y AEI son los jévenes menores de 18 afios, que re-
presentan el 20 %, seguido de las mujeres mayores de edad con el 8 % y las
jovenes menores de 18 afios con el 6 %.

Por su parte, hay registro de al menos 11.149 victimas por MAP y 569
victimas por MSE. No obstante, la oacp precisa que a pesar de que los ac-
cidentes por MSE no son tan frecuentes, estos son més letales que los de las
MAP, puesto que en los accidentes por MsE 1 de cada 4 victimas fallece. En
s15 municipios de los 32 departamentos del pais se han presentado accidentes
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por MAP, MSE y AEI desde que se tiene registro. Los 5§ municipios con ma-
yor ndmero de victimas son Vistahermosa, Meta, con 368; Tame, Arauca,
con 347; Tumaco, Narifio, con 274; San Vicente del Cagudn, Caquetd, con
263; Tarazd, Antioquia, con 255; y Montanita, Caquetd, con 250 victimas. A
nivel departamental, los cinco departamentos con mayor niimero de victi-
mas civiles son Antioquia (1.154), Narifio (587), Meta (420), Cauca (270) y
Norte de Santander (262).

Por origen étnico, las victimas de MAP, MSE y AEI registradas correspon-
den a 395 personas indigenas que, en términos relativos al total de victimas,
representan un 3 %. El37 % (145) de las victimas indigenas han sido menores
de 18 anos y, del total de victimas, el 32 % fallecen por causa del accidente.

Para finalizar este breve panorama, a la fecha, se ha logrado dejar 322
municipios en distintas regiones del pais libres de sospecha de Mmap, MSE y
AEL y, en las labores del desminado humanitario, los equipos han conse-
guido la destruccién de 6.482 artefactos; gracias a este trabajo se han libe-
rado 8’002.305 metros ctibicos de territorios minados (0ACP 2019).

Pese a lo anterior, es necesario resaltar que en muchos de los territorios
rurales de Colombia —matizados por cosmogonias indigenas, campesinas
y africanas’— el impacto por presencia y/o sospecha de MAP, MSE y AEI va
mds alld de la afectacion fisica y psicoldgica de las victimas: se reconocen
profundas alteraciones culturales en términos de la significacién y resig-
nificacién del cuerpo, el territorio y la comunidad en los sobrevivientes
de esta particular estrategia de guerra. En otras palabras, se afecta toda
la red de significados y de sentidos de la vida individual y comunitaria en
los territorios donde existe sospecha o presencia de dichos artefactos; se
trata de cuerpos amputados, identidades fragmentadas, comunidades des-
trozadas, empatias fracturadas, experiencias desmembradas y territorios
mutilados. Las personas y las comunidades que han sobrevivido al confi-
namiento espacio-temporal con ocasién del conflicto y sus estrategias de
guerra —como las que genera el uso de estos artefactos explosivos— loca-
lizan la violencia exactamente en su propio cuerpo, en el cuerpo de su ser
querido, en el de la comunidad dafada y en la topografia de su territorio,
porque es el cuerpo-territorio en realidad el que ha sido mutilado®.

5 En el presente articulo se explora especialmente la comprensién del acompanamiento comu-
nitario en territorios indigenas y campesinos, dado que es con estas comunidades con quienes
HI ha construido la perspectiva con que se escribe.

6 La metdfora cuerpo-territorio que se ha decidido pretenciosamente proponer en este articulo
es esencialmente una comparacién, o por lo menos una muy estrecha relacién de cualidades
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Modos en los que se alteran los tejidos y las relaciones
comunitarias por presencia y/o sospecha de MAP, MSE y AEI

El informe La Guerra Escondida, elaborado en el 2017 por el Centro Na-

cional de Memoria Histérica —en adelante, cNMH—, conjuntamente con
la Fundacién Prolongar —en adelante, Fp— y con aportes de organizacio-
nes como HI, sefiala que:

Un territorio minado se convierte en un territorio distante. Ya no es el
entorno donde puede emplazar la vida social, sino el espacio al que no se
puede acceder, al menos no sin temor. Esta sospecha hace que el territorio
se transforme en un espacio bélico: no uno en el que necesariamente se ven
las senales fisicas de la guerra, sino un espacio donde a pesar de verse
superficialmente tranquilo, puede estar escondido el peligro de la gue-
rra. Bajo las huellas territoriales comunitarias se esconden asi, de forma
incluso literal, las huellas de la guerra que tienen el potencial de borrar
las primeras [...] lo Gnico que en principio pueden hacer para protegerse
es abandonar las pricticas o costumbres que los exponen mds, pero esas
précticas constituyen parte integral del sistema de relaciones en el terri-
torio. (CNMH-FP 2017, 136)

Segtin este informe, la sospecha y/o la presencia de artefactos explosivos

en un territorio suele estar acompanada de una prictica —por parte de los
actores armados— que tiene impacto en las relaciones comunitarias:

[...] se trata de la informacién, suministrada a cuentagotas y con fines
de instrumentalizar a la poblacién, sobre la ubicacién de esos artefactos.
Dicha informacién va acompanada de la amenaza sobre las consecuen-
cias que tendria compartirla con otros. La sospecha y la desconfianza
mutua son instaladas asi también entre los pobladores locales. Las re-
laciones sociales se ven socavadas por la desconfianza que imponen los
rumores sobre las personas que saben de la ubicacién de los artefactos.
(CNMH-FP 2017, 160)

andlogas entre las comunidades indigenas y sus territorios/entornos. Es el caso de comunidades
andinas que entienden sus propios cuerpos en términos de la montana, y consideran la montafia
en términos de su anatomia. “La enfermedad, por ejemplo, es entendida como una desintegracién
del cuerpo humano, similar al deslizamiento de tierra en la montana [...] se restaura la salud
alimentando la montana completa. Durante los rituales de curacién, los adivinos crean una
metaférica imagen del cuerpo” (Conceptos del cuerpo Qollahuaya-andino S. F, 3).
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La antropdloga india Veena Das, citada en el informe, sefala que, al
estudiar la violencia ejercida contra las mujeres durante la Particién de la
India en 1947, reconoce la aparicién del concepto de conocimiento envene-
nado para referirse al “[...] conocimiento doloroso que tienen las victimas
de lo que les ocurrié [y del papel de los otros] y que deben mantener dentro
de si, sin poder exteriorizar en sus relaciones sociales” (CNMH-EP 2017, 161).

La metédfora del veneno responde al hecho de que se trata de un co-
nocimiento que le hace dano interno a la persona que lo posee y no le
contribuye a transformar su condicién de victima. Sin embargo, para-
déjicamente, es esta informacién —que posee la poblacién civil sobre la
presencia de MAP, MSE y AEI en su territorio— la que puede o no garan-
tizar en parte el éxito de las operaciones de desminado.

Conocer sobre la presencia de artefactos explosivos hace de la pobla-
cién civil objeto de sospecha para los grupos armados; luego, este tipo
de conocimiento envenenado se constituye en un elemento que rompe
lazos sociales dentro de la propia comunidad e, incluso, menoscaba los
gestos de hospitalidad incondicional propia de las gentes de las zonas
rurales. Se deteriora, ante todo, la hospitalidad con el vecino y con el
forastero, apareciendo, en cambio, la desconfianza sobre ellos. Cabe
anotar que, como lo senala Chaparro (2018), la hospitalidad no es solo
espacial, sino mental; es decir, no solo se trata del acto amable y atento
con que una persona recibe y acoge a los visitantes o extranjeros en su
casa o en su tierra, sino que también se trata de una genuina afectividad
y empatia con un otro que es como yo, que tiene humanidad como yo.
En otros términos y en palabras de la comunidad: “[...] [mi esposo] me
dice que siente rencor por los de la vereda. Ellos sabian que estaban las
minas y no contaron nada porque alld se la pasan los actores armados”
(CNMH-FP 2017, 161).

En resumen, y como lo muestra la experiencia comunitaria de H1 y
las reflexiones realizadas del informe, la incertidumbre de saber en quién
se puede o no confiar, la sospecha de cudles vecinos tienen informacién
que pueden prevenir accidentes y el temor de ser sefialado como auxilia-
dor de uno u otro grupo armado “[...] hace que se termine inculpando
a algunos miembros de la comunidad y trasladando responsabilidades
que solo pertenecen a quienes efectivamente instalaron los artefactos”
(CNMH-FP 2017, 261).
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Maneras en que se afecta la forma de habitar
y experienciar el territorio

Sentimientos de miedo, desconfianza, riesgo, amenaza y peligro son
habituales en las comunidades que habitan territorios contaminados por
artefactos explosivos. La sospecha y/o presencia de estos artefactos es, desde
luego, percibida por la comunidad como una permanente amenaza vital; 163
razén por la cual, los incidentes y accidentes por MaP, MSE y AEI de habi-
tantes o de animales confirma la idea de que cualquiera estd amenazado;
luego, la existencia de una amenaza latente por ser victima de un artefacto
explosivo casi que produce una respuesta de miedo crénico. En otros tér-
minos, el miedo se incorpora en la subjetividad a manera de experiencia
individual. Sin embargo, cuando toda una comunidad estd amenazada

—por la sospecha o por la presencia de artefactos explosivos— estos senti-
mientos pasan a ser caracteristicos en las relaciones sociales y culturales que
se establecen entre ellos y con el territorio. Esto significa que la influencia
de dichos sentimientos y/o percepciones no solo altera la relacién comu-
nitaria entre vecinos, sino el modo de relacionamiento con los fordneos y
con el territorio, puesto que estos artefactos no solo producen una afec-
tacién en sus tierras, sino que la sola sospecha de su presencia transforma
de forma profunda la relacién de una comunidad con su entorno; es decir,
no es posible habitar de la misma forma un territorio si en ¢l se esconden
artefactos explosivos que pueden herir o matar.

La particularidad de la afectacién de las MAP, MSE y AEI es el poder de
destruccion sobre la persona, la comunidad y el territorio, puesto que per-
manece activa, incluso, si ya no hay presencia de actores armados o ha ce-
sado el enfrentamiento entre estos: la guerra permanece escondida, causando
asf la pérdida de la tranquilidad para desempenar las actividades cotidianas
propias de una comunidad.

No obstante, la alteracién de las practicas cotidianas/comunitarias
—proveedoras de sentido de existencia y de relacionamiento con las y los
vecinos y con el territorio y la tierra misma— que ocasiona la sospecha o
presencia de MAP, MSE y AEJ, varia de una comunidad a otra. La significa-
cién simbélica y cultural cuando el territorio estd contaminado no es ho-
mogénea; asi, por ejemplo, el trastrocamiento en las précticas culturales
de cada comunidad dependerd de las concepciones del espacio/territorio/
paisaje donde habitan. Es el caso de las comunidades campesinas e indi-
genas donde HI a desminado, cuyas representaciones y relaciones con la
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tierra y con el territorio son muy profundas y estrechas, aunque disimiles
por sus cosmogonias, como a continuacion se precisa.

Afectacién diferencial en la cosmogonia del territorio
rural campesino

De las campesinas y los campesinos que habitan territorios contamina-
dos por presencia y/o sospecha de artefactos explosivos, es frecuente escu-
char afirmaciones como:

[...] vi caer vecinos, animales, no hay libertad para movernos en los ca-
minos y potreros... Tenemos que aguantarnos si queremos orinar o hacer
nuestras necesidades cuando estamos trabajando la tierra. .. Todo el tiempo
nos dicen no se meta por ahi... Las minas estdn sembradas... Hay unos
huecos sospechosos en la tierra. Andamos con miedo, los nifios no van a
estudiar porque la escuela estd minada. Eviten salir de las casas, tenemos
mucho miedo para seguir trabajando... (Henao 2016-2019)

Una de las précticas socioculturales cargadas con suficiente contenido
simbdlico en la representacién del territorio rural campesino es la actividad
agropecuaria. Asi, cultivar, pastorear, arriar, pescar, recoger lena, rozar los
terrenos, sembrar, cortar madera e incluso recorrer el campo y reconocer el
paisaje se transforman en actos potencialmente peligrosos cuando la tierra estd
contaminada por artefactos explosivos. Luego, y como ya se ha mencionado,
la sospecha y/o presencia de estos artefactos explosivos no solo alteran la
experiencia con el campo, sino que también fragmentan y desestructuran
el sistema de relaciones comunitarias y toda la red de significados que alli
se tejen, porque constituyen una barrera y en ocasiones un impedimento
total para que la poblacién campesina pueda realizar las actividades que
definen la identidad del territorio y su propia identidad como campesino
y campesina, como se evidencia con la siguiente cita: “[...] uno como
campesino madruga a trabajar y por la guerra no puede pasar, porque hay
minas, hay guerra” (CNMH-EP 2017, 130-131).

El territorio no es entonces solo un espacio fisico, sino la red de significados
y sentidos que en ese espacio se entretejen a partir de los usos concretos que
los pobladores les dan a sus tierras: “[....] el territorio es de esta forma el lugar
al que mds profundamente estamos atados. En tal sentido es un campo de
proteccién” (Relph 1976, citado por cNMH-EP 2017, 130).

Si se representa al territorio campesino como un campo de proteccién,
es porque este simboliza el hogar y el sentido de cuidado imprescindible
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para edificar un proyecto de vida. Asi, el territorio va adquiriendo un
irremplazable significado en la medida en que
[...] en él van quedando las huellas de las personas que lo habitan;
huellas territoriales que se vuelven testimonio del vinculo entre un grupo
de personas y su lugar. El territorio es el lugar donde una colectividad puede
reconocer sus propias huellas. (Relph 1976, citado por cNMH-FP 2017, 130) 165

Afectacién diferencial en la cosmogonia
del territorio indigena

Como se ha venido mencionando, con la alteracién de la forma en que
se representa socioculturalmente el territorio, después de conocer que este
estd contaminado por artefactos explosivos, la comunidad ve trastornada
sus prdcticas culturales y sus representaciones sociales sobre si misma, so-
bre el otro y sobre su territorio, porque el otro y el territorio pasan a ser
fuente de peligro, y al mismo tiempo produce imdgenes, construye nuevas
representaciones e incluso —cuando se trata de comunidades mds ancestra-
les— elabora nuevos mitos, como es el caso de las comunidades indigenas.

La representacién cultural y simbdlica del territorio indigena es mds
compleja si se reconocen las multiples cosmogonias que alli circulan. La
sospecha y presencia de MAP, MSE y AEI ha tenido consecuencias para todo
el colectivo:

Los territorios indigenas son parte constitutiva de estos pueblos. Les
pertenecen no sélo en términos ancestrales, sino que la Constitucién co-
lombiana los reconoce como parte de su cultura. El sociélogo francés Paul
Virilio ha dicho que no basta con tener derechos, sino que se precisa un

“lugar del derecho”. (cNMH-FP 2017, 155-159)

Para las comunidades indigenas, las luchas por su territorio consti-
tuyen parte esencial de su existencia —sus luchas estdn ligadas profun-
damente a su historia—: “[...] no solo se trata de necesidades fisicas y
del derecho por existir en un lugar que preserve su identidad, sino una
misma idea espiritual, simbidtica, entre la comunidad y la tierra de los
ancestros’ (CNMH-FP 2017, 156).

En ese sentido, las comunidades indigenas tienen especialmente una
relacién respetuosa, protectora y sacralizadora del territorio tradicional. Al
respecto, miembros de la etnia Aw4 en Ricaurte, Narifio (CNMH-FP 2017),
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expresaron la idea de que el territorio se enferma a causa de los repertorios
de guerra que tienen lugar sobre él. No obstante, cuando la enfermedad se
traslada a las y los habitantes indigenas, la presencia y/o sospecha de arte-
factos explosivos en el territorio altera o trastoca la prictica de la medicina
tradicional. Adviértase, pues, cémo las pricticas de la medicina tradicional

166 —que sintetizan esa relacién simbidtica con el territorio— se afectan signi-
ficativamente, en tanto que la existencia de MAP, MSE y AEI en las tierras
donde crecen las plantas que sustentan tal prictica entorpecen o impiden
que las autoridades médicas y espirituales indigenas puedan seguir desa-
rrollando esta actividad ancestral. En esta perspectiva, debe entenderse que
la instalacién o abandono de artefactos explosivos en territorios indigenas
conlleva fuertes danos culturales:

[...] y lo de la medicina tradicional también, pues nos afecta también
porque nosotros no podemos salir a buscar todas las plantas medicinales para
nuestras curaciones, porque todas las plantas se las encuentra alld afuera en
el bosque, en la montana, y nosotros ya no podiamos ir a buscar las plantas
medicinales porque de pronto no tenemos seguridad. (CNMH-FP 2017, 158)

En resumen, la instalacién y abandono de maP, MSE y AEI, asi como
cualquiera otra prictica propia del conflicto armado colombiano, ha creado
lugares vedados para los indigenas dentro de sus propios territorios:

En los combates, ellos [los actores armados] no respetan los lugares sa-
grados... eso por escapar un tiro se meten por ahi. Y ademds hay lugares
donde ya nosotros no podemos ir, lugares donde estdn las hierbas que ne-
cesitamos para nuestra medicina. Ya hay muchos sitios de esos que estdn
dominados por los grupos armados, y uno no puede poner en riesgo la vida
de los compafieros.... entonces nos estd tocando ir a las galerfas [las plazas
de mercado] a conseguir hierbas para la medicina... pero no es lo mismo,
eso ya estd contaminado y es muy caro. (CNMH-EP 2017, 158)

Empero, las plantas no son solo una cura para males fisicos, sino que
son consideradas sagradas por los beneficios espirituales que traen a estas
comunidades; luego, la impotencia que experimentan las comunidades
indigenas para realizar précticas de la medicina tradicional se constituye
en un dano cultural, por cuanto esa prictica es depositaria de tradiciones
que encarnan su identidad. Es decir, no solo es el ejercicio de la medicina
tradicional el que se ve afectado, sino también los espacios que se destinan
para ello. Algunos lugares del territorio donde habitan las comunidades
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indigenas tienen una connotacién sagrada y revisten una importancia ri-
tual: son lugares donde, a través de rituales, los indigenas le dan sentido
a su territorio, ya que hacen parte también de sus tradiciones: “[...] asi
como es su lugar de derecho, el territorio donde habitan las comunida-
des indigenas también es su lugar de identidad” (cNMH-FP 2017, 159). En
consecuencia, el enfrentamiento armado y la instalacién y/o abandono de 167
artefactos explosivos apartan a las comunidades indigenas de lugares que
son esenciales para sostener y fortalecer sus tradiciones y su relacién con
la tierra y con el territorio: “[...] la gente ya sabe que tiene que cambiar
su comportamiento por la presencia [de MaP], porque no cambiarlo seria
morir, pero es desafortunado que pricticas de comunidades indigenas an-
cestrales se vean limitadas y constrefidas por la presencia de estos artefac-
tos” (CNMH-FP 2017, 159).

Entonces, la correlacién que emerge —y que se debe vislumbrar—
cuando se analiza la compleja problemdtica de las MAP, MSE y AEI, previo
ala implementacién de procesos comunitarios con poblacién campesina e
indigena, comienza por comprender el estrecho vinculo entre la vida y el
territorio y/o lo biolégico con lo sociocultural. En otros términos, el des-
minado humanitario o la descontaminacién del territorio y de la tierra se
constituye en condicién de posibilidad de lo vivo; no obstante, ni la vida
se reduce a ser un dato biol6gico ni el territorio se reduce a ser solamente
un dato geogréﬁco, sino que son construcciones sociales e histdricas liga—
das indefectiblemente entre si.

La resignificacién del cuerpo afectado por artefactos
explosivos: un cuerpo mutilado es un cuerpo
con discapacidad

La discapacidad y la guerra como fenémenos socioculturales estdn pre-
sentes en la historia del ser humano. No solo porque efectivamente son parte
de la humanidad, sino también porque la discapacidad y la guerra estdn li-
gadas trigicamente; se ha utilizado a la discapacidad como arma de guerra.

La peculiaridad del conflicto armado colombiano ha sobresalido por
el uso degradado de sus estrategias bélicas. Como lo senala el cNMH-Fp:

[...] a diferencia de la mayoria de armas empleadas en un conflicto
armado, el objetivo principal de una Mina Antipersonal no es matar al
adversario sino herirlo. Y no herirlo de cualquier manera, sino ocasionar

un enorme sufrimiento determinado por la potencia que tienen estos ar-

tefactos para producir algin tipo de discapacidad en la persona afectada
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[...]. Se trata entonces de producir la discapacidad como un arma de guerra
que debilita a la contraparte tanto fisica como psicolégicamente. (2017, 99)

La fragmentaci6n del cuerpo, de la comunidad y del territorio puede co-
menzar como una estrategia efectiva de control: “[...] fragmentar los cuer-
pos, los territorios, las familias, las ideas, es la mejor manera de establecer
un poder y un control politico [...] comunidades fragmentadas, territorios
fragmentados, empatias fragmentadas, cuerpos fragmentados por bombas
de fragmentacién que mutila la identidad (Henao y Gémez 2018, 6)'.
Para comprender la discapacidad como arma de guerra y la fragmenta-
cién del cuerpo, de las comunidades y del territorio como metéfora, vale la
pena detenerse en la siguiente cita de £/ Banquete de Platén, la cual —desde
una lectura amplia del mito que alli se relata— permite evidenciar una es-
trategia aun efectiva y todavia existente en la realidad de las guerras:

En primer lugar eran tres los géneros de los hombres, no dos, como
ahora, masculino y femenino, sino que habia también un tercero que parti-
cipaba de estos dos.... Era, en efecto, entonces el andrdgino, una sola cosa. ..
mientras que ahora no es mds que un nombre sumido en el oprobio. En
segundo lugar, la forma de cada individuo era en su totalidad redonda, su
espalda y sus costados formaban un circulo; tenia cuatro brazos, piernas
en numero igual al de los brazos, dos rostros sobre un cuello circular, se-
mejantes en todo, y sobre estos rostros, que estaban colocados en sentidos
opuestos, una sola cabeza; ademds cuatro orejas, dos drganos sexuales y
todo el resto era tal como se puede uno figurar segtin esta descripcion...

Eran pues seres terribles por su vigor y su fuerza... Entonces Zeus y los
demds dioses deliberaron qué debian hacer.... No les era posible darle muerte y
extirpar su linaje. .. al fin Zeus concibi6 una idea y dijo: “Me parece tener una
solucién para que pueda haber hombre y para que, por haber perdido fuerza,
cesen su desenfreno. Ahora mismo voy a cortarlos en dos a cada uno de ellos
y asi serdn a la vez mds débiles y mds ttiles para nosotros por haberse multipli-
cado su nimero. . .; pero si todavia nos parece que se muestran insolentes y que
no quieren estar tranquilos, de nuevo los cortaré en dos...”. (Platén 1982, 20)

El maestro cubano Adridn Gémez Gonzélez es artista pldstico de la Academia de Artes “San
Alejandro” C, de la Habana, Cuba, y docente del Proyecto Curricular de Artes Pldsticas y
Visuales en la Facultad de Artes asas, de la Universidad Distrital de Bogotd Francisco José
de Caldas (electivas “Cuerpo” y “Cuerpo y performance”). Con el maestro Gémez, en el 2018,
se presentd ante el Comité de Creacién de la AsaB y el Proyecto de Creacién Interdisciplinar:
Memoria, Paz y Reconciliacién, la propuesta de investigacion artistica: “Cuerpos de la Guerra”.
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Entonces se hace claro en el mito la efectiva estrategia de fragmentar,
dado que es lo mismo que debilitar. No en vano la popular frase: divide y
vencerds (Henao y Gémez). Parafraseando al maestro Gémez en los didlo-
gos desarrollados con el autor de este articulo, la fragmentacién no es solo
una estrategia que debemos lidiar, sino que ademds termina por ser una
tendencia, un impulso, que se hace posible por la trampa de la inconscien- 169
cia que determina su naturaleza, pero que ademds la conserva.

Asi, pues, tanto el cuerpo como el territorio son, por asi decitlo, los lu-
gares donde habitamos en nuestro didlogo constante con el mundo his-
térico al que pertenecemos. El cuerpo y el territorio nunca han dejado de
ser observados, controlados, exaltados, alterados, vilipendiados, decorados,
agredidos, fragmentados, mutilados, perseguidos o temidos. No solo son
los lugares donde somos naturaleza o devenir, sino que, ademds, los he-
mos culturizado y los hemos dotado de un alto contenido simbédlico: los
hemos dotado de significado. Al respecto, Chaparro recoge las siguientes
preguntas con las cuales se piensa en los significados alterados y resignifi-
cados de los cuerpos de la guerra (incluida la psiquis):

;Dénde comienza lo fisico y dénde termina lo simbdlico o cudndo se
confunden? Y cuando el tiempo pasa, después de ocurrir hechos casi inima-
ginables, ;cudles son sus marcas, sus heridas? ;Cémo aprenden las sociedades
a reconocer estas heridas como heridas? ;Dénde estd la violencia, dénde estd
la cicatriz? ;En el pasado, en el presente, en el futuro? O sen la comunidad?
Pero sen dénde exactamente? ;En el cuerpo marcado de la persona? ;En el
cuerpo de la comunidad? Y ;en qué consiste este cuerpo? Y ;dénde se en-

cuentra? ;En qué consisten estas comunidades de dolor? (2018, 281)

En sintesis, el cuerpo es como el territorio y este como el cuerpo, pues
los dos son los lugares de la inscripcion de las significaciones culturales e
histéricas de lo mistico, lo politico, lo bélico, lo estético y lo vivo. Asi, el
territorio y el cuerpo son los lugares fisicos, histéricos y simbdélicos donde
se encuentra lo biolégico con la historia, la corporeidad con la cultura, lo
humano con la guerra; luego, el cuerpo y el territorio son espacios de mar-
cas histéricas donde se vive, se florece y se muere.

En cierta forma, el cuerpo es para el humano el referente comparativo
por excelencia, tanto para construir su entorno fisico como para conformar
el mitico; asi construye su realidad, desde la subjetividad de lo corporal.

No obstante, tras las afectaciones fisicas o anatémicas del cuerpo, sobre-
viene una afectacion en la psiquis producto de un tipo de autopercepcién
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de incompletud/completud del cuerpo, que hoy dia encuentra sentido en el
campo de la discapacidad, en calidad de cuerpo amputado. Como lo sehalaba
una persona sobreviviente de una mina antipersonal: “[...] nuestros cuer-
pos son incompletos. .. No son enteros como los demds” (Henao 2016-2019).
De los didlogos con Gémez, se reconoce que existe cierto prejuicio
170 o imaginario sobre la estética corporal de las personas sobrevivientes de
MAP, MSE y AEI —personas con discapacidad—, quienes flucttan entre la
normalidad y anormalidad y/o la completud e incompletud de sus cuer-
pos. Al respecto, dirfa Umberto Eco (2006, 8), “[...] el que es bello es
amado, el que no es bello no es amado™.

Se es testigo, pues, de los prejuicios sostenidos en torno a la belleza
corporal y de cémo estos influyen en la aceptacién de una persona por la
comunidad. En otras palabras, representaciones sobre el cuerpo que devienen
en inclusién y/o en exclusion social.

Parafraseando de nuevo a Gémez, es posible afirmar que se plantea una
relacién contradictoria y conflictiva entre ese cuerpo mostrado como ima-
gen ideal y el esquema que cada individuo conforma de su propio cuerpo
ahora fragmentado, mutilado o alterado por un artefacto explosivo. Esta
idea de esquema es esencialmente un modelo perceptivo del cuerpo como
configuracién espacial, es, en el fondo, lo que permite al individuo disefiar
los contornos de su cuerpo, la distribucién de sus miembros y de sus 6rga-
nos y localizar los estimulos que se le aplican en las reacciones con que el
cuerpo responde. La profunda influencia del esquema corporal se garan-
tiza gracias a que es el cerebro mismo el que conforma y determina esto a
partir de una compleja mezcla de recuerdos, percepciones, influencias fa-
miliares, sociales, culturales, etc. Bien se sabe que todas las construcciones
de realidad y reacciones estdn determinadas precisamente por el cerebro:
sensaciones, nociones, actitudes, etc.

Tan fuerte es este esquema que de él deriva el extrano miembro fan-
tasma. Situacién en la que un sujeto puede perder alguna parte de su
cuerpo —por ejemplo, un brazo o una pierna—; pero se trata de una pér-
dida fisica —la pérdida de una extremidad como extensién matérica del
cuerpo—; no obstante, dicha extremidad se conserva atin como extensién
del esquema mental que el cerebro detalladamente ha diagramado en su

8 Estos versos eran cantados por las musas en las bodas de Cadmos y Armonia celebradas en
Tebas —mitologfa griega— para con ellos dar muestra de la visién que, en torno a la importancia
de la belleza y de ser bello, tenian los griegos; visién que para nada estd ausente en nuestros
contextos sociales.
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mapa sensitivo, y, dado que el cerebro las registra, el sujeto atin percibe
sensaciones en este brazo o pierna que deviene como miembro fantasma.
Es por este esquema mental que una persona puede visualizarse como
obesa, cuando en realidad su cuerpo fisico estd transitando a una extrema
delgadez. Existe entonces un cuerpo mental y otro fisico.

Finalmente, los tres aspectos tratados grosso modo en este articulo, a 171
saber: los modos en los que se alteran los tejidos y las relaciones comuni-
tarias, las maneras en que se afecta la forma de habitar y experienciar el
territorio, y la resignificacién del cuerpo afectado por artefactos explo-
sivos, se constituyen en un reto para definir un enfoque diferencial en
los procesos comunitarios que se adelanten en el marco de la asistencia
integral a victimas y en las operaciones del desminado civil humanitario.

Asi, el impacto del acompafiamiento comunitario en los territorios
afectados por la sospecha y/o presencia de MAP, MSE y AEL, en clave diferencial,
dependerd en gran parte de la capacidad de comprensién de las huellas que
estos artefactos ocasionan no solo en el cuerpo, sino también en el territorio
y en la comunidad ;Qué pasaria si los drboles, los potreros, los caminos,
los cultivos y los suelos hablaran? Para profundizar en este interrogante, al
respecto, dice Ferry (2001, citado por Chaparro), que:

[...] aunque los procedimientos que garantizan la memoria son inciertos y,
hasta cierto punto inanes y manipulables, la proliferacién de las narraciones,

las interpretaciones y los argumentos que dan cuenta del conflicto se van

decantando como instancias éticas de la reconciliacidén y como précticas

colectivas de reconstruccién del tejido social. (2018, 281)

La concertacién con la comunidad en torno a la posibilidad de acom-
panar sus procesos de recuperacién y restitucién de sus derechos debe
pensarse a partir de principios que aprecien, respeten, exalten y reco-
nozcan sus experiencias de vida, su relacién con el territorio y con todo
el conjunto de su cosmogonia. Y es que la empatia con la comunidad y
con las personas con discapacidad victimas de MAP, MSE y AEI se logra
deslocalizando y diluyendo la relacién experto/comunidad o terapeuta/
paciente —usual en estos casos—: “Habria que saber que las poblaciones
afectadas por la guerra —las victimas— no estdn esperando a los teéricos
ni a los politicos para intentarlo. Con esa certeza, en vez de preguntas
por las creencias politicas y los partidos que facilitaron la degradacién

9 Véase: Narrativas de la Guerra a Través del Paisaje del cnmH, 2018.
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del conflicto habria que hacer otras mds urgentes, mds trascendentes y

mds cercanas a la vida en comtn [...] y escuchar las respuestas como si

se tratara de lo comun, de lo que la Nacién entera debe asumir como
responsabilidad. Es un ejercicio de reconciliacién y una promesa de no-

repeticién” (Ferry 2001, citado por Chaparro 2018, 281).

La reconciliacién empieza por el asombro genuino y el interés compa-
sivo por los mundos posibles que asoman en el rostro del otro. Escuchar
las historias, las razones y las demandas de las victimas es en si mismo un
ejercicio de reconocimiento que anticipa la restauracion, la justicia, la dig-
nidad y el respeto por la vida.

Asi, pues, serd necesario facilitar, entre los diferentes agentes comuni-
tarios y actores del desminado civil humanitario, el intercambio de expe-
riencias llenas de saberes que, puestos en didlogo, ensefardn a:

* Comprender que el conocimiento de las realidades comunitarias se pro-
duce necesariamente entre pares.

* Entender que no se privilegia el conocimiento desde la experticia, sino
desde la experiencia que da la vida cotidiana de la o el campesino, la o
el indigena, la o el citadino.

* Celebrar la existencia como seres humanos que conocen la realidad y
se emocionan con ella.

* Respetar las multiples formas en que se siente, se habita y se vive el
cuerpo, el territorio y la comunidad, de manera diferenciada y a partir
de caracteristicas tales como: edad, religion, etnia, discapacidad, género,
opinidn politica, etc.

* Reconocer las desigualdades e inequidades socioeconémicas que histé-
ricamente han vivido mujeres y hombres campesinos, indigenas y con
discapacidad, y que la interseccién entre estos marcadores diferenciales
aumenta la situacién de vulnerabilidad.

* Orientar procesos comunitarios bajo el enfoque de accién sin dafo y
el enfoque psicosocial, que, como propone el documento Memorias
Plurales (cnMH 2018), cuide el conjunto de la experiencia vital de la
persona, asi como sus capacidades y posibilidades de agencia politica y
transformacion de su propia realidad.

Por su parte, y en el marco del desminado civil humanitario, el acom-
pafamiento a los procesos comunitarios debe contemplar la incorpora-
cién de ajustes razonables con enfoque diferencial para las personas con
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discapacidad, que les permita, no solo acceder a la informacién relevante
de las operaciones de desminado en su territorio, sino también participar
activamente en el proceso. En definitiva, en procesos mds complejos que
permitirfan restituir en sentido mds amplio el derecho al goce, disfrute y
realizacién del territorio por parte de la comunidad y sus habitantes.

Los principios fundamentales de la democracia contemplan la vida como
valor absoluto, los Derechos Humanos como expresién de la libertad civil y
el reconocimiento de la diversidad para lograr justicia. En conjunto, estos
principios posibilitan el empoderamiento y la incidencia social y politica
de las personas sobrevivientes de MAP, MSE y AEI, asi como de las perso-
nas con discapacidad a partir del reconocimiento de si mismos, del otro y
del nosotros, como un primer acto politico. Se debe reconocer al otro en
cuanto acto juridico que visibiliza, pero también se debe facilitar el empo-
deramiento de las personas victimas/sobrevivientes del conflicto para que
logren emprender procesos de no retorno, es decir, procesos comunitarios
que impidan incurrir en accién con dafio y/o de revictimizacién y, mds
bien, que procuren la dignificacién como seres humanos a quienes se les
debe garantizar la restitucién de sus derechos.
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Resumen

Este articulo aborda la incidencia de la educacién en Derechos Humanos con alumnado
de Trabajo Social, en una universidad espafola, utilizando un enfoque pedagégico
critico. Se analiza el aprendizaje y comprension de las materias, asi como las percep-
ciones del alumnado. Para la recogida de datos se utilizaron vifietas con casos, una
rdbrica validada y dos grupos focales. Los resultados apuntan a que el alumnado fue
capaz de reflexionar mds criticamente en torno a problemas relacionados con Dere-
chos Humanos, integrando la teoria y la accién. Ademds, valoraron positivamente
el darse cuenta, mediante la formacidn recibida, de la dimensién ético-politica de

su futura actividad profesional.
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Education in Human Rights with a Critical Pedagogical Approach:
A Case Study

Abstract

The article addresses the impact of education in Human Rights on Social Work
students in a Spanish university, using a critical pedagogical approach. It analyzes
the learning and understanding of lessons as well as the students’ perceptions.
Data was gathered by using vignettes with cases, a validated rubric, and two
focal groups. Results show that students were able to reflect more critically on
issues related to Human Rights, integrating theory and action. Furthermore,
their education led them to grasp the ethical-political dimension of their future
professional activity and assess it positively.

Keywords: critical thinking, education, Human Rights, pedagogy, Social Work, students.

Educagdo em Direitos Humanos com abordagem pedagégica critica:
estudo de caso

Resumo

Este artigo aborda a incidéncia da educagio em Direitos Humanos com os
alunos de Trabalho Social, em uma universidade espanhola, e utiliza uma
abordagem pedagdgica critica. Analisa-se a aprendizagem e a compreensio
das matérias, assim como as percepgdes dos alunos. Para o levantamento de
dados, foram utilizadas ilustracbes com casos, uma rubrica validada e dois
grupos focais. Os resultados apontam que os alunos foram capazes de refletir
mais criticamente acerca dos problemas relacionados com Direitos Humanos,
de maneira a integrar a teoria e a acio. Além disso, valorizaram positivamente
a percepgao, por meio da formacio recebida, da dimensao ético-politica de sua

futura atividade profissional.

Palavras-chave: alunos, Direitos Humanos, educagéo, pedagogia, pensamento critico,

Trabalho Social.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS CON ENFOQUE PEDAGOGICO CRITICO: ESTUDIO DE CASO

Introduccién
La educacién en, sobre y para los Derechos Humanos —en adelante, EpH—
es un proceso educativo sustentado en un concepto amplio de los Derechos
Humanos —en adelante, bp.HH.— relacionado con la justicia, la paz y la de-
mocracia, cuya meta es educar en la prictica y la defensa de estos derechos
(Ribotta 2006; Struthers 2014), propiciando el pensamiento critico (Altinova, 179
Duyan y Megahead 2016; Barrantes 2014; Bell, Moorhead y Boetto 201s;
Flowers 2015; McPherson y Mazza 2014; Siede 2017). Formalmente, la EpH
constituye un elemento esencial del derecho a la educacién, reconociéndose
como un Derecho Humano en si misma, en la medida en que se considera
fundamental para asegurar que todas las personas conozcan cémo ejercer y
reclamar sus derechos y libertades. En ese sentido, la universidad tiene un
importante cometido en la configuracién de una sociedad mds justa y de-
mocrdtica a través de la ensenanza de los Dp.HH. a las y los profesionales en
formacién, cuyo desempefio tendrd un impacto social directo —sobre todo en
las profesiones orientadas a la intervencién social—. Sin embargo, pese a la re-
levancia de integrar la EDH en la educacién superior, expresada de manifiesto
en una politica regional promovida en 2010 en la Carta para la Educacién
sobre la Ciudadania Democrdtica y la Educacién en Derechos Humanos
del Consejo de Europa, estas demandas atin no son incorporadas de pleno
en los curriculos de las universidades espafolas y, aunque se estén desarro-
llando algunas experiencias a nivel de grado y posgrado, estos casos atin re-
sultan aislados e insuficientes (Garcia y Solanes 2015; Picornell, Rodriguez y
Branco 2016; Ribotta 2006; Vega, Navaridas y Gonzdlez 2017). En suma, la
EDH no se estd haciendo realidad en el plano institucional a nivel estatal’. La
escasa voluntad politica por implementar la EDH en escuelas y universidades
tal vez se deba a que la gran dificultad que presenta la defensa y promocién
de los DD.HH. es que estos suponen apostar por un tipo de sociedad basada
en valores democréticos y en una concepcion de justicia social que colisiona
frontalmente con los intereses de las clases dominantes.

En el drea de Trabajo Social, dos recientes revisiones del estado del arte
en la materia permiten constatar que la investigacién disponible es escasa,
tanto sobre DD.HH., en general, como sobre su ensefianza, prestdndosele a

1 Sibien la EDH estd vigente en todos los paises de Latinoamérica, no existe una politica publica
estructurada a nivel regional como sucede en Europa; no obstante, en aquellos paises que han
sufrido conflictos armados y el terrorismo de Estado de las dictaduras, especialmente los del
Cono Sur, se ha venido desarrollando una EpH mds institucionalizada, en la que se prioriza
el recurso de la memoria histérica (Sacavino 201s).
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este tema menos atencion que la manifestada en documentos programaticos
o declaraciones institucionales (Cubillos-Vega 2017; 2019). La mayoria de
los trabajos publicados son reflexiones teéricas o revisiones de literatura,
siendo bastante escasos los trabajos empiricos que reporten resultados de
una investigacién original. Estos tltimos estdn principalmente referidos a
la sistematizacién de experiencias y evaluacién de resultados en términos
del conocimiento adquirido y del desarrollo de actitudes favorables a los
DD.HH.; con respecto a los aspectos pedagdgicos, en la mayoria de dichos
estudios se plantea una metodologfa de EDH centrada en la reflexién critica
y la accién, a través de enfoques participativos (Cubillos-Vega 2019). De
otra parte, también se han desarrollado instrumentos para la evaluacién
de las acciones formativas, en concreto: escalas de actitud y de medicién de
conocimientos sobre DD.HH., previos o adquiridos tras una accién formativa
(McPherson 2012).

Respecto a la pedagogia de los pp.HH., en el plano tedrico, diversos auto-
res han venido enfatizando en las tltimas dos décadas la necesidad de desa-
rrollar un enfoque de EDH critico, concibiendo este tipo de educacién como
una que proporciona herramientas para la emancipacién de personas y grupos
(Carvalho y Estévao 2013; Flowers 2015; Magendzo y Bermutdez 2017), de
ahi que su didéctica y contenidos deben perseguir un aprendizaje democra-
tico, significativo y reflexivo, basado en el marco de las pedagogias criticas.

Las pedagogias criticas han situado el proceso de la ensenanza y el apren-
dizaje sobre el marco referencial de la teoria critica —originada en la Escuela
de Frankfurt— que abogaba por una sociedad mds libre, justa e igualitaria,
la cual consideraba al pensamiento critico la precondicién de la libertad
humana (Adorno 1998; Giroux 2003; Marcuse 2012; 2010). Sin desechar
la razén ilustrada, la critica se orientaba a transformarla en razdn dirigida
contra la injusticia y el sufrimiento humano (Entel, Gerzovich, y Lenar-
duzzi 2005; Giroux 2003). Concretamente, en la década de 1960, Adorno
(1998) advirtié sobre la necesidad de estudiar las relaciones de poder en el
aula, las précticas educativas y los métodos, reflexionando en torno a la
emancipacién de las personas y la realizacién de una sociedad democritica.
No obstante, fue el trabajo de Paulo Freire, en Latinoamérica, que vincul6
el poder con la opresién y delineé una concepcién problematizadora de la
educacién (Freire 1990; 2012), el que dio lugar al nacimiento de la pedagogia
critica (Kincheloe 2008; Mejia 2011). Asimismo, inspird su desarrollo en el
dmbito anglosajén de la mano de autores como Giroux, Kincheloe y McLa-
ren, quienes cuestionaron las politicas y précticas educativas neoliberales y
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reflexionaron sobre los desafios de las educadoras y los educadores criticos, asi

como de otros trabajadores culturales, en la construccién de sociedades més
democriticas (Giroux 2003; Kincheloe 2008). El objetivo de las pedagogias

criticas, al igual que el de la EDH, es emancipar a las personas; reconocer su

agencia, darles voz y herramientas para la accién, facilitdindoles capacidades

criticas para que estas luchen por un mundo mds justo, transformando las 181
relaciones sociales y las formas organizativas vigentes (Mejia 2011).

Este trabajo es fruto de un estudio mds amplio sobre EpH en la forma-
cién del Grado en Trabajo Social, en el cual se realizé una intervencién
pedagdgica con estudiantes de primer afio del Grado en Trabajo Social de
la Universidad Complutense de Madrid, cuyo objetivo fue sistematizar y
aplicar el marco conceptual de las pedagogias criticas en la ensefianza de
los pp.HH. Se utilizé un disefio cuasi experimental con grupo de control y
un enfoque multimétodo, recogiendo datos a través de herramientas cuan-
titativas y cualitativas. Sin embargo, dada la magnitud de dicho estudio,
este articulo solo tiene por objeto profundizar en los resultados cualitativos
derivados de la misma. Asi, se presentan los discursos del alumnado plas-
mados en un ejercicio escrito, que evidencian el compromiso manifestado
con los DD.HH. y el pensamiento critico en torno a la aplicacién del enfoque
de derechos. Igualmente, se presentan los resultados de dos grupos focales
orientados a la valoracién del alumnado que recibi6 la formacién durante
un ano. En el siguiente apartado dedicado al método se detallan las per-
sonas participantes, los instrumentos utilizados para la recogida de datos y
las estrategias empleadas para el andlisis de los mismos.

Método

El disefio del médulo y su planificacién se desarrollé en una serie de
fases simultdneas, utilizando como marco de referencia las propuestas
de la EDH critica. La accién formativa se impartié como un médulo de una
asignatura troncal denominada: Bases tedricas del Trabajo Social, durante
nueve sesiones pricticas, mds dos sesiones destinadas a la evaluacién®. Se
priorizé el aprendizaje mutuo a través del debate en torno a las problematicas
mds relevantes de la intervencién social y la bisqueda activa de informacién,
mediante lecturas, ejemplos de casos reales, materiales audiovisuales y
actividades que promovieran la accién social.

2 Laasignatura se impartié dos veces por semanas, dividiéndose cada semana en una sesién de
teorfa y otra de préctica. El semestre tuvo una duracién de 14 semanas lectivas.
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Participantes

La intervencién educativa se realizé con una muestra natural, seleccio-

nada por el criterio de conveniencia, conformada por dos grupos de pri-
mer afio del Grado en Trabajo Social de la Universidad Complutense de
Madrid, pertenecientes a las jornadas de manana y tarde N=132 (82,6 %
182 mujeres; 17,4 % varones), con edades comprendidas entre 17 y 20 afos, y

principalmente de origen espafiol (94 %). Por su parte, el grupo de control

—aquel que no recibié la formacién— se conformé de tres grupos diferentes
del mismo curso —primer ano del Grado en Trabajo Social- (N=153), con
similares caracteristicas en cuanto a la feminizacién, edad y nacionalidad.

Instrumentos y andlisis

1. Vinetas con casos. Al término del curso, tanto las alumnas y los alumnos

del grupo de control —en adelante, Gc— como los grupos de intervencién
—en adelante, GI— debieron resolver de manera anénima dos vifietas con
casos reales publicados en informes de violaciones de pD.HH., un caso
donde se plantean cuestiones relacionadas con derechos sociales (c1) y
un caso con cuestiones relativas a derechos civiles y politicos (c2), con
el objeto de valorar el abordaje de problemas que pueden suponer con-
flictos éticos. Las respuestas a las vifietas se analizaron en su dimensién
cuantitativa mediante la rdbrica, y cualitativa mediante andlisis del dis-
curso de las respuestas de una submuestra aleatoria (N=40) compuesta
por 20 sujetos del Gy 20 del Ge. El objetivo fue analizar y comparar los
discursos empleados para el abordaje de los casos en torno a las causas y
posibles soluciones a los conflictos planteados, con base en el andlisis de
discurso del texto como género primario (Bajtin 2008).

Riibrica. Para valorar las respuestas a las vinetas con casos se utilizé la
Ribrica para valorar la resolucion de casos prdcticos relativos a Derechos
Humanos, un instrumento validado en Espafia, apropiado para evaluar
objetivamente respuestas abiertas sobre el aprendizaje en el campo de los
pD.HH. (Cubillos-Vega y Ferrdn-Aranaz 2018), compuesto de 8 indica-
dores que valoran las dimensiones del compromiso hacia los pp.HH. y el
pensamiento critico. La ribrica se administré sobre las respuestas de los
sujetos de ambos grupos (Gc y G1) (N=179), mediante una revisién ciega.

. Grupos focales. Se disefiaron dos grupos focales para valorar el efecto del

médulo a medio plazo en el grupo que tuvo la formacién sobre pp.HH.:
un grupo focal por cada grupo que participé en el médulo, grupo focal
1 (GF1) y grupo focal 2 (GF2). Ambos se desarrollaron un ano después
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de terminada la accién formativa. El objetivo fue conocer la percepcién
sobre el aprendizaje adquirido y sobre el impacto de dicho aprendizaje.
En las sesiones participaron voluntariamente 12 sujetos —I1 mujeres y un
varén— con edades comprendidas entre los 19 y 25 anos.

EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS CON ENFOQUE PEDAGOGICO CRITICO: ESTUDIO DE CASO

Resultados y discusién

Como se aprecia en tabla 1, en ambos casos resenados en las vifetas
—caso 1, referido a una vulneracién de derechos sociales, y caso 2, relativo
a la violacién de derechos civiles y politicos—, el GI presenta medidas supe-
riores a las del Gc en cerca de 1/2 punto —en una escala de 1 a 4—, lo cual
es bastante significativo. Asimismo, las puntuaciones del caso 1 relativo a
una vulneracién de derechos sociales fueron mds elevadas respecto a las del
caso 2 en ambos grupos. Atendiendo a los resultados por dimensiones, en
la misma tabla se puede apreciar que en ambos casos el compromiso (p.1)
resulté ser més elevado en el G1; lo mismo puede decirse respecto al pen-

samiento critico.

Tabla 1. Promedio de dimensiones e indicadores segin casos (1, 2) y grupos.

Dimensién Caso Viifieta 1 Viiieta 2
Grupo GI GC GI GC
Sujetos (N=179) 117 62 117 62
D.I. A. Aplica los principios de los pD.HH. 2,56 1,74 2,56 1,82
Compromiso | B. Se adhiere a los valores de los DD.HH. 2,96 2,39 3,00 2,21
C. Distingue y aplica aspectos teéricos 2,21 1,42 2,19 1,39
de DD.HH.
D. Las propuestas se enmarcan en 2,74 2,29 2,85 2,18
enfoque de DD.HH.
Total p.1. 2,62 | 1,96 | 2,65 1,90
D.2. E. Identifica formas de desigualdad 2,26 1,71 1,78 1,3
Pensamiento estructural o violencia estructural
Critico E Identifica aspectos contrastados o 2,19 2,03 2,16 1,85
matices
G. Identifica causas y efectos 2,56 2,26 2,43 2,05
H. Fundamenta y argumenta ideas 2,69 2,27 2,56 2,19
Total p.2 2,43 | 2,07 | 2,23 1,91
Total vifieta | 2,53 2,02 | 2,44 L9I

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Si se analiza cada grupo por separado, podemos concluir que las diferentes
puntuaciones obtenidas por cada uno, en cada dimensién y atendiendo a
cada caso, no son especialmente sustanciales. Sin embargo, a nivel global
las diferencias de ambos grupos son importantes: el Gr obtuvo 0,51 puntos
mids en el caso 1 que el Gc, y sobre 0,53 puntos en el caso 2, pudiéndose
afirmar que los resultados globales del a1 fueron superiores, de acuerdo con lo
estimado por el gc. En otras palabras, la ribrica permiti6 cotejar la conjetura
formulada al inicio del curso, esto es, que las alumnas y los alumnos que
reciben una formacién en pp.HH. basada en enfoques criticos, tal como se
disei6 e imparti6 el médulo de pp.HH., estin mejor preparados para resolver
problemas relacionados con los mismos, identificando criticamente sus causas
y proponiendo soluciones adecuadas a dicho enfoque. A continuacién, se
analizan en mayor profundidad las soluciones aportadas por el alumnado.

En los enunciados que integran las respuestas de los sujetos se esperaba
apreciar el abordaje critico, o no, de los problemas sociales: si estos eran
problematizados como violaciones de derechos en un contexto de injustica
social, de acuerdo con un enfoque de derechos, o si, por el contrario, subyacia
un marco acritico, parcial y unidireccional (Giiendel 2000).

Tras el andlisis cualitativo se aprecié que tanto la problematizacién de cada
situacién como las soluciones otorgadas por cada sujeto () a las cuestiones
formuladas en cada vifieta —caso 1 (CI) y caso 2 (C2)—, se podian inscribir en
el par dicotémico publico/privado (Bobbio 2014). Las respuestas de los grupos
se polarizan en dichas categorias, asf como también se insertan dentro de las
categorias de violencias directa, cultural y estructural (Galtung 1990). Tal
como se ilustra con mayor detalle en la figura 1: las respuestas del g1 aparecerdn
principalmente situadas en la zona de lo publico, esto es, atribuyendo la
responsabilidad sobre las causas de los problemas sociales y de sus soluciones
a las politicas publicas —el Estado, en un sentido amplio— o al orden social
—situaciones de violencia y desigualdad estructural a nivel global—, mientras las
del Gc tendieron mds a situar dicha responsabilidad en el plano de lo privado,
es decir, atribuyendo las causas de los problemas a la responsabilidad de los
propios sujetos afectados o de las comunidades en las que se desenvuelven,
como un efecto de violencia directa o cultural. Asi, las causas y soluciones,
ademds de situarse en dicho par dicotémico, también han girado en torno a
tres actores a quienes se ha atribuido, en mayor o menor grado —como indica la
flecha en la figura 2—, la responsabilidad sobre las situaciones y su solucién: el
sujeto —lo privado/individual—, la sociedad préxima o comunidad —lo privado/
colectivo—y el Estado y sus instituciones —lo publico—.
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Figura 1. Respuestas enmarcadas en las esferas pablico/privado.

Condicién individual Violencia cultural y/o estructural
Desconocimiento Exclusién
Vulnerabilidad Ejercicio de poder
L . 185
Discriminacién Desigualdad (estructural)
Des-provisién de ayudas ~ Derechos no garantizados
Gestidn ineficiente Politicas discriminatorias
Individuo/Familia Estado/Sociedad internacional
Enfocada en el sujeto Dirigida al cambio social meso/macro
Paliativa/curativa Preventiva

GC — GI

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Figura 2. Concepciones en torno a los problemas y sus soluciones.

Accién (+) ¢ > Estado ¢ > Procesos

PEaTs personal (sociales)
(politicos) Discriminacién
Leyes/politicas
discriminatorias
Ineficiencia
Omisién (-) Desconocimiento
Desconocimiento
No garantiza
derechos
No provee ayudas
Responsabilidad Responsabilidad Co-responsabilidad
del Estado individual
Cambio social Cambio Canilbie soell
del estado
personal/familiar
GI — GI
GC

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 177-200



CARLA CUBILLOS-VEGA

186

En menor medida, el Gr1 atribuy6 las causas a una situacién individual
de los sujetos, como la pobreza, la enfermedad, su condicién de inmigran-
tes, 0 como un problema de la sociedad civil, como la ausencia de redes o
efecto de la discriminacién social —violencia cultural-. Lo anterior se evi-
dencia asi: “Son personas de una edad avanzada y la sociedad les deja de
lado porque ya no les considera productivos” (G1-s16/c1 2016).

Estrechamente vinculadas a las causas identificadas, las soluciones
en estos casos también se enmarcan en el plano de lo privado, constitu-
yendo respuestas tales como conseguir empleo, ayudas econémicas palia-
tivas o formar a las personas para capacitarles laboral o socialmente. Se
aprecia una légica empresarial, tal y como la describen Laval y Dardot
(2013), donde el rol del Gobierno es intervenir para brindar competen-
cias a las personas que les permitan administrar mejor sus vidas, siendo
estas las responsables de mejorarlas. El problema es que algunas de estas
soluciones —que evidentemente en algunas situaciones son necesarias—
presuponen que las causas de los problemas son la falta de capacidades,
estigmatizando asi a las personas. Ademds, pasan por alto las practicas
y los mecanismos instaurados por los propios Gobiernos y el mercado,
asi como las politicas macroeconémicas que operan globalmente, pac-
tadas entre estos (Pogge 2011; Laval y Dardot 2013) y otros actores, en
una trama de relaciones a nivel intra e inter nacional que promueven la
injusticia global (Pogge 2008).

Si bien en las respuestas no se llega a este nivel de comprensién de las
violaciones de pD.HH., afortunadamente en el GI serdn mayoritarias (N=18)
aquellas que sittian el andlisis de las causas de los problemas en un contexto
mds amplio y matizado, donde al menos ya entran en el juego otros facto-
res y actores, como el Estado y sus obligaciones en torno al bienestar social.

Una politica restrictiva a la hora de tratar médicamente a inmigrantes

sin trabajo, un complicado proceso para obtener la nacionalidad y una

gran facilidad para llevar a cabo desahucios [...] estas personas son mayores,

estdn enfermas y necesitan ayuda, no una politica de recortes que juegue

con su salud, a fin de ahorrar dinero. (GI1-s3/c1 2016)

Las causas de los problemas se empiezan a relacionar con procesos mds
amplios que implican discriminacién estructural, remitiendo a soluciones
integrales y mds situadas en el enfoque de pD.HH., encuadradas dentro de la
prevencion, la implementacién de pp.HH. y su defensa. El alumnado iden-
tifica que el fundamento de dichas situaciones es, en general, la pobreza, la
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edad o el origen, cuyo discurso gira en torno a la desproteccién que se ma-
nifiesta en politicas discriminatorias.

En el plano del Estado otra categoria que surge es el poder, personifi-
cado en los gobernantes, cuerpos juridicos y legisladores (G1-s18/c2 2016).
El ¢jercicio del poder como influencia también seria utilizado para justificar
politicas y legitimar las actuaciones del Gobierno ante la sociedad (c1-s2/c1 187
2016); surge asi el macrotema (Conde 2010) de las ideologias de la derecha
contra la inmigracién, que calan el discurso de las personas y se plasman
en las politicas publicas. Asimismo, se alude a las incongruencias entre el
discurso politico —presente también en el marco normativo— que aboga por
laigualdad y las politicas sociales que generan e incrementan la desigualdad.

Una situacién surrealista [...] por un lado no generan puestos de tra-
bajo para mejorar esta situacién, de hecho, crean leyes para que sea mds
facil el despido y, por otro lado, ponemos como requisito el cotizar en la

Seguridad Social para poder disfrutar de nuestros derechos. (c1-s7/c1 2016)

De este modo, se percibe al Estado como proveedor de ayudas o como
garante de derechos. Su responsabilidad frente a las situaciones de crisis se
identificard, ya sea con una ineficiencia en la gestion de la administracién

—donde se sigue aplicando una légica empresarial— o, en la mayoria de los
casos, con la omisién o la implementacién de politicas discriminatorias
que violan derechos.

Estas acciones atentan gravemente contra los DD.HH., perjudicando

la calidad de vida de las personas afectadas [...]. Promover la abolicién del

Real Decreto Ley 16/2012 mediante recogida de firmas y manifestaciones

para lograr alcance politico, asi como concienciar mediante los medios de

comunicacién sobre estas situaciones. (GI-s11/CI 2016)

Vemos que, al atribuir responsabilidades sobre la solucién al problema,
en la frontera entre lo publico/privado se abre paso al discurso de la
corresponsabilidad, ya sea con base a la solidaridad (G1-s20/cr 2016) o con
base a la movilizacién de la ciudadania: grupos de interés, movimientos,
asociaciones, etc., que formulardn y dirigirdn sus demandas al sistema politico;
este, a su vez, deberd canalizarlas y transmitirlas al Estado convirtiéndolas
en objeto de decisién politica (Bobbio 2014). Esta perspectiva sobrepasa
la responsabilidad del Estado al implicar activamente a la ciudadania en
la formulacién de demandas de reformas institucionales —nacionales e
internacionales— (Pogge 2008).
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El efecto a medio plazo: andlisis de percepciones
en el grupo focal

En ambos grupos la conversacién giré en torno a dos tépicos: su opi-
nién sobre el sistema educativo, incidiendo en su experiencia en la univer-
sidad, para luego acotar dicha experiencia a la formacién en pD.HH. en la
que participaron. El sistema educativo, en general, fue considerado obso-
leto e inadecuado: si bien la libertad de citedra en la universidad permite
al docente decidir la orientacién de su clase, muchas y muchos docentes
mantienen el statu guo reproduciendo las relaciones jerdrquicas y los mé-
todos tradicionales y arbitrarios de imposicién e inculcacién (Bourdieu y
Passeron 2008), pese a que una minoria se implique con su labor y con el
alumnado, estableciendo relaciones horizontales e instancias para que estos
desarrollen su pensamiento critico.

De los discursos enunciados se distingue la alusién a dos estilos docentes
contrapuestos: la figura del buen docente, que utiliza métodos activos y estimula
al alumnado, relacionado con las nociones de motivacién y emancipacion;
y la figura del mal docente, que utiliza métodos anticuados y trata al
estudiante como una vasija, relacionado con las nociones de frustracién y
de educacién bancaria, la cual para Freire es una especie de depésito en el
cual el educador —sujeto activo y poseedor del conocimiento— deposita un
contenido en el educando —objeto pasivo o recipiente, caracterizado por
la ignorancia— (Freire 1990 y 2012). En la figura 3, se identifica el mapa de
relaciones y las caracteristicas asociadas a cada estilo.

Estos estilos tendrdn, ademds, unos efectos que el discurso del grupo
reconoce: el método bancario es indtil, pues la memorizacién no garantizard
el asentamiento del conocimiento, pero también les desmotiva, ya que para
ellos cada vez resulta mds absurdo ir a clases cuando en Internet tienen a
su disposicién toda la informacién que la o el docente les inocula en el aula.
A su vez, se sienten subestimados, puesto que los métodos de evaluacion
utilizados —los exdmenes— no valoran su capacidad de razonar, como se
expone a continuacion:

No me ensefian a pensar, no me ensefian estrategias para yo el dfa de

mafana salir fuera y poder defenderme. (Gr2-9 2017)

Y mids es que un trabajador social sno? Tiene que ser alguien que piense,
que tenga mirada critica [golpea la mesa] [...] pero no: jme aprendo esto

de memoria y lo suelto! (GF1-2 2017)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS CON ENFOQUE PEDAGOGICO CRIiTICO: ESTUDIO DE CASO

Figura 3. Estilos docentes y sus caracteristicas.

Relacién horizontal Relacién vertical-jerdrquica
Crecimiento de alumnos Formacién de autdmatas
Compromiso Arbitrariedad entre asignaturas
Implicacién (alumno-profesor) Mantiene status quo
Pensamiento critico (razonar) Aprendizaje memoristico

Aprendizaje significativo (ttil) (intil)

Métodos nuevos Métodos antiguos
Estimula capacidades Acomodado
(pensamiento critico) Directivo
Evalta capacidades Evalta aprendizaje memoristico
(comprension) Hace estudiar de un manual
Sabe explicar Hace memorizar
Estimula creatividad
Apertura

! !

MOTIVACION FRUSTRACION

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Las trabajadoras y los trabajadores sociales, como trabajadores culturales
e intelectuales ptblicos —en sentido gramsciano—, tienen la responsabilidad
de vincular aquellas experiencias que, en la universidad, producen conoci-
miento, identidades y valores sociales con “[...] la calidad de la vida moral
y politica en la sociedad en general” (Giroux 2003a, 372), de ahi que en su
formacién las y los docentes deben tener como imperativo la promocién de
profesionales criticos y responsables. Ello requiere desarrollar curriculos y
practicas educativas distintas de las actuales: universidades que actdan como
Jdbricas de sujetos neoliberales amoldados a la cultura empresarial (Giroux
2003b; Laval y Dardot 2013), competitivos y perpetuadores del orden social
injusto. En estos tiempos, en los que bajo el eufemismo del Estado mixto
de bienestar se estd socavando el papel redistribuidor del Estado y de sus
sistemas de proteccién social (Nogués y Cabrera 2017), se precisa una edu-
cacién coherente con los valores democriticos, que fomente el pensamiento
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critico y el compromiso con los Dp.HH. que ocupan un lugar esencial en
los valores del Trabajo Social.

Las consecuencias de la despolitizacién de la educacién y de la cultura
académica, como medio para perpetuar el orden social injusto y socavar
los valores civiles y publicos (Giroux 2001), ya se estdn visualizando en la
practica profesional. En la experiencia de ambos grupos con profesionales,
en el marco de actividades de voluntariado, han podido ver dicha falta de
compromiso ético-politico, asi: “Es mejor quedarse en su despacho ‘qué
quieres: jdinerol... Toma’ Es mucho mds ficil que hacer un proceso de
autodeterminacion, de empoderamiento, de decirte que es un derecho, que
vamos a ir a por ello” (Gr2-8 2017).

En el aula esperan que las y los docentes les motiven y estimulen a
reflexionar, a sacar lo mejor de si, no siendo suficiente plantarse y dar el temario
(GF1-1 2017). Por ello, ambos grupos coincidieron en que el médulo fue una
experiencia significativa, donde se promovié la reflexién, que consideran
fundamental en su formacién para llegar a ser profesionales criticos.

Lo que mds me gustd era pues eso, la reflexidn, los debates. Lo que
decfa mi compafiera de que al final acabas aprendiendo gracias a tu com-
panero, algo que a lo mejor no se te habia pasado por la cabeza, pero que
dices jqué tiene razén! (GF2-12 2017)

Entonces el darte la vuelta ;no? El pensar, a mi me aporté bastante.

De hecho, es que recuerdo con mucho carifio esos dos textos, me los he

vuelto a leer, porque me gustan... me gusta pensar sobre ello. Creo que

si, que fue una gran oportunidad y un cambio de modelo de aprendizaje.

(GF1-4 2017)

Las y los estudiantes identifican dos maneras en que han integrado la
teorfa a la practica: el andlisis histérico, al relacionar la historia de las luchas
en torno a los DD.HH. con la realidad, con los derechos disfrutados en la
actualidad y con aquellos que quedan por conseguir; y a través del andlisis de
sus diversas esferas, al revisar la positivizacién de los mismos, los conflictos
que suscitan y algunos de los logros alcanzados.

Eso es lo que se nos olvida, lo que se estd olvidando ahora, que mucha
gente ha sufrido por los derechos que ahora tenemos y que estamos per-
diendo. (GF1-4 2017)

Hemos visto toda esta problemdtica, o sea [segmentando el espacio con
las manos] hemos visto qué son los DD.HH., para qué sirven, hemos visto

que no se cumplen, vamos a ver c6mo se puede solucionar. (GF1-4 2017)
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La problematizacién de los pp.HH., en términos dicotémicos, en torno
al aqui/alli, nosotros/ellos, antes/ahora, lo que hay/no hay, si bien les generé
cierto malestar o impotencia, también les activé el interés por deliberar
posibles soluciones y en participar en acciones simbdlicas de activismo social.
Le escribi a la Embajada de México para que soltara a una activista, una
indigena que habian cogido y no tenian ninguna prueba [...] y bueno que 191
todos los meses me llega alguna carta y me pongo yo a escribir. (GF1-3 2017)

En este sentido, la importancia de visualizar soluciones y posibilidades,
es un factor sustancial para impedir la inaccién generada por la frustracién.
La esperanza en Freire (2012) es el motor de la lucha y del didlogo y no se
debe perder ante el orden injusto del mundo ni por la deshumanizacién
que este produce; la desesperanza es una forma de silenciar el mundo, de
negarlo y de huir de él. Como reconocen estas alumnas, en el caso de los
DD.HH., estos no se suelen defender ni promover por la creencia extendida
de que son irrealizables. La esperanza, como senala Giroux (2003b), no es
mesidnica, sino estratégica, exige creatividad y practicas transformadoras.

El problema es que vemos los DD.HH., como un utdpico, como a
lo que hay que llegar, que todavia no estin. No, no, que ya son nuestros.
(GF2-9 2017)

Vemos tantas veces cémo se violan derechos, cémo, por ejemplo, ante

la violencia de género se cuentan las victimas, pero nunca se cuentan las

mujeres que han salido y que se han empoderado ;no? O sea, siempre te-

nemos una visién como muy negativa de que nada se puede hacer [...] esta
visién derrotista yo creo que impregna a los DD.HH. y a todo en general.

(GF2-8 2017)

Al poder realizar pequenas acciones de activismo, pudieron apreciar el
impacto que esto produce en la vida cotidiana, consolidando su compromiso e
implicacidn; fueron conscientes de que, aunque por si sola la accién individual
no es poderosa, es indispensable para promover la accién colectiva. Todo
ello les permitié ademds comparar realidades diferentes y al incorporar la
perspectiva histérica pudieron comprender mejor la relacién de los principios
de los pp.HH. con el Trabajo Social, situdndolos en la base de la profesién.

Fue muy motivante porque te metes en la carrera, diciendo: porque yo
quiero luchar por algo, yo quiero aqui ayudar. Entonces, claro, te meten

el médulo este y ves que el Trabajo Social es tan inherente a los pp.HH.

(GF1-3 2017)
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Claro, los nombran [refiriéndose a los DD.HH.], que existe esto y tal, pero
de una manera muy por encima y sin profundizar. (GF2-11 2017)
Claro es “esttdiate estos derechos y suéltalos en el examen”. ;Es que no

es eso, no se puede banalizar tanto! (GF2-8 2017)

Para no caer en la banalizacién de los DD.HH., una EDH critica requiere
concebirlos como una construccion histérica, social y politica, constituyéndolos
en una herramienta de emancipacién y transformacion social, con perspectiva
intercultural y que cree posibilidades reales de resistencia ante las injusticias
(Al-Daraweesh y Snauwaert 2013; De Sousa 2014; Espinel 2013). Para ser
efectiva y sobre todo coherente la EnH debe facilitar al alumnado herramientas
criticas; parafraseando a Chomsky (2016), en vez de adoctrinarles con teorfas
sobre la democracia, la justicia social y los pp.HH., deberd comprometerlos
en su practica.

Yo si que estaba metida en lo social, he trabajado en algunas asociacio-
nes y entidades, tal, pero no lo veia de una forma tan sistémica [...] lo vefa
como piezas de puzle [...] pero totalmente aisladas. Y si que los DD.HH.
me dieron un nexo para ver esa conectividad, esa falta de derechos sisté-
mica que hay, globalizada. (Gr1-4 2017)

Reflexionar sobre los pp.HH. y ante el desconocimiento que tenemos
todos, que no se cumplen ni sabemos cudles son ni en muchas cosas so-
ciales que no se estdn llevando a cabo. Que choca mds todavia, porque
supuestamente lo social tendria que tenerlo, vamos en vena, jahi estd! En

vena, tatuado, o sea aqui ifijo! (GF2-12 2017)

Ademds de despertar su interés por los debates vigentes en torno a los
DD.HH., incluso fuera del aula, el modulo les sirvié para aplicar sus conoci-
mientos y su nueva perspectiva del mundo al anilisis de la vida cotidiana
y también en otras asignaturas; les fue 1til para comparar situaciones so-
ciales en diversos contextos, entender los fundamentos de algunos instru-
mentos juridicos, y para leer criticamente los mensajes difundidos en los
medios de comunicacién.

Me cuestiono muchisimas cosas y me planteo de, al salir a la calle, al

ver la television, o sea, ahora mi cabeza estd como todo el dia ahi como

dando vueltas. (GF1-5 2017)

Ahora por ejemplo en la asignatura [...] Estructura de los Servicios

Sociales en Espafna y Europa, utilizan también la Declaracién Universal
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como fundamento bdsico, ademds de la Ley, de la Constitucién espafola,
de los Pactos internacionales que existen [...] puedes aplicar todo el cono-
cimiento. (GFI-6 2017)

También, les generé conflicto, por un lado, conocer que existen instru-
mentos y mecanismos para defender y promover los bp.HH. y, por otro, ser 193
conscientes de las diversas barreras que existen para ello, sobre todo en la
préctica profesional respecto a los derechos sociales, debido a la falta de re-
cursos, por las barreras de las propias politicas sociales e institucionales, la
frustracion de las y los profesionales, que como deciamos anteriormente,
conduce a la inaccién, o, en la mayoria de los casos, por el simple descono-
cimiento. “No vefa ninguna ni que los ponfan en préctica ni que los tenfan
en cuenta a la hora de la intervencién ni nada, era como eso, estdn ahiy...
sin mds” (GF2-9 2017).

Para que las trabajadoras y los trabajadores sociales integren el enfoque
de DD.HH. en su prictica y se comprometan con sus valores, deben, en pri-
mer lugar, ser conscientes de las formas que adopta la dominacién y conocer
el vinculo histérico del Trabajo Social con los pp.HH. (Healey 2008; An-
droff 2016), los cuales son en la actualidad uno de los ejes fundamentales
en el ejercicio profesional. “A ningtin Estado le viene bien que las personas,
que los ciudadanos estén empoderados. Que los ciudadanos se cuestionen
sus derechos y que los luchen, a nadie. Porque entonces se caen las cipulas
de poder” (GF1-4 2017).

Conocer los derechos permite ver la realidad desde otra perspectiva y per-
cibir los servicios sociales no como algo vergonzoso ni como un favor, sino
como algo que les pertenece a las personas, un derecho adquirido. “Que no
te estdn haciendo un favor, que el Rm1 [Renta Minima de Insercién] es un
derecho, que no es... que no tienes que dar pena [...]. Ese es el tema. Que
no se plantea como un derecho” (Gr1-4 2017).

Es una realidad que la formacién académica de los trabajadores y las
trabajadoras sociales no prepara suficientemente bien para el drea de pp.HH.,
la cual de por si es conceptual y empiricamente compleja. No obstante, los
discursos del alumnado evidencian que no es una tarea imposible, y que si
esta formaci6n se desarrolla bajo un enfoque pedagégico critico y siendo
conscientes de la violencia simbdlica inherente a toda accién pedagdgica
(Bourdieu y Passeron 2008) procurando mitigarla, el aprendizaje podrd
ser significativo y comprometido, tal y como se evidencia a continuacién:
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No hemos aprendido veinte mil conceptos, pero hemos aprendido cin-
co, y cinco que estdn, pero como stiper bien anclados jy ya esto a mi no se
me olvida! (GF2-9 2017)

Aprendes algo fundamental, que todo el mundo debiera saber, pero
dindmico [...] es algo que td reflexionas, que piensas y que con los com-
paneros al fin y al cabo formdis el argumento entre todos. (GF2-9 2017)

Conclusiones

Dadas las constantes violaciones de bb.HH. que a diario se reportan en
el mundo, este trabajo ha partido de la firme conviccién de que el cono-
cimiento de los DD.HH. por parte de todos los individuos que conforman
la sociedad es uno de los factores mds importantes para garantizar su res-
peto y la efectividad de las politicas de promocién y defensa vigentes. Es
aqui donde la educacién en, sobre y para los DD.HH. se torna fundamental,
sin olvidar que, ademds, formalmente, constituye un elemento integral del
derecho a la educacién.

La universidad tiene el deber de integrar la EDH en sus planes de estudio
cumpliendo con su cometido de configurar sociedades mds justas y de-
mocrdticas. Sin embargo, no cualquier formacién en pD.HH. vale; la EDH
requiere de un marco pedagdgico critico, dado que su cometido es ético-
politico. La EpH busca promover la autonomia individual y social, brin-
dando herramientas para la construccién de sujetos de derechos. Por ello
debe basarse en un tipo de aprendizaje democritico, significativo y, sobre
todo, reflexivo; debe promover el pensamiento critico.

Aplicando dichas premisas, se ha podido constatar que, lejos de la tradi-
cional ensefanza de los DD.HH., centrada en contenidos tedrico-normativos,
el enfoque pedagégico critico y reflexivo facilita al alumnado un aprendizaje
mds significativo: aplicar la teorfa a la practica, comparar y debatir libremente
diversas perspectivas, aprender con/de sus pares y realizar acciones reivindi-
cativas; todas estas practicas en el aula constituyeron elementos sustanciales
para comprender y aplicar de manera coherente y comprometida el enfo-
que de pp.HH. Cualitativamente, los resultados obtenidos en las respues-
tas a las vifietas con casos permitieron constatar que los sujetos que tienen
una vision critica de los problemas sociales son capaces de identificar que
estos son reflejo de una situacién de violencia y desigualdad estructural, a
nivel local y global, pues, segtin como se entienda y explique un problema,
serd como este se aborde. Asi, cuando los sujetos analizan las causas de los
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problemas bajo una perspectiva critica, sus respuestas o soluciones suelen
ir mds alld de las meras medidas paliativas.

Respecto a la percepcién del alumnado sobre la formacién recibida, la
experiencia ha sido favorable; el médulo de EpH les significé un cambio
de modelo educativo, una oportunidad para la reflexién y para el aprendi-
zaje a través de relaciones horizontales y de pricticas mds democréticas en 195
el aula, pudiendo integrar mejor la teorfa y la accién. A la vez, les resulté
un factor crucial para afrontar otras materias relacionadas y comprender la
esencia ético-politica del Trabajo Social.

Los resultados llevan a reflexionar sobre la importancia de la ensenanza
de los DD.HH., sobre todo que si queremos tomar en serio la EDH, esta no se
puede limitar al conocimiento de documentos histdricos, declaraciones o ins-
trumentos juridicos. Si nos preguntamos ;qué tipo de profesionales queremos
para el futuro? y la respuesta es personas criticas, responsables y comprome-
tidas con la justicia social, ello requerird replantear los objetivos académicos
y desarrollar la docencia de los DD.HH., en un marco epistemoldgico, ted-
rico y pedagdgico critico; lo que a su vez nos exigird una diddctica critica.

Es cierto que la EDH, especialmente su enfoque critico, es dificil de imple-
mentar por una serie de factores: aulas sobrepobladas; alumnado que se resiste
aabandonar su zona de confort —interiorizada desde la educacién primaria—,
ante la incertidumbre de un programa flexible y de relaciones horizontales;
trabas institucionales y la desconfianza de algunas y algunos docentes. Sin
embargo, también es de justicia senalar que el propio alumnado reconocié
que, pese a estas dificultades, también hay docentes que si estdn apostando
por una educacién mds estimulante y comprometida con la sociedad.

Otro factor a considerar en el éxito, o no, de este tipo de intervenciones
formativas, es la predisposicién ideoldgica y politica que tenga el propio
alumnado. Al respecto, en la literatura se respalda la idea de que una visién
critica puede ser desarrollada a través de la educacién, asumiéndose que en la
medida en que las personas aprenden a pensar criticamente se convierten en
ciudadanas capaces de razonar de manera mds ética y de actuar en beneficio
de la sociedad (Adami 2014; Paul y Elder 2005). En cuanto al compromiso
con los DD.HH., como se senald en la introduccidn, atn son escasos los es-
tudios. En ese sentido, es importante sefalar que, en el caso del alumnado
de Trabajo Social, la predisposicién ideoldgica y politica ante los pD.HH.
se reporta como positiva, es decir, aun sin participar en una accién de EDH
el alumnado presenta un alto compromiso con los mismos (Cubillos ez a/.
2017; McPherson y Cheatham 2015). Ello se ha explicado tentativamente
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en la posible mediacién de un componente vocacional: el que les ha moti-
vado a elegir una profesién comprometida con la justicia social (Cubillos
et al. 2017). No obstante, este fenémeno no ha sido estudiado con mayor
profundidad ni extensién, por lo que se hace necesario que en futuros es-
tudios se contribuya a dilucidar si, en efecto, dicha predisposicién opera

196 del mismo modo, con alumnado tanto de Trabajo Social como de otras
disciplinas, en diversos contextos geograficos y politicos.

Por otra parte, sobre la EDH como programa politico, Carvalho y Estévao
(2013) sefalan entre las dificultades, las resistencias hacia los bp.HH., sobre
todo —aunque suene paradéjico— por parte de quienes sufren su vulneracién,
quienes muchas veces ademds de desconocerlos los ven como algo inser-
vible. Ademds de ser desconocidos e incomprendidos, los bb.HH. también
son temidos en algunos contextos. De acuerdo con Jares (2006), los DD.HH.
han sido histéricamente construidos con la vida y el sufrimiento de miles
de personas en el mundo; incluso defenderlos supone hoy en muchos paises
arriesgar la propia vida o, como menos, la libertad. Tampoco podemos ob-
viar que implica optar por un tipo de relaciones sociales y econémicas que
resultan incompatibles con aquellas hegeménicas; asi, al margen de la re-
térica, para muchas personas comprometerse por la defensa de los derechos
puede no ser conveniente. Serd, entonces, en dicha dialéctica, asumiendo su
naturaleza conflictual, en la cual se deberdn situar a los DD.HH. en el aula.

La principal limitacién de este trabajo es que se centra en el caso de un
perfil particular —alumnado de Trabajo Social—, por lo cual es dificil ex-
trapolarlo a otras disciplinas. Sin embargo, permite visualizar los efectos
que una adecuada formacién en pp.HH. puede generar en el alumnado,
sobre todo en aquel cuyo perfil profesional tiene incidencia sobre el bien-
estar de las sociedades y los individuos.

El principal aporte de este trabajo es que contribuye a superar una de
las principales carencias que enfrenta actualmente la EDH: la falta de expe-
riencias docentes documentadas. De este modo, este articulo suma una ex-
periencia mds a las pricticas educativas en esta materia, aportando buenas
razones que permiten justificar su inclusién en la educacién superior. Asi
mismo, aporta la percepcién de los propios sujetos que participaron, desta-
cando la valoracién positiva de estos en términos de utilidad para su apren-
dizaje y, sobre todo, de contribucién a su proceso de construccién como
profesionales mds reflexivos con los problemas sociales a los cuales se en-
frentardn en su prdctica profesional, mds conscientes de y comprometidos
con su cometido social y la ética de su profesion.
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Resumen

En este articulo se hace un anilisis del origen del Trabajo Social desde la perspectiva
de género, haciendo énfasis en los aportes de Octavia Hill como pionera del Trabajo
Social, a partir de su intervencién social ante la pobreza y la carencia de vivienda
y espacios dignos para las personas mds vulnerables de Londres a mediados del
siglo x1x. Ademds, se destacan sus concepciones tedricas y las principales corrientes
epistemoldgicas, tradicionales y emergentes que guiaron su quehacer profesional y
al Trabajo Social, en general.
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204 Octavia Hill and her Contributions to the Rise of Social Work in 19th
Century England

Abstract

The article analyzes the origins of Social Work from a gender perspective,
emphasizing the contributions of Octavia Hill as a Social Work pioneer, given
her social intervention with respect to the poverty and lack of housing and
dignified spaces for the most vulnerable inhabitants of 19th-century London.
It also highlights the theoretical conceptions and main epistemological con-
ceptions, both traditional and emergent, that guided her professional activity
and that of Social Work in general.

Keywords: epistemologies, industrialization, gender, Octavia Hill, pioneer, Social Work.

Octavia Hill e suas colaborag¢des na origem do Trabalho Social na
Inglaterra do século xix

Resumo

Neste artigo se realiza uma andlise da origem do Trabalho Social a partir da
perspectiva de género, com énfase nas colaboragées de Octavia Hill como pio-
neira do Trabalho Social, a partir de sua intervengio social diante da pobreza
e da caréncia de moradia e espagos dignos para as pessoas mais vulnerdveis de
Londres em meados do século x1x. Além disso, destacam-se suas concepgoes
tedricas e as principais correntes epistemoldgicas, tradicionais e emergentes que

guiaram seu fazer profissional e o Trabalho Social em geral.

Palavras-chave: epistemologias, industrializacio, género, Octavia Hill, pioneira,

Trabalho Social.
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Introduccién

En este articulo se expone el origen del Trabajo Social desde la perspec-
tiva de género, a partir de la recuperacién de los aportes de pioneras como
Octavia Hill, destacando su quehacer profesional y las corrientes epistemo-
l6gicas, tradicionales y emergentes identificadas.

Cuando hablamos de las mujeres en la historia y en la ciencia, la incerti-
dumbre es un hecho; la omisién que por siglos ha existido sobre sus saberes
y sus formas de construir conocimiento es comdn en la historia global; cabe
preguntarse ;cudntos aportes importantes en el desarrollo mundial han rea-
lizado las mujeres? ;cudntos de estos habran sido desaparecidos, hurtados
o invisibilizados por el patriarcado? La profesién de Trabajo Social no es
ajena a esta histérica realidad, las mujeres pioneras en esta profesién han
tenido un gran recorrido en la investigacién e intervencién; no obstante,
no son tenidas en cuenta. Estos cuestionamientos se recogen en algunos
de los preceptos de la perspectiva de género, los cuales proponen, por un
lado, “visibilizar a las mujeres, sus actividades, sus vidas, sus espacios y sus
contribuciones en la construccién de la realidad social; y por otro, mostrar
cémo y por qué cada fenémeno especifico estd atravesado por las relaciones
de poder y desigualdad entre los géneros, lo que caracteriza a los sistemas
patriarcales” (Serret 2008, 6).

Dicha perspectiva cobra importancia si se analiza al Trabajo Social
como una profesion feminizada, lo cual alude a un proceso social donde
el género determina la importancia y la posicién jerdrquica de una pro-
fesion. Es por ello que, segiin Morales (2010), para entender tal afirma-
cién es necesario ahondar sobre cuestiones histéricas de la profesién que
permitirdn dilucidar el lugar crucial de las mujeres y su forma de actuar
y producir el conocimiento desde valores femeninos que aportan una mi-
rada diferente a las estructuras cientificas que por mucho tiempo han sido
rigidas y masculinizadas'.

1 Segtin Ferndndez (2008), la generacién de conocimiento cientifico ha estado principalmente a
cargo de los hombres que se desempefiaban en las llamadas “ciencias duras”, donde los valores
para producirla estaban basados en la neutralidad, la objetividad y la racionalidad, caracte-
risticas asociadas socialmente a lo masculino, con esto, la préctica cientifica estaba permeada
por el sexismo y el androcentrismo; sin embargo, con el ingreso de las mujeres en la ciencia
se ponen en marcha otras teorfas y metodologias que permiten leer y abordar las realidades,
visibilizando la configuracién de las relaciones de poder entre géneros. En esa linea de ideas en
el 4mbito académico y cientifico se cree también que hay carreras profesionales determinadas
para hombres y otras para mujeres.
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De acuerdo con lo planteado, en este estudio se hizo énfasis en los apor-
tes de Octavia Hill, ubicada en un contexto europeo a mediados del siglo
XI1X, quien dedicé sus esfuerzos a consolidar los inicios del Trabajo Social.

Incorporar la perspectiva de género al quehacer del Trabajo Social per-
mite avanzar cada vez mds hacia la consecucién del proyecto de sociedad

206 al que le apuesta la profesién, que estd basado en los principios ético-poli-
ticos de exaltacién de la dignidad humana, el respeto por los derechos hu-
manos y la busqueda del bienestar; pero esto no podrd alcanzarse si en el
quehacer profesional se reproducen lgicas patriarcales que por anos han
mantenido la dominacién de lo masculino sobre lo femenino en la forma-
cién, en el dmbito laboral y en la produccién de conocimiento.

Se busca generar interés sobre la importancia de analizar la historia de
la profesion desde sus pioneras y la vigencia de sus aportes, pues tal vez la
dificultad para fortalecer nuestra identidad estd en el no reconocimiento y
la desvalorizacién de nuestra génesis.

Porque es importante saber de dénde venimos y proyectarnos hacia
dénde queremos ir, sabiendo que el camino ya fue transitado por otras/

oS COlegaS que con sus aciertos y errores nos ‘heredan’ generosamente su

pensar y experiencia a través de sus obras y nos dejan una huella firme por

donde avanzar. (Travi 2006, 18).

Igualmente, esperamos que a partir de este estudio sea considerada la
perspectiva de género como una linea de trabajo fundamental para la in-
vestigacion e intervencion en Trabajo Social, desde reflexiones epistemolé-
gicas, metodolégicas, tedricas y pricticas.

Metodologia

El desarrollo de la investigacién que inspiré este articulo se hizo a partir
del método cualitativo; se utilizé como técnica la revisidn documental de
fuentes primarias accesibles de Octavia Hill como: Our Common Land"* es-
crita en 1877 y Homes of the London Poor* escrita en 1866, las dos en idioma
inglés, siendo necesario traducirlas para elaborar el respectivo andlisis.

2 Nuestra tierra en comiin. En este documento, Hill condensa sus pensamientos y posiciones
frente a las formas de caridad ejercidas por la Iglesia, el derecho de los pobres a vivir en la
ciudad y hace una novedosa propuesta para la ayuda basada en la filantropia cientifica.

3 Hogares pobres de Londres. Este texto narra a manera de diario de campo las multiples expe-
riencias vividas por Hill y la forma como abordé cada problemdtica de los hogares pobres de
Londres, por lo que hace un minucioso relato de las situaciones que enfrentaban los grupos
de arrendatarios, retomando sus voces y rol protagénico como constructores de sus historias.
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Para desarrollar los postulados de Hill se analizaron los siguientes as-
pectos: datos biogréficos, los temas y/o acciones que la representan en la
historia de la profesién, su concepcién del sujeto y la sociedad, la relacién
teorfa-préctica, el orden social y la transformacién; aspectos necesarios para
comprender lo que la llev6 a fundamentar una naciente profesion. Por otra
parte, para desarrollar las epistemologias ya mencionadas, se identificaron 207
las caracteristicas relacionadas con la construccién de conocimiento y su
relacién con el Trabajo Social. Los resultados del anilisis de las epistemo-
logfas tradicionales —empirico-analitico, histérico-hermenéutica y critico
social— y las emergentes —en este caso, las feministas— serdn presentados
en el apartado sobre la teorfa y la practica.

Origen del Trabajo Social
El origen del Trabajo Social serd abordado a partir de la exposicién de

las transformaciones econdmicas y sociales relacionadas con el posiciona-
miento del sistema capitalista en Europa en los siglos x1x y xx. Esto con
relacién a las primeras formas de asistencia social ante las problemdticas

identificadas, lo cual se toma como ideas originarias de la profesién que

serfan cuestionadas por pioneras como Octavia Hill, quien despleg las
acciones correspondientes para dar origen al Trabajo Social en Inglaterra.

Contexto socioeconémico

Segtin Morales (2010), el origen del Trabajo Social se enmarca en con-
textos de grandes cambios y transformaciones para la humanidad dadas
por el nuevo modo de produccién capitalista que se configuraba de ma-
nera industrial en Europa, principalmente en Inglaterra en los siglos x1x y
XX, a partir de los avances cientificos, la invencién de las mdquinas como
medios de produccién, el trabajo asalariado, los procesos migratorios de la
mano de obra procedente del campo a la ciudad, la organizacién social a
partir de la divisién de la burguesia y el proletariado.

En esa linea de ideas, el capitalismo, que en sus inicios represent6 una
alternativa de vida alejada de las relaciones feudales y basada en la libertad,
la igualdad y 1a fraternidad, en poco tiempo, y por su organizacién social
clasista, la distribucién desigual de las riquezas, el aumento de poblacién
por las migraciones del campo a la ciudad sin condiciones que garantizaran
adecuados niveles de vida, ya sea por hacinamiento, insalubridad, desempleo,
carencia de alimentos, entre otras circunstancias, hizo de la existencia de
las personas algo miserable; adicionalmente, la concentracién de los medios
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de produccién en una pequefa parte de la poblacién y la ausencia de un
Estado que se responsabilizara de las grandes masas proletarias, convirtié
este sistema en un problema para los que solo tenfan su fuerza de trabajo
como medio para sobrevivir.

Ademis de las problemadticas y acontecimientos econdémicos y sociales
descritos anteriormente, se destaca también el ingreso de las mujeres al
trabajo remunerado en el siglo x1x; aspecto que inspiré a Octavia Hill
para desarrollar procesos de formacién con mujeres que mds adelante
serfan las encargadas de la asistencia social y que serfan las precursoras
del Trabajo Social como profesién. Segun Federici (2004), ellas habian
permanecido confinadas en sus hogares, ya que por mandatos biolégi-
cos y sociales se definian a los espacios privados como aquellos que de-
bian ocupar. Por tanto, la mujer trabajadora emerge en la época de la
Revolucién Industrial, y, de acuerdo con Scott (1998), no fue porque
la industrializacidn creara trabajo para ellas donde antes no habia nada,
sino porque jugaron un papel fundamental para el desarrollo econé-
mico de la época. En ellas se reconocié una parte activa de la fuerza de
trabajo que, bajo las légicas capitalistas, estaba siendo desaprovechada
en las tareas domésticas, para pasar a ser mano de obra barata. No obs-
tante, el mantenimiento de los roles de género socialmente establecidos
hizo que las mujeres siguieran siendo las encargadas del mantenimiento
del hogar, lo que combinado con el trabajo remunerado les generé una
doble carga laboral.

De acuerdo con Walkowitz (1999), la entrada de las mujeres al campo
laboral no fue algo homogéneo, sino que estuvo marcado por la condi-
cién de clase que estas tenian; las mujeres de clase media y alta se dedi-
caron a labores como la caridad, la filantropia y la enfermeria, mientras
que las mujeres de clase baja ejercian trabajos fabriles. Cabe aclarar que
inicialmente las mujeres —fuesen de clase alta, media o baja— no llegaron
a ocupar cargos de representacién ni de toma de decisiones, y su trabajo
siempre estaba bajo la vigilancia masculina. Estos, ademds, entendieron
el habitar femenino de lugares publicos como un acto de exhibicionismo
y provocacion; en respuesta, los hombres comenzaron a utilizar el acoso
sexual como herramienta para amedrentar a aquellas que se atrevian a
salir de casa.

Con el tiempo, las mujeres se convirtieron en una figura problemdtica
y visible por las revueltas que agenciaron, motivadas por sus condiciones
precarias de trabajo y por los problemas sociales producto de las 16gicas
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del sistema, y porque los cambios econémicos les permitieron pasar de
sus hogares a las fébricas, alterando el orden en sus familias y el de la so-
ciedad. Por ello, Scott (1998) afirma que poco a poco la figura de la mujer
fue considerada como destructiva del capitalismo, advirtiendo sus poten-
cialidades progresistas.

En el capitalismo se destacan los postulados y propésitos del libe-
ralismo —la exaltacién del individuo y la perspectiva antropocéntrica—,
el cual dejé a un lado la dimensién social y humana, constituyendo a
un ser humano auténomo, pero solo frente al Estado, donde las muje-
res, los infantes, las personas mayores, los migrantes y otros que vivian
condiciones precarias eran vistos como obstdculos para lograr objetivos
individuales. Por lo tanto, el ser humano dejé de ocupar el centro del
sistema y en adelante lo hicieron los negocios, la produccién y la acu-
mulacién de capital.

Ante ese contexto de problemas sociales se crearon diversas formas de
asistencia social que, segtin Torres (1985), son: la individual voluntaria,
guiada por principios religiosos, de amor al préjimo y por cumplir con el
bien comuin; la organizada por el clero o algunos sectores laicos, que surge
como consecuencia de la incapacidad del voluntariado individual para
solucionar la gran magnitud de los problemas sociales y la imposibilidad
de abarcar el progresivo aumento de la poblacién que los padecia, por lo
que crearon albergues colectivos como hospitales, hospicios, reformato-
rios, orfelinatos, asilos, entre otras instituciones de ayuda; y la asistencia
social estatal, fruto de la obligacién de un Gobierno para prestar servicios
de ayuda, contenida en politicas sociales que se transforman en cédigos,
leyes, decretos, resoluciones, entre otras.

Releyendo la historia del Trabajo Social es posible afirmar que esas for-
mas de asistencia social constituyeron lo que Bermutdez (2016) denomina
ideas originarias de la profesién, evidenciando ademds mdaltiples versiones
sobre los puntos de partida del Trabajo Social, las cuales, a nuestro parecer,
se relacionan y retroalimentan entre si para dar cuenta del origen y profesio-
nalizacién, donde convergen multiples aspectos, entre ellos el protagonismo
de sus pioneras. En esa linea de ideas se destacan algunas formas de asis-
tencia social como las Poor Laws —Leyes de pobres—, e/ Sistema Elberdfeld
y las Charity Organization Society —organizaciones sociales de caridad—.

Segtin Bermudez (2016), en ese entonces las acciones de caridad, vinculadas
al cristianismo y otras corrientes religiosas, y las acciones filantrépicas,
como su version laicizada, se dieron de manera aislada y sin control en la
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medida en que fueron insuficientes para dar respuesta adecuada y eficiente
a la complejidad progresiva de la cuestién social*.

Ante ello, en el ano 1868, Henry Solly creé la Sociedad para la organiza-
cion del socorro caritativo y la represion de la mendicidad como una forma de
coordinar y organizar las actividades de beneficencia, tanto a nivel publico

210 como privado, a través de la unién de distintas personas con el protagonismo
de hombres adinerados, que mds adelante se llamé Charity Organization So-
ciety—en adelante, cos—. De acuerdo con Bermudez (2016), la coordinacién
de esta organizacién fue delegada a Octavia Hill, quien ya era conocida por
liderar otros procesos como el movimiento de los Settlernent Housesy por la
sistematizacién de su experiencia como una reflexién de su propia practica,
difundida en las nacientes asociaciones de Ciencias Sociales.

Segtin Miranda (2003), en las cos se empezd a perfilar el Trabajo Social
como profesién, pues se generaron acciones para dejar la intuicién como
derrotero de la asistencia social y pasar a un trabajo fundamentado en un
conocimiento mds acertado sobre los problemas del individuo. En conse-
cuencia, se comenzd a determinar un orden administrativo y légico en los
procesos de ayuda, se dio importancia al contacto directo con los indivi-
duos, sus familiares y personas cercanas a través de las visitas domiciliarias,
destacdndose ademds la trascendencia que tomo el trabajo en redes institu-
cionales y la formaci6n del personal de la asistencia social, asi que crearon
institutos para ello.

Octavia Hill en los origenes del Trabajo Social en Inglaterra
en la segunda mitad del siglo xix

Octavia Hill nacié en Wisbech, Inglaterra, el 3 de diciembre de 1838 en
el desarrollo de la Revolucién Industrial. Octavia fue hija de James Hill, un
reformista militante del socialismo utépico, ferviente seguidor de las poli-
ticas del socialismo y de los modelos de cooperativas; su madre fue Caro-
line Southwood, una de las precursoras de la Educacién Popular. Durante
su adolescencia construyé una amistad con John Ruskin y otros, como
el socialista cristiano Frederick Denison Maurice, con quienes formé un

4 Segun Cortazzo (1998), la cuestién social es el conjunto de problemas de indole politica, social
y econdémica ligados al desarrollo del capitalismo. Se debe mencionar que desde el siglo x1x
surge como categoria cuando lo social se torna una entidad que merece ser pensada por sus
arduas problemdticas que demandan ser intervenidas. Sin embargo, esta autora no estd de
acuerdo en ligarla directamente con el modo de produccién capitalista, reconociendo que la
cuestién social estd vinculada a todas las trasformaciones socioecondmicas que se han dado
histéricamente.
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grupo de amigos que junto con los Barnett influyeron en el movimiento
Settlement. Asi mismo, fue una colaboradora critica de la cos (Travi 2013).

A los 13 afos de edad, a raiz del quiebre de los negocios y la enfermedad
mental de su padre, Octavia y su familia se trasladaron a vivir a Londres,
en 1852, donde comenzé a trabajar con nifios y mujeres en una asociacién
cooperativa de los socialistas cristianos, que estaba a cargo de su madre, la 2n
Ladies Cooperative Guild, una cooperativa de mujeres.

Para el afo 1856, cuando tenia 18 afos, Hill fue nombrada como secre-
taria y profesora del Colegio para Hombres Trabajadores —Working Men's
College de Grear Ormond Streer—; ahi paulatinamente llevé temas alusivos
a la educacién femenina, siendo una de las primeras mujeres en tener ac-
ceso como trabajadora y docente en una institucién reconocida por llevar
a cabo labores educativas exclusivas para hombres. En 1864, preocupada
por las precarias condiciones de las viviendas de la clase trabajadora, con
tan solo 26 afios de edad, comprd varias casas en los suburbios de Londres
y comenzd a administrar su alquiler de una manera que result6 revolucio-
naria para la época. En consecuencia, Octavia fue pionera en la reforma de
la politica social de vivienda y sus opiniones fueron solicitadas cuando se
promovi6 la legislacién de la reforma social.

Hasta el momento de su muerte, el dia 13 de agosto de 1912 no recibié
ningtin reconocimiento y, pese a sus grandes aportes en cuanto a las refor-
mas de viviendas, sanidad y acceso a espacios publicos, sus mayores logros
fueron atribuidos a Ruskin y Owen, compafieros de militancia en los mo-
vimientos sociales de su época.

Octavia Hill ha sido elogiada como una heroina no reconocida de la
época victoriana que, liberada de las cadenas de la domesticidad, se dedicé

a mejorar la vida de los pobres, a la profesionalizacién de la gestién de la vi-

vienda y defendié ideas y técnicas de duradera importancia. (Walker 2004, 3)

Octavia Hill y su intervencién en los problemas
de vivienda de Londres

A lo largo de su vida Octavia Hill se enfocé en el problema de las vi-
viendas de los barrios marginados de Londres en el contexto de desarrollo
industrial capitalista, donde el ordenamiento del territorio urbano se en-
contraba dividido entre los grandes espacios para la clase adinerada y los
distritos hacinados por las familias pobres, siendo motivo de gran preocu-
pacién la inequitativa distribucién de la tierra.
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Las condiciones de vida de los pobres eran precarias, las personas tenfan
largas jornadas de trabajos mal remunerados. En los barrios, la gente moria
de hambre y la mayoria vivia en pequenos apartamentos sin saneamientos
bésicos, esto hizo que el tratamiento residual se convirtiera en un problema
latente que incrementd las enfermedades entre los pobres. A su vez, la falta

212 de atencién en salud no permitia prestar un servicio eficiente y estos barrios
no tenian espacios abiertos para el disfrute y el descanso de sus habitantes.
En consecuencia, los sistemas de beneficencia se encontraban colapsados y
aunque la Iglesia a través de la ayuda caritativa intentaba aminorar el pro-
blema, no lo lograban. Las reflexiones que Hill (1866) hizo basadas en su
experiencia y trayectoria de vida la llevaron a pensar que el problema de la
pobreza en los barrios marginados iba mds alld de que los pobres no tuvie-
ran capacidades o fuesen demasiado perezosos; ella identificé que el pro-
blema era colectivo y que estaba asociado a la falta de oportunidades y a las
desigualdades entre ricos y pobres. Por tanto, en 1875, cuando ingresé a la
cos estaba convencida de que las formas caritativas que se venfan aplicando
hasta el momento no contribufan a una solucién a largo plazo.

De acuerdo con Hill (1866), el exitoso sistema de viviendas proponia
que las casas debifan tener unas condiciones éptimas para ser habitadas,
pues consideraba que el espacio, la iluminacién y la limpieza eran vitales
para mantener estas condiciones a largo plazo. Direccioné a que las per-
sonas encargadas de la caridad en estos barrios supervisaran y orientaran
semanalmente para recordarles sus compromisos con el entorno, el costo
del alquiler y para asesorar en la solucién de problemas individuales y co-
lectivos que se pudieran presentar. Por otro lado, en cuanto al manejo del
dinero que se reunia de los inquilinatos, se presupuestaba que el 5 % debia
ser destinado al mantenimiento de las propiedades y en proyectos comu-
nes, por ejemplo, patios de recreo, salones, entre otros. Cabe resaltar que
para el ano 1874 su sistema era tan reconocido que se llegaron a reproducir
alrededor de 15 sistemas con mds de 3.000 arrendatarios.

Para Hill no era suficiente que los pobres tuvieran viviendas en condicio-
nes mds dignas, también era importante reivindicar su derecho a disponer
del espacio publico como lo hacian los ciudadanos de clase media y alta;
si bien la problemitica de la vivienda fue el centro de su trabajo, también
fue el punto de partida para ocuparse de otros aspectos, como el uso de
los espacios abiertos, puesto que los parques y jardines parecian estar veda-
dos para los pobres y asi lo reflejaba la Ley para la Regulacion de los Comu-
nes que le concedia la propiedad de los espacios publicos a los sefiores de
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los distritos, que se oponian a las iniciativas de colectivizacién de la tierra
abanderadas por Hill.

De nuevo, el privilegio del espacio, la luz, €l aire y la belleza no se con-
sideran para el pequefio comerciante, para el trabajador empleado, que pro-
bablemente nunca tendrd un patio cuadrado de tierra inglesa, pero ;Saben
acaso el nimero de bosques y campos comunes que solfan estar abiertos a
las personas y ahora estdn ocupados por numerosos vecindarios a los que
dificilmente se tiene acceso? Cuanto mds se cierran los campos y los bosques,
cada dtomo de tierra comun, en todas partes, en toda Inglaterra, adquiere

importancia para las personas de todas las clases. (Hill 1877, 7)

Concepciones sobre sujeto y sociedad

Es necesario comprender que el contexto y la experiencia de vida de
Hill influyé de manera significativa en su concepcién sobre los sujetos, lo
cual fue abordado desde su acercamiento con las poblaciones empobrecidas
de Londres. En esa medida, trabajé en la indagacién, andlisis e interven-
cién de la pobreza, la cual, atin en el siglo X1x era manejada con la misma
concepcién de la Edad Media, que entendia a los pobres como los repre-
sentantes de Cristo en la tierra. Sin embargo, con el inicio y el desarrollo
del capitalismo, la pobreza se empez6 a entender desde las clases sociales
y econémicas, donde los pobres fueron adquiriendo conciencia de su ex-
plotacién y reconociendo que esta nada tenfa que ver con la gracia divina;
por tanto, el pobre pasé a ser un potencial peligro para la sociedad, pues
no aportaba favorablemente a los propésitos del liberalismo.

En la primera mitad del siglo x1x la concepcién del sujeto pobre se
alejaba de los postulados religiosos y era entendido como aquella gran
parte de la poblacién que no tenia las condiciones materiales para vivir
adecuadamente, por ejemplo, sus salarios eran muy bajos, el alimento era
insuficiente y su vivienda era indigna; para Hill esto era evidente, pero su
experiencia en los barrios pobres la llevé a ver mds alld de las cuestiones
materiales de estas personas y concibié a los pobres como sujetos activos
y de derechos, que si se les brindaba la educacién necesaria serfan capaces
de agenciar cambios en beneficio propio. En cuanto a la concepcién de
pobreza evidencié que era un fenémeno colectivo de cardcter estructural,
no individual y que una sociedad dividida en clases contribuiria a la pau-
perizacién de los menos favorecidos.
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Por tanto, a partir del estudio de Hill (1877) de las diferentes expresiones
de la miseria en los barrios y hogares, se tuvo una mirada de sujeto atra-
vesada por las diferencias de clase y de género, por lo que se puso especial
atencién a las situacién de las mujeres, tanto de clase alta y media como las
de clase baja; y en esa medida fue precursora en reconocer que la pobreza
afectaba de manera distinta a las mujeres, quienes eran poco privilegiadas
en el acceso a la vivienda y las condiciones bésicas de vida. Denotaba ade-
mds las injusticias de las relaciones de poder, pues identificaba que las mu-
jeres tenfan menos oportunidades educativas sin importar la clase social a
la que pertenecieran y que el rol que habian asumido desde décadas siem-
pre estuvo relacionado con el dmbito privado.

Por consiguiente, entre los mds grandes aportes de Octavia Hill estd su
contribucién a la emergencia de un nuevo sujeto femenino que irrumpié en
el espacio publico en la segunda mitad del siglo x1x; por ejemplo, empren-
di6 acciones para lograr su educacién como visitadoras amigables, sentando
las bases para una nueva profesién y en 1887 fundo el primer asentamiento
universitario de mujeres en Southwark, una iniciativa que les permitié vi-
vir gratuitamente en los establecimientos de alquiler a cambio de su tra-
bajo con los pobres. Estos asentamientos tenian como finalidad promover
el bienestar, brindando a las mujeres y a los nifios nuevas oportunidades
para la educacién y la recreacién.

Para abordar la concepcién de sociedad en Octavia Hill es necesario
comprender los embates sociales y politicos que se vivian en ese entonces a
mediados del siglo x1x en Londres-Inglaterra, con relacién a lo que fue de-
nominado Epoca victoriana, periodo mondrquico de la Reina Victoria que
duré 64 anos —entre 1837 y 1901—, siendo esta una de las mujeres mds
jovenes de la historia universal en subirse al trono y asumir la responsabi-
lidad de dirigir un pais, lo que trajo consigo cambios radicales en la socie-
dad inglesa, puesto que fue durante este periodo que se implementé por
completo la industrializacién, “[...] etapa de mayor predominio mundial
del Reino Unido. También calificado como la sociedad del puritanismo ex-
tremo, de cultura insegura y normas rigidas cuyo conservadurismo puede
interpretarse como una reaccién de temor ante un proceso de cambio tan
acelerado y profundo” (Cortés 198s, 35).

Inglaterra se encontraba dividida en clases establecidas, los cambios
acelerados sumieron a quienes no posefan medios de produccién en la mi-
seria absoluta, la politica de Estado se encontraba en disputa entre el pensa-
miento liberal y conservador de entonces. En un momento tan parcializado
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y dividido, Octavia Hill parte de las diferencias sociales y en estas encuen-
tra posiciones comunes que seglin su pensamiento sirven como punto de
partida para avanzar hacia la igualdad, considerando que la misma socie-
dad debia trabajar para ello. Proponia que la pobreza debia ser un asunto
de conocimiento y tratamiento publico en el que las formas municipales de
gobierno tenfan una funcién de gran importancia a través de la formula- 215
cién de politicas estatales que permitieran contrarrestar el impacto de la
industrializacién.

En concordancia con los planteamientos del socialismo utépico, buscaba
que el modelo econémico se entendiera y se organizara de manera diferente,
que se incrementara la justicia social para cerrar las brechas sociales, consi-
derando necesaria la eliminacién de la propiedad privada para acabar con
la explotacién de las y los trabajadores, y proponia una forma mds justa de
distribucién de las riquezas. Es posible evidenciar que para Hill (1877) uno
los mayores impedimentos de los sujetos empobrecidos era la competencia
y la sobre-explotacién del ser humano por el ser humano; tal vez en ese mo-
mento las bases tedricas del socialismo utépico limitaban la comprensién
de la relacién capital-trabajo en el marco de la estructura capitalista indus-
trial, pero desde la practica e investigacion se gestd el reconocimiento de una
sociedad que necesitaba prescindir de sus antiguas formas de organizacion.

Por tal motivo, se ve en esta pionera la necesidad de ocuparse de la
sociedad, no sin antes hacer un andlisis estructural y especifico de la misma,
develando sus dindmicas econdmicas, sociales, politicas y culturales en las
que los sujetos despliegan sus acciones, contribuyendo en la identificacién
de las causas y soluciones de los problemas sociales. En esencia, en ella se
evidencia una concepcién de sujeto y sociedad desde una correspondencia
mutua, donde los sujetos son capaces de agenciar cambios en las estructu-
ras sociales y viceversa.

Entre el orden social y la transformacién
Octavia Hill pone la mirada en las dindmicas politicas y econémicas del
gobierno de Londres, abriendo un debate en donde enuncia como verdades de la
humanidad los esfuerzos para ayudar a los pobres hacia el auto sostenimiento y
respeto a si mismos; propone que la clase social que goza de mayores privilegios
ayude a las personas pobres baséndose en principios de confianza y déndose
cuenta de que como humanos se poseen las mismas cualidades. [HILL 1866 1]

En ese orden de ideas, desde una critica al orden social de la época, Hill
(1877) agenci6 aportes que posteriormente fueron reconocidos por su gran
validez en la contribucién al cambio social. Uno de los mds importantes
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hace referencia al concepto de pobreza, porque es ella quien establece una
nueva visién de los pobres con base en el reconocimiento del otro como ser
humano. También logré que las personas hacendadas pusieran la mirada
sobre la situacién de sus trabajadores, y que las reformas no solo dotaran lo
necesario para la vida de las personas encarecidas, sino que se avanzara en
la conquista de nuevos derechos.

El concepto de transformacién propuesto por Hill (1877) estaba vincu-
lado con la reforma social que de la mano de la religién buscaba alcanzar
mejores condiciones para la vida en las ciudades, especialmente en los dis-
tritos donde imperaba la pobreza. Inicialmente esta precursora no propo-
nia un cambio absoluto de las estructuras capitalistas industriales, pese a
esto hacia una fuerte critica al impacto que este sistema tenia en las vidas
humanas, con el objetivo de hacerle frente a la pobreza.

La sociedad para Hill estaba marcada por las diferencias econémicas y
de clases sociales, pues mientras unos pocos tenfan la propiedad de grandes
extensiones de tierra y eran duefios de los medios de produccién, muchos
otros estaban a merced del trabajo asalariado para asegurar su subsistencia.
En consecuencia, consideraba que el problema de la pobreza involucraba a
las dos clases sociales, pues creia que todos contribufan a la pauperizacién
de la mayoria de la poblacién, pero reconocia que los ricos tenian mayor
responsabilidad a la hora de buscar soluciones duraderas.

Con los postulados del socialismo utdpico, la transformacion social debia
ser resultado de la conciliacién entre las clases sociales por el bien comun.
El cambio social no debfa ser violento ni representar un antagonismo en-
tre las clases, porque la base de esta relacién entre pobres y ricos debia estar
guiada por la cooperacién y no por la competencia, con el fin de alcanzar
una sociedad armdnica.

Otro campo donde el cambio social debia verse reflejado era en el de
los derechos, la conquista y la reivindicacién, priorizando los derechos a
la vivienda, los laborales, el espacio publico y la tierra, que constituyeron
un foco de especial atencién para Hill. Cabe resaltar que la autora tenia
grandes diferencias con los organismos e instituciones estatales, por con-
siderar que estas eran manejadas por los ricos y favorecian a los intereses
de su clase.

Es imposible abordar la concepcién de transformacién y cambio social
en Hill sin hacer referencia a sus aportes en el dmbito educativo, pues su
sistema de ayuda tenia como pilar la educacién tanto de los pobres como de
todo el personal que se ocupaba de la caridad. Hill identificé en el ¢jercicio
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educativo una herramienta indispensable para el cambio social que contri-
buyé de manera importante en la autorrealizacion de los individuos, prin-
cipalmente a la de las mujeres de la época.

Por otra parte, se resalta su preocupacién por la distribucién y uso
de la tierra en Inglaterra, que por los efectos de la industrializacién ca-
pitalista estaba siendo destruida y privatizada. Por tanto, desde la con-
cepcién utdpica de lo que debia ser la sociedad, propuso una reforma
agraria radical en la que la tierra debia ser propiedad colectiva, distri-
buida equitativamente y utilizada para el beneficio de todas y todos sus
habitantes. En consecuencia, como activista luché incansablemente por
la defensa de los espacios publicos y el derecho del conjunto de la huma-
nidad a disfrutar de estos.

En conclusién, Hill fue una mujer revolucionaria que influyé en la
transformacién y el entendimiento de los problemas sociales desde un nivel
estructural, individual y relacional; subvierte las légicas de sumisién y ab-
negacién que se le atribufan al género femenino; tenfa la firme conviccién
en que el amor por la humanidad seria el motor del cambio de las proble-
mdticas sociales y que a partir de valores como la justicia y la dignidad era
posible construir una nueva sociedad.

Entre la practica y la teoria

En este apartado se busca abordar el lugar de los diferentes conocimien-
tos epistemoldgicos, contextuales, tedricos, metodoldgicos y técnicos en el
desarrollo de las intervenciones sociales y la construccién de conocimiento
de esta pionera.

En esa medida es posible establecer que la relacién entre teoria y prdc-
tica planteada por Hill (1877) era indisoluble, pues para ella la préctica ca-
ritativa sin un fundamento teérico y analitico llevaba a acciones que solo
daban resultados a corto plazo, y la investigacién de los problemas sociales
sin una aplicacién del conocimiento seria solo acumulacién de informacién.
Ademis, Hill hablaba de lo poco poderosos que podian ser los hacedores y
los pensadores por separado:

[...] estas dos clases, los pensadores estudiosos, mds tranquilos, gene-
ralizadores, y los hacedores amables e individualizadores, necesitan ser
puestos en comunicacion [...]. Pues cada uno tiene el conocimiento que
el otro requiere que por separado son impotentes, en cambio combinados

pueden hacer mucho. (1877, 22)
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Asi es como la investigacién jugé un papel preponderante en la relacién
teoria-prictica propuesta por Hill, teniendo en cuenta que las donaciones
caritativas que se brindaban hasta entonces no estaban basadas en el co-
nocimiento previo de las situaciones, puesto que estas solo contribuian a
mantener a una clase al borde del pauperismo, por lo que si el objetivo de
la caridad iba a seguir siendo el mismo era mejor renunciar a esta. Es asi
como la indagacién e investigacién debian volverse la linea medular para
ejercer la caridad, porque a través de esta era posible analizar las condicio-
nes y registrar los casos que no solo servirian para decidir cémo brindar la
ayuda, sino que sentaban un precedente y una experiencia que podia ser
retomada para guiar acciones futuras.

La caridad no organizada en el distrito no puede comprometerse a
hacer todo lo que se desea para ellos, y por tanto es mejor no hacer nada.
Porque los regalos asi dados pueden levantar falsas esperanzas. Nunca
pensamos, por ejemplo, en por qué entramos y dimos esas botas [...]. La
gente caritativa nunca investiga el caso para saber lo que realmente suce-
dia, cudl era el cardcter de la gente o si valia la pena mantenerse juntos
en casa, nos olvidamos de considerar la influencia de esa accién caritativa en

la vida. (Hill 1877, 52)

Lo anterior responde a una caracteristica de las epistemologias tradicio-
nales, propiamente de la corriente empirico-analitica que tiene como parti-
cularidad el establecimiento de una racionalidad cientifica al momento de
construir conocimiento, lo cual es evidente en Hill al elaborar una serie
de técnicas como la escucha activa y la observacién participante, con base
en el método experimental, en el que, segin Mordn (2006), la realidad es
analizada e intervenida desde su identificacidn sistemadtica, la recoleccién
de datos, el andlisis de la informacién y el establecimiento de un informe
social, para pasar la determinacién de una forma de ayuda con la expec-
tativa de que fuese duradera.

En consecuencia, también se identifica una relacién epistemoldgica con la
corriente histdrico-hermenéutica, pues para ella una manera de aproximarse
e indagar a los sujetos y sus contextos fue a través de su constante acerca-
miento, primando el contacto cara a cara. Por consiguiente, gracias a dicha
corriente se percibe un mundo humano sometido a tensiones y subjetivi-
dades propias de la construccion social de la realidad, optando por la com-
prensién y la interpretacién como procesos para actuar ante los fenémenos
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sociales y construir conocimiento (Mordn 2006). De esta forma, Hill com-

prendié que ayudar no solo era dar techo a quien no lo tenia, sino que por

medio de las visitas sistémicas y de estrategias de investigacién, como la

observacién participante y la escucha, lograria acercarse a la cotidianidad,

siendo imprescindible entender a los sujetos a partir de sus historias y ex-

periencias cotidianas, desarrollando un camino metodolégico basado en 219
indagaciones sociales, la comprensién de las individualidades, contextos y

la definicién de programas eficientes.

Desde otra perspectiva se destaca en sus postulados que una verdadera
accién filantrépica debia tener dos componentes esenciales e indisolubles:
el primero tenfa que ver con el dmbito emocional del individuo que ejercia
la ayuda, es decir, era imprescindible que tuviera un sentimiento de amor
por la humanidad que le impulsara a ayudar a otros, mientras el segundo
aspecto hacia referencia a la intelectualidad y el conocimiento con los que
se debian dirigir las acciones de ayuda para asegurar un real beneficio. Por
esto, Hill (1877) considerd necesario reunir a hombres y mujeres interesados
en el problema de la pobreza que desde distintas profesiones, ocupaciones
y experiencias pudieran aportar a su entendimiento y en algiin momento
a su resolucién.

Como resultado, cuando Hill se referia a la filantropia cientifica no
planteaba una interpretacién a partir de la légica dicotémica que, segiin
Blazquez (2011), tiene que ver con el proceso por el que se da sentido a un
fenémeno mediante la oposicién a otro en una construccién en la que se
representan como mutuamente excluyentes, por ejemplo, la dicotomia entre
razén/emocién y masculino/femenino, donde el primer elemento de cada
uno subordina al segundo. Por el contrario, para Hill era imposible dividir
al ser humano cognoscente en dos o mds partes, acercindola asi a las epis-
temologias emergentes, ya que planteaba la integracién de la emocién y la
razén, otorgando un lugar importante a los sentimientos en el proceso de
construccién de conocimiento.

En Hill se identifica una convergencia entre los postulados de la corriente
critico-social y los de las epistemologias emergentes que, segin Zalaquett
(2012), tienen un compromiso politico con el cambio social, por lo que se
resalta en ella el andlisis del contexto histérico, politico, social y cultural en
torno a las condiciones en las que se encontraban inmersos los pobres y su
fuerte compromiso con el cambio social, dado que para ella era necesario
abordar en conjunto las precarias condiciones de vida de los seres humanos
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y proponer una reforma estructural de sus condiciones de miseria, cues-
tionando las formas imperantes en que se concebian la ayuda y la caridad.
Otro aspecto importante de la relacién teoria-prictica en Hill y que se
enlaza con las epistemologias emergentes, en este caso con las epistemo-
logfas feministas, fue su énfasis en el importante papel de las mujeres en
la produccién del conocimiento y en la intervencién social, segin el cual,
teniendo en cuenta lo desarrollado por Blazquez (2011) con las epistemo-
logfas feministas, las mujeres brindan una mirada integradora y dindmica
de la realidad. En ese caso, Hill (1877) fue partidaria de que la filantropia
cientifica debia ser desarrollada principalmente por las mujeres, pues inferia
que por sus vivencias y cotidianidades podrian tener una mirada empdtica
ante los temas sociales de la época y esto facilitaria la comprensién de teo-
rias, leyes y experiencias que llegaban a afectar o beneficiar a los pobres;
en esa medida podrian desarrollar habilidades para llevar a cabo una in-
tervencién humanizada, diligente, eficiente y soportada analiticamente.

Sin embargo, pocas mujeres de mediados del siglo x1x de Londres
reunian todas las capacidades requeridas. Hill tenfa muy claro que las mu-
jeres histéricamente habian estado confinadas en los espacios privados de
la sociedad y que muchas de ellas no tenian la oportunidad de acceder a la
educacién de igual manera que los hombres, asi que para ella no habia otra
salida que capacitar a las mujeres para que asumieran la triple labor que con-
sistia en cuidar, asistir y ensenar a los pobres a mejorar sus condiciones de
vida. Por ende, en 1896 disefié para la cos un plan de formacién que tuvo
componentes tedricos, pricticos, de investigacién y de supervision. Segtin
Morales (2010), las mujeres iniciaron las gestiones administrativas y finan-
cieras de las instituciones sociales, acumularon conocimientos y practicas
hasta convertirse en expertas en la materia, esto les proporcioné cierta au-
toridad y estatus social en el espacio publico.

Con este recorrido por sus aportes en el origen del Trabajo Social, se
identifica en Hill un hibrido entre las epistemologias tradicionales que
histéricamente han guiado al Trabajo Social y las epistemologias emergen-
tes, debido a que se distinguen en ella diferentes perspectivas para abordar
los fenémenos sociales, las cuales posiblemente dependieron de los contex-
tos sociales, econdémicos, politicos y cientificos en los que estaba inmersa,
ademds de sus experiencias personales y profesionales, sus objetivos y las
expectativas sociales.
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Conclusiones

Abarcar este estudio desde la perspectiva de género ha permitido analizar
y comprender la historia del Trabajo Social desde su origen con miradas di-
ferentes, resignificando, por ejemplo, las implicaciones de la feminizacién
de esta profesion, lo cual va mds alld de la mayoritaria participacién de las
mujeres en profesiones que no se alejan de los imaginarios y expectativas 221
de los roles femeninos, y que por esa condicién no se legitiman ni son valo-
radas sus contribuciones sociales, cientificas y académicas. “El género fun-
ciona como uno de los factores estructurales y estructurantes que perfilan
la posicién social, el reconocimiento y el valor de la préictica de una profe-
si6on” (Lorente 2004, 39).

Retomar esta perspectiva permite visibilizar y valorar los aportes de
las pioneras del Trabajo Social, lo que implica hacer un anilisis com-
prensivo donde se tengan en cuenta sus experiencias y los contextos en
los que estuvieron inmersas, marcados por la desigualdad social, la injus-
ticia, la pobreza, entre otras problemadticas relacionadas con las amplias
transformaciones sociales y econémicas que trajo consigo el desarrollo
del sistema capitalista en los siglos XIX y XX, en este caso en particular
en Inglaterra, por lo que ficilmente se multiplicaron formas de ayuda
sin un impacto verdaderamente social mds alld de cumplir con princi-
pios caritativos y religiosos.

En el caso de Octavia Hill, como pionera del Trabajo Social de Ingla-
terra, a mediados del siglo x1x, trabajé arduamente desde perspectivas
criticas, comprensivas y estructurales para abordar los fenémenos socia-
les como la pobreza. Desarrollé intervenciones argumentadas desde la
indagacién y la intervencidn, destacdndose por sus acciones en pro de la
vivienda digna para las personas vulnerables de Londres, la defensa y el
uso adecuado de los espacios publicos, la participacién activa de todas
las clases sociales en procesos de intervencién social y la conquista de
nuevos espacios para las mujeres, siendo artifice de los primeros centros
educativos femeninos especializados en filantropia que ella misma dot6
de cientificidad.

Sin lugar a dudas, ella marca un hito en el origen del Trabajo Social y
es deber de las actuales generaciones reconocer y apropiarse de sus apor-
tes para retroalimentar el constante proceso de legitimacién vy visibiliza-
cién de la profesion.
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Resumen

Diagnosticar los conflictos es una estrategia del Enfoque de Transformacién de
Conflictos para construir la paz. Al aplicarse a las formas organizativas de la Junta
de Accién Comunal en el Catatumbo se desenmascaran algunos de los problemas
estructurales en la disputa por el territorio. El campesinado catatumbero es un actor
clave en la lucha de defensa por la vida en Colombia, y es labor del trabajador social
unirse y comprender las dindmicas comunitarias para afinar la perspectiva critica
de la realidad y quebrantar la burbuja académica que separa la universidad de la
comunidad y la cotidianidad en el campo colombiano.

Palabras clave: campo, Catatumbo, conflictos, paz, territorio, transformacién.
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Social Organization in the Catatumbo Region:
226 Forms of Grassroots Struggle

Abstract

The diagnosis of conflicts is a strategy of the Conflict Transformation Approach
to peacebuilding. When applied to the forms of organization of the Community
Action Board in the Catatumbo region, some of the structural problems in the
dispute over territory are evinced. The region’s rural population is a key actor
in the straggle for the defense of life in Colombia, and social workers have the
responsibility of joining and understanding community dynamics in order to
fine-tune their critical perspective of reality and burst the academic bubble that
separates the university from the communities and the everyday life of rural

Colombia.

Keywords: Catatumbo, conflicts, peace, rural areas, territory, transformation.

A organizagéo social em Catatumbo:
formas de luta desde a base

Resumo

Diagnosticar os conflitos é uma estratégia de Abordagem de Transformacio de
Conflitos para construir a paz. Ao aplicar as formas organizativas da Junta de Agao
Comunal em Catatumbo, desmascararam-se alguns dos problemas estruturais
na disputa pelo territério. O campesinato de Catatumbo é um ator central na
luta de defesa pela vida na Colémbia e ¢ fungio do trabalhador social unir-se
e compreender as dinimicas comunitdrias para afinar a perspectiva critica da
realidade e romper a bolha académica que separa a universidade da comunidade

e da cotidianidade no campo colombiano.

Palavras-chave: campo, Catatumbo, conflitos, paz, territério, transformagio.
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Introduccién

Este articulo surge en el marco del proyecto de extension solidaria empren-
dido por el departamento de Trabajo Social de la Universidad Nacional de
Colombia-sede Bogotd, denominado Formacion politica para la construccién
de paz territorial desde las comunidades de El Tarra y Convencion (Catatumbo,
Norte de Santander). Una experiencia con el Comité de Integracion Social del
Catatumbo — Cisca—, desde los enfoques de Accion Sin Daro, Transforma-
cion de Conflictos y Educacidn Popular, el cual es producto de un andlisis de

conflictos a nivel organizativo elaborado como informe de pasantia para
obtener el titulo de trabajadora social'.

El objetivo del proyecto fue, por un lado, aportar a la cualificacién de
contenidos y componentes pedagdgicos de los escenarios de formacién poli-
tica, a partir del andlisis conjunto de las cuatro experiencias previas realizada
por el Comité de Integracién Social del Catatumbo —en adelante, Cisca—,
en la regién del Catatumbos; y, por otro, fomentar espacios de participacién
comunitaria a través de los enfoques Accién Sin Dafio, Transformacién de
Conflictos y Educacién Popular, como aporte a la construccién de paz con
justicia social en el territorio.

Para que el proyecto fuese aceptado debia tener como uno de sus pro-
p6sitos disminuir las brechas sociales y prevenir o mitigar impactos o cau-
sas de vulnerabilidad. En ese sentido, el Departamento de Trabajo Social
consider6 fundamental la intervencién en el Catatumbo por haberse ca-
racterizado como una regién marginada del desarrollo, afectada por las
economias ilegales y, por supuesto, por la guerra. Ademds, la coyuntura
politica actual abre la posibilidad de incidir en este territorio para la cons-
truccién de paz, trabajando particularmente en Convencién y El Tarra, dos
municipios Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial —en adelante,
PDET— y priorizados para el denominado posconflicto.

Para la elaboracién de este documento se comprendera el concepto de
regién como:

1 El proyecto de extensién solidaria es una iniciativa impulsada por la Universidad Nacional de
Colombia que comprende proyectos cientificos, tecnoldgicos, artisticos y culturales de alto
impacto social, que se desarrollan y financian con recursos de la Universidad. El propésito es
integrar los distintos campos del conocimiento, en este caso el Trabajo Social, con diversos
sectores de la sociedad en busca de la inclusién social de comunidades que se consideran

« »
vulnerables” (Acuerdo 036, 2009).
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[...] un espacio donde se configuran relaciones sociales, econémicas y
politicas, asi como una identidad cultural comun; estas relaciones estdn
mediadas por el paisaje y se modifican continuamente. La region es el re-
sultado de territorios que confluyen gracias a una identidad colectiva. Por
lo anterior, la definicién de region no depende de las fronteras establecidas
por el Estado. (Comité de Integracién Social del Catatumbo 2012)

De igual manera se focalizard el abordaje del enfoque de Transformacién
de Conflictos —en adelante, Tc— a partir de una caracterizacién aplicada
al contexto particular del territorio en cuestién, luego del reconocimiento
de algunos conflictos reflejados en los escenarios de las Juntas de Accién
Comunal —en adelante, jac—, especialmente, en algunas de las reuniones
de las asambleas de Asociacién de Juntas de Accién Comunal —en ade-
lante, Asojuntas— de Convencién. Es importante destacar que este docu-
mento solo comprende un diagndstico, no pretende presentar estrategias
de Tc, sino evidenciar algunos de los conflictos que los escenarios organi-
zativos manifiestan. Se abordard informacién de Convencién y en menor
medida de El Tarra, debido a una préxima publicacién sobre el trabajo
realizado en este municipio desde una perspectiva del abordaje en crisis.
A continuacidn, se presenta un breve marco conceptual para comprender
la perspectiva tedrica desde donde se sitta esta elaboracién.

En la primera parte, “Transformacién de conflictos en el Catatumbo”,
se aborda el concepto central del titulo, enmarcado en la construccién de
paz desde el territorio y su alcance en el Catatumbo; en la segunda, “Una
mirada conceptual del Catatumbo”, se emprende una identificaciéon de la
regién, comprendiendo sus particularidades dando una descripcién de
algunas de las disputas territoriales; esta parte comprende un subtitulo
denominado, “Actores sociales de base en el contexto del Catatumbo”,
en el cual se describe el origen y avance de algunas formas organizativas
de la zona, particularmente, el Cisca y sus principios; ademds, hace una
contextualizacién somera de los municipios de El Tarra y Convencién
para avanzar en la tercera parte, denominada “Identificacién de conflic-
tos desde la base”, construida con informacién de campo, especialmente,
en el municipio de Convencién, en la que a partir de las narraciones de
los integrantes de Asojuntas se expresan los conflictos, el impacto em-
pirico del conflicto armado y los efectos producidos en la zona, ademds
de las capacidades locales y perspectivas campesinas de las intervencio-
nes territoriales.
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Transformaciéon de conflictos en el Catatumbo

Antes de entender en qué consiste el enfoque TC es necesario abordar el
concepto de conflicto, segtin el cual se acogerd esta elaboracién. El conflicto
ha sido trabajado por varios teéricos, como Hocker y Wilmont (1991) que lo
entienden como una /ucha expresada entre por lo menos dos partes que
perciben sus metas como incompatibles (Prada, Unger y Gémez 2014, 18).

Por su parte, la Universidad para la Paz en Costa Rica lo entiende como
una situacién en la que un actor —persona, institucion, comunidad, Estado—
se encuentra en oposicidn consciente con otro actor —del mismo o diferente
rango—, a partir del momento en que se persiguen objetivos incompatibles

—que son percibidos como tales—, lo cual conduce a un enfrentamiento o
lucha. En otras palabras, el conflicto podria entenderse como la percepcion
que una o mds partes tienen de la existencia de intereses opuestos entre ellas
(Prada, Unger y Gémez 2014, 18).

En contraste, Lederach entiende el conflicto desde el enfoque transfor-
mativo, partiendo de que en el lenguaje se crean realidades; al ser visto de
manera positiva puede generar dinamismo, reconociendo el conflicto como
normal® y continuo en las relaciones sociales. “Como el corazén en el cuerpo,
los conflictos fluyen de las relaciones y regresan a ellas por medio de di-
mensiones visibles y otras menos evidentes; es pues de las menos evidentes
que surge el potencial positivo inherente al conflicto” (Lederach 2003, 18).

El conflicto puede entenderse como un motor de cambio, como una
oportunidad para crecer e incrementar la comprensiéon de nosotros mis-
mos, de los otros y de las estructuras sociales. Son la manera en que la vida
nos ayuda a hacer un alto, evaluar y tomar conciencia; sin él, la vida seria
mondtona y las relaciones superficiales. El conflicto crea vida, a través de
¢l innovamos, respondemos y cambiamos (Lederach 2003).

El conflicto involucra progresién y dinamismo en las relaciones. Con
esta lectura surge el enfoque TC, en contraste con la Resolucién de Con-
flictos o la Mediacion de Conflictos; dicho enfoque identifica el conflicto
como normal y a la vez constructivo, que no debe erradicarse o desaparecer,
sino que requiere la comprension de los patrones relacionales y estructu-
rales subyacentes, a la par que construye soluciones creativas que mejoran
las relaciones; de esta forma se entenderd el conflicto en esta elaboracién
(Lederach 2003, 20-21).

2 No se entienda el conflicto en Colombia por fuera de lo estructural, que ha sido el resultado
de dindmicas de guerra; el enfoque transformativo implica el andlisis y la comprensién del
conflicto desde su raiz hasta el tope que es la guerra.
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Comprender el conflicto como un motor de cambio implica zransfor-
mar’, un cambio de un estatus a otro. Contemplar una situacién en curso
y una situacién deseada, una intervencién deliberada para efectuar cambio
y comprensién del impacto y los efectos que produce el conflicto.

La transformacién visualiza el problema actual como una oportuni-
dad para incluir un contexto mds amplio, explorar y entender el sistema
de relaciones y patrones que dan lugar a la crisis, busca dar cuenta tanto
de los problemas inmediatos como del sistema de patrones relacionales,
requiere una apuesta por el desescalonamiento del conflicto, emplear el
epicentro a partir del abordaje del episodio (Lederach 1998, 37). Enton-
ces, buscar un cambio constructivo dentro de un escenario conflictivo
radica en la capacidad de reconocer, entender y reparar lo que ha suce-
dido desde diferentes perspectivas, es decir, una disposicién para crear
nuevas formas de interaccion, relaciones y estructuras con perspectiva a
futuro (Lederach 1992, 25-45).

Cuando se habla de transformacién de conflictos desde el Trabajo Social,
es importante recordar que el reconocimiento del conflicto no debe emerger
tinicamente bajo criterio del profesional, el conflicto debe ser una percepcién
del grupo o la comunidad con la cual se estd trabajando. Las partes impli-
cadas deben notar que hay un conflicto, deben sentir que sus intereses estdn
siendo afectados o estdn en amenaza. El hecho de que exista un conflicto o
no es un tema de percepcién de quienes forman parte de la situacién. La
valoracién y la observacién que cada quien emite de sus relaciones con los
otros posibilita espacios de evaluacién y reflexién sobre la relacién establecida.

En este sentido, no es deber del profesional encontrar conflictos, sino
acudir ante una demanda de intervencién a acompanar el proceso de trans-
formacién que ya ha sido identificado por el grupo o la comunidad, pues
quienes deben analizar y tramitar el conflicto son los involucrados. Ademds,
es fundamental que sea la organizacién —comunidad o grupo—la encargada
de darle sostenibilidad a la plataforma de Tc para que esta permanezca y
se regenere con el tiempo, es por eso que el proyecto de extensién solidaria
se apoyd en este enfoque.

Por medio de descubrir la raiz del problema, confrontar las diferencias,
tomar en cuenta las normas e intereses de la comunidad y aprovechar la red
de relaciones se puede emplear el Modelo Red. Este esquema de negociacién

3 Esdecir, modificar la estructura, volver a construir y formar, trascender la forma, basado en
los aprendizajes de una experiencia previa que se cimienta en el relacionamiento.
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integra la capacidad horizontal y vertical de otros modelos de negociacién
al que anade comprender la importancia de quienes estratégicos o personas
clave para crear procesos transformadores, a partir de una infraestructura
de apoyo que concuerde con principios de globalidad, sostenibilidad, in-
terdependencia y accesibilidad (Lederach 2003).

Aprovechando la red de relaciones, en este caso las relaciones que sur- 231
gen en las comunidades, y los quienes estratégicos, que en esta elaboracién
son los lideres comunales y representantes de Asojuntas, se puede empren-
der un camino hacia la construccién de paz, entendida como un proceso
social dindmico, pues es a partir del restablecimiento de relaciones socia-
les que se logran menguar las diferencias, reconociendo la diversidad en
una comunidad.

Por su parte, la construccién de paz se entiende como una estrategia
global que abarca, produce y sostiene toda una serie de procesos, plantea-
mientos y etapas necesarios para transformar los conflictos en relaciones
mis pacificas y sostenibles. Esta puede ejecutarse por medio de la formacién
como un instrumento estratégico para la transformacién, para el disefio de
la construccién de paz y la intervencién que genera reacciones en los con-
flictos prolongados. También es un proceso de capacidad estratégica y cons-
truccidn de relaciones, intencional, indispensable y sensible que se realiza en
funcién de quienes participan, lo que lleva consigo el concepto de empo-
deramiento como concienciacién, preparacién para enfrentarse al conflicto,
articular visién y metas, reflexién practica y evaluacién (Lederach 1998).

Como se aborda arriba, una de las herramientas para la TC es la forma-
cién, pues una vez se analizan y comprenden los procesos de conflicto se
puede transformar su crecimiento, por tal razén se hard una somera lectura
del contexto de conflicto del Catatumbo para entender la importancia de
los procesos de formacién que ha ido adelantando el Cisca y el apoyo brin-
dado por la Universidad Nacional de Colombia en el proyecto; de igual
forma se hard una breve contextualizacién mds especifica de los munici-
pios de Convencién y El Tarra para situar al lector en los territorios de in-
tervencion del proyecto.

Una mirada contextual al Catatumbo

El Catatumbo, o la Casa del trueno, es una regién con caracteristicas
especiales. Se encuentra ubicada en el departamento de Norte de Santan-
der, al nororiente de Colombia, en la frontera con Venezuela y se encuentra
conformada por once municipios: Tibt, Sardinata, El Carmen, Teorama,
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San Calixto, Hacari, La Playa, Ocafa, Bucarasica, Convencién y El Tarra.
Posee riquezas bioambientales e hidricas, agropecuarias y minero-energé-
ticas. Ademds, se compone de campesinos, campesinas e indigenas con los
resguardos del pueblo Bari Catalaura y Motilén Bari.

La regién del Catatumbo ha estado marginada —en términos reales y
simbdlicos— del centro administrativo, politico y econémico del pais. Esto
se traduce en una débil presencia estatal en términos de instituciones y de
oferta suficiente y satisfactoria de bienes y servicios bdsicos para la pobla-
cién (PNUD 2014, 10). Esto da como resultado condiciones indignas de vida
que afectan tanto a comunidades campesinas como indigenas, en donde,
segun el informe del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo —en
adelante, PNUD—, la desnutricién y la proliferacion de enfermedades como
la tuberculosis, el paludismo y la diarrea acentdan el riesgo que rodea a los
habitantes del Catatumbo.

Algunos estudios, como el presentado en el cCONPES 3739 de 2013, han
identificado que la conflictividad en el Catatumbo se puede sintetizar en
causas socioecondmicas, factores como carencias en la provision de los servi-
cios basicos y la concentracién de la tierra, que han agudizado la situacién de
marginalidad y exclusién en el territorio, pues la ausencia de oportunidades
y la violencia propiciada por actores armados ilegales —generada, principal-
mente, por guerrillas y grupos armados posdesmovilizacién— y delincuen-
cia comin se disputan las economias licitas e ilicitas, el territorio, las vias de
acceso, y son causantes de recurrentes violaciones de Derechos Humanos
de los catatumberos.

La falta de investigacién y sancién de los responsables acrecienta los
niveles de impunidad e impide generar situaciones de no repeticién de
crimenes y abusos contra los habitantes del Catatumbo (pNUD 2014,
12), y los espacios politicos y econdémicos, impuestos por el modelo de
desarrollo dentro de las instituciones publicas y privadas, han sido per-
meados y cooptados por grupos armados ilegales, lo que ha aumentado
la corrupcién.

Lo anterior ha aumentado la desconfianza en las entidades estatales del
orden nacional, regional y local, debido al incumplimiento de compromi-
sos politicos surgidos de negociaciones con las entidades, y por la reiterada
estrategia de aplacar la movilizacién social que ha promovido.

La estigmatizacién sobre los lideres de las protestas por parte de au-
toridades gubernamentales, de un lado, y el intento de las guerrillas de

apropiarse de las reivindicaciones sociales, del otro, incrementan las con-
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flictividades y cierran espacios de construccién de alternativas sociales y
econdmicas para el Catatumbo. (PNUD 2014, 12)

En funcién de consolidar el territorio, el Gobierno nacional ha imple-
mentado politicas de militarizacién del Catatumbo desde hace mds de 20
afios*, que no han logrado garantizar condiciones de seguridad ni comba- 233
tir la redes del narcotréfico, sino que han propiciado abusos de Derechos
Humanos contra los habitantes, con acciones como fumigaciones con qui-
micos que causan graves afectaciones a la salud’, bombardeos que han afec-
tado a la poblacién civil, enfrentamientos con grupos armados sin adoptar
medidas suficientes y adecuadas para evitar danos, aumento de capturas y
judicializaciones e incremento de ejecuciones extrajudiciales, lo que se ha
conocido como los falsos positivos (Sanmiguel, Parra, Uribe ez al. 2014, 48).
Por otro lado, la cultura de la ilegalidad se ha fortalecido por la localizacién
fronteriza del Catatumbo, ha facilitado el trinsito de mercancias, alimentos,
gasolina, cocaina y personas entre Colombia y Venezuela.

Esta constante disputa por la tierra y el territorio estd anclada en la re-
gion desde la llegada de la colonizacién espafiola, con momentos histéri-
cos destacables como la exploracién y explotacién petrolera derivada de la
Concesion Barco, otorgada en 190s: la deforestacién por la presencia de
la empresa Colombian Petroleum Company (Colpet); la colonizacién pe-
trolera auspiciada por la demanda de mano de obra de esta empresa; y la
South American Gulf Company (Sagoc), entre otros, que han sido el ori-
gen de una serie de conflictos por el usufructo de los recursos del subsuelo
(Acronim Finder 2019).

En la actualidad, el fenémeno de extraccién artesanal, destilacién y
venta de gasolina denominada Pate Grillo que, entre otros usos convencio-
nales, es empleada para el procesamiento de la base de coca en la regién, se

4 Conel Decreto Legislativo 717 de 1996 de Zonas Especiales de Orden Publico (zEop), impuesto
por el expresidente Ernesto Samper fomentaba la restriccién del derecho de circulacién y resi-
dencia con toques de queda, retenes militares, salvoconductos y permisos de desplazamiento
previo, interceptacién de comunicaciones sin orden judicial, autorizacién de aprehensién
preventiva sin orden judicial, entre otros; la Ley 684 de 2001, teatros operacionales militares
(rom), impulsada por el expresidente Andrés Pastrana, en donde las acciones de la fuerza
publica gozaban de la presuncién de ser realizadas en legitima defensa; el Plan Nacional de
Consolidacién Territorial (PNCT); y los centros de coordinacién y accién integral (ccal), en
donde se legalizaba la interceptacién a las comunicaciones sin orden judicial, el allanamiento
y captura sin orden judicial, se limitaba el derecho a la circulacién, entre otros.

5 Como constantes intentos por emplear la aspersién aérea con glifosato como estrategia de
erradicacién de cultivos de uso ilicito.
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ha convertido en una economia fuerte, pero peligrosa en el territorio, con
recurrentes accidentes al omitir condiciones de seguridad minimas tanto
en la extraccién como en el transporte del combustible (Carvajal 2018, 13).
A esto se suma la reciente ola de colonizacién por parte de raspadores
—raspachines— y de comercializadores de pasta de coca, que ha sido una
de las mds nombradas disputas territoriales en esta regién; la dltima gran
colonizacién que se dio en el contexto del ingreso de los paramilitares al
Catatumbo acrecentd las dindmicas de violencia por el control de la tierra
para la siembra de coca y el establecimiento de corredores para su comer-
cializacién y el ingreso de insumos para su produccién (PNUD 2014, 12-15).
Por otro lado, los monocultivos de palma y la implantacién de proyectos de
ganaderia extensiva se han venido expandiendo en el territorio amenazando
la soberania alimentaria. No obstante, los campesinos y campesinas del Ca-
tatumbo han encontrado en la organizacién comunal una salida para defen-
der sus derechos de acceso a la tierra y formalizacion, asi como alternativas
econ6micas sostenibles en la constante lucha por condiciones de vida digna.
Las reclamaciones de campesinos e indigenas en el marco de las jac, aso-
ciaciones y cooperativas de productores, asi como los obreros de las empresas
petroleras han sido fundamentales en la lucha por el territorio, uniendo es-
fuerzos para reclamar derechos en temas de tierras, respeto por la vida y el te-
rritorio, reconocimiento, desestigmatizacién, exigencia por el reconocimiento
de sus planes de vida, donde la particularidad de sus territorios sea crucial.

Actores sociales de base en el contexto del Catatumbo

La palabra “junta” tiene origen en la Antigiiedad cuando
se reunian los abuelos para abrir caminos.
[Campesina del Catatumbo s. f]

Los campesinos y las campesinas del Catatumbo han logrado resistir y
habitar la regién con la intencién de proteccién, defensa y conservacion de
sus territorios, a través de la organizacién social. Con la Ley 19 de 1958 se
abrié un campo normativo para las jac, estimulando la integracién popu-
lar®, que luego se vio reforzada con varias disposiciones en los afos sesenta’,
la Constitucién Politica de 1991 y la Ley 743 de 2002, que establecieron

6 Véase Alvaro Septlveda Franco. Las Juntas de Accion Comunal, origen y desarrollo histdrico.
Consultado en: http:/files.juntalospinos.webnode.es/200000031-d7444d83de/61.pdf

7 Dentro de las principales referencias normativas de esta época se pueden consultar el Decreto
2263 de septiembre 5 de 1966, el Decreto Ley 3159 de 1968, el Decreto 2070 de 1969, la Reso-
lucién s04 de 1970, los Decretos 835 y 836 de 1973, entre otros.
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la garantia del derecho a la libre asociacién de este tipo de organizacién,
que, ademds de permitir que la comunidad se articule para fortalecer redes
relacionales, les permite gestionar conflictos y fomentar procesos de auto-
gestién de necesidades que no son suplidas por los entes gubernamentales.

Dado el olvido y marginalidad de la regién del Catatumbo en términos
de politicas publicas, la desconfianza en entidades estatales, municipales y
regionales por incumplimiento de promesas en épocas de eleccion y la efi-
caz labor de la organizacién comunitaria, las JAc cuentan con una fuerte
legitimidad en la regién. Las juntas se convirtieron a lo largo de los afios en
la mdxima autoridad comunitaria de las veredas en el Catatumbo; alli las
personas no solo asisten a sus reuniones, sino que resuelven problemas in-
terpersonales y establecen consensos de justicia para quienes han roto la ley.

El fomento del gobierno comunitario ha permitido que el campesi-
nado en esta region cuestione y transforme dia a dfa la estructura social
impuesta desde el centro del pais, por convertirse en una fuerza social s6-
lida y contundente que ha demostrado poder popular, tanto en la cotidia-
nidad de sus reuniones como en momentos coyunturales. Muestra de ello
han sido las marchas y movilizaciones sociales del campesinado, entre las
que se destacan el Paro del Nororiente de mayo de 1988, las movilizaciones
de 1996 y 1998, en materia de construccién y mejoramiento de las vias y
de planes de desarrollo para la regién, y los Paros agrarios del 2014 y 2016.

En un segundo nivel organizativo se encuentra el Cisca, gracias al cual
fue posible ingresar y hacer parte de esta bisqueda en el Catatumbo. Este
comité comprende dentro de su apuesta politica el fortalecimiento de la
organizacién comunitaria para la exigibilidad de derechos colectivos e in-
dividuales en el territorio del Catatumbo, asi como el empoderamiento de
las comunidades desde su base. En ese sentido, el Cisca se apoya y es apo-
yado por las jac para la defensa del territorio.

El Cisca (2012) “[...] se auto reconoce como una articulacién de base cam-
pesina, enraizada en los movimientos comunal y cooperativo”. Busca poten-
ciar las capacidades de gestién, movilizacién, incidencia y reivindicacién de
derechos fundamentales de las comunidades rurales. Esta organizacién se
conformé hace més de 15 anos, con el objetivo de brindarle al movimiento
del campo una plataforma para la participacién dindmica y comprometida
con el territorio y la identidad campesina.

El Cisca se compone de integrantes de todos los grupos etarios, mujeres,
familias, yac, asociaciones de desplazados, cooperativas, tiendas comunitarias,
estudiantes, colectivos de trabajo urbanos y rurales, y comunidades indigenas.
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Esta organizacién se basa en tres principios fundamentales:

La integracién, comprende la articulacién a procesos nacionales ¢ in-
ternacionales desde donde reivindican derechos a construir un pais con
visién campesina, en contra del extractivismo, y buscando organizarse
como movimiento politico en favor de los derechos de las victimas; la vida
digna que se evidencia en la “alimentacién sana, suficiente, culturalmente
adecuaday fundamentada en la produccién local, la educacién, la salud en
condiciones de acceso, calidad, continuidad y reconocimiento de la cultu-
ra propia y el territorio”; y la Defensa del territorio, como hdbitat, terrufio,

familia, historia, ideas, es decir “el territorio es todo”. Con lo anterior el
Cisca construye su Plan de Vida donde plantea propuestas, exigencias y
resoluciones para la construccién continua de escenarios que potencien la

lucha campesina por la vida y el territorio. (Cisca 2012, 49-52)

En contraste con los planes de ordenamiento territorial, de desarrollo
de las autoridades municipales y de ordenamiento ambiental que les han
impuesto desde las administraciones municipales, departamentales y nacio-
nales, el Plan de Vida del Cisca se fortalece en la formacién de campesinos
dirigidos a luchar institucionalmente para darle voz a las organizaciones
que han sido acalladas por multiples actores en esta disputa por el territo-
rio, narrada anteriormente.

En este sentido, la decisién de trabajar en dos municipios de esta re-
gién, priorizados para el posconflicto o PDET, fue la marginalidad po-
litica y econdémica que han experimentado a lo largo de su historia y el
papel del movimiento organizativo y social consolidado. A continua-
cidn, se hard una somera contextualizacién sobre los municipios, acla-
rando que se abordard de manera integral el municipio de Convencién
y el contexto de El Tarra.

El Tarra es un municipio que limita al norte y oriente con el munici-
pio de Tibd, al sur con San Calixto y al occidente con Teorama. Posee un
clima himedo tropical que favorece la agricultura, especialmente, la pro-
duccién de maiz, yuca, frijol, café, pldtano, cacao, cana panelera y también
el cultivo de coca para usos ilicitos (Cisca 2012, 20).

Histéricamente, el municipio se origina en unos antiguos asentamien-
tos en lo que hoy se denomina Oru, Filo el Gringo —denominado popular-
mente como Filogringo—y Bellavista, que surgen debido a la construccién
del oleoducto Cano-Limén-Covenas entre los afos 1937-1939, pero se cons-
tituy6 legalmente como municipio en 1992 (Alcaldia de El Tarra 2017).
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En los estudios oficiales del municipio varian las estadisticas sobre el
nimero de habitantes entre 10.362 y 12.000. No obstante, para el 2017 se
calcula que hay cerca de 18.000 personas como poblacién flotante (José de
Dios Toro 2017)%, sin contar el creciente aumento de migracién venezolana.
Las transferencias de recursos econdémicos para esta region se encuentran
subvalorados y los andlisis oficiales como de analfabetismo, cobertura de
servicios y necesidades bdsicas insatisfechas, entre otros, no alcanzan a di-
mensionar las necesidades en términos reales de esta regién. Lo anterior se
ve acentuado por el desdén con que las entidades gubernamentales nacio-
nales ven las regiones apartadas.

De acuerdo con la consultoria para los Derechos Humanos y el despla-
zamiento forzado —en adelante, CODHES—, entre 1999-2009 este municipio
tuvo un total de 10.253 desplazados, ocasionados por el escalonamiento y
primera incursién de grupos paramilitares en el 2002. En aquel momento,
debido a la intencién de arrasar con el corregimiento de Filogringo, se
desplazan cerca de 5.000 personas, y son asesinados y torturados 20 cam-
pesinos. Dada la ausencia de respuestas estatales y medidas de proteccién
requeridas para este municipio y la persistencia de amenazas, los habitantes
de Filogringo procedieron a abandonar su corregimiento (Cisca 2012, 42).
Luego de su desmovilizacién, las Autodefensas Unidas de Colombia (auc)
han venido retornando y recuperando sus actividades afectando el territo-
rio, persiguiendo a lideres y lideresas sociales y a sus pobladores, ademds
han efectuado masacres en el territorio, como la ocurrida el 30 de julio del
2018, en la que asesinaron a 7 personas en el casco urbano.

Por su parte, el municipio de Convencién estd ubicado al noroccidente
del departamento de Norte de Santander, es uno de los 10 municipios de
la Subregién Occidental, Provincia de Ocafia. Con una extension de 9os
km?, se encuentra rodeado por los municipios de El Carmen, Teorama,
Gonzéilez —departamento del Cesar— y Ocafa. Se considera el municipio
de mayor produccién panelera del departamento, aunque la ganaderia, la
cria de especies menores y el comercio son otras actividades econémicas de
este lugar (Alcaldia de Convencién 2017).

Para el afio 2010 el municipio contaba 14.974 habitantes, entre los cua-
les se calcula un 45,10 % de necesidades bésicas insatisfechas y un 25,4 % de
tasa de analfabetismo y baja cobertura en servicios puablicos.

8 Dato obtenido en entrevista con el Senor Alcalde de El Tarra, José de Dios Toro Villegas el
dfa 17 de mayo del 2017.
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De acuerdo con el informe CODHES (1999-2009), el municipio de Con-
vencién fue el mds afectado cuantitativamente por el desplazamiento for-
zado en la regién del Catatumbo con un total de 14.878 casos registrados
de desplazados en ese periodo por paramilitarismo y fuerza publica.

Identificacién de conflictos desde la base

En este apartado se dardn a conocer algunos de los conflictos que
emergieron en los escenarios de asamblea de jac de Convencién y algu-
nas entrevistas con lideres de El Tarra, con el objetivo de divulgar factores
contextuales en los relatos que no logran ser abordados en elaboraciones
oficiales; al mismo tiempo, este diagndstico sirvi6 para la elaboracién de
la Agenda Intercultural para la Paz, por el Cisca y la Universidad Nacio-
nal de Colombia.

Es fundamental recordar que cada territorio comprende unas caracteristi-
cas particulares que suponen un lente diferente. Aunque ambos municipios
se encuentren relativamente cerca, no comprenden las mismas dindmicas
medio ambientales, geograficas, fisicas ni socioculturales.

El reto de esta elaboracién es emprender un diagnéstico de conflictos
manifiestos en una pequefa parte de esta region, pues el primer paso para
la TC es la identificacién y el andlisis conjunto. Se hard una breve descrip-
cién de una parte del trabajo hecho en campo, que no comprende la tota-
lidad de la labor efectuada durante el proyecto.

La informaci6n consignada en este documento fue empleada como un
insumo para ingresar al territorio y apoyar la elaboracién de la agenda in-
tercultural para la paz del Catatumbo y la consolidacién de metodologias
de escuelas de formacién politica en el territorio. También es importante
reconocer que esta elaboracién solo se enfocé en la primera parte del en-
foque Tc, que implica la identificacién y el reconocimiento de conflictos;
aunque el proyecto tuviera influencia de Accién sin Dano y Educacién
Popular, estos no son el eje central.

También es importante aclarar que introducirse en un territorio desco-
nocido y entender ciertos mecanismos empleados para tramitar conflictos
implicé un ejercicio de busqueda, conversacion y observacién participante;
sin embargo, una comprensién integral y mds amplia de estas dindmicas
obligaria a introducirse en campo durante un tiempo prolongado.

Se hizo una aproximacién a algunos escenarios y actores clave en la or-
ganizacién comunal en ambos territorios, lo que Lederach llamaria guie-
nes estratégicos, con el fin de hacer un diagnéstico de conflictividades que
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emergen alli. Se empezard por describir la visita a dos reuniones de Asojun-
tas en veredas de Convencidn.

Municipio de Convencién

Adentrarse en la organizacién social del Catatumbo es conocer la esencia
de este territorio. Una de las formas de identificacién de conflictos emergen-
tes en el territorio fue conocer Asojuntas y su convocatoria en Convencién.
Las reuniones de Asojuntas se realizan cada tres meses, con el objetivo de
unir las veredas y mantener informada a toda la comunidad sobre los pro-
blemas, necesidades, acontecimientos, desafios e iniciativas que surgen en la
regién. Es un espacio de participacién que fomenta el ejercicio politico de
las diferentes jac y la inclusion de sus agendas dentro de las zonas respec-
tivas. Una de las particularidades encontradas en las regiones visitadas es
el descuido y la desproteccion que viven los habitantes y las organizaciones
por parte de la alcaldia municipal y demds entes gubernamentales. A pesar
de esta situacion, las comunidades, por medio de Asojuntas, emprenden
iniciativas de gestién de sus necesidades, aprovechando sus propias redes
de relaciones y recursos disponibles.

Una de las reuniones de Asojuntas se llev6 a cabo en la vereda Cartage-
nita, a tres horas del casco urbano de Convencidn. Para llegar es necesario
tomar las denominadas vias nacionales de la zona, que no son mds que pe-
quenas vias destapadas, que en épocas de lluvias obligan a la poblacién a
movilizarse sobre montafas de barro, poniendo en riesgo su seguridad y vida.

La reunidn inicié a las nueve de la manana, en punto, con la mayoria
de asistentes: presidentes, representantes y delegados de doce jac de la zona
rural de Convencién.

Luego de una oracién y un llamado a lista, cada junta dona a la Aso-
ciacién diez mil pesos para un fondo; con esta y otras formas de gestionar
recursos —como los peajes comunitarios’—, las comunidades se hacen cargo
de los derrumbes en sus vias, el pago de servicios ptblicos de la escuela, el
mantenimiento de maquinaria'®, entre otras necesidades.

9 Es una estrategia de generacion de recursos comunitaria, una pequena choza de madera donde
las mujeres, en su mayoria, que se resguardan de la lluvia, se encargan de soltar una pequena
cuerda que divide el territorio intervenido por el peaje del otro lado de la via, y con una tiquetera
registran los vehiculos que transitan. Es una prictica legitimada socialmente; en la actualidad
las motos pagan mil pesos y los carros dos mil, sin excepcién. Algunos peajes ubicados en otros
lugares tienen leves modificaciones en la tarifa, dependiendo del estado de las vias.

10 Se trata de retroexcavadoras sencillas compradas con los recursos colectivos que son empleadas
para efectuar arreglos a las vias que conectan algunas veredas con el casco urbano.
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La asamblea inicia con la lectura del acta de la reunién anterior. Cuenta
con la asistencia aproximada de cuarenta personas, en donde solamente hay
participacién de dos mujeres. Llama la atencién el uso del aplauso undnime
como forma de expresar la aprobacién del acta anterior y de la agenda del dia.

Una de las problematicas expresadas por las personas de la Asociacion

240 fue la amenaza de prohibir la produccién de una de las bebidas emblemati-
cas de la regién, e/ bolegancho, que es un licor artesanal y de alto consumo.
El bolegancho ha llamado la atencién de los actores armados, especialmente
del grupo subversivo Ejército Popular de Liberacién —en adelante, EpL— que
ha acudido a las reuniones de Junta a enfatizar en la ilegalidad del consumo
de esta bebida; no obstante, cuentan los habitantes de la zona: “No deja-
mos que nos den 6rdenes por tener un fusil colgado, eso ya no nos asusta”
(Castro Marcos 2017).

Aunque no es un tema profundizado en la reunién es indispensable su-
brayarlo, pues corrobora lo afirmado por el PNUD acerca de la intromisién
de grupos armados en escenarios organizativos de campesinos en el Cata-
tumbo (2014, 12). No solo es importante identificar la amenaza e imposicién
de interdicciones por parte del EPL sino también es destacable comprender
la postura de la Asojuntas con respecto a la presién generada por actores
armados. Se identifica la postura categérica y la legitimidad de las juntas
para frenar la intimidacién armada de grupos como el EpL.

Otro asunto problemdtico que identifica la Asojuntas en Cartagenita es la
inoperancia del sistema de recoleccién de basuras de El Tarra, en la escuela.
La vereda no cuenta con ningtin mecanismo de recoleccién de desperdicios,
lo que obliga a la comunidad a usar un camién —el cual fue comprado con
los fondos de la Asociacién— para transportarla.

La estrategia de la comunidad de resolver la situacién refleja las capaci-
dades locales que tienen las veredas para resolver sus dificultades; sin em-
bargo, se hace evidente la tensién que existe entre la organizacién social
y los entes prestadores de servicios publicos que, segtin los mismos lideres
comunitarios, no han acatado las reclamaciones de la comunidad.

También se destaca la preocupacién de la junta por la deuda en el ser-
vicio de acueducto que tiene la escuela, puesto que la alcaldia ya habia pa-
gado una deuda pasada del servicio y contintia acumuldndose el pago de las
facturas. El colegio tiene deuda con la empresa de agua y luz, y aunque la
alcaldia pagé la deuda anterior, “...] la empresa sigue cobrando y la deuda
sigue aumentando” (Gonzdlez Harold 2017). Lo anterior genera preocu-
pacién en la comunidad, por lo que se entabla un debate sobre estrategias
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para cubrir la deuda. Algunos participantes consideran que deben pagarla
los padres que tienen hijos en el colegio y otros consideran que deben pa-
garla todos porque “[...] asi se puede dejar un futuro y una esperanza de
vida para las generaciones” (Martinez Yolanda 2017).

Legalmente, el Ministerio de Educacién les gira dinero a las alcaldias
municipales para el pago de estos montos; no obstante, en Cartagenita como 241
en gran parte del territorio colombiano, el problema permanece y se hace
necesario que las comunidades resuelvan esas dificultades.

Otra muestra de la forma en que la poblacién campesina organizada in-
teractta con el Estado se dio con ocasién de la visita del gobernador a to-
das las veredas, quien regal6 doce kits de herramientas para las 124 veredas
en Convencién —que inclufan dos pares de botas, una pala, y una carreti-
lla—. Algunas veredas recibieron el kit incompleto y otras se negaron a re-
cibirlo. Uno de los presidentes afirma: “Hoy en dia tenemos que cuidarnos
del Estado que quiere ponernos en contradiccién y descontrol [...] la gente
peleaba por mercados y herramientas que no sirven y son agradecidos con el
gobernador” (Fuentes Ricardo 2017); el contexto de esta frase es el siguiente:

La poblacién considera que la administracién pablica da migajas y genera
pelea entre las comunidades, ellos mismos la denominan accidn con dano 'y
aciertan; este tipo de acciones poseen mensajes éticos implicitos que generan
polarizacién entre veredas y entre los habitantes de las mismas. Ademds, se
preguntan ;quién prioriza las entregas y bajo qué criterios?, algunos de ellos
las consideran cémo estrategias politiqueras, ligadas a las préximas elecciones
de gobernador. Algunos de los representantes afirman: “[...] que la entrega
es una miseria, si realmente desearan entregar herramientas darfan: volque-
tas 0 maquinaria, pero les mandan una carretilla” (Sdnchez Roxana 2017).

En este aspecto, este tipo de intervencién genera choques, competencia
y oposiciones por el acceso a los recursos. Como se vio anteriormente, las
condiciones econémicas, las oportunidades y en general los recursos son
muy limitados en estas zonas. Al presentarse escenarios como el narrado
se generan rivalidades y desconfianza entre las comunidades, gobierno y
liderazgos del territorio por bisqueda de protagonismo y reconocimiento,
llegando hasta el desprestigio o el desconocimiento del trabajo de los demis.

Es posible que algunas de estas situaciones se originen en causas de
fondo, por diferencias ideoldgicas o religiosas; pero, en general, salvo casos

de manifiesta mala voluntad, ninguna de ellas serfa suficiente para justi-

ficar posiciones de enemistad u oposicién en deterioro del trabajo frente a

las comunidades. (COsSUDE 2007, 20)
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Se evidencia una endeble estrategia de intervencién gubernamental que
genera desequilibrio en las relaciones entre la comunidad, ademds que su
incidencia negativa ocasiona dafios en la red de juntas.

A continuacién, se hard la descripcién de la visita a otra zona del muni-
cipio de Convencién, compuesta por quince Juntas de Accién Comunal. Se

242 observardn algunos puntos en comun entre las dos reuniones de Asojuntas,
pero también particularidades que muestran la diversidad de puntos de vista
entre personas asociadas de distintas ubicaciones geogréficas; reconocer es-
tas particularidades permitird comprender que no puede estandarizarse un
proceso de formacién en construccién de paz y Tc.

En la vereda Piedecuesta, ubicada a tres horas del casco urbano de Con-
vencidn, se llevé a cabo el dia 19 de marzo del 2017 una de las reuniones
de Asojuntas. Alli se reuni6 otra de las zonas denominada Guamal-Las
Mercedes, en donde asistieron presidentes y delegados de quince juntas
compuestas por cinco mujeres y veintitrés hombres —destacdndose la es-
casa intervencién femenina en escenario de participacién politica—. Para
este apartado se realizé una divisién de las problemdticas identificadas en
términos de asuntos imperantes, abordados a continuacién.

La reuni6én empieza con una oracién, llamado a lista y firmas —momento
en el cual se recogieron diez mil pesos para el sostenimiento de la Asocia-
cién—, lectura de correspondencia y se retomaron los acuerdos previos de
las reuniones e intervencién de la junta directiva. La oracién es un factor
diferencial que refiere cierta afinidad religiosa entre los lideres.

La comunidad convoca la intervencién de un abogado, habitante de
la zona, ante la ausencia de transporte escolar. En la reunién afirman que
los nifos desertan del colegio por falta de transporte y aunque se le ha co-
mentado la situacién a la alcaldia municipal, esta no da respuesta. Tam-
poco se recibié respuesta por parte de los directores de las escuelas, por lo
tanto, se acuerda instaurar una accién popular.

El nivel politico de las intervenciones difiere con respecto a Cartage-
nita, destacando una particularidad de esta zona de Convencidn, pues los
representantes comprenden algunas formas juridicas de proceder frente a
las problemiticas que les atafien. De acuerdo con Lederach:

En muchos casos el problema no radica en el mismo desequilibrio de
poder, sino en que la gente desconoce sus propias bases de poder sobre los
demds, el intermediario debe ayudar a reflexionar sobre estas bases, y ofre-
cer algo que mejore su situacién desde la perspectiva del otro, averiguar la
influencia que ejerce sobre la otra. (1992, 26)
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Esto es exactamente lo que el abogado convocado como intermediario
hace en este escenario: nivelar el desequilibrio de influencia entre los con-
trarios y reconocer la mutua influencia y dependencia que hay entre los
servidores publicos y la comunidad, ademds de ofrecer su ayuda para re-
clamar los derechos de los habitantes de esta zona. Entonces, el abogado
como quien estratégico dentro de la comunidad asiste ante la necesidad de 243
intervencion, cuando el problema se hace explicito para ayudar a resolverlo
de formas legales que podrian ser efectivas.

También, Asojuntas percibe y comenta situaciones de orden publico
que han afectado la zona, como la quema de dos vehiculos en una vereda
en horas de la madrugada. Algunos presidentes decidieron no comentar
el incidente en los espacios de asociacién para evitar conflictos. Se refleja la
constante hostilidad de los actores armados de la regién y en la zona, afec-
tando la integridad de los habitantes. De la misma manera, en la reunién
en Cartagenita, Asojuntas decidi6é no profundizar en esta temdtica.

Al preguntar sobre lo anterior, una representante de junta comentd la
participacién de actores armados en los hechos, ademds afirmé la asisten-
cia de actores armados vestidos de civil que vigilaban el discurso de algu-
nos lideres, constrifiendo las intervenciones. No se especificé si se trata de
algtin grupo guerrillero o paramilitar.

Respecto a este acontecimiento, el silencio de la comunidad ante la hos-
tilidad de grupos armados en la zona hace manifiesta la coercién a la que se
ve sometida la poblacién del Catatumbo, pese a que algunas comunidades
como Cartagenita buscan estrategias para enfrentar las érdenes impuestas
por el EPL, otras comunidades como Guamal-Las Mercedes optan por so-
portar la tensién para proteger su vida.

A continuacion, se contardn someramente otros de los problemas que la
comunidad percibe como de urgente atencién:

Existe desabastecimiento de recursos médicos en la regién, particular-
mente en Convencién hay un médico por cada quince veredas, de acuerdo
con la informacién suministrada en conversaciones con los habitantes de
Convencién. Ante este asunto se cuenta con las instalaciones para la aper-
tura de un centro médico y una ambulancia; no obstante, el terreno tiene
problemas de legalizacién, lo que impide su funcionamiento. La comunidad
afirma que la ambulancia permanece inmévil oxiddndose. Pese a conocer el
origen del problema, la comunidad se ve en dificultades para ejercer accio-
nes; aunque se ha insistido a entidades municipales para la legalizacién del
terreno, los habitantes manifiestan el cardcter burocrdtico de estos procesos
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que, sumados a las largas distancias que los campesinos de Guamal-Las
Mercedes deben recorrer para presentar las solicitudes, hacen de esta clase
de trdmites toda una gesta. Nuevamente, se destaca la marginalidad en tér-
minos de derechos que tiene esta zona de Convencién.

Por otro lado, los procesos organizativos que se han ido constituyendo
no cuentan con las condiciones fisicas para reunirse. La comunidad de
Guamal-Las Mercedes manifiesta la necesidad de construir salones comu-
nales, que son autogestionados con los aportes de la misma comunidad y el
trabajo de los y las habitantes de la zona.

Existe inconformidad con la potabilidad del agua que, como se vio en
el contexto territorial del inicio de este documento, acarrea la mayor canti-
dad de enfermedades en la regién. La comunidad autogestiona bocatomas
y acueductos artesanales que no cumplen con normas de salubridad, por
lo que se hace expresa la necesidad de construccién de acueductos, exi-
giendo a las alcaldias municipales, a través de derechos de peticién o car-
tas sencillas, el trimite de estas afectaciones. Por otro lado, la comunidad
afirma que los entes administrativos no hacen rendicién de cuentas y ellos
no pueden hacer veedurias.

Una de las intervenciones, que para este andlisis llama la atencién, es la
pregunta que emerge en el escenario acerca de su papel como comunidad
en la construccién de paz territorial y su voz en la mesa de didlogos que se
estaba efectuando para la época con el grupo guerrillero Ejército de Libe-
racién Nacional (ELN).

El impacto empirico del conflicto armado y los efectos producidos en
Convencién a lo largo de su historia han generado la necesidad de trans-
formarlo e intervenirlo, para ello:

[...] necesitamos crear dentro de los escenarios del conflicto un espacio
para imaginar un futuro compartido por todos [...] se necesitan mecanis-
mos précticos que nos ayuden a definir una respuesta a la crisis enmarcada
en un futuro deseado en lugar de que la crisis y sus dindmicas definan el
futuro. (Lederach 1998, 114)

Los mecanismos para definir la crisis y comprender el conflicto se fa-
cilitan si se diferencian las siguientes facetas descritas por Lederach (1992):
* Asuntos: las diferentes dreas de discrepancia o de incompatibilidad que

se han de tratar para solucionar un problema.

* Intereses: la razén por la que estos asuntos importan a la persona o la
comunidad.
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* Necesidades: lo indispensable, lo minimo que hace falta para satisfacer
a una persona y a una comunidad.

Para poder pasar de un sistema de guerra a uno de paz, es fundamental
reconocer y garantizar la satisfaccion de las necesidades bdsicas de los ha-
bitantes de estas zonas. A la par de lo que Lederach afirma, deben existir
procesos de cambio social arraigados y desarrollados en la zona donde se
sittia el conflicto, bajo un enfoque visionario y sensible al contexto. Es en
este nivel que el papel del proyecto de extensién solidaria de formacién de
lideres del Catatumbo con el Cisca y otros procesos emprendidos en estas
zonas resultan siendo un instrumento estratégico de transformacién para
el disefio de la construccién de paz y la intervencién que genera reacciones
en los conflictos prolongados (Lederach 1998).

Como se pudo ver en este apartado de diagnéstico, para proceder a
escenarios de construccién de paz en comunidades como las veredas de
Convencién es indispensable emprender politicas publicas y procesos
de inversién focalizada que le permitan a estas comunidades satisfacer y
garantizar sus derechos y necesidades inminentes para sobrevivir, algu-
nas de las cuales estdn expresas en este documento, para posteriormente
identificar los intereses de los actores que se ven reflejados en los asuntos
o dreas de incompatibilidad en personas, grupos y comunidades.

Luego de hacer un breve recorrido por algunas veredas y corregimientos
de Convencidn, se emprendié el viaje hacia El Tarra. En esta zona no fue
posible realizar visitas previas para el diagndstico de conflictos. No obstante,
en el marco de la Escuela de Administracién Piablica del Cisca™ se realiza-
ron entrevistas y conversaciones con lideres de la zona que brindaron pistas
para interpretar algunas de sus necesidades e intervenir. A continuacidn, se
presenta una descripcién mds detallada:

Dentro de la etapa de diagnéstico resulté pertinente identificar el con-
texto de conflictividad en la regién de El Tarra, por esta razén se convocé
una reunién en uno de los cuatro corregimientos, llamado Filogringo, cuyo
contexto fue narrado de manera breve en apartados anteriores. Se identifi-
caron algunas formas de comprensién del conflicto y del conflicto armado,

11 Escenario de formacién en Administracion Puablica brindada a lideres campesinos por parte
del Cisca con apoyo de Cooperacién internacional y organizaciones de paz en Colombia; es
fomentado con el fin de identificar e impulsar liderazgos que pueden ser claves para ingresar
dentro de la politica local, municipal y nacional; es en el que se participé para la elaboracién
de este proyecto.
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ademds se identificé la constante negacién de derechos fundamentales en
el municipio a causa del desprestigio y segregacion, acentuados en El Tarra.

Como se advirtié al inicio, en este documento no se abordard a pro-
fundidad este municipio, pero es fundamental recalcar la importancia de
acogerse a los tiempos de los lugares que se visitan, identificar las particu-
laridades culturales, geograficas, climdticas que inciden en la configuraciéon
de las actividades. Una vez en el campo, las personas manejan dindmicas
temporales que no son las mismas de la ciudad; los desplazamientos, re-
tenes, ente otros factores deben tenerse presentes a la hora de elaborar un
proceso de formacién, taller o charla en estos municipios.

Para tener en cuenta algunos elementos en el proceso de formacién po-
litica en El Tarra, se realizé un taller piloto de abordaje e identificacién
de conflictividades con lideres, representantes, integrantes de los comités
de conciliacién de Juntas de Accién Comunal y delegados de diferentes
sectores del corregimiento de Filogringo, El Tarra, que no se abordard en
esta elaboracién.

Se realiz6 un sondeo a través de entrevistas y conversaciones informales
sobre algunas de las necesidades de formacién en temas de TC para el mu-
nicipio de El Tarra. En estas se hall6 la pertinencia de abordar dentro del
diagndstico una diferenciacion entre el concepto de conflicto y el de problema.

Miguel™, uno de los campesinos de El Tarra, enfatizé en la importancia
de formacién en temas de TC en su territorio, asi:

Los presidentes con las unias solucionan los conflictos como pueden,
con su experiencia en ese tema lo intentan, pero no tienen ninguna pre-
paracién, de hecho, ese es papel de los comités conciliadores, pero como
el presidente es el que hace todo, pues también termina resolviendo los
problemas. (Patifio Brittany 2017)

Por su parte, Orlando afirma:

En mi vereda, los miembros del comité conciliador son nombrados
por la junta porque nadie se quiere postular, la gente no estd preparaday
tampoco les interesa, cuando los ponen a solucionar un conflicto deben
ser personas idéneas, mayores y con experiencia. .. la mayorfa de conflictos
son por linderos y por la coca, ahi toca mirar cémo se arregla entre todos
eso, si el comité no puede, pasa a la junta directiva, si no a la asamblea...

a veces son problemas de afios entre vecinos. (Sdnchez Dario 2017)

12 Se cambiaron los nombres por seguridad de los entrevistados.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



LA ORGANIZACION SOCIAL EN EL CATATUMBO: FORMAS DE LUCHA DESDE LA BASE

Dada la necesidad expresa de efectuar un proceso de formacién en Tc,
en El Tarra se llevé a cabo un Taller en Filogringo en el que se abordé dicho
componente. Ademds de las escuelas de formacién politica emprendidas por
el Cisca, se llevé a cabo durante el mismo semestre un taller de proyectos
de desarrollo social emprendido por el departamento de Trabajo Social de
la Universidad Nacional de Colombia-sede Bogotd; las condiciones con- 247
textuales generaron el despliegue y desarrollo de otras capacidades para el
abordaje en crisis, que se narrardn en otra publicacién.

Conclusiones

El enfoque de TC genera una perspectiva de oportunidad frente a los pro-
blemas, verlo desde un contexto mds amplio permite la exploracién y com-
prensién del sistema de relaciones y patrones que dan lugar a situaciones de
crisis en las comunidades. Este enfoque enmarcado en procesos de educacion
popular permite dotarlo de sostenibilidad a largo plazo, ademds, de fomentar
la concienciacién y el empoderamiento politico de las comunidades.

La perspectiva abordada en el documento es una forma de visualizar y
responder a los flujos y reflujos de los conflictos sociales como oportuni-
dades vitales para crear procesos de cambio constructivos que reducen la
violencia, fomentan la justicia en la interaccién directa y en las estructu-
ras sociales, son dtiles para los problemas de la vida real de las relaciones
humanas. Surge a partir de dos fundamentos: la capacidad de visualizar
el conflicto positivamente como un fenémeno normal que crea y permite
crecer constructivamente y el deseo de responder de maneras creativas que
optimicen ese potencial para el cambio positivo (Lederach 2003).

En el contexto actual de Colombia, entender el conflicto® desde el enfo-
que transformativo permite perfeccionar su potencial; cuando se reconoce
como normal y continuo en las relaciones sociales, se puede abordar como
un motor de cambio, brindando la oportunidad de incrementar la compren-
sién de nosotros mismos, de otros y de estructuras sociales. Hacer un alto,
evaluar y tomar conciencia permite a las comunidades innovar y responder
frente a las dificultades que acarrea el conflicto en todas sus expresiones.

El reto de la construccién de paz desde el Trabajo Social es lograr un
trabajo conjunto con comunidades que generan procesos de intervencién
y permiten transitar de la guerra y la beligerancia, en todas las esferas de

13 No confundirlo con el concepto de violencia, ni relacionarlo con la guerra bélica que han
vivido estas zonas marginadas en el pais
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la sociedad, a un estado de paz y respeto por los Derechos Humanos y la
naturaleza. Para eso es fundamental recordar que los conflictos en general
no desaparecerdn, pues son algo propio de las sociedades, pero cuando las
comunidades logran entender el conflicto separado de la guerra en su di-
mensién politica, social, econdmica, cultural se puede emprender otro ca-

248 mino hacia la construccién de paz en los territorios, a partir de sus propias
concepciones de paz, que ademds garanticen un trabajo politico de lucha
por la vida.

Ingresar en el Catatumbo hizo comprender el cardcter complejo y
multiple de las comunidades que debe ser respetado y potenciado en su
propio espacio fisico, social y cultural. Llegar alli hizo que se elimina-
ran las imdgenes preconcebidas, heredadas por los medios viciados de
comunicacién, y se identificara el potencial, la fuerza y el amor que tie-
nen los campesinos y campesinas tanto por los y las visitantes como por
la vida y el territorio.

Los enfoques abordados para el proyecto propiciaron un panorama am-
plio, complejo y profundo para el diagnéstico de conflictos realizado en
esta elaboracién. El trabajo de campo y el diagndstico elaborado reflejan
el nivel de escalonamiento que el conflicto en el Catatumbo ha tenido a lo
largo de la historia, permeando la estructura social, politica y econémica
que ha arremetido con la vida de las campesinas y los campesinos e indige-
nas, quienes con sus propios métodos han autogestionado su subsistencia
en medio del escenario descrito anteriormente.

De acuerdo con Lederach (1998), la construccién de paz necesariamente
implica buscar y mantener proceso de cambio, no sostener resultados estd-
ticos; por eso es labor del trabajador y la trabajadora social flexibilizarse en
escenarios de incertidumbre como este, fortalecer el acto reflexivo de la ex-
periencia en accidn, interpretar y sentir desde el territorio, permanecer en
constante didlogo con la comunidad; de esta manera las habilidades y for-
talezas tanto del profesional como de la comunidad se afinan.

Colombia tiene una deuda histérica con el Catatumbo, las acciones
de intervencién en este territorio por parte, tanto de los entes estatales,
gubernamentales como cooperantes, deben ir direccionadas a saldar esta
deuda de manera asertiva a través del enfoque de Accién sin Dano; la
academia tiene el compromiso de sensibilizarse, contextualizar sus con-
tenidos tanto pedagdgicos, politicos y de investigacién, asi como parti-
cipar activamente con la iniciativas territoriales para construir la paz en
los territorios; comprender las dindmicas comunitarias permitird afinar
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la perspectiva critica de la realidad y quebrantar la burbuja académica
que separa a la universidad de la comunidad y la cotidianidad en el
campo colombiano.
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Resumen

El propésito de este articulo, producto de la reflexién de sus autoras sobre experiencias de
investigacion e intervencién desarrolladas en distintos escenarios, es poner en consideracién
algunas posibilidades de intervencién psicosocial que ofrecen las pricticas narrativas en
contextos de violencia sociopolitica. Para esto, se ubica metaféricamente la tensién entre
la estrategia y la poesia social, como un marco conversacional; este constituye, a su vez,
un escenario de intervencién estético posibilitador de la emergencia de nuevas historias
y la construccién de identidades enriquecidas con las victimas del conflicto armado, que

les acerquen a futuros posibles y que promuevan una cultura de paz y reconciliacion.
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Narrative Practices: Between Strategy and Social Poetry.
A Necessary Academic Debate in Contexts of Violences and Reconciliations
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Abstract
The article is the result of the authors’ reflections on their research and interven-
tion experiences developed in different scenarios. Its objective is to propose some
possibilities of psycho-social intervention offered by narrative practices in contexts
of sociopolitical violence. To that effect, it locates the tension between strategy
and social poetry metaphorically, as a conversational framework. In turn, the
latter becomes an aesthetic scenario for intervention with victims of the armed
conflict, which facilitates the emergence of new stories and the construction of
enriched identities that show them possible futures and promote a culture
of peace and reconciliation.

Keywords: armed conflict, identity, narrative practices, social intervention, stories of

dignity, violence.

Préticas narrativas: entre a estratégica e a poesia social.
Um debate académico necessario em contextos de violéncias e reconciliagées

Resumo

O propésito deste artigo, produto da reflexio de suas autoras sobre experiéncias de
pesquisa e intervencdo desenvolvidas em diferentes cendrios, é considerar algumas
possibilidades de intervengio psicossocial oferecidas pelas préticas narrativas em
contextos de violéncia sociopolitica. Para isso, posiciona-se metaforicamente a
tensdo entre a estratégia e a poesia social, como um enquadramento conversacional;
este constitui, por sua vez, um cendrio de intervencao estética que possibilita o
surgimento de novas histérias e a construgao de identidades enriquecidas com
as vitimas do conflito amado, que os aproximem de futuros possiveis e que pro-

movam uma cultura de paz e reconciliagio.

Palavras-chave: conflito armado, identidade, intervencao social, histérias de dignidade,

prdticas narrativas, violéncia.
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Introduccién

Cain debe seguir vivo para que la gente pueda hablar de él y con él,

para que puedan saber todos juntos en qué consisten la violencia y sus
consecuencias, la ética de nuestro ser en el mundo sin tener garantias
naturales o sobrenaturales de que seremos protegidos de nosotros mismos.
Y para conocer la violencia, este debate social puede lograr algo més que
hallar un culpable y castigarlo con la pena de muerte. (PAKMAN 2000 11)

255
Las practicas narrativas describen una modalidad de intervencién profesional
que considera a las personas, las familias y las comunidades con quienes se
desarrolla, como seres con capacidad de interpretar la propia vivencia. Es-
tas pricticas otorgan distintos sentidos a la experiencia, segtin los aconteci-
mientos vividos, el contexto y las creencias; contar, reconstruir y reescribir
historias de vida en colaboracién con comunidades de referencia posibilita
a quienes las relatan ubicarse en lugares de autoria. Lo anterior constituye,
sin duda, una posibilidad valiosa para avanzar en la construccién de paz
como experiencia cotidiana en la que se empefna un pais como Colombia.
Tras décadas de conflicto interno, pese a la firma y el compromiso por
cumplir los acuerdos pactados recientemente entre el Estado y algunos de
los grupos de actores alzados en armas, las poblaciones afectadas directa e
indirectamente por distintas expresiones de violencia, las organizaciones y
los profesionales de las ciencias sociales empefnados en la construccién de
paz deben enfrentar el desafio de recuperar la esperanza, comprender la so-
ciedad en la que viven, tejer vinculos solidarios y desmantelar los discursos
de odio que persisten en mantener las divisiones y la polarizacién.
Construir la paz como experiencia cotidiana supone el despliegue de pro-
cesos reflexivos acerca de las formas habituales de relacionarse y convivir y
del trdmite de los conflictos inherentes a las relaciones; y, a su vez, requiere
plantearse otras formas de hacer y participar en el diario vivir. Las practi-
cas narrativas de las que se ocupa el presente texto constituyen no solo una
modalidad de intervencién que facilita dicho ejercicio reflexivo desde las
historias y los relatos, sino también una perspectiva conceptual que procura
establecer conexiones entre estos y las identidades de quienes los producen.
En calidad de modalidad de intervencién, las pricticas narrativas se
atienen a las légicas propias del hacer profesional —la dimensién estraté-
gica—, aunque no se agotan en las mismas, pues se trata de una perspectiva
critico-reflexiva que reconoce a su vez la dimensién politica de toda inte-
raccién dirigida a la transformacién social; de ahi su interés por aspectos
étnico-raciales, de clase, de género, de adscripcién politica, entre otros, in-
mersos en las historias y en las interpretaciones que de los mismos hacen
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consultantes y consultores en los procesos de intervencién y la forma como
se despliegan las creencias sobre dichos aspectos en los discursos sobre el
conflicto y sus posibles salidas.

Este articulo pone en consideracién algunas posibilidades que ofre-
cen las pricticas narrativas a la intervencién psicosocial en contextos de
violencia sociopolitica, y pretende suscitar un debate académico en torno
a las comprensiones que de su intervencién tienen los responsables de la
misma, asi como de sus alcances y limitaciones. Se propone la tension en-
tre estrategia y poesia social como una expresién metaférica de la doble
dimensién de las pricticas narrativas, en cuanto conjunto de herramien-
tas, procedimientos, recursos y técnicas derivadas de la narrativa como
perspectiva conceptual y metodolégica. De igual manera, se propone la
reflexién epistemoldgica que plantea la pregunta por conocer el carcter
inasible, complejo e inmanente de la realidad social a la cual se aproxima;
en este caso, las vidas de las personas, las familias y los amplios grupos de
la poblacién afectados por el conflicto interno en Colombia, sus formas
de responder ante los hechos de violencia, las historias y las identidades
construidas alrededor de tales experiencias y las maneras particulares de
relacionarse como sociedad. De ahi la referencia a la poesia social, enten-
dida como marco conversacional que define el dominio estético posibi-
litador de una intervencién capaz de estimular la emergencia de nuevas
historias y la construccién de identidades enriquecidas no solo con las
victimas del conflicto armado, sino también con quienes atienden sus
efectos en procura de acercarse a futuros posibles, que promuevan una
cultura de paz y reconciliacién.

El articulo inicia con una breve contextualizacién de la violencia sociopo-
litica en Colombia que ilustra con algunos datos recientes las afectaciones del
conflicto a una gran proporcién de familias y comunidades colombianas
y se propone como marco para el desarrollo de pricticas narrativas, dadas
las posibilidades que ofrecen en el campo de la intervencién psicosocial, las
cuales han sido puestas a prueba en distintas latitudes y desarrolladas tam-
bién en varias experiencias de trabajo de las proponentes.

Posteriormente, se dedica un apartado a la teorfa que fundamenta las
précticas narrativas, expuesta también de manera sucinta, y se procura
avanzar en la ilustracién de la tensién que da origen al titulo general y a
la provocacién reflexiva que se pretende. En procura de efectuar un cierre
provisional, se hace de nuevo referencia al conflicto interno en el contexto
colombiano, planteando algunas lineas generales de accién desde el hacer
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narrativo y que han sido probadas en el ejercicio profesional de las autoras
como docentes, investigadoras e intervinientes.

La violencia sociopolitica en Colombia como marco para
desarrollar précticas narrativas

El conflicto armado en Colombia es uno de los mds antiguos del he- 257
misferio occidental; con mds de 6o anos de duracién dificilmente puede
encontrarse a un ciudadano que directa o indirectamente no haya sido
afectado por este. Algunas de las cifras entregadas por el Centro Nacio-
nal de Memoria Histérica (2018) hablan de 262.197 muertos, 6.000.000 de
personas desplazadas, 80.514 victimas de desaparicion forzada y 427 lideres
sociales asesinados; cifras que, a pesar del subrregistro, justifican plantear
acciones de atencién y acompanamiento a la vida del 25 % de la poblacién
que ha sido tocada directamente y de distinta manera por la guerra, y la
del restante 75 % que la observa, la ignora o que, como diversos profesio-
nales del drea de las ciencias sociales y la salud, procuran no solo atender
sus efectos, sino comprender las maneras como las personas, las familias y
las comunidades responden al acontecimiento de las violencias desatadas
y a las que han debido hacer frente durante las seis décadas de conflicto
sociopolitico y armado.

El conflicto colombiano también es uno de los mds complejos, dado que
al tiempo que se realizan en el territorio nacional ingentes esfuerzos por
mantener unas condiciones y un clima de posconflicto, donde se gestionan
y sostienen procesos de didlogo y negociacién con y sin alto al fuego, parale-
lamente se encuentran poblaciones en las cuales la guerra siempre ha estado
activa, aunque se mitiga y recrudece segun particulares circunstancias —por
ejemplo, en sectores de los departamentos de Cauca, Narifo, Arauca, Antio-
quia, entre otros—. Victimas, perpetradores y testigos de la violencia politica
armada comparten el territorio y, en no pocas ocasiones, el mismo hogar.

Este pais que habitamos, y cuya construccién reclama alternativas que
lo hagan viable, tiene entre sus desafios aprender a vivir en paz porque la
prolongacién del conflicto armado ha impactado a varias generaciones que
desconocen esta experiencia, la cual requiere no solo del logro y la firma
protocolaria de acuerdos —tarea necesaria, ardua y colmada de escollos en
una sociedad fragmentada como la colombiana— sino de la consolidacién
de relaciones democrdticas estimulantes de la colaboracién y el cuidado
reciproco entre congéneres, capaces de alentar y mantener emociones que
vinculen a las personas y fortalezcan el tejido social.
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En medio de la multiplicidad de acontecimientos, expectativas y ten-
siones, ocurren también experiencias de perdén y reconciliacién, simbdli-
cas unas, efectivas otras, disefiadas y orientadas por la institucionalidad o
nacidas de iniciativas cotidianas de las poblacién afectada, con y sin repa-
racién; esto reconfigura el panorama politico nacional, exige lecturas espe-
cificas relacionadas con el conflicto en cada territorio y desafia las l6gicas
analiticas tanto de quienes procuran mitigar los efectos devastadores de la
guerra, como de aquellos que indagan por las oportunidades efectivas y las
condiciones necesarias para la construccién de procesos de paz.

Es este escenario variopinto al que se ven abocadas las instituciones pa-
blicas y privadas y los profesionales que desarrollan los programas de aten-
cién psicosocial y reparacién, y es justamente donde se enfrentan dilemas
politicos, éticos y técnicos que surgen de las tensiones entre la normativi-
dad vigente; la sancién social; el perdén; la demanda de la poblacién por
la satisfaccion de necesidades bdsicas; la correspondencia o no entre las
précticas profesionales, y la misién, visién, filosofia y criterios instituciona-
les, entre otras; las cuales se viven y se expresan en su cotidianidad como
contradicciones entre lo que esperan las comunidades y lo que puede ofre-
cer la institucionalidad.

Este contexto exige, en consecuencia, un abordaje desde la complejidad,
lo cual implica, segtin Najmanovich:

[...] desembarazarse de las pretensiones de mantenerla cercada, de for-
malizarla, de atraparla en un modelo, de constrenirla a un paradigma. Des-

de mi perspectiva, la complejidad no es una meta a la que arribar sino una

forma de cuestionamiento e interaccién con el mundo [...]. En suma, para

hacer honor a la complejidad, es preciso tomar en serio la advertencia de

Deleuze: “No hay mérodo, no hay receta, sélo una larga preparacion”. (2008, 84)

Las tensiones a las que se alude se replican también en los diferentes
dominios de intervencién’, como el de la produccién, entendido como un
contexto de control social, regido por las politicas, normas, procedimien-
tos estandarizados y principios ideoldgicos de las instituciones y a veces
de los profesionales que operan los programas, los cuales definen la inten-
cionalidad de los procesos y a la vez excluyen a quienes no coinciden con
sus estilos de pensamiento. Esto se expresa en desesperanza y agotamiento

1 Lanocién de dominio es introducida por Humberto Maturana, con la idea de cuestionar la
nocién de realidad objetiva, asociada al pensamiento positivista, realizando la distincién entre
dominio de la produccidn, la explicacién y la estética.
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profesional, entre otros efectos, ademds de la marginacién de algunos sec-
tores de poblacién que quedan al margen de la cobertura de los programas
de intervencién (Zapata 2015).

El dominio de la explicacién se refiere, en cambio, a los procesos aca-
démicos de investigaciéon y produccién de conocimiento, cuyo objetivo
es acercarse a las realidades desde posturas de curiosidad, atendiendo a 259
la idea de multiverso planteada por Maturana (2005), entendida como la
busqueda de mdltiples versiones para comprender un problema, lo que
genera a la vez una postura de multiparcialidad, orientada a la exploracién
de diversos puntos de vista y la indagacién por diversas explicaciones, tal
y como la complejidad de las realidades sociales lo requiere.

Desde el dominio estético, en el que se aspira ocurra y se mueva la acti-
vidad de acompanamiento psicosocial, un posible primer paso para avan-
zar en este propdsito deriva de exhortaciones como la del profesor Pakman
respecto a la necesidad de “[...] generar un debate social sobre la compleja
red de circunstancias que rodean a la violencia” (2000, 11) y que en sentido
similar planteard Estanislao Zuleta en su texto Sobre la Guerra, esa borra-
chera colectiva.

Una sociedad mejor es una sociedad capaz de tener mejores conflictos.

De reconocerlos y de contenerlos. De vivir no a pesar de ellos, sino pro-

ductiva e inteligentemente en ellos. S6lo un pueblo escéptico sobre la fiesta

de la guerra es un pueblo maduro para la paz. (1985, 12)

Avanzar en este debate social requiere trascender no solo la retdrica en
torno a la paz, la justicia y la convivencia, sino proponer un distinto marco
epistemoldgico que asegure a su vez distintas comprensiones, mds alld de
las que recientemente han polarizado a la Nacién entera entre amigos y
enemigos de la paz, ademds de otras peculiares dicotomias que suelen es-
tablecerse en este pais.

En el marco de la intervencién psicosocial, generar un debate sobre la
violencia se concretiza en revisar, reflexionar y validar enfoques y précticas
de trabajo que se adecten tanto a las dindmicas poblacionales diversas,
cambiantes y contradictorias que el contexto —apenas esbozado— plantea,
como al tipo de conocimiento, niveles de formacidn, creencias, estilos de
afrontamiento, concepciones sobre las relaciones de quienes se dedican al
oficio terapéutico y la atencién psicosocial en general que incluye acciones
de prevenciéon, monitoreo y evaluacién, entre otras.

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 253-273



MARTHA CECILIA ARROYAVE Y BARBARA ZAPATA CADAVID

260

El mito recreado por Pakman (2000) en La marca de Cain constituye
un llamado a dar testimonio sobre algo que hace a los colombianos y
colombianas particularmente notorios en el mundo —la experiencia de un
prolongado conflicto sociopolitico—y avanzar en la construccién de relatos
sobre lo vivido, en los cuales las personas afectadas por hechos de violencia
puedan narrar y ser escuchadas como protagonistas de historias plausibles
para si mismas, historias de dignidad, informadas por identidades indi-
viduales y colectivas construidas desde la paz y para la paz como posibi-
lidad efectiva de relacionarse y convivir. Esto supone el andlisis reflexivo
de investigadores, interventores y poblaciones afectadas con respecto a su
participacién en los procesos de atencidn, reparacién y reconstruccién del
tejido social, en general, y de las relaciones intersubjetivas, en particular.
En este contexto, las pricticas narrativas emergen como una oportunidad
para avanzar en tal direccién.

Una aproximacién a las précticas narrativas
y sus posibilidades en la intervencién psicosocial

Con la denominacién practicas narrativas se hace alusién al trabajo con
comunidades y grupos desde la perspectiva narrativa, cuyos precursores
han sido David Denborough y Cheryl White, ambos docentes y trabaja-
dores sociales del Dulwich Centre, de Australia. Constituyen una forma
de aplicacién de la terapia narrativa que trasciende el escenario familiar y
de pareja, y convoca reflexiones que favorecen el debate social que se pro-
pone como primer paso para consolidar procesos de paz y convivencia,
vividos como historia encarnada tanto en lo macro como en lo microsocial.

La terapia narrativa es una modalidad terapéutica que ha ganado adep-
tos en los afios recientes en distintos lugares del mundo, y que goza hoy de
particular prestigio y reconocimiento en contextos de conflicto, violencia
y sufrimiento humano en general. En Colombia se aprecia un creciente in-
terés por la misma no solo en el dominio de la explicacién, sino también
en el de la produccién, y, en este tltimo, tanto en el dmbito de la consulta
individual y familiar —terapia propiamente dicha— como en espacios comu-
nitarios amplios —précticas narrativas—, en especial en la atencién a victimas
de la violencia politica, en los cuales ha mostrado ser un recurso valioso
(Herndndez, Blanco y Molina 2013; Chimpen 2017; Estrada y Buitrago
2016). Esta modalidad de trabajo y de investigacion estd inspirada por dos
metédforas y una relacion:
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* La metédfora de la conexién entre relato, conocimiento y poder, segtin
la cual las experiencias vividas por las personas se organizan en histo-
rias dominantes e historias subyugadas o insurrectas (Epston y White
1993) que pueden invertirse a favor de la liberacién de quienes las pro-
tagonizan, de aquellas creencias, ideas y précticas que subyacen a los
problemas o dificultades por los que consultan. Esta metdfora orienta 261
el contenido de la terapia.

* La metdfora del rito de paso que sitta a la intervencién narrativa en
un proceso en el cual pueden distinguirse tres momentos clave: separacion,
salida de un mundo conocido, saturado por la historia opresiva; situaciéon
liminal, experiencias de desorganizacion, confusién, acompafadas de un
espiritu de exploracién y profunda sensacién de posibilidad; y reincor-
poracion, resituacién en el orden del mundo familiar y cultural, en una
posicién diferente y segtin la historia alternativa (White y Epston 1994).

* La relacién entre identidad y narrativas se propone como reciproca en el
sentido de que ambas se moldean mutuamente. Desde la narrativa, se
considera la identidad como una construccién multihistoriada, esto es
historias dentro de otras historias, organizadas segin secuencias tempo-
rales y de acuerdo con una trama que corresponde a los anudamientos
entre experiencia y nociones incorporadas segin género, etnia, sexua-
lidad, corporalidad, edad, cultura, espacios geogréficos que habitamos,
entre otras.

De acuerdo con Garcia Canclini, “[...] la identidad es una construc-
cién que se relata” (1995, 107). Los seres humanos se relacionan unos con
otros, a través de las historias que se cuentan sobre si mismos y las que
escuchan sobre los demds: “[...] las historias propias y las de los otros
determinan quienes somos” (Anderson 1999, 281).

Cabe en este recorrido hacerse una pregunta: ;cé6mo las pricticas narra-
tivas han alcanzado la popularidad que hoy tienen entre los profesionales
de las ciencias sociales y los facilitadores de procesos psicosociales? Esta
interpelacién remite a explorar un trasfondo conceptual, dado que toda
pregunta que hacemos a los otros y a nosotros mismos sobre esta o alguna
otra prictica se relaciona con una teorfa de la que da cuenta, nos pone en
contacto “[...] con una teoria diferente, y también con un estereotipo di-
verso ligado a la teorfa” (Bertrando 2009, 63).
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En consecuencia, la pregunta por el renombre y cierto encantamiento
del que gozan las pricticas narrativas entre los profesionales de las ciencias
sociales —terapeutas y no terapeutas— es una pregunta por sus concepcio-
nes sobre el oficio, el lugar que ocupan en la sociedad, sobre la relacién con
sus consultantes o los usuarios con los que intervienen, y sobre la observa-
cién que hacen de ellos mismos y de los conflictos y dificultades de los que
se ocupan, en este caso, las distintas manifestaciones de violencia del con-
flicto colombiano y su degradacién. Son pertinentes, entonces, las siguientes
preguntas: ;como son comprendidas y experimentadas estas practicas por
quienes las acogen? y ;en qué sentido las encuentran apropiadas para abor-
dar las secuelas de la violencia y, sobre todo, para aproximarse a las maneras
como las personas, las familias y las comunidades responden a la misma?

Se trata, en efecto, de preguntas por las teorias y los estereotipos de los
propios profesionales en torno a la violencia y su atencidn, es decir, una pro-
vocacién a examinar su autorreferencia, como expertos y ciudadanos que
habitan, observan y/o comparten el territorio con las poblaciones afectadas
de manera directa, y el ejercicio reflexivo al que se avocan desde la expe-
riencia en la que se encuentran inmersos. Estas y otras preguntas posibles
que surgen en este ejercicio exploratorio no pretenden probar las bondades
o la eficacia de una perspectiva de intervencién, sino comprender el inte-
rés de una comunidad profesional en una préctica y sus oportunidades de
validacién contextual, con asidero en una teoria consistente.

Sin embargo, es necesario advertir que la teoria es siempre demasiado
estrecha como para contener todo —todo lo que se logra observar—. Cada
teorfa, dirfa Nelson Goodman (1978, citado por Bertrando 2009), es un
modo de construir mundos,

[...] aunque para construir su propio mundo, la teorfa debe seleccio-
nar siempre elementos —y por lo tanto, necesariamente, perder algo [...].
No existe en el campo que nos atinge, una teorfa aceptada como fuese la
mecdnica cudntica o la de la tabla de Mendelejev. Lo que hace que la elec-
cién de la teorfa sea una responsabilidad del terapeuta hoy, en época de
incertidumbres postmodernas, una responsabilidad casi del todo personal.
(Bianciardi y Bertrando 2002, citado por Bertrando 2009, 74)

Sobre el interés de los interventores en las practicas narrativas y la teoria
que las sostiene y alienta, O’Hanlon anticipa una posible respuesta cuando
afirma que: “La popularidad del método narrativo y de otros métodos
similares tiene que ver con el atractivo que tiene para los terapeutas porque
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aumenta nuestro sentido de lo posible y hace que volvamos a sentir esperanza
y entusiasmo” (2001, 281).
Shona Rusell indica en sentido similar:
Transcurrian los afos 70 y en Australia se estaba desarrollando con fuer-
za la terapia familiar sistémica. Vino entonces a participar de la supervision
un equipo perteneciente a una clinica grande en el cual intervenian sicélo- 263
gas, siquiatras, enfermeras siquidtricas, trabajadoras y trabajadores sociales
quienes estaban desarrollando una nueva modalidad terapéutica centrada
en lograr que las personas que han enfrentado grandes desafios y problemas
en sus vidas pudieran desarrollar proyectos de vida posibles y esperanzado-
res a partir de cambios en la manera de contar sus historias y reinterpretar

los problemas vividos. Se trataba de la terapia narrativa. (Zapata 2007, 147)

Esta intencionalidad de la narrativa, en caso de que las afirmaciones ante-
riores fueran plausibles para los profesionales psicosociales y esta modalidad
ofreciera opciones para recuperar la esperanza, constituye un motivo para
explorar en las pricticas narrativas posibilidades que nos ayuden a com-
prender la sociedad en la que vivimos y construir un efectivo asidero para
operadores sociales que aspiran a desmantelar un discurso que, como en el
relato macondiano, condena a algunos pueblos a vivir cien anos de soledad.

La teoria que fundamenta las préacticas narrativas

Un examen breve sobre los origenes de las pricticas narrativas remite
a la produccién del trabajador social australiano Michael White y del an-
tropdlogo David Epston en los anos setenta, recogida parcialmente en la
seleccion Guias para una terapia familiar sistémica —publicada en inglés en
1989 y traducida al espafol en 1994— y en publicaciones del campo como
la revista Family Process, entre otras. Gran parte de ellas estdn inspiradas
por las ideas y principios de los modelos sistémico-estratégicos de amplia
difusién en la época, en especial el del Mr1 [Mental Research Institute]
(Bertrando y Toffaneti 2004). Mientras White profundiza en la obra de
Bateson, cuya orientacién hacia la semdntica de la comunicacién y la cons-
truccién contextual de los significados dirige su investigacién por la ruta
de ideas y autores dentro y fuera de la terapia —Michael Foucault, Erving
Goffman, Jacques Derrida, Jerome Bruner, entre otros—, Epston cuestiona
el modelo médico que dominaba entonces la terapia e introduce nociones
como la fenomenologia de las pequerias culturas familiares.
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[...] propone la recuperacién de una retdrica noble que busca la adap-
tacion y la competencia de los sistemas humanos, disolviendo la dicotomia
epistemoldgica entre objeto y sujeto de conocimiento y recuperando también
el concepto de redes de pasaje. (Van Gennep 1909, citado por Bertrando y
Toffaneti 2004, 316)

White (1993) plantea que en la cultura de la intervencién es muy fre-
cuente encontrar explicaciones en términos de profundo y superficial, como
si quienes describen los problemas por los que son consultados se apoyaran
en una metdfora geolégica o minera que los incita a excavar en el mundo
de las personas; propone en su lugar pensar en términos de descripciones
ricas, densas o robustas —del inglés thick descriptions—y descripciones frag-
iles, simples o magras —thin descriptions— en correspondencia, a su vez, con
la metéfora propuesta por Gilbert Ryle y Clifford Geertz (Morgan 2000).

Una historia densa es aquella que se enriquece con detalles, se conecta
con otras historias y, sobre todo, proviene de las mismas personas para quie-
nes esa historia es relevante. Una historia delgada o magra generalmente
proviene de descripciones de observadores externos, trae consigo juicios y
descalificaciones, no ofrece espacio a la complejidad y las contradicciones
propias de la experiencia —un ejemplo podrian ser los rétulos o las etiquetas
diagnésticas— Cuanto mds densa sea una descripcién, mayor posibilidad
tiene de incorporarse a la historia de la que hace parte y que contribuye a
confeccionar, abre mds posibilidades para quien la vive y la relata porque
facilita construir una identidad enriquecida. Cuanto mds magra es una des-
cripcién, hay mayor empobrecimiento de la identidad.

La perspectiva narrativa se inscribe en una confluencia epistemolégica
entre el construccionismo social, la hermenéutica y la sistémica; reconoce
el lenguaje como fuente de transformacién y construccién social; sustenta
como primordial la relacién entre contexto y significado, la capacidad in-
terpretativa de los seres humanos y su continua participacién en relaciones.

(Zapata 2013, 145)

En consecuencia, tanto la investigacién como la intervencién social, se-
gln esta perspectiva, otorgan como significado de la palabra historia o na-
rrativa al conjunto de eventos ligados a una secuencia, a través del tiempo
y de acuerdo con un tema (ploz). Morgan (2000) y White y Epston (1993),
influenciados por las ideas de Foucault, desarrollan especial interés por los
discursos dominantes de la cultura y el ejercicio del poder en la sociedad
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—segun la ubicacién en los mundos del género, la clase, la etnicidad—. El
impacto de los discursos en las historias que las personas, las familias, los
grupos y, en general, los sistemas humanos crean sobre sf mismos puede ser
opresivo, dominante y, por ende, problemdtico; por eso en la perspectiva
narrativa se propone la necesidad de deconstruirlos.

Las historias dominantes, creadas en torno a los discursos culturales 265
dominantes, son restrictivas, dejan por fuera aspectos importantes de la
experiencia de las personas y las conducen a hacer descripciones magras y
sacar conclusiones negativas sobre su identidad. De ahf la importancia de
la deconstruccién, entendida como el proceso que posibilita desarmar o re-
visar cuidadosamente las creencias y practicas de la cultura que estdn forta-
leciendo al problema y a la historia dominante (Morgan 2000, 4). Cuando
este tipo de historias —aquellas que vienen de los discursos de la cultura y
se incorporan a la historia personal, familiar y comunitaria como si fueran
propias estdn saturadas de descripciones magras y empobrecidas, colonizan
las vidas de las personas, y es ahi cuando estas se enfrentan con problemas
como la sensacién de inutilidad, impotencia, desesperacién e incapacidad
para hacer frente a la vida, descripciones que acompanan generalmente la
formulacién de los problemas y las dificultades por las que se consulta o,
peor aun, las razones que se enuncian para no buscar ayuda.

En el marco de la violencia sociopolitica y el conflicto armado es fre-
cuente encontrarse con comunidades enteras invadidas o inundadas por
historias de desesperanza y de exclusién social, como las de los habitantes
de territorios colombianos en los cuales el conflicto ha estado presente de
manera ininterrumpida con distintos rostros, expresiones diversas y una
perenne degradacién. Son municipios, veredas, comunas, barrios y perso-
nas concretas que han vivido histéricamente en medio de condiciones de
pobreza, exclusién y abandono estatal, al tiempo que se les estigmatiza con
menciones reiterativas como zonas rojas, sectores calientes, las cuales, de tanto
repetirse, terminan transformdndose en marcas como la de Cain.

La desesperanza llega a ser de tal magnitud que contagia también y pron-
tamente a quienes trabajan con estas poblaciones, pues el discurso domi-
nante tiene pretensiones de universalidad, alienta y sostiene creencias sobre
el mundo y sobre las personas, creencias tales que tienen efectos insidiosos
al ser presentadas como caracteristicas inherentes a los hombres, las mujeres,
poblaciones enteras, grupos étnicos histéricamente degradados, personas
buenas 'y malas, decentes y las que no lo son, pueblos pacificos y violentos,
profesionales iddneos, la colombianidad, entre otras formas de identidad.
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Tiene sentido, entonces, continuar preguntdndose por la manera como
las practicas narrativas estimulan o no a sus ejecutantes a encontrar en las
historias de la gente motivos para entusiasmarse y encontrar posibilidades
donde no parecieran existir, lo que suele ocurrir en contextos particular-
mente afectados por el conflicto.

Entre la estrategia y la poesia social

Proponer las précticas narrativas como una perspectiva que podria ubi-
carse metaféricamente en una tensién equivale, en esta reflexién, a subra-
yar una tarea que atn estd pendiente y es la de generar un marco dialégico
en el cual confluyan distintos procesos de acompanamiento psicosocial a
las poblaciones afectadas por el conflicto, atin no sometidos a examen de
manera rigurosa y suficiente, y al cardcter inconcluso en el movimiento
de contraposicién aparente que originan las practicas narrativas. Esto es el
movimiento estratégico en la intervencién sistémica donde se origina la te-
rapia narrativa y la apertura de dichas pricticas a los discursos decolonia-
les, antiopresivos, construccionistas y criticos en los que fundamentan su
reflexién conceptual, el diseno de estrategias metodoldgicas y el repertorio
técnico, atin en construccion y adecuacién a distintas experiencias territo-
riales, sociales y culturales.

Se trata, en consecuencia, de ilustrar un aspecto del debate que se plantea
como necesario para abordar la complejidad que ocupa a los interventores
sociales; se acoge la denominacién poesia social que proponen Macnamee
y Deissler para designar una concepcién que coloca la poesia, entendida
como conversacion, en un primer plano: “Sélo en la conversacién alcanza-
mos a comprender, interpretar y abrir al futuro nuestro mundo” (2013, 6).

Aunque, en estricto sentido, para que un proceso sea terapéutico® ha de
ser conversacional, con privilegio de la mayor actividad de los actores so-
ciales en algunos enfoques y modelos, y del profesional en otros, asi el tér-
mino conversacional se aplique de manera preferencial a las intervenciones
informadas por la critica posmoderna.

Si se considera la intervencién como un proceso conversacional o poé-
tico, pierde relevancia la descripcién estructural de una familia o un grupo,
salvo que sean sus integrantes quienes traigan esta distincién al plano
conversacional, vinculada con la historia dominante del problema que los

2 Lareferencia a lo terapéutico no se limita a un contexto clinico, hace alusién a toda interven-
cién que busque disminuir el sufrimiento y generar transformacién y agenciamiento en los
sistemas intervenidos.
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agobia en el marco del conflicto —el sufrimiento, la culpa, la impotencia,
la desesperanza—, tampoco se privilegian de manera intencional narracio-
nes en torno a la estructura de personalidad del interlocutor. En lugar de
estas preocupaciones, el profesional procura asumirse y comportarse como
un etndlogo y sumergirse en la conversacién con consultantes, equipo
observador —si cuenta con él-, remitentes, autores en los que confia y a 267
quienes consulta regularmente y él mismo cuando pone en prictica la
reflexividad; su preocupacién primordial son las interpretaciones que se
construyen de manera conjunta en los encuentros con los participantes.
El conjunto de todas estas conversaciones constituye lo que los autores
citados denominan poesia social.

Otra nocién dentro del debate académico que esta reflexién propone
como necesaria en el contexto de violencias y reconciliaciones de los que
se ocupa es el concepto de estrategia en su acepcién de anticipacién, pre-
paracién y desarrollo de competencias orientadas a la toma de decisiones
respecto al disefo de los encuentros con los sistemas humanos —personas,
familias, grupos, comunidades— por parte de quienes se ocupan de la in-
tervencion social. Esta es una nocién mds familiar en el marco del control
social, que puede orientar los encuentros iniciales con las poblaciones afec-
tadas, al tiempo que facilita la coordinacién entre intervinientes no fami-
liarizados con el lenguaje narrativo.

El término estrategia se refiere, en otra dimensién, a un enfoque que
ha guiado la intervencién social con familias y redes, el estratégico, el cual
renuncia a buscar la o las causas de los problemas que presentan las perso-
nas, en especial, causas ancladas en el pasado, pues entiende que este no se
puede cambiar. En la perspectiva estratégica, el pasado solo cuenta como
experiencia vivida y se evoca para identificar lo que no ha sido atil y averi-
guar por perspectivas o recursos que no se han utilizado atn por las perso-
nas afectadas por un problema.

Cloé Madanes (1997) plantea en su obra Violencia Masculina una ver-
sién actualizada de dicha modalidad, a la cual denomina terapia de accion
social, cuyos fundamentos serfan, entre otros: la disposicién interactiva, la
proteccién de los Derechos Humanos, la ética y la espiritualidad, ademds
de las directivas como sello de la identidad estratégica. La interpretacién
contempordnea de esta modalidad de intervencién toma distancia de la je-
rarquizacién de las relaciones tanto terapéuticas como familiares —aspecto
que marcd las practicas estratégicas de los anos setenta—, lo que ilustra cémo
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los enfoques que se agrupan bajo la sombrilla sistémica se actualizan y re-
configuran de manera continua.

Este es otro de los argumentos para plantear en esta reflexién la estra-
tegia y la poesia social como dos acepciones de las pricticas narrativas que
deben ser auscultadas, debatidas y puestas a prueba en el dmbito acadé-

268 mico en procura de su ajuste a las condiciones especificas de los entornos
en los que ocurre la intervencién, de manera que se establezcan aproxima-
ciones conversacionales entre investigadores-interventores y los dominios
desde los que operan.

Karl Tomm (1998) afirma que aln para emplear las posturas implicitas
en cada prdctica terapéutica es necesario tomar decisiones, de modo que
es posible comprender la estrategia como componente de la continuidad
en la que se inserta la narrativa, y diferenciarla del estereotipado entendi-
miento de la misma como manipulacién o arteria en el sentido sefialado
por O’Hanlon (2001). La escogencia de los procedimientos y guias de los
que se dispone en las practicas narrativas hace parte de los movimientos del
interventor social y los métodos y técnicas de los que se dispone requieren
de una preparacién tanto remota como circunstancial.

Plantear una discusién académica en términos de tensién entre la
estrategia y la poesia social no es otra cosa que estimular, al mismo
tiempo, el reconocimiento de los vinculos entre las précticas narrativas
y las perspectivas criticas que reconocen la dimensién politica de toda
interaccién dirigida a la transformacién social. La comprensién que cons-
truyen individuos, familias, comunidades y profesionales, cuya conexién
se entiende segtn la analogia del texto que se formula en el 4mbito na-
rrativo, surge de una interaccién en la cual no solo existe el texto, sino
que también emerge la nueva narracién; el texto que se despliega no es
ni la historia que proponen los sujetos participantes ni la del interven-
tor social, sino una construccién de todos los participantes (Lax 1997).

Empero, la decisién de lo que se hace en un encuentro narrativo, o en el
proceso de creacién conjunta de un documento que se hace publico en un
encuentro grupal o comunitario, corresponde a la iniciativa del operador
psicosocial —facilitador en el contexto de las practicas narrativas—y consti-
tuye a la vez un privilegio y la posibilidad de escogencia de una ruta a seguir.

Métodos como la externalizacién, que consiste en instar a las personas
a cosificar y, a veces, a personificar los problemas que las oprimen en pro-
cura de conseguir que experimenten una identidad separada del problema,
con base en una premisa: “[...Jel problema es el problema, la persona es la
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persona, la persona no es el problema” (White y Epston 1993, 55), exigen
no solo una adscripcién a la postura politica sobre el discurso dominante
planteada por las pricticas narrativas, sino también seguir la sucesion de-
liberada de preguntas que, de manera sistemadtica, se utilizan para la exter-
nalizacidn, la deconstruccién de los discursos dominantes y la disolucién
de las historias opresivas. 269

El interés por las practicas informadas por la metédfora literaria y los ri-
tuales de paso en los que se inspira la narrativa es de los interventores so-
ciales, quienes en versién de O’Hanlon (2001) activan en su ejercicio un
fenémeno al que denomina contratransferencia de teorias, el cual describe
como un enamoramiento de las teorfas, de tal forma que se les da vida a
través de las personas que participan en los encuentros —a las que se ofrece
apoyo y se acompana en la interaccién profesional—. Este corresponderia al
llamado efecto Pigmalién, que, en palabras de Boscolo y Bertrando (1998),
significa enamorarse de las ideas. Al interpretar los pedidos y demandas
de los consultantes desde una cierta teoria, acompanarlas en el proceso con
las estrategias y procedimientos consistentes con la misma y obtener resul-
tados satisfactorios y plausibles para ambas partes, se concluye que dichas
teorfas y procedimientos son acertados y el enamoramiento se incrementa.

Es evidente que la preferencia por una préctica no parte de los usuarios
o consultantes, afirma O’Hanlon:

Ellos no entran a la consulta pidiendo ayuda para “hacer frente a la
anorexia”, para tener una ‘conversacién liberadora” o pidiendo que “de-
construyamos su identidad social”. En general los consultantes no suelen
decidir qué teoria les puede ir mejor para después buscar un profesional
que trabaje con ellos. (2001, 281)

Asi, pues, la poesia social como marco conversacional por excelencia
constituye un escenario estético para tomar las decisiones que puedan ajus-
tarse mejor a las condiciones contextuales en las que discurren los encuen-
tros facilitadores con las personas afectadas por la violencia, aunque no es
garantia alguna de inmunidad frente a los riesgos que, como toda prictica,
suponen las de tipo narrativo y en los que se incurre de manera involuntaria.
Un ejemplo serfa el de interpretar o renarrrar con los participantes historias
dominantes, sin darnos cuenta de que reproducimos o alentamos un estado de
cosas socialmente injusto (\White 2002), y esto debido a que también la iden-
tidad del profesional se empobrece en una cultura dominada por los men-
sajes de la publicidad, los consejos de los expertos, los libros de autoayuda y
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toda suerte de dirigentes que nos dicen cémo debemos pensar y quiénes debe-
mos ser (O’Hanlon 2001). Navegamos en las mismas aguas turbulentas en
las que lo hacen nuestros consultantes o grupos con los que intervenimos.

De vuelta al contexto colombiano.

Posibilidades de las practicas narrativas
El marco de la guerra exige, como se ha advertido, una disposicién

que no solo induzca al escrutinio minucioso de las secuelas de la vio-
lencia en las vidas de las personas, sino también al de las respuestas y
formas de afrontamiento, pues uno de los supuestos de las pricticas na-
rrativas es que siempre se responde. Las personas, en general, y quienes
han sido victimas de actos violentos en el marco del conflicto armado
toman medidas protectoras para si mismas y para aquello y aquellos que
estdn interesados en preservar, y, aunque la violencia es contaminante,
cuando la misma produce ira, ademds de impotencia y frustracién, puede
estimular la incorporacién de relatos de liberacién de la opresion a las
historias. Estos emergen cuando se estimula la exploracién de logros Gni-
cos y excepciones que cambian de lugar y de proporcién —de historias
de subyugacién a historias de emancipacién— y se pueden transformar
en historias que enriquecen la identidad de sus protagonistas, lo que en
el contexto de las pricticas narrativas constituye una oportunidad para
otras negociaciones de los espacios de poder.

Liberarse de la opresién y construir convivencia —relaciones democraticas—
entre diferentes requiere al menos de tres movimientos que comprometen
la identidad individual y colectiva:

* Reconocerse como victima: registrar la situacién de desigualdad jerdr-
quica y abuso de poder a la que se estuvo sometido o sometida durante
la exposicién a los actos violentos.

* Reconocerse como sobreviviente: identificar los recursos personales,
familiares, comunitarios que han posibilitado protegerse de distintos
riesgos y sobreponerse a los efectos de la violencia a lo largo del tiempo.

* Celebrar la vida: recuperar la posibilidad de imaginar un futuro libre de
la influencia del conflicto armado y las violencias como un factor deter-
minante en la estructuracién de la vida personal y colectiva.

La voluntad de paz exige una construccién responsable y deliberada de
relaciones de convivencia soportadas en la justicia social, la equidad y la
colaboracidn, y, en el debate sobre la compleja red de circunstancias que
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rodean a la violencia, es conveniente privilegiar narrativas de reconstruccin,
lo que significa destacar en cada territorio y en cada familia las historias y
los relatos que hilan la trama de la recapturacién digna de las identidades
de todos sus integrantes, sus reflexiones y sus capacidades para la alegriay la
esperanza. También es pertinente practicar la doble escucha: instituciones,
profesionales y lideres que hacen acompanamiento psicosocial pueden
hacer que su trabajo promueva el desarrollo de varias historias en torno
a las experiencias traumdticas vividas como una forma de enriquecer el
relato sin revictimizar ni renovar la angustia.

Nadie es un receptor pasivo del trauma. Las personas siempre estdn
respondiendo, sean nifios o adultos. Ellos responden intentando mini-
mizar los efectos de las dificultades, o para intentar que se detengan, o
para intentar proteger a otros, etc. Estas respuestas habitualmente son
menospreciadas o descalificadas tanto, que las personas comtinmente no
estdn familiarizadas con sus propias respuestas. (Denborough 2010, 41)

Promover nuevos pasos: facilitar los contactos con diferentes sistemas,
mapear redes de apoyo social y activar partes inactivas de las mismas,
explorar simbolos, rituales y ceremonias que honren la memoria, al tiempo
que estimulen la continuidad. Estar en actitud vigilante de la cultura, pues:

[...] la cultura estd funcionando permanentemente en la reproduc-
cién del discurso dominante y nosotros no estamos fuera de esa repro-
duccidn, eso implica la necesidad de estar en autovigilancia permanente

en nuestra préctica. (Latorre 2010, 2)

Complejizar las ideas que respaldan las précticas narrativas, por ejem-
plo, externalizar no significa excusar a las personas de la responsabilidad
de sus acciones. La externalizacién no es solo un ejercicio lingiiistico que
separa mecdnicamente a las personas de sus actuaciones y de los efectos
de las mismas. Implica explorar en detalle los paisajes de los que habla
Bruner (1986): el paisaje exterior de la accién y el paisaje interior del pen-
samiento y las intenciones. Esto implica ejercitar la doble mirada y pro-
tegerse de los peligros de historias monoliticas que justificarfan los actos
violentos tras la excusa de las buenas intenciones. Posibilitar la emergencia
de distintas historias posibles entre las poblaciones afectadas por el con-
flicto y entre los profesionales responsables de su atencién provee recursos
para enunciar acontecimientos y manifestarse sobre pensamientos y emo-
ciones respecto a los mismos en una evocacion util del pasado junto a un
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juicio sobre la vida y el presente, lo que suscita la anticipacién de futuros
posibles, libres de violencia.
Entonces habrd valido la pena que Cain lleve una marca.
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Entrevista con Marcela Sanchez Buitrago™®

Marcela Sdnchez Buitrago es trabajadora social, egresada de la Universidad
Nacional de Colombia, con estudios de maestria en Mujer, Género y Desa-
rrollo y obtuvo el titulo de magister en Construccién de Paz de la Univer-
sidad de los Andes. Ha contribuido a formular la politica en materia de los
derechos a la igualdad de las personas lesbianas, gay, bisexuales y transge- 277
neristas en Colombia, que se identifican con la sigla LGBT. En el 2004, Mar-
cela Sdnchez particip6 en la Fundacién Colombia Diversa, organizacién no
gubernamental dedicada a actividades de incidencia politica integral para el
reconocimiento de derechos de programas y servicios de orientacién y apoyo
a las personas LGBT. Actualmente, es la directora de esta organizacién y ha
contribuido al logro de la destacada presencia nacional de la entidad, en lo
concerniente a las denuncias de la violacién de los Derechos Humanos en
diferentes escenarios urbanos y rurales en contextos de la degradacién del
conflicto armado interno, desde finales de los afios ochenta, cuando perso-
nas LGBT fueron victimizadas de formas particularmente cruentas, por parte
de todos los actores del conflicto armado interno en Colombia. Se destaca la
participacién de Marcela Sinchez en la promocién de actividades pedagdgi-
cas y de difusién, en particular, con su discurso renovador en los medios de
comunicacion sobre las identidades sexuales y de género, contribuyendo asi
a la democratizacién politica y a contrarrestar las tendencias homofébicas
de la cultura colombiana. En el 2005, obtuvo una beca para lideres del Pro-
grama Fulbright, del Departamento de Estado de los Estados Unidos, por

lo que durante afio y medio estuvo estudiando en ese pais.

Empezamos preguntandote sobre la etapa de formacién
bésica, la experiencia en el colegio, sobre los motivos
por los cuales optaste por estudiar Trabajo Social, la
experiencia universitaria y la trayectoria profesional.

[...] Soy de Belalcdzar, Caldas. Soy caldense. Vengo de una familia cafe-
tera muy catélica y rezandera, vinculada a la economia cafetera; mis abuelos

»  Apartes de la entrevista de Gloria E. Leal Leal y Marfa Himelda Ramirez con Marcela Sdnchez,
realizada el dfa 18 de junio del 2018, en el marco de la investigacién “El Trabajo Social en Co-
lombia 1990-2000” seleccionada en la Convocatoria del Programa Nacional de Semilleros de
Investigacion, creacién e innovacién de la Universidad Nacional de Colombia, mayo 2015 del
Grupo de Investigacién “Historia de la Asistencia, la Beneficencia y la Disciplina del Trabajo
Social”. Participaron en la entrevista Adriana Bello, integrante del semillero, y Nidya Ivette
Avella Marifio como invitada. Deisy Johanna Moreno Sanabria, integrante del semillero,
realizé la transcripcion de la entrevista.
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vivian del café [...]. Mi mama fue empleada piblica; somos la tinica parte

de mi familia que vivimos [en Bogotd]. Tuvimos que migrar en 1982, por
un tema laboral de mi mamd cuando salimos de manera abrupta de Pereira,
donde viviamos; yo estudiaba en el Colegio La Ensenanza, de esa ciudad.

[...] para mi familia fue muy duro [...] toda migracién es dificil, pero

esta, particularmente, fue complicada porque fue no querida, fue obligada
[...]. Mi mamd es la inica que vivié en Bogotd, no tenemos primos ni tios

ni ningin pariente que viva en Bogota; solo somos mi mamd y mis her-
manos. Mi papd se murié en 1995, ellos ya estaban separados cuando nos

vinimos a Bogotd hace 35 anos. Ya soy bogotana. Como estudiaba en el
Colegio La Ensefianza, de Pereira, buscaron el traslado, y llegué a estudiar
al Colegio Flérez Tovar', que quedaba en la calle 41 con avenida 28, y ahi
terminé el bachillerato [...]. Mi formacién en el colegio fue muy impor-
tante para la eleccién de estudiar la carrera de Trabajo Social. Yo era, entre
otras cosas, muy activa en un grupo juvenil donde trabajibamos el com-
promiso social, y estudidbamos textos [...] de reflexién sobre el evangelio;
nunca estudidbamos la Biblia, sino lo que recuerdo, eran unas fotocopias
con fotos de personas reunidas y en contextos donde siempre nos hacian
trabajar y reflexionar; la monja dirigfa el grupo con unas guias de trabajo
sobre temas especificos.

¢Qué destacas de la formacién en el Colegio Flérez Tovar
en Bogota?

[...] particularmente unas tres monjas eran claves en nuestra formacion.
La rectora de ese entonces era Maria del Carmen Romero, quien fue des-
pués rectora del Colegio La Ensenanza de la calle 72. Ella fue una mujer
influyente en mi vida. Yo creo que era una mujer experta en pedagogia, era
profesional, tenfa maestria, y creo que eso para nosotras era muy impor-
tante. Era una religiosa que andaba ya sin hébitos. En la Ensefianza solo
las mds viejitas vestian con hdbitos [...]. En el Flérez Tovar las asignaturas
estaban a cargo de profesores y profesoras contratados, las monjas solo dic-
taban religion [...]. Y siempre la monja nos reunia todos los dias de siete a
siete y cuarto de la manana [a hablarnos] sobre corrupcién, sobre el papel
de la mujer en la sociedad, el papel de una estudiante en La Ensenanza, nos
hablaba de coyuntura; recuerdo mucho esas charlas.

1 El Colegio Flérez Tovar forma parte de las entidades educativas de la Compania de Maria,
congregacion religiosa que fundé, en el ano 1783, el primer colegio de ninasy jévenes en Santa
Fe de Bogotd, en el Nuevo Reino de Granada.
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El grupo juvenil hacia trabajo social en el municipio de Cambao, Tolima,
donde las monjas tenfan una casa [...]. Cada temporada nos ibamos de va-
caciones una o dos semanas [...] a rezar y a trabajar con los nifios, a hacer
recreacion y, me imagino, evangelizacién porque rezdbamos, éramos muy
rezanderas y locas, eso si: adolescentes, adolescentes de no seguir la norma,
de no dormir; diez adolescentes en una casa de monjas, pobres monjas, |[...]
pero éramos muy sanas, pues no fumabamos, no bebfamos, éramos muy lo-
cas y habladoras, si, muy maldadosas y nos refamos todo el tiempo [...]. En
el colegio le dedicdbamos una semana en la tarde al trabajo del grupo juve-
nil. Era un grupo destacado, porque haciamos de todo. Eramos unas lideres
impresionantes. Si habfa que recoger periddico, ir al barrio, ir a Cambao,
organizar eventos, todo tenfa que ver con el grupo juvenil. Y [las monjas]
eran muy preocupadas también para que siempre estuviéramos muy acti-
vas, y nos llevaban conferencistas, ibamos a charlas [...].

En la Semana Santa amaneciamos en el colegio haciendo [actividades]
que para nosotras eran un placer; o sea, tener una actividad toda una no-
che en el colegio, rezar y sobre todo estar con las amigas toda la noche,
[...] entonces la Semana Santa era lo mejor del mundo [...].

En un principio pensé estudiar medicina [...] porque queria ser ttil para
alguien, y recuerdo que una de las companeras del grupo juvenil [fue admi-
tida] para estudiar Trabajo Social [en la Universidad Nacional de Colom-
bia]; estdbamos en décimo y ella en once. Y nos dijo, “hay una carrera que
se llama Trabajo Social que yo la voy a hacer porque tiene mucho que ver
con esto que hacemos aqui en el colegio de trabajo social, pero de manera
profesional”. Y nos llamé la atencién, y ahi fue cuando con Adriana Gon-
zélez, quien también estudiaba conmigo en el colegio, nos decidimos, nos
presentamos y [...] [fuimos admitidas]. Y llegamos a estudiar [a la Universi-
dad Nacional de Colombia], dos adolescentes de colegio catélico, creyentes;
creo que al siguiente semestre ya no crefamos en nada, [risas], nunca mds
supimos del colegio; Dios dej6 de existir para nosotras, y chao. Creo ahora
que tuvo que haber sido un rompimiento muy fuerte, venir de un colegio
privado de monjas que, aunque no era el mds caro ni mucho menos [...],
y pasar a la universidad publica y a la Facultad de Ciencias Humanas, es
un choque muy fuerte. Si, nos volvimos ateas, somos ateas ahora [...]. Em-
pezamos a estudiar sin saber qué era Trabajo Social ni qué ibamos a hacer,
con muy poca experiencia en la vida universitaria, a pesar de que tenfamos
la universidad aqui al lado, o sea, el colegio quedaba a dos cuadras. Creo
que vefamos un par de pedreas de vez en cuando, pues para ese momento
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la universidad estaba abierta. Entonces, las busetas ingresaban por la 45, pa-
saban por la plaza y [era un espacio abierto] porque no estaba enrejado, lo
enrejaron después del cierre de 1984,

¢De tu experiencia como estudiante en la Universidad
Nacional qué destacarias?

[...] Empezamos a estudiar en la universidad, con una carga de lec-
turas tan alta a la que no estdbamos acostumbradas, para nada. Cuando
llegamos a la universidad nos dimos cuenta de que la formacién en el
colegio habia sido deficiente y que ademds éramos unas mediocres [...].
A mi, particularmente, la vida universitaria durante los primeros cuatro
semestres me dio muy duro; iba a salir de la universidad por bajo pro-
medio [académico]. Tenia una situacién emocional muy fuerte. Estaba
empezando a ser lesbiana, no entendia eso. Me habia enamorado de una
mujer, y estaba sufriendo mucho. Acudi al servicio de psicologia de la
universidad, y creo que eso me salvé la vida [...]. Encontré un psicélogo
[...] del servicio de psicologia [de la universidad], y fue maravilloso, [...]
encontrar una ayuda fue muy importante, porque no contaba con quién
hablar de eso [...]. Por ahi en cuarto semestre en 1990 o segundo del 91
tuve mi primera pareja, Elsa Rondén, una trabajadora social de [la Uni-
versidad] también. Y ya, mi vida cambié en todo sentido; pasé de tener
un promedio como de 3.1 a tener un promedio como de 4.8.

¢Cuadles fueron las asignaturas que recuerdas especialmente
en tu formacién profesional?

Las clases de investigacion social o metodologfa [de la investigacion] con
Maria Cristina Salazar, quien fue ademds una persona que realmente me
dio la mano. En ese entonces abrieron la convocatoria para una monitoria
del Departamento y para ello se necesitaba un promedio alto y yo no lo
cumplia. Yolanda Puyana me dijo “sé que estds pasando por un momento
[dificil], pero te voy a dar la oportunidad y vamos a hacer una excepcién”.
Algo parecido hizo la profesora Marfa Cristina Salazar y no se arrepintieron.
Desde entonces mi vida cambid; si estas dos profesoras no hubieran tenido

2 El 16 de mayo de 1984 el campus de la Universidad Nacional de Colombia fue cerrado de
manera indefinida por graves problemas de orden publico; el rector Fernando Sdnchez Torres
presenté su renuncia. En el mes de agosto de ese afio, Marco Palacio Rozo asumié la Rectoria
adelantando una serie de medidas como el cierre de las residencias estudiantiles y las cafeterfas,
y el encerramiento del campus.
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esas conversaciones tan importantes conmigo, me sacan de la universidad,
y ya, creo que no estuviera contando esta historia. Pude experimentar que
te den una oportunidad y alguien crea en ti.

Asi de sencillo [...], las clases de [metodologia de la investigacién], no
porque me tocé repetirlas, sino porque me impactaron tanto que después,
[cuando me vinculé como profesora en el Departamento], dicté durante
tres semestres metodologia de investigacién en Trabajo Social [...]. Tam-
bién fue muy importante Magdalena Leén, con ella cursé [las asignaturas]
de investigacién y problemas sociales, fue espectacular; y creo que también
fue central en mi formacién la clase de movimientos sociales. Luego, conoci
el Grupo Mujer y Sociedad’ a través de Elsa; conoci el feminismo y conoci
los estudios de sexualidad, y mi vida cambié también. O sea, ya, para mi
el Trabajo Social era otra cosa.

é¢Dénde desarrollaste tus practicas?

Hice prdcticas en el Programa Interdisciplinario de Apoyo a la Comu-
nidad-Priac* [...] no me gustaban las clases de “Trabajo Social individual”.
Y creo que [...] tenia que ver con las docentes, [...] no vefa esas materias
con placer ni con gusto, sino porque tocaba tomarlas, a diferencia de las
otras [asignaturas] con las que si sentia que aprendia mds del contexto, de
la vida y de la universidad.

Disfruté las clases de historia, de sociologia. Todas las sociologfas, no im-
portaba quién la dictara, para mi fueron importantes. Curiosamente, diga-
mos, las dreas que mds me llamaron la atencién eran las que no tenian que ver
con Trabajo Social; incluso, politicas piblicas no me gusté nunca, y nunca
me gustd la docente, y ahora trabajo en politicas publicas todo el tiempo
[risas]. Eran como estilos, y creo que eso también hace la formacién de los

3 Enla fundacién del Grupo Mujer y Sociedad de la Facultad de Ciencias Humanas, en el ano
1986, participaron tres profesoras del Departamento de Trabajo Social: Maria Eugenia Martinez,
Yolanda Puyanay Marfa Himelda Ramirez, con la coordinacién de Florence Thomas, entonces
profesora del Departamento de Psicologfa; después de iniciar labores se vincul Juanita Barreto
y Magdalena Leén, quien estuvo por algtin tiempo. EI Grupo fundé el Programa de Estudios
de Mujer, Género y Desarrollo (PMGD) en el 2006, proyectado a la formacién en especializacién
y en maestria que darfa lugar a la Escuela de Estudios de Género, en el 2004.

4 ElPrograma Interdisciplinario de Apoyo a la Comunidad-Priac fue una experiencia de proyec-
cién universitaria con la participacién en su fundacién, en 1987, de docentes del Departamento
de Trabajo Social, con el fin de dinamizar un espacio académico para la investigacién e inter-
vencién. Fue un escenario de précticas solidarias interdisciplinarias, en el cual se incentivaron
modalidades de trabajo interinstitucionales. La localidad de Ciudad Bolivar en el Distrito
Capital fue uno de los escenarios de esta experiencia.
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estudiantes. Es algo, no sé, seguramente, personal y muy interno, donde uno
pueda, pues hacer como enlace con ciertas docentes y con otras no, y eso hace
que uno ame esa materia; pues, no siempre es asf, pero en mi caso si fue asi.

¢Con quién cursaste la practica en el Priac?

282 La prdctica la cursé con Bertha Nino; hicimos trabajo en [...] el campo
ambiental, hicimos una practica en Cambao, en Guayabal de Siquima
[municipios del Departamento del Tolima y de Cundinamarca] [...] con
campesinos. En el Priac, también habia estudiantes de [Ingenieria] agri-
cola y de agronomia. Otra prictica fue en Ciudad Bolivar, en comuni-
dad, con mujeres; no alcancé a cursar la prictica con Juanita Barreto o
con Yolanda Puyana, sino con Bertha. Esas fueron mis précticas, creo que
durante tres semestres.

En aquel momento se estaban desmovilizando [las guerrillas del] epL, el
M19, el Quintin Lame, la Corriente Renovacién Socialista’. Fue una época
[...] que ahora estoy estudiando [en la maestria]. Algo que [...] si recuerdo
son los grandes magnicidios. Fuimos a varios entierros, al de Luis Carlos
Galén, al de Carlos Pizarro y, antes, al de Jaime Pardo Leal. O sea, fue
la época de todos esos [...] asesinatos® [...]. Recuerdo que la muerte de
Pizarro significé mucho para nuestra generacién; era nuestro primer can-
didato presidencial por el cual ibamos a votar; recuerdo que en la Facultad
habia mucha gente del m19, recuerdo, también, muchas conversaciones al-
rededor de eso, pero no recuerdo las conversaciones sobre la Constituyente.
Creo que tal vez en algunas clases lo discutimos, leimos algunos textos, su-
pongo que de Alejo Vargas [...] quizds en la clase de movimientos sociales
con Juanita Barreto y con Yolanda Puyana [...]. Tal vez ahi discutirfamos
algo de ese tema, pero no recuerdo el verme a mi misma participando en
[los debates] sobre la Constituyente, no recuerdo en qué andarfa. Pero si
recuerdo las discusiones sobre el voto por Carlos Pizarro [...]; tenfamos 20

5 Durante el gobierno del presidente Virgilio Barco (1986-1990) se emprendieron varias conver-
saciones de paz con distintas fuerzas insurgentes. El 10 de enero de 1989 se firmé el Acuerdo
de Paz con la guerrilla del m19. El Ejército Popular de Liberacién (pr) se desmovilizé el 24
de mayo de 1990. Se iniciaron las negociaciones con la Corriente de Renovacién Socialista
(crs), el Movimiento Quintin Lame y el Partido Revolucionario de los Trabajadores (pTR).

6 Durante la campana para las elecciones presidenciales del afio 1990 se produjeron tres mag-
nicidios de candidatos a la Presidencia de la Republica: el de Luis Carlos Galdn Sarmiento,
candidato del Nuevo Liberalismo, el 18 de agosto de 1989; el de Bernardo Jaramillo Ossa,
candidato de la Unién Patriética (up), el 22 de marzo de 1990; el de Carlos Pizarro Leongé-
mez, candidato por el Movimiento Alianza Democrdtica 19 de abril, el 26 de abril de 19903
y en 1987 el asesinato del también candidato presidencial por la UP, Jaime Pardo Leal.
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anos, nunca habiamos votado, [los estudiantes de la Nacional] tampoco
votaban; fue un momento importante y participamos mucho, cuando lo
asesinaron fue terrible [...].

También vivi el momento en que una de las estudiantes de Trabajo
Social tuvo el accidente con explosivos y murié’; hicimos marcha por la
26, estuvimos en el sepelio, la policia nos persigui6 en el cementerio [Cen- 283
tral] y nos llevaron a la estacién de policia; la policia nos pegé. El rector
en ese entonces era Antanas Mockus®, él tuvo que ir a la Estacién de po-
licfa a gestionar la libertad de alrededor de 100 estudiantes detenidos por
la policia por ir a un entierro de una estudiante de Trabajo Social; habia
estudiantes de todas [las facultades] [...].

Yo permanecia en la universidad diez o doce horas diarias, llegaba a las
siete de la mafiana y me iba a las ocho de la noche todos los dias. Eramos
muy activas en la universidad, muy activas. La vida universitaria para noso-
tras fue increible. Fuimos a muchos conciertos, a presentaciones, a semanas
universitarias, conferencias, asambleas estudiantiles, o sea, para nosotras la
universidad fue todo, todo, todo. La aprovechamos todita.

¢Cual fue el tema de tu monografia?

[El trabajo de grado] me lo dirigié Magdalena Leén y fue sobre la
desmovilizacién de las mujeres del EpL, se analizé la participacién poli-
tica de ellas en el grupo armado. A mi juicio, un estudio pionero en ese
momento, nosotras por ser estudiantes no tenfamos mucha idea de para
dénde ibamos. Nos fue bien. No lo he vuelto a leer ni siquiera la tengo,
pero me gustaria volverlo a leer ahora que estoy haciendo la Maestria en
Construccién de Paz [...]; tuve que hacer un trabajo sobre la participacién
de las mujeres en la guerra y me acordé, y yo dije: increible como vuelvo
a este tema después de 20 anos.

7 Marcela Sdnchez se refiere a Beatriz Sandoval, estudiante de dltimo afio de la carrera de Tra-
bajo Social de la Universidad Nacional de Colombia, quien fallecié al estallarle un artefacto
de fabricacion casera el 16 de mayo de 1991.

8  Antanas Mockus fue rector de la Universidad Nacional de Colombia durante el periodo com-
prendido entre 1991 y 1993.
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¢Por qué el EPL, qué contactos tenian ahi para estudiar
la participacién de las mujeres en la guerra? ;Recuerdas
algunos lineamientos que presentaron en la monografia
sobre las mujeres y la reinsercién?

La idea inicial del estudio fue con el M19 y no con EPL; justamente no
encontramos contactos con el MI9, sino con el EpL. Mi companera Susana
Sénchez Parra, con quien hice la monografia, tenia un contacto con una per-
sona en Pereira; alli se habia desmovilizado [el] frente John William Calvo
del EPL; como mi familia era de Pereira y alli estaba la informacién, pudi-
mos hacer el estudio alld fécilmente. Bdsicamente querfamos explorar las
formas de participacion politica de las mujeres en el EpL, como habia sido
su proceso durante la guerrilla y c6mo era en la vida civil, y compararla [... ],
muy pocos se habfan desmovilizado. Hicimos entrevistas con mujeres del
MI9 y del EPL. [.. ], lo que no logramos fue comparar el proceso en las dos
guerrillas. Era prematuro porque realmente las mujeres no habian logrado
consolidar un proyecto productivo ni un proyecto politico en ese momento.
Ni lo consolidaron nunca, al menos ellas. Fueron mujeres que tuvieron po-
der dentro de la guerrilla [...]. Cuando pensaba ahora en ese trabajo que
hice y revisando una tesis de doctorado sobre las mujeres de El Salvador, las
del M19 en Colombia y las de Pert, comparando tres guerrillas diferentes,
me hacfa eco lo que habiamos encontrado en esa época. [...]. Las mujeres
habian tenido poder politico en los grupos guerrilleros, pero un poder muy
formal. Podian ser mandos de una escuadra de doce personas o de un grupo
de tres escuadras que estaban conformadas por treinta personas, ninguna
tuvo a su mando un frente [...]; bueno, [admitamos que] los hombres y las
mujeres son iguales y que ambos pueden mandar; pero las relaciones en su
vida cotidiana y las pugnas personales que establecian eran las mismas; luego
era una igualdad absolutamente formal, que no pasaba por el cambio ni el
reconocimiento a ellas como mujeres con poder. [...] sus relaciones perso-
nales seguian siendo intocadas, o sea, seguian siendo las mujeres de..., las
esposas de..., y las madres de..., porque ademds empezaron a tener hijos
apenas salieron del M19, y empezaban a ser nadie. [...] al irse de la guerrilla
desaparecia cualquier reconocimiento que tuvieran.

¢Es afin lo que hallaron en la monografia a los procesos
de reinsercién de ahora?

Si, es increible. Me gustaria volver a leer esa monografia, porque enton-
ces tenfamos 22 o 23 afos, cuando [la] escribimos [...]; si revisamos la vida
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cotidiana y la participacién de aquellas mujeres y lo comparamos con el
momento actual, hay muchas coincidencias [...].

¢Cual fue tu trayectoria laboral después de graduarte
en Trabajo Social?

[...] trabajé en docencia en la universidad mientras me ubicaba; después
en la Direccién de Equidad para la mujer, que se convirti6 en la Consejeria
Para la Mujer; trabajé también en la Casa de la Mujer de Bogotd®; me empecé
avincular al movimiento feminista [...]. Una vez hice la monografia, trabajé
en grupos que atendian la violencia contra las mujeres [...]. Luego en politi-
cas publicas; [posteriormente] con Donny Meertens y con Nora Segura par-
ticipé en proyectos de investigacién sobre la mujer, género y desplazamiento
forzado; el primer estudio se realizé en Villavicencio, en Monteria y en otra
ciudad que no recuerdo [...]. Tuve a mi cargo [la ciudad de Monteria, viajé
varios meses a [desarrollar] el trabajo de campo para hacer [el] informe que
fue uno de los primeros en el pais sobre mujeres desplazadas [...]. Mi tema
era la participacién politica de las mujeres, [y] la violencia contra las muje-
res; estando en la Direccién para la Equidad de la Mujer me asignaron el
tema de salud, de salud sexual y reproductiva; tema que no habia trabajado;
de hecho, le tenia mds bien respeto y creo que era por un tema mds perso-
nal, [no] tiene mucho que ver conmigo, mejor trabajar participacién politica.

Terminé trabajando en Profamilia®, ya metida de lleno en temas de
sexualidad y salud sexual y reproductiva [...]. En Profamilia empecé a dejar

9 La Casa de la Mujer es una organizaciéon no gubernamental feminista fundada el afo 1982 por
un grupo de profesionales formadas, en su mayoria, en disciplinas como la medicina, el derecho,
el trabajo social, e interesadas en reorientar la formacién académica tradicional hacia la defensa
de los derechos de las mujeres violentadas en sus relaciones de pareja y familiares. Su activismo
pionero, apoyado por la cooperacién internacional, contribuyé a la organizacién del movimiento
de mujeres, tanto en Bogotd como en otras partes del pais, desplegando iniciativas orientadas al
logro de nuevas formas de relacién de las mujeres consigo mismas, con sus entornos familiares,
comunitarios, con las instituciones, y con el Estado. Desde los afios noventa la Casa de la Mujer
es un escenario de deliberacion e incidencia en politicas publicas que atiendan, como lo procla-
maba una consigna de aquellos afios, lz violencia en la casa y en el pais.

10 Profamilia es una organizacién no gubernamental fundada en 1965 por Fernando Tamayo,
médico ginecdlogo, dedicada a la promocién y acceso a los derechos sexuales y reproductivos
por parte tanto de las mujeres como de los hombres, mediante la introduccién en el pais de
modernos métodos de control de la fecundidad. A lo largo de mds de cincuenta afos, Profamilia
ha contribuido al cambio de la estructura demografica, expresada en una disminucién sensible
de la tasa de fecundidad, calculada para el 2010 en 2,1 hijos por mujer, en contraste con los
afos 60 cuando se calcul6 7,1 hijos por mujer. La entidad también ha favorecido el cambio
cultural respecto al reconocimiento de la sexualidad masculina y adolescente, mediante cam-
panas educativas; ademds, al reconocimiento de la asociacién entre el ejercicio de la sexualidad
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un poco el movimiento de mujeres y a meterme con el movimiento LGBT,
y a ser activista ya pablicamente lesbiana. Fundamos Colombia Diversa en
el 2004, con una clara idea de incidir en las politicas publicas.

¢Con quiénes participaste en la Fundacién Colombia Diversa?

286 Con Virgilio Barco Isakson y Andrew Dier, expertos en cooperacion, ac-
tivismo y organizaciones de este tipo en Estados Unidos; German Humberto
Rincén, el abogado que llevaba y lleva todos estos casos legales de parejas del
mismo sexo; Carlos Ivdn Garcia, dedicado a temas de ninez y de sexualidad,
él ha trabajado con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y con Save
the Children, es un investigador reconocido también en temas de mascu-
linidad; y yo. Somos los cinco. Contédbamos con un grupo de apoyo muy
grande en todos los temas, especialmente en los temas legales. La mitad de
mi vida [trabajando esta temdtica] he aprendido mucho, tanto de estas cua-
tro personas como de todas las que nos han rodeado, y de todas las alianzas
que hemos hecho. Ya me empecé a meter mds en temas de incidencia poli-
tica dura, en el Congreso de la Republica, en la Corte Constitucional. En
estar involucrada en el disenio directo de una estrategia de incidencia politica

¢Cuadl fue el proceso que antecedié a la fundacién
de Colombia Diversa?

Cuando estaba en Profamilia, la directora en ese entonces era Marfa
Isabel Plata”. Yo estaba en la oficina de género, después de haber estado
en el departamento de investigacién [ahi fue cuando hice paralelamente
la cdtedra de Metodologia para Trabajo Social en la Universidad Nacional
de Colombia]. La oficina de género era una oficina asesora de la direccién
[...]. Esa oficina tenia dos tipos de trabajo: uno hacia el interior de Profa-
milia, o sea, en lo que tenia que ver con formacién del personal de salud en
temas de género y derechos sexuales y reproductivos, junto con la oficina
juridica. Ahi, entonces, por primera vez me encuentro con las abogadas y
nunca mds las abandoné; las abogadas de servicio juridico de Profamilia,

y la violencia contra las mujeres, fomentando programas de prevencién; ha contribuido a la
inclusién en la agenda publica de las discusiones sobre las identidades sexuales y de género,
y, de manera sistemdtica, a proporcionar informacién sobre estos cambios en la Encuesta de
Demografia y Salud.

11 La abogada Maria Isabel Plata durante 17 anos se desempefié como directora de Profamilia,
impulsando la investigacién de cuestiones que apenas se insinuaban en los afios ochenta
como lo relacionado con la violencia contra las mujeres en su medio familiar y los asuntos
concernientes a la salud sexual y reproductiva tanto de las mujeres como de los hombres.
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realmente, me formaron en Derechos Humanos y derecho de familia [...].
Esas abogadas en los afios ochenta fueron pioneras en las cuestiones relati-
vas a las violencias contra las mujeres en sus relaciones familiares y de pareja
y la atencién de esas violencias, cuando todavia en el pais no habia una ley
de proteccién para esas situaciones; cuando llegué, [era distinto]. El otro
tipo de trabajo era [...] de apoyo de Profamilia al movimiento de mujeres
en las cuestiones relativas a la violencia contra las mujeres y el aborto, hasta
donde era posible [...]".

Le propuse a Marfa Isabel Plata que trabajéramos acerca de la proble-
matica de la poblacién LGBT. [...] Piedad Cérdoba® estaba presentando en
ese momento un proyecto de ley para reconocer derechos de parejas del
mismo sexo. Marfa Isabel acepté y, desde el servicio juridico de la oficina
de género, hacfamos asistencia legal a los activistas y a Piedad Cérdoba en
la presentacién de sus proyectos y en la discusién en el Congreso de la Re-
publica. Uno de los proyectos mds exitosos que presenté Piedad fue en el
2002, que se hundié en el 2003. En el Congreso no ha sido pasado ningtin
proyecto de Ley al respecto; acompafiamos a Piedad de manera muy deci-
dida; los activistas conseguimos plata, Profamilia aporté fondos; publici-
tamos en avisos en el periédico; constituimos el comité de impulso de la
ley de parejas del mismo sexo y realizamos actividades de comunicacién
[...]. Conformamos un comité legal, un comité financiero, un comité de

12 La Sentencia c-355 de 2006 de la Corte Constitucional aprobé la interrupcién voluntaria de
la gestacion en tres circunstancias: primero, cuando la continuacién del embarazo constituya
peligro para la vida o la salud de la mujer, certificada por un médico; segundo, cuando exista
grave malformacién del feto que haga inviable su vida, certificada por un médico; tercero, cuando
el embarazo sea el resultado de una conducta, debidamente denunciada, constitutiva de acceso
carnal o acto sexual sin consentimiento, abusivo o de inseminacién artificial o transferencia
de 6vulo fecundado no consentidas, o de incesto. Esta sentencia reconoce el derecho, crea la
opcién, pero no obliga a ninguna mujer a optar por la interrupcién voluntaria del embarazo,
con lo cual se ratifican los derechos a la autonomia y la autodeterminacion reproductiva.

13 Piedad Cérdoba es una abogada y politica colombiana integrante del Partido Liberal y lider
del movimiento Poder Ciudadano Siglo xx1, en el ala izquierda de su partido. Fue Senadora
de la Republica desde 1994 hasta su destitucién en el 2010, luego de que la Procuraduria
General de la Nacidn, bajo la direccién de Alejandro Ordéiiez, la acusara de colaboracién
con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Farc; el 27 de septiembre del 2010 fue
inhabilitada en primera instancia por un periodo de 18 afios para ejercer cargos publicos en
Colombia. Luego de una investigacién, el 11 de octubre del 2016 el Consejo del Estado retiré
ambas inhabilidades por falta de pruebas sobre los supuestos vinculos de la exsenadora con la

guerrilla de las Farc.
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comunicaciones, como dreas dentro del comité de impulso porque éramos
cuarenta personas, cada uno con sus dones y con su experiencia. Yo, de
hecho, trabajé, creo que en el de comunicaciones, porque en el 4rea legal
estaban los abogados.

[...] La familia Barco* ha sido muy cercana a Profamilia; en la junta

288 directiva todavia participa Carolina Barco, la hermana de Virgilio Barco
Isakson. La sefiora Carolina Isakson fue donante. Esta familia apoyé a
Profamilia desde sus inicios [...]. Cuando trabajaba en la oficina de género,
nos conocimos con Andrew Dier. El me dijo: “yo soy el esposo de Virgilio
Barco [Isakson]”, y le dije: “no sabia que el Virgilio era gay”; “si”, me respon-
dié y, “él quiere ayudar en todos los temas LGBT” [...] y trabajamos juntos
en el acompanamiento a ese proyecto de Piedad Cérdoba. Luego Virgilio
ante el fracaso de ese proyecto me dijo que pensaba que deberiamos formar
una organizacién. [...]. Hacia el mes de septiembre del 2003, nos pregun-
tamos a quiénes de los cuarenta del comité de impulso llamarfamos. Habia
gente vinculada con el partido liberal y con otras organizaciones y partidos
[...] decidimos invitar a personas mds por un criterio profesional y que no
tuviera militancias partidistas. [...]. Hicimos la planeacién estratégica y el
1° de marzo del 2004 abrimos Colombia Diversa.

Hablé con Maria Isabel Plata, que era mi jefa, y le dije: hay esta posibi-
lidad [...]. Cuando le comenté que ya estaba la organizacién, tenfamos que
buscar direccién y que Virgilio Barco Isackson me estaba proponiendo
que me presentase a la convocatoria para la direccién [...] le parecié muy
positivo y le manifesté, “soy su asesora, o sea, ;usted me estd diciendo que
me vaya?”, entonces me dijo: “si, vdyase. Este es el momento de trabajar
estos temas, si no es ahora, no es nunca” [...]. “Esto hay que hacerlo ya y
es usted, usted es quien puede servir para eso”.

¢Por qué Maria Isabel Plata fue tan enfatica
al referirse a ese momento?

Fue un momento en que por fin se dio una discusién publica sobre ese
tema, y de manera muy seria se involucraron muchos estamentos de la so-

14 Marcela Sdnchez se refiere al grupo familiar del presidente Virgilio Barco Vargas (1921-1997),
politico liberal que desempefié altos cargos puablicos y ejercié la presidencia de la republica
de Colombia entre 1986 y 19905 su esposa fue Carolina Isakson; de sus hijos, Carolina Barco
Isakson se dedicé a la carrera diplomdtica, fue Ministra de Relaciones Exteriores entre el
2002y el 2006 y, Embajadora en los Estados Unidos; Virgilio Barco Isakson, politélogo con
maestrias en Economia y Administracién, se ha destacado en el activismo LGBT y es integrante
de la junta directiva de la Colombia Diversa.
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ciedad. Por primera vez esa cuestién salié en los medios de manera positiva,
por primera vez hubo también una reaccién negativa muy fuerte. En el 2002
02003 salieron unos avisos en los diarios £/ Tiempo y El Espectador, a multi-
ples tintas en versién dominical, muy agresivos, que decian que las familias
del mismo sexo iban a acabar con la familia, que era Sodoma y Gomorra,
que eran los primeros transmisores del vir/sida, que esto era un influencia
extranjera, que esto habia acabado con el Imperio Romano, bueno, lo que
todavia dicen [....]; recuerdo que firmaba incluso el expresidente Julio César
Turbay Ayala; un general retirado; también Yolanda Pulecio de Betancourrt,
la madre de Ingrid Betancourt®, o sea, firmaba gente importante, inclu-
sive de las iglesias, el mismo senor de toda la vida y que sigue repitiendo lo
mismo, el exsenador Carlos Corsi®.

[...] como estaba Virgilio Barco [hijo de un expresidente de la republical,
y con el respaldo de Profamilia, logramos publicar un aviso de prensa bajo
el titulo Por una Colombia incluyente, que mucha gente firmé y que pre-
guntaba por qué no es posible que esas discusiones se den: esta gente tiene
derechos, existe, esta gente son nuestras familias e invitaba a una discusién
seria; [...] los avisos publicados en £/ Tiempo y en El Espectador no hacen
parte de una discusién seria ni respetuosa de los Derechos Humanos de
esta poblacién. Y creo que eso también, al menos para nosotros que cono-
cemos la historia, si marc un antes y un después en ese momento. Hoy
esos grupos siguen existiendo, con nuevas estrategias, han movilizado gente
a la calle, a decir [...] que somos unos enfermos, que pervertimos a los ni-
fios, y nadie que no sea gay sale a decir: oiga, no, respete, [...] hace falta
que muchos vuelvan a decir como en el 2003: oiga, asi no es la discusién.
Y creo que ahi [...] el tema LGBT se volvié mds publico, masivo, ya no de
un grupo particular de interés. Ya no era Piedad Cérdoba en el Congreso
presentando sola un proyecto de ley, sino una discusién en [los] partidos,
las Cortes, los medios; fue algo mucho mds grande y visible que involucréd
al ejecutivo, [...] hicimos esta discusién, por primera vez invitamos a mi-
rar los estudios [...].

15 Ingrid Betancourt Pulecio es politdloga colombo-francesa. Fue elegida por el Partido Verde
Oxigeno a la Cdmara de Representantes para el periodo 1998-2002, en este afio renuncié con
el fin de postularse como candidata a la presidencia de la republica. El 23 de febrero del 2002
cuando se dirigfa a la zona de distencién establecida por del presidente Andrés Pastrana Arango
(1998-2002), con el fin de realizar conversaciones de paz con la guerrilla de las Farc, fue secues-
trada por esta guerrilla; el secuestro duré seis afos.

16 Senador por el movimiento Laicos por Colombia
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Esa discusién de aquel proyecto de ley marcé lo que luego fuera Co-
lombia Diversa |...]. Si hay gente que nos acompand y, sobre todo, lo que
mirdbamos es que realmente se necesitaba un proceso de incidencia efectivo
y estratégico, porque lo que vefamos hasta ese momento era reunirnos cada
vez que habia un proyecto de ley. En aquel momento, Manuel Velandia”

290 estaba trabajando en cuestiones relacionadas con vir/sida, apoyémonos;
German [Humberto Rincén Perfetti] en asuntos legales, pero no habia una
organizacién tan visible, aunque habfa muchos lideres y lideresas en todo
el pais trabajando en los temas mds diversos, desde viH, arte, danza, en la
academia, en investigaciones.

¢Cuales fueron las lineas y los planes estratégicos
que se trazaron?

[...] trabajamos inicialmente en tres objetivos. El primero fue el de los
Derechos Humanos, el segundo la violencia y el tercero los derechos de
las parejas del mismo sexo. Respecto a lo primero, se trataba de tener muy
claro que somos una organizacién de Derechos Humanos y que querfamos
impulsar [...] unas lineas de investigacién. [...]. Empezamos a trabajar sin
mucho conocimiento, aunque sabiamos para dénde ibamos; querfamos do-
cumentar la situacién de Derechos Humanos de las personas LGBT. Hemos
logrado avanzar en metodologias, con desafios sobre todo en investigaciéon
frente a ciertos derechos, como los derechos econémicos, sociales y cultu-
rales que superen los casos [...].

El otro tema fue la violencia, en el que si tenemos mds experiencia. Al res-
pecto, si logramos construir una metodologfa, aunque también fue aprender
haciendo [...]; elaboramos informes sobre homicidio, sobre abuso policial y
sobre amenazas, pero no monitoreamos, por ejemplo, la violencia intrafami-
liar, la discriminaciéon de manera sistemadtica [....]. Todavia hay que pensarlo.

[...] No somos la academia ni un centro de investigacién, hacemos
investigacién para incidir en politicas pablicas. Hemos logrado inciden-
cia en la forma en que se investigan los homicidios de personas LGBT en
Colombia; que la Fiscalia defina lineamientos de investigacién sobre estos

17 Manuel Velandia Mora, con Leén Zuleta, fue pionero del movimiento gay en Colombia. En
1982, también, con Zuleta, encabezaron la primera Marcha del Orgullo Gay en la ciudad de
Bogotd. Es la primera victima del conflicto armado colombiano por su opcién homosexual,
reconocida en el exterior. En el 2007, se exilié en Espafia por causa de las amenazas. En el
2002 sufrié un atentado en su residencia por parte de los paramilitares; en ese momento, era
candidato al Congreso de la Reptblica.
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temas, que el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses construya va-
riables para recoger informacién de la que no disponian [...J; ya se incluyé
la categoria LGBT, no sabemos todavia cémo lo miden; ellos tienen unos
protocolos que han venido desarrollando, también, aprendiendo sobre la
experiencia. Con la policia logramos sacar una politica interna de manejo
a los asuntos LGBT, con la policia es mucho mds dificil, es mds lento este 291
cambio cultural. Y sobre amenazas, ahi vamos. Ah{ vamos en los temas
que tienen que ver con defensores de Derechos Humanos, introduciendo
la perspectiva de las personas LGBT en la discusién actual sobre la legisla-
cién y los programas de proteccién de defensores [...]. La semana pasada
acaban de lanzar el de defensoras mujeres, y la Procuraduria estd sacando
otro ya sobre defensores y defensoras.

La tercera linea es la de derechos de parejas del mismo sexo; hicimos un
proyecto de ley, y trabajamos lo de unién marital de hecho, matrimonio,
adopcidn, registro de nifios y nifas, con participacién, entre muchas otras
organizaciones y grupos, de la Universidad de Los Andes y con DeJusticia®.
Esa ha sido una gran estrategia, pues las facultades de derecho han ayudado
mucho, pero también la gente de la universidad que ha hecho estudios so-
bre familias; todo eso ha llegado a la Corte Constitucional.

Nos hemos encargado de mostrarle a la Corte el debate sobre la fami-
lia que [...] no es un invento de Colombia Diversa'y de los gais por casarse.
Es un problema social que estd siendo documentado de manera muy seria
en la academia, [...] creo que el Departamento de Trabajo Social hizo va-
rias intervenciones para el proceso. Pero no solo le hemos demostrado a la
Corte, sino a la sociedad colombiana, que este era un tema de Derechos
Humanos y no un capricho de un grupo minoritario [...] como afirman
grupos opositores a los derechos para todos.

Antes de finalizar esta entrevista, una Gltima pregunta,
éestudiaste la Maestria de Estudios de Género, Mujer
y Desarrollo?

Si. Soy de la primera promocién de la Maestria de Estudios de Género
Mujer y Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia, pero no ter-
miné la tesis que era sobre empoderamiento de las mujeres, donde queria
analizar la experiencia de un movimiento popular de mujeres que se con-

18 DeJusticia es un centro de estudios juridico-sociales y ambientales dedicado al fortalecimiento
del Estado de Derecho y a la promocién de los Derechos Humanos en Colombia.
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vertia en partido politico, me la estaba dirigiendo Magdalena Leén [...] vi-
via muy apenada con ella y duré mucho tiempo para volver a mirarla a la
cara y que me preguntara nuevamente por mi trabajo de tesis [...J; hasta
que un dia me la encontré y me dijo, “ya que no se gradué de la Maestria
por no presentar la tesis, mireme sin ningtin problema y no se siga escon-

292 diendo” [risas]. Hace poco me escribié para felicitarme por los 15 afios de
Colombia Diversa.

Muchas gracias, Marcela.
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Del “vivir bien” al “buen vivir”, entre la economia
feminista, la filantropia y la migracién:
hacia la basqueda de alternativas

Alicia Girén (Coordinadora)

Meéxico p.F.: Coleccién de libros de la Revista Problemas del Desarrollo, Universidad Nacional Auténoma de México,

Instituto de Investigaciones Econémicas, 2014, 161 pp.

Con la inminente crisis climatica como telén de fondo, esta coleccién de
articulos busca aportar alternativas para el desarrollo que se apartan
de la incesante acumulacién de lucro del capitalismo, priorizando en su
lugar la satisfaccién de las necesidades de las poblaciones con medios sos-
tenibles a largo plazo para nuestro planeta. Las autoras y los autores de los
articulos son investigadores e investigadoras de distintos paises latinoame-
ricanos y de Espafia, en los campos de las Ciencias Sociales, el Desarrollo,
las Relaciones Internacionales y la Economia.

En el primer capitulo, Ana Esther Cecena describe cémo el capitalismo
global y los avances tecnoldgicos que lo han acompafado han resultado en
una situacién de colapso. Estar al borde de la ruina obliga a repensar las
concepciones que nos han traido hasta aqui. Esto es el intento de sumak
gamana —vivir bien—y sumak kawsay —buen vivir—, cosmovisiones indige-
nas de la regién andina, que conciben las relaciones como intersubjetivas y
multiples, piensan la vida en su integridad y se basan en la idea de circula-
ridad donde la tierra no es saqueada, sino cuidada para que pueda volver a
brindarnos sus frutos. Cecena presenta el ejemplo de las constituciones de
Bolivia y Ecuador para demostrar cémo estos conceptos han sido inclui-
dos en los planes nacionales. Su inclusién es paraddjica: por un lado, las
constituciones se aferran a los conceptos tradicionales de desarrollo y cre-
cimiento, pero a la vez, se introducen sentidos y conceptos derivados de la
visién pachamdmica.

En el segundo capitulo, Alba Carosio construye un argumento convin-
cente en términos de cémo las perspectivas y trabajos feministas encajan o
enriquecen a los conceptos de desarrollo alternativo del vivir bien. Permitir
que el sostenimiento y la reproduccién cotidiana de la vida sean gratuitos
e invisibles, el saqueo de los recursos naturales y humanos en pro de la acu-
mulacién sin fin demuestra que el capitalismo vuelve imposible la genera-
cién de vidas vivibles. En cambio, el vivir bien en sus multiples dimensiones
es precisamente esa bisqueda para vidas vivibles y posibles. Carosio resalta
dos elementos del concepto vivir bien que contribuyen a esta btsqueda.
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El primero es el reconocimiento de la interdependencia entre todo lo vi-
viente, no solo entre humanos sino también entre nosotros y la naturaleza.
El segundo es la centralidad de la idea de la reproduccién ampliada de la
vida, lo cual rechaza la condicién especial atribuida a la reproduccién del
capital por el capitalismo.

296 El tercer capitulo intenta analizar la aplicacién de la teoria a la practica,
asesorando el Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir —en adelante,
pNDBV— del Gobierno ecuatoriano, ratificado en el 2006. El pNDBV instala
una nueva estrategia de desarrollo basado en un nuevo modelo de acumu-
lacién y redistribucién que intenta dejar a un lado el neoliberalismo y su
promocién del crecimiento primario-exportador. La inclusién del concepto
de buen vivir hace que el plan adopte nuevas prioridades acerca del creci-
miento econdmico. El autor, Antonio Palazuelos, se enfoca en tres factores
del plan, recopilando sus avances o limitaciones durante el periodo 2009-
2013: la economia popular y solidaria, la transformacién productiva y los
grupos vulnerables en relacién con el mercado de trabajo.

En el cuarto capitulo, Silvia Berger evalta las implicaciones en el feminismo
latinoamericano por haber adoptado las lineas generales del movimiento
feminista mundial. Resume los lineamientos de la economia feminista, que,
como se planted en el segundo capitulo, se centran en la reproduccién so-
cial como estructuradora central de la economia y, por otra parte, las po-
sibilidades que ofrece el trabajo extradoméstico en el empoderamiento fe-
menino y la redistribucién del poder. Luego, plantea una caracterizacién
feminista de las crisis, que hace un andlisis diferencial de los efectos en los
hombres y las mujeres, tanto en los paises desarrollados y en vias de desa-
rrollo, produciendo pérdidas en el nivel de bienestar.

Jacqueline Butcher presenta algunos de los avances del Tercer Sector en
México en el quinto capitulo para contribuir a la comprensién de sus aportes
al desarrollo. Presenta nuevos datos de dos encuestas de hogares que captan
informacién sobre el término nuevamente acufiado de trabajo solidario sobre
los hdbitos que tienen los mexicanos de dar en una forma menos institucio-
nalizada. La autora argumenta que la actividad voluntaria funciona como
una base importante en la formacién de ciudadanos y en la construccién
de un mejor capital social para el desarrollo de los pueblos, aunque debe ir
acompafado por el trabajo de expertos y especialistas remunerados. Con-
cluye que, en México, es necesario fomentar una mayor comprension para
que el publico entienda el importante papel de la sociedad civil, ya que por
mucho tiempo ha sido asociada tinicamente con ayuda a los mds vulnerables.
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En el sexto capitulo, Rodolfo Garcia Zamora y Montserrat Garcia Gue-
rrero enlazan el concepto del Tercer Sector con la nocién de la economia
social y solidaria, buscando una nueva reparticién entre la economia pad-
blica, que busca el bien comin, el mercado, que busca la acumulacién de
lucro, y la economia popular, que apoya la reproduccién social. Luego, su
articulo se enfoca en los miles de clubes y las organizaciones sin 4nimo de
lucro fundadas por migrantes mexicanos en Estados Unidos que han finan-
ciado mds de 18 mil proyectos sociales de infraestructura bdsica en México.
Garcia Zamora y Garcia Guerrero sostienen que los migrantes organizados
constituyen un nuevo actor social, promotor del desarrollo, “con el poten-
cial de transitar de la filantropia hacia su constitucién como sujeto activo
de la economia social solidaria con enfoque trasnacional” (127).

En el séptimo y tltimo capitulo, Ana Maria Aragonés y Uberto Salgado
realizan un andlisis comparativo del impacto que la migracién de trabaja-
dores altamente calificados y las remesas tienen sobre el desarrollo de seis
paises de origen, tres de estos han sido expulsores de migrantes y tltima-
mente han logrado reversar esta tendencia, mientras los otros tres contintian
siendo importantes expulsores de fuerza de trabajo. Las personas investiga-
doras concluyen que el Estado tiene un papel fundamental en el desarrollo
del pais; el avance del desarrollo depende bastante de las decisiones y prio-
ridades de inversién que hacen los Gobiernos.

Esta coleccién es un recurso util para la persona que busca una intro-
duccién a los pensamientos que son alternativos a los hegeménicos en el
campo del desarrollo. Cubre las bases tedricas de los conceptos de desarro-
llo aut6ctonos latinoamericanos, y donde estos interacttian con el pensa-
miento feminista tanto global como descolonial. Otro elemento valioso es
la presentacién y evaluacién de casos donde los conceptos contrahegemo-
nicos han sido aplicados.

Sin embargo, el libro muestra un abrupto cambio de tono en su quinto
capitulo, donde los temas del buen viviry vivir bien se abandonan por abor-
dar el denominado Tercer Sector. Por incluir estos articulos a la par con los
que tratan de pensamientos contrahegemoénicos de desarrollo, hay una su-
posicién implicada de que el Tercer Sector también conforma un proyecto
de desarrollo alternativo. Esta asercién es dificil de probar debido a que,
por un lado, el Tercer Sector es un concepto muy amplio que incluye una
enorme heterogeneidad de organizaciones de todo tipo de origen y creencia.
Para dar un ejemplo, una porcion creciente de este sector en Latinoamérica
son las fundaciones empresariales, cuya existencia es, con certeza, solamente
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posible debido a la incansable acumulacién de lucro y la dominacién de las
grandes empresas en la economia, y estos son precisamente los elementos
del capitalismo que busca transformar el movimiento vivir bien. Por otro
lado, el Tercer Sector se ha disparado en estos dltimos treinta afios, en parte,
por la contraccién del Estado bajo el neoliberalismo en busca de rellenar
298 el vacio dejado por la rebaja en servicios sociales. En este sentido, para que
el Tercer Sector sea parte de un proyecto de desarrollo contrahegemoénico,

tiene que comprometerse a desmantelar las estructuras que han apoyado
su crecimiento.

GRACE ALEXANDRA ACOSTA SALGADO

Magister en Trabajo Social con Enfasis en Familia y Redes Sociales
Universidad Nacional de Colombia, Bogotd, Colombia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS, DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL



Trabajo Social y Desarrollo. Notas de Clase

Maira Judith Contreras Santos

Bogotd: Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Ciencias Humanas,

Departamento de Trabajo Social, 2017. 174 pp.

El texto de Maira Judith Contreras Santos, docente del Programa de Tra-
bajo Social de la Universidad Nacional de Colombia, aporta elementos car-
dinales de comprensién y andlisis sobre el concepto de desarrollo. Contreras
propone orientaciones pedagdgicas que devienen de un proceso académico
colectivo, reflexivo y sistemdtico producto de una década de cdtedras im-
partidas por la autora en el pregrado de Trabajo Social de la Universidad
Nacional de Colombia alrededor de temas de desarrollo, planeacién y pro-
yectos sociales.

El libro hace parte de la coleccién Zextos Universitarios editada por la
Universidad Nacional de Colombia. La importancia de esta coleccién ra-
dica en que la misma propicia la visibilizacién de trabajos que surgen desde
las aulas de clase, en la cual tanto docentes como estudiantes tienen un rol
protagénico y se potencia la integracién entre docencia e investigacion, re-
saltando elementos pedagégicos, diddcticos y pricticos en relacién con un
tema especifico.

Este libro estd dividido en 11 capitulos o médulos. Cada uno contiene
a su vez tres secciones: objetivos: general y especificos y preguntas orienta-
doras, actividades y técnicas, y los contenidos minimos.

Bajo el primer capitulo del libro titulado Polisemnia del término desarrollo,
Contreras presenta una aproximacion al concepto de desarrollo, el cual ini-
cia con las definiciones propuestas por diferentes campos de conocimiento

—antropologia, filosofia, psicologia, la sociologfa, etc.— y de las cuales se
pueden derivar ciertas tendencias discursivas que denotan el cardcter lineal,
progresista y positivo que subyace el concepto. Esta primera parte también
aborda algunas de las principales nociones utilizadas del concepto bajo la
perspectiva de Trabajo Social y finaliza con un acercamiento a la génesis del
desarrollo en el escenario de la politica mundial durante el siglo xx.

La autora avanza en el segundo médulo Sinonimia del término desarrollo
bajo una propuesta de revisién de los principios filos6ficos sobre los cuales
se instituyd el término de desarrollo. Alli logra entrever cémo las tradiciones
del pensamiento occidental moderno no solo permitieron superar la antigua
nocién de progreso, sino que afianzaron las bases que dieron sentido y justifi-
cacién al discurso desarrollista que emergié desde mediados del siglo xx (38).

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA

RESENAS

299

+295-302



RESENAS

300

Luego de ello, Contreras presenta los aportes que el pensamiento nor-
teamericano proporcioné al enfoque de modernizacién desde campos del
conocimiento —la economia, la sociologia y la ciencia politica— que funda-
mentaron el proyecto modernizador. Bajo esta perspectiva, la autora dilucida
las bases discursivas y paradigmdticas que fundamentaron el pensamiento
modernizador, a la vez que ubican el surgimiento de la profesionalizacién
y la institucionalizacién del desarrollo, para de esta forma dar paso, en el
capitulo cuatro Desarrollo como Dependencia, a presentar las principales
criticas que desde posturas econdmicas como las de Paul Baran, Radl Pre-
bisch, Osvaldo Sunkel y Theotonio Dos Santos y desde la sociologia con
los aportes de Fernando Henrique Cardoso, Enzo Faletto, Pablo Gonzélez
y André Gunder Frank han influido en la configuracién de la ecuacién de-
sarrollo/subdesarrollo/dependencia.

El quinto médulo, denominado Desarrollo como satisfaccion de necesidades
bdsicas, enfatiza los aportes que desde el pensamiento econémico se hicieron
al concepto de desarrollo, como la satisfaccién de necesidades bdsicas de
las personas. Al respecto, los planteamientos de autores como Jacob Viner,
Irma Adelmar, Paul Streeten, Mahbub ul Haq y la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (orT) hacen parte de la columna vertebral teérica sobre la
cual se sustenta el andlisis discursivo del concepto y que Contreras proble-
matiza desde cuatro dimensiones, a saber: la econémica, bajo la reduccién
de la pobreza y la provisién de servicios bésicos; la social, profundizando
en la garantia de necesidad minimas, acceso a servicios publicos; la cul-
tural, situando el imperativo moral de adquisicién de oportunidades; y la
politica, comprendiendo la satisfaccién de necesidades humanas bdsicas
como posibilidad de movilizacién de apoyo e implementacién de politicas.

Articulado con la mirada anterior, Contreras continta profundizando
la conceptualizacién del desarrollo bajo la perspectiva de la Escala Humana.
En el sexto capitulo presenta un resumen de los principales avances de esta
perspectiva que se considerd vital, particularmente en Latinoamérica con
los progresos que hicieron Manfred Max-Neef, Antonio Elizalde y Martin
Hopenhayn. Contreras resalta la importancia de esta perspectiva, bajo la
cual se repensé el desarrollo y que permitié reflexionar la tradicién econo-
micista que hasta el momento sustentaba el desarrollo en l6gica del creci-
miento econémico.

Contreras, en el siguiente médulo sobre Desarrollo Sostenible, plantea
valiosos aportes respecto al concepto de desarrollo sostenible, del cual ad-
vierte su aparicién a inicios de la década de 1970 con la Conferencia sobre
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Medio Humano (Estocolmo 1972). La autora realiza un recorrido histérico
desde las bases del desarrollo, tomando en cuenta su aparicién; indaga por
sus fundamentos, los avances en la materia a nivel internacional mediante
la generacién de programas —Programa del Medio Ambiente de las Nacio-
nes Unidas-PNUMA— de comisiones —Comisiones Mundial sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo—, declaraciones —Declaracién de Rio y Declara-
cién de Johannesburgo—y la creacién de la Cumbre de Desarrollo Sosteni-
ble realizada en Nueva York, en el afio 2015. La perspectiva que tiene este
capitulo permite tener una mirada renovada respecto al recorrido en la re-
lacién desarrollo-medio ambiente, la cual, hasta la primera Cumbre de la
Tierra ocurrida en 1972, no era preocupacion en la agenda politica mundial.

Bajo el titulo Desarrollo como proceso de expansion de libertades reales o
fundamentales relacionadas entre si, la autora asienta los fundamentos tedri-
cos propuestos por Sen (2000), en el que la visién del desarrollo es replan-
teada sobre una nueva base: el humanismo. El libro recoge las incipientes
propuestas que va materializando el desarrollo humano en via de relocali-
zar los puntos de partida sobre los que anteriormente se han asentado los
valores desarrollistas, sefialando que este tipo de desarrollo privilegia ver al
sujeto como agente racional, ser social, econémico y politico y como actor
encargado de las transformaciones de su entorno.

La profundizacién del Desarrollo Humano es el objetivo del noveno
moédulo. En él se amplia la explicacién conceptual referida al desarrollo
humano. Se presenta el origen del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo—PNUD en 1990, cuyo propésito es: “[...] ampliar las opciones de
las personas [...] mayor acceso al conocimiento, mejores servicios de nutri-
cién y salud, medios de vida mds seguros, proteccién contra el crimen y la
violencia fisica, una adecuada cantidad de tiempo libre, libertades politicas
y culturales y un sentido de participacién en las actividades comunitarias”
(PNUD 1990, citado por Contreras 2017, 112). En este punto, la autora se en-
carga de evidenciar c6mo a través del pNUD el Desarrollo Humano toma
un asidero institucional internacional que se encarga de abanderar un dis-
curso entusiasta frente al nuevo desarrollo en el dambito mundial.

Seguidamente, Contreras discute sobre el proceso de neomodernizacién
que ha tenido el desarrollo. En este capitulo la autora propone una expli-
cacién que busca situar al desarrollo un proceso neomodernizador que se
concretd a partir de sus procesos de institucionalizacién, profesionaliza-
cién, cambio en la teoria econémica, la inclusién de instituciones gestoras
de conocimiento cientifico, la inclusién de variables y factores explicativos
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del bienestar econémico. En este punto es importante tener en cuenta que
esta corriente neomodernizadora se apalanca desde paradigmas neoposi-
tivistas, neoestructuralistas y neofuncionalistas que simultdneamente se
robustecen dentro del pensamiento contempordneo, y que a su vez se ha
traducido dentro de un marco politico que privilegia la competitividad, el

302 desarrollo macroeconémico, la eficiencia del mercado laboral, el empren-
dimiento y la innovacién entre otros.

El 4ltimo médulo denominado Posdesarrollo aborda este concepto desde
las aproximaciones surgidas en la década de 1980, las cuales se sustentan
en las criticas a las nociones de tercer mundo 'y subdesarrollo y que trabajan
por la deconstruccién del desarrollo convencional o tradicional. A su vez,
proclaman alternativas acerca de estas basadas en la diversidad cultural, la
sostenibilidad ambiental, los movimientos sociales y el humanismo. Con-
treras cierra presentando las principales criticas al discurso del posdesa-
rrollo las cuales radican en tres ejes: a) el enfoque discursivo invisibiliza
los problemas del desarrollo —capitalismo y pobreza—; b) tiene un mirada
generalizada y esencialista del desarrollo y; ¢) tiene una visién romdntica
de las tradiciones locales y los movimientos locales, dejando de lado las
relaciones de poder que subyacen a los mismos.

La parte final del libro presenta la bibliografia comentada de Trabajo So-
cial sobre desarrollo, 1a cual deviene del trabajo colaborativo surgido en el
marco de las asignaturas de pregrado de Trabajo Social de la Universidad
Nacional de Colombia. en la cual varios de los y las estudiantes aportaron
en la construccién de este libro con la elaboracién de resenas comentadas
de textos sobre desarrollo.

Si bien este libro puede convertirse en un posible referente para el Tra-
bajo Social en Colombia ante todo en materia de revisién y consolidacién
tedrica, también posibilita la generacion de revisiones criticas y reflexivas
sobre el desarrollo, toda vez que el amplio recorrido histérico, holistico y
multidimensional que se presenta acerca del desarrollo, sumado a las he-
rramientas pedagdgicas y diddcticas que la autora propone para que sean
discutidas, favorece que tanto docentes como estudiantes lo tengan como
material en clases asociadas al desarrollo y el Trabajo Social.

CESAR ALEXIS CARRERA CELIS

Trabajador Social, docente e investigador
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Bogotd, Colombia
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Documento que reposa en el Archivo del Congreso.
Consultar en: https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2008/6482.pdf
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_en conformidad con esta obligecidna ;

b) Cada Estado parte se compromete @ no fomentar, defender o q’oya\kt diseri=
minacién racial practicada por cualesquiera personcs u organizaciones; :

¢) Cado Estado parte tomord medidas sfectivas para revisar fos  polfticas gu
mentcles nacionales y locales, y pora enmendar, derogar o anular los feyes y los

jones regl torics que tengen como creer la
perpetuarla donde ya existe;

d) Cada Estado parte prohibird y hard cesar, por fodos los medies

cluso, si lo exigieren las circy ias, legislatives, la diser
__ acticada por personas, grupes u erganizaciones;

‘e) Cada Estedo parte se p te a estimular,
es y movimientos multirraciales integracionistas y ofres.
los barreras entre las razes, y o desalentar todo Jo que

1 m
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de tal diseriminacidn y, con ese fin, teniendo d
Lw%u en la Dadarn’uf& Universal de Dd‘nka
los derech lades en el Articulo 5 de hmu

rdn, enire omu, las siguientes medidas: | ;

| @)  Declaracién como acto punible conforme a la Ley toda.
| basados en la superioridad o en el edio racial, toda incitacién a la d
| cial ast como todo acto de violencia o toda incitucion a comefer tal
| cualquier razo o grupe de personcs de ofro color: naim&nleo,ym
las ﬁeﬂvklﬂ- MH-. incluidas su ﬂmhﬂ&u

b) Doelmw&aﬂquluypuhlbﬁnlumdm'
dodes organizadas de ¥ toda ofra actividad o
lo discriminacion racial o inciten a élla, y reconocerdn
ganizaciones o en tules aetividades

e En conformidad con los obligaciones
de la presente Convencicn, los Estades partes se
discriminacién racidl en todas sus formas y o g
lo igualdad ante la ley, sin distincidn de raza,

malgmdolnmmmmhs

1a) Hméhml&d_dnm
‘érgancs que administran justicie; i
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ARTICULO SEGUNDO,- Esta Ley entrard en viger una vez cumpli-

dos los requisitos establecides en la Ley 7
del 30 de noviembre de 1944 en relacién con la i6n que por -
esto misma ley se aprueba,

Dada en Bogotd, D.E.a de
de mil novecientes ochenta (1,980).
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Acerca del enfoque sociojuridico, trabajo social forense,
familia y pericia social’

En la ruta contempordnea de avanzar en la construccién disciplinaria,
crecen a un ritmo exponencial dominios por los cuales ha transitado

el Trabajo Social desde sus albores, bajo diferentes denominaciones,
pero que en las tltimas décadas adquieren corpus bibliogrifico, me-
todoldgico e investigativo propio, en bucles hologramdticos con el
paradigma moderno del conocimiento, con los mandatos legales y
constitucionales de cada Estado y las disposiciones de los organis-
mos transnacionales.

A tono con esta exigencia de los tiempos, el Trabajo Social colombiano

impulsa propuestas académicas que, a través de los ejes transversales

de la Universidad —docencia, investigacién y extensién solidaria—,
aporta en la formacién uniy multidisciplinaria y en la consolidacién

cientifica de un campo de intervencién intrinseco a su desarrollo

centenario. Asi, categorias como Enfoque Sociofuridico, Trabajo So-
cial Forense y Pericia Social se incorporan en los objetivos misiona-
les de la profesion y, de a poco, contribuyen a innovar las estrategias

técnico-instrumentales, a la cocreacién de un lenguaje colaborativo

y la convergencia entre las Ciencias Sociales y el Derecho.

En consecuencia, la agenda universitaria de los Gltimos anos presenta

eventos de cardcter interinstitucional, intersectorial y multidiscipli-
nario, que se apropian de las figuras sociojuridicas consignadas en las

leyes, decretos y acuerdos que en materia de Ninos, Ninas y Adoles-
centes (NNa) y Familia regulan la verificacion, proteccion, garantia
y restablecimiento de sus derechos.

Por ello, la Universidad de Antioquia, Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas, Departamento de Trabajo Social, bajo la coordinacién de

Luz Miriam Agudelo, realizé el Seminario de Actualizacion en Familia

y Peritazgo Social, en febrero-abril 2019, con propésitos referidos a la

consolidacién del Trabajo Social Forense, Familia y el Peritaje Social,
como préctica disciplinaria en varios paises, resaltando la conexién

con la Piscologfa Forense, la asuncién del Enfoque SocioJuridico, la

Elaborado por: Angela Maria Quintero Veldsquez, docente e investigadora jubilada de la Uni-
versidad de Antioquia. Medellin; Profesora de Maestria en Derecho, de la Universidad EAFrT.
Adicionalmente, es catedrdtica y consultora nacional e internacional. Asesora investigacion
EAFIT: 000028. Recepcién de los nuevos modelos (tipologias) familiares en la jurisprudencia,
en laley y en la doctrina colombianas, Facultad de Derecho. 2019. jesus@une.net.co
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dinamizaci6n de la perspectiva uni y multidisciplinaria, en escenarios

de convergencia. Ademds, ubicé pericia social en el concepto amplio

de Trabajo Social Forense y enfatizar el Dictamen Pericial, segin la

Ley 1098 de 2006, Cédigo de Infancia y Adolescencia.

Los contenidos desarrollados fueron: 1) Consideraciones actuales so-
bre Familia. Contexto tedrico, conceptual, metodolégico. Debates

contempordneos. Avances interdisciplinarios, desarrollos, perspec-
tivas. Familia en el Contexto Colombiano actual. Estrategias me-
todolégicas en los procesos de atencién socio-familiar. 2) Conexién

Familia, Pericia social, Derecho de Infancia, Adolescencia y Fami-
lia, en perspectiva multidisciplinaria. 3) El Trabajo Social Forense:

marco conceptual, fundamentos metodolégicos y aplicacion. Tsk y
Ciencias Forenses. Desarrollos y Experiencias en Latinoamérica y
en Colombia. 4) Marco juridico en bloque de constitucionalidad de

la familia colombiana. 5) La Familia como Derecho Fundamental,
en el marco del derecho internacional de los derechos humanos. 6)

El dictamen pericial en los procesos judiciales. Aspectos pricticos y
metodoldgicos en la realizacién del informe pericial.

Conversatorio de Cierre: La familia: centro de atencion e intervencion

profesional desde la Normatividad vigente: alternativas, herramientasy

condiciones en el campo socio juridico, facilitado por tres profesionales

expertas de ICBF-Proteccién, Fiscalia Antioquia-Policia Judicial, Juz-
gados de Familia y la presidenta de la Asociacién de Asistentes Sociales

Juridicos de Colombia, quienes validaron en la préctica profesional

los dispositivos técnicos instrumentales de la formacién académica,
su aplicacién e innovacién en el dmbito sociojuridico, enfatizando

las nociones de cocreacién, escucha activa, trabajo en equipo, andlisis

ecosistémico y la organizacién y lucha gremial en un poder judicial,
jerdrquico, lineal y reduccionista.

El Seminario, mds alld de actualizar a profesionales y egresados en
un campo, en emergencia, es pionero e innovador en la regic’)n, dado

que las unidades académicas de Antioquia no han abordado las ma-
terias en su plan de estudios en pre o posgrado. Existe una situacién
similar en todo el pais, por lo cual estos eventos revisten la mdxima
importancia, asi sean de alcance restringido. Sobresalen las contribu-
ciones de las Universidades: Nacional de Colombia, La Salle, Colegio
Mayor de Cundinamarca y la Corporacién Universitaria Minuto de
Dios, que han realizado cursos, seminarios, cdtedras, investigaciones
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de pregrado, foros sobre las categorfas enunciadas; contando en el al-
timo perfodo con el apoyo del Consejo Nacional de Trabajo Social.
Dada la juventud de este campo disciplinario, estas lineas son una
provocacién y sensibilizacién, para que la profesion lo fundamente
con una visién holistica, en escenarios multidisciplinarios, intersec-
toriales, interinstitucionales. 323

Primer Encuentro Nacional sobre los Desarrollos
del Trabajo Social de Grupo. “El Trabajo Social de Grupo
en la contemporaneidad colombiana™

El encuentro, auspiciado académica y financieramente por el Consejo

Nacional para la Educacién en Trabajo Social (CONETS), realizado en

la Universidad del Sint, Monteria, del 15 al 16 de agosto del 2019, se

orientd a promover y compartir entre los asistentes, docentes y estu-
diantes de distintas unidades académicas de Trabajo Social del pais,
coparticipes de la Red de Metodologias de Intervencién, Nodo de

Trabajo Social de Grupo, una reflexién critica y una reactualizacién

de fuentes teéricas que, desde nuevas producciones interdisciplina-
rias, sustentan contemporaneamente este método de investigacion-
intervencion. Se presentaron aportes especificos desde la sociologia,
la antropologia y el psicoanilisis como contribuciones que amplian

el espectro tedrico que funda hoy el Trabajo Social de Grupo.

El encuentro buscé ademds establecer y discernir a través de sus po-
nentes las nuevas posibilidades que para la investigacién y la inter-
vencién presenta hoy el Trabajo Social, considerando la importancia

de incidir en grupos sindicales en la perspectiva de la moderniza-
ci6n de su estructura y de los procesos y relaciones con la sociedad,
y de su afinidad con las politicas relativas a las condiciones de vida

de los trabajadores. Por otro lado, el andlisis y las propuestas de nue-
vos grupos y de nuevos modos de intervencién aludié a los novedosos

horizontes de andlisis y de accién profesional que abre la emergencia

de grupos que son especificas constancias de los cambios culturales

que viven las sociedades contempordneas, a partir del reconocimiento

de alteridades sexuales, y sociales, inadmitidas en épocas anteriores

2 Elaborado por: Yolanda Lépez Diaz, docente del Departamento de Trabajo Social, de la Fa-
cultad de Ciencias Humanas, de la Universidad Nacional de Colombia.
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y hoy visibilizadas por sus luchas sociales, y por los reconocimientos
juridicos que han alcanzado.
Las ponencias centrales fueron acompafadas de trabajos de discu-
sién en mesas de trabajo; grupos en la perspectiva de analizar en las
practicas concretas de la docencia tedrica, y la formacién y el ¢jercicio
324 practico profesional, el horizonte de posibilidades de las propuestas.
Saludable ejercicio que ojald sea el comienzo de una vigorizacién ne-
cesaria de este importante método en la formacién académica y en
el trabajo profesional.

Primer Congreso Nacional e Internacional de investigacién
en Trabajo Social “Redes de investigacién e intervencién:
dilemas y perspectivas en Trabajo Social”3

La Academia Nacional de Investigacion en Trabajo Social (acanrTs),
en coordinacién con la Facultad de Trabajo Social de la Universidad
Judrez del Estado de Durango (ujED), México, realizé el evento del
14 al 16 de agosto del presente afo, en las instalaciones de la univer-
sidad, con el propésito de dar reconocimiento a la profesién y con
ello, celebrar el Dia Nacional de Trabajo Social en México.

Con la participacién de estudiantes, profesores, académicos, investi-
gadores y profesionales de diversas instituciones puablicas y privadas

de México, Espana, Estados Unidos, Argentina, Perti y Colombia, se

debati6 sobre problemdticas que afectan el bienestar social y la cali-
dad de vida, a causa de los diversos cambios en el 4mbito ambiental,
tecnoldgico, cientifico y global. Con el evento se propuso construir
un espacio para la discusién y la difusién de la produccién de cono-
cimiento disciplinar sobre las problemdticas planteadas, con relacién

a la intervencién en Trabajo Social y la aplicacién del conocimiento

tedrico; adicionalmente, se impulsé la construccién de vinculos aca-
démicos interdisciplinarios y el fortalecimiento de una perspectiva

analitica critica desde la profesion.

Las discusiones, que ofrecieron un posible panorama de accién se

desarrollaron a través de los siguientes ejes temdticos por mesas de

trabajo: 1) desarrollo humano, 2) género y Trabajo Social, 3) Trabajo

Social y familia, 4) envejecimiento y Trabajo Social, y 5) Trabajo Social

3 Elaborado por Deisy Johanna Moreno, trabajadora social de la Universidad Nacional de Co-
lombia.
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e intervencién; en los cuales se abordaron fenémenos globales como
la migracién, la violencia de género, los feminicidios, el bullying, la
pobreza, la discapacidad, el abandono, entre otros.

Las temdticas fueron enriquecidas por la participacién interdiscipli-
naria de soci6logos, antropdlogos, entre otros profesionales, y ponen-
tes locales, nacionales e internacionales que disertaron ampliamente 325
sobre lo mencionado.

Este evento logré generar una reflexion sobre aspectos coyunturales
que se estdn vivenciado a nivel mundial, y, con ello, posicionar al
profesional en Trabajo Social como agente de transformacién de si-
tuaciones que afectan el bienestar social.

Conversatorio “Aprender a recuperar la memoria” 4

El dia 13 de julio del 2019 se desarroll6 el conversatorio “Aprender
a recuperar la memoria”, organizado por el semillero de investiga-
cién “Hébitat y Trabajo Social” del Departamento de Trabajo Social,
de la Universidad Nacional de Colombia en alianza con el Cabildo

Muisca de Bosa. Este evento se llev a cabo en la Casa de la Partici-
pacién de la Localidad de Bosa y se planteé como un encuentro de

didlogo entre la academia y la comunidad, en el que se pudieron dis-
cutir asuntos relacionados con los procesos de reconstrucciéon de me-
moria del territorio. Se abordaron elementos teéricos, pricticos, me-
todolégicos y éticos sobre la investigacién narrativa, la historia oral

y la memoria histérica desde un enfoque psicosocial, en este tipo

de trabajos. Se conté con la participacién de la comunidad Muisca de

Bosa y estudiantes de diferentes carreras de la Universidad Nacional

de Colombia—sede Bogotd; la profesora Esperanza Cifuentes, directora

del semillero fue la encargada de coordinar y moderar el evento.

Se inici6 el encuentro con el saludo de las autoridades del Cabildo;

la gobernadora Angela Chiguasuque Neuta y la alcaldesa Jenny
Neuta abrieron el espacio resaltando la importancia de la recupera-
cién de la memoria del territorio en la construccion de la identidad

Muisca desde las practicas ancestrales y la historia. Posteriormente,
se dio paso a las intervenciones de los ponentes invitados: la educa-
dora popular Lola Cendales el profesor Gerardo Vélez Villafane de

4 Elaborado por Daniela Joya Valbuena, trabajadora social de la Universidad Nacional de Co-
lombia y estudiante de la Maestria en Hébitat.
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la Universidad de la Salle y la profesora Clara Castro Sdnchez de la
Universidad Nacional de Colombia y de la Universidad Pedagégica
Nacional; quienes desde sus experiencias compartieron diferentes
miradas sobre la investigacion narrativa, la memoria, la importancia
de la horizontalidad en la relacién academia-comunidad y los me-
canismos de devolucién y sus lenguajes en las investigaciones par-
ticipativas. A lo largo de las presentaciones, se abrieron espacios de
conversacién en los que las y los asistentes al evento compartieron
sus perspectivas sobre los temas trabajados, se abrieron didlogos so-
bre las aproximaciones éticas y metodoldgicas en la recuperacién de
relatos de las comunidades.

La profesora Esperanza Cifuentes y la Alcaldesa Jenny Neuta cerra-
ron el evento retomando algunos elementos centrales para el trabajo
que se ha venido adelantando junto con la comunidad del Cabildo
Muisca de Bosa en el marco de la prictica Hébitat y Trabajo Social;
entre ellos, la importancia de la construccién de relaciones respe-
tuosas y horizontales en las que los saberes de la comunidad y los
conocimientos de la academia han dialogado y han resultado com-
plementarios en la reconstruccién de la memoria del territorio. Por
la misma via, se senalé que este tipo de investigaciones responden a
los intereses de la comunidad desde sus bisquedas y reivindicaciones,
por lo cual deben ajustarse de manera constante a sus necesidades y
no encerrarse en una logica académica restringida.

IV Encuentro de Estudios Interdisciplinarios en Familia.
Nodo Bogota Villavicencio 20195

La Red de Programas Universitarios en Familia es una red aca-
démica, que durante 20 anos ha tenido la finalidad de aportar re-
flexiones a la investigacién, la docencia y la proyeccién social de los
programas miembros, cualificando con ello el campo profesional
de la familia y fortaleciendo su incidencia en los distintos escena-
rios gubernamentales y de politica publica. La Red se conforma
de nodos que agrupan Programas de Educacién Superior en Fa-
milia, de los niveles de pregrado y posgrado; en el Nodo Bogotd
Villavicencio participan la Universidad Nacional de Colombia, la

Elaborado por Nubia Sdnchez Bolivar, docente del Departamento de Trabajo Social y coor-
dinadora curricular del programa de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Colombia.
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Universidad de La Salle, la Universidad Santo Tomas, la Funda-
cidon Universitaria Monserrate, la Universidad de los Llanos, el
Colegio de Profesionales en Familia y recientemente vinculada la
Universidad Pedagégica Nacional.
En cumplimiento de sus propésitos para el ano 2019, el Nodo Bogotd
Villavicencio desarroll6 el 23 de agosto el evento anual en la Univer- 327
sidad Santo Tomas. En esta oportunidad se plante6 como objetivos:
[...] la consolidacién de un espacio de socializacién de los resultados de
estudios en familia desarrollados por los actores académicos, instituciona-
les y/o de cardcter social, identificando los 4émbitos de discusién y andlisis
contextual que se tejen producto de las dindmicas inter y transdiscipli-
nares y el fortalecimiento de las redes de intercambio entre los actores al
encuentro, para la consolidacién de estrategias de diseminacién de los es-

tudios desarrollados y de incidencia en la generacién de Politica Publica.®

El evento se desarroll6 en dos momentos, el primero presenté los re-
sultados de experiencias exitosas de investigacién de algunos de los

programas que hacen parte del nodo. En un segundo momento se

desarrollé el conversatorio Desafios politicos para pensar la familia. La
ponencia central estuvo a cargo de Maria Himelda Ramirez, PhD

en Historia, quien realizé Una aproximacion a los estudios de familia

en América Latina.

Las experiencias socializadas fueron: Experiencia Narrativa y corpo-
rizada en las violencias de parejas, Intervencién grupal desde el tea-
tro — Universidad Santo Tomds, Pricticas parentales y participacion
escolar: Una mirada relacional de la Fundacién Universitaria Mon-
serrate, Caracterizacién de una muestra de residentes bogotanos en

situacién de Violencia filio parental de la Universidad Santo Tomas

y Construyendo saberes alrededor de la escuela de padres-Universi-
dad Pedagdgica de Colombia, Paradojas y Dilemas del amor Fami-
liar—Universidad de la Salle, Agentes y contextos en la Produccién

de Conocimiento en Familia- Fundacién Universitaria Monserrate

El conversatorio giré en torno a la pregunta: ;cudles son los desafios

politicos para pensar la familia? En este espacio, investigadores ads-
critos a las unidades integrantes del Nodo se plantearon la necesidad

de hacer una revisién de la Politica Publica Nacional de Familia, su

6 Agenda del evento. Documento de trabajo del Nodo. Septiembre 2018.

REVISTA TRABAJO SOCIAL VOL. 22 N.° 1, ENE-JUN 2020, ISSN (IMPRESO): 0123-4986, ISSN (EN LINEA): 2256-5493, BOGOTA - 321-328



EVENTOS

real implementacién y los retos que esto implica, ademds de abordar
algunas dificultades que hacen que sea de dificil cumplimiento. En
esta discusion se destaca la historia de la familia en nuestro pais, las
tradiciones y prejuicios que esta trae, la incompatibilidad y desencuen-
tros de lo planteado en las leyes que tienen a la familia como sujeto
328 de derecho y las dificultades del trabajo intersectorial necesario para
la implementacién exitosa de la politica. Plantearon, ademds, la ne-
cesidad de continuar con los didlogos interdisciplinarios que aporten
en esta discusion, especialmente a vislumbrar caminos que posibili-
ten una atencién mds efectiva de las familias desde la politica publica.
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Ruby Esther Leén Diaz

Trabajadora social de la Universidad Nacional de Colombia, magister en Po-
liticas Publicas de la Fundagao Universidade Federal Do Maranhao, Brasil, y
doctora en Servicio Social de Universidade Catdlica de Sao Pablo. Actualmente,
es miembro del grupo de investigacion sobre Igualdad Racial, Diferencia Cul-
tural, Conflictos Ambientales y Racismos en las Américas Negras-IDCARAN,
y docente ocasional del Departamento de Trabajo Social Centro de Estudios
Sociales, Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Nacional de Colombia.

Claudia Sandra Krmpotic

Investigadora del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Téc-
nicas, Argentina, y profesora en las Universidad de Buenos Aires y la Uni-
versidad Nacional de La Matanza, Argentina.

Andrea Viviana Vallejos

Licenciada en Trabajo Social y magister en Ciencias Sociales. Actualmente
cursa el doctorado en Antropologia Social y se desempefia como auxiliar
de justicia de en el Patronato de Liberados de la Provincia de Buenos Ai-
res, Argentina.

Maria Juliana Gé6mez Mendoza

Trabajadora social. Se ha desempenado como profesional especializada del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en el conve-
nio ANT-PNUD. Actualmente es consultora independiente.

Luisa Paola Sanabria Torres

Trabajadora social de la Universidad Nacional de Colombia. Tiene ex-
periencia como profesional especializada del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), en el convenio ANT-PNUD y como
consultora independiente

Diana Maria Montealegre Mongrovejo

Abogada feminista de la Universidad del Cauca, Colombia; magister en
Derecho Internacional de los Derechos Humanos de la Universidad de
Notre Dame, EE. UU, y en Género y Construccion de Paz de la Universi-
dad para la Paz, afiliada a las Naciones Unidas, Costa Rica. Actualmente
cursa el doctorado en Estudios Interdisciplinarios sobre Desarrollo en la
Universidad de los Andes.
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Paola Andrea Bonilla Diaz

Psicéloga, especialista en Accién sin Dafo y Construccién de Paz, espe-

cialista en Politicas Ptblicas para la Igualdad de América Latina y El Ca-

ribe, Doctoranda en Estudios de Género de la Universidad Nacional de

Coérdoba, Argentina. Actualmente, trabaja en la Secretaria de Salud de

Boyacd como contratista y es consultora independiente. 331

Anderson Henao Orozco

Trabajador social de la Universidad Nacional de Colombia, magister
en Investigacién en Problemas Sociales Contempordneos del Instituto
de Estudios Sociales Contempordneos (1sco) de la Universidad Cen-
tral, Bogotd. Es maestrante en Filosofia de la Universidad del Rosa-
rio, Bogotd, y es referente nacional del Componente de Incidencia del
Proyecto de Asistencia Integral a Victimas de Minas Antipersonal, de
Humanity&Inclusion.

Carla Cubillos-Vega

Investigadora del laboratorio de investigacién sobre Trabajo Social con
grupos de la Facultad de Trabajo Social; Grupo apsyc, del programa de
Antropologia de las Politicas Sociales y Culturales de la Facultad de Cien-
cias Politicas y del Departamento de Ingenieria de Software e Inteligen-
cia Artificial, Facultad de Informdtica, de la Universidad Complutense de
Madrid, Espana.

Viviana Lorena Bastidas Luna
Trabajadora social de la Universidad del Valle, Colombia.

Keila Ginett Holguin Rosero
Trabajadora social de la Universidad del Valle, Colombia.

Carol Viviana Obando Apraez
Trabajadora social de la Universidad del Valle, Colombia.

Marcela Garcia Porras

Trabajadora social de la Universidad Nacional de Colombia. Ha trabajado
en la Unidad de Restitucién de Tierras y actualmente labora en la Organi-
zacion Internacional para las Migraciones (01m).
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Martha Cecilia Arroyave Gémez

Trabajadora social de la Universidad de Antioquia, magister en Tera-
pia Familiar de la Universidad Pontificia Bolivariana. Es docente e in-
tegrante del Grupo de Investigacién en Intervencién Social (G11s) de la
Universidad de Antioquia.

Barbara Zapata Cadavid

Trabajadora social de la Universidad de Antioquia, magister en Interven-
cién en Sistemas Humanos de la Universidad Central, docente de la Uni-
versidad de Antioquia.

Gloria E. Leal Leal

Trabajadora social de la Universidad Nacional de Colombia, con estudios
de maestria en Politicas Sociales de la Universidad Externado de Colombia.
Profesora del Departamento de Trabajo Social, directora del semillero de
investigacién “Historia de la Asistencia, la Beneficencia y la Disciplina del
Trabajo Social” y editora de la Revista Trabajo Social, Facultad de Ciencias
Humanas, Universidad Nacional de Colombia.

Maria Himelda Ramirez

Licenciada en Trabajo Social y magister en Historia de la Universidad
Nacional de Colombia; profesora e investigadora del Departamento de
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad
Nacional de Colombia. Doctora en Historia de la Universidad de Bar-
celona, Espana. Integrante del semillero de investigacién “Historia de la
Asistencia, la Beneficencia y el Trabajo Social”.

Grace Alexandra Acosta Salgado

Magister en Trabajo Social con énfasis en familia y redes sociales de la Uni-
versidad Nacional de Colombia.

César Alexis Carrera Celis

Trabajador social de la Universidad Nacional de Colombia, especialista y
magister en Desarrollo Humano de la Facultad Latinoamericana de Cien-
cias Sociales (FLACSO). Actualmente se desempena como docente e investi-
gador de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Bogotd.
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Trabajo Social

www.revirabajosocial.unal.edu.co

Propésito y alcance

La revista Trabajo Social es una publicacién semestral, temdtica y arbitrada.
Se publican articulos de proyectos de investigacién e innovacién, originales
e inéditos, “producto de procesos de investigacién cientifica, reflexién desde
una perspectiva analitica o revision, y resenas bibliograficas” que den cuenta
de los avances tedricos y metodolégicos de la disciplina de Trabajo Social y
asi mismo de los andlisis relacionados con los problemas sociales, la politica
social y las estrategias de intervencion. La revista 7rabajo Social estd dirigida
especificamente a académicos, investigadores, estudiantes y profesionales del
Trabajo Social, de las Ciencias Humanas, Sociales y de la Salud.

Desde 1998, el Departamento de Trabajo Social de la Universidad Nacional de
Colombia creé este proyecto editorial con el objetivo de fortalecer la comunidad
académica de la disciplina, recogiendo los desarrollos, las reflexiones, los debates
y la mirada critica a nivel nacional e internacional de experiencias investigativas y
de intervencién social de académicos e investigadores.

Normas para la presentacién de articulos
y procedimiento para su publicacién

Proceso de arbitraje

Los articulos que correspondan a la temdtica definida en la convocatoria para
cada uno de los niimeros de la revista’, la cual se publica en la editorial del
nimero mds reciente y en el URL http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/
tsocial/information/authors, deben ser originales e inéditos, permanecer asi
hasta su aparicién en la revista y no pueden estar postulados o ser evaluados
simultdneamente por otras revistas u érganos editoriales.

Todo texto serd revisado por el Comité Editorial para verificar su perti-
nencia y los requerimientos para la presentacién. Silos cumple, se remite a dos
evaluadores académicos anénimos —preferiblemente externos a la institucién
académica que edita la revista, quienes ademds desconocen el nombre del

1 Las resenas deben corresponder a libros de reciente publicacién y de interés para el Trabajo Social,
las Ciencias Sociales y Humanas.
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autor o autora—, que emitirdn un concepto sobre la relevancia del tema, la
estructura y argumentacién del contenido y la debida citacién y referenciacién
de las fuentes bibliograficas. En caso de presentarse divergencia entre las dos
evaluaciones, el articulo serd enviado a un tercer evaluador.

Con base en los conceptos de los drbitros, la Editora le informard oportuna-
mente al autor o la autora sobre los conceptos emitidos o los ajustes necesarios;
indicard si recomienda la publicacién del articulo con o sin correcciones o
si lo rechazan, en este tltimo caso se le devolvera el texto al autor. Una vez
aprobado el articulo, se le notificard al autor o la autora y se le solicitard la
firma de una licencia para la difusién de publicaciones, en la que autoriza a la
Universidad Nacional de Colombia la reproduccién, edicién, comunicacién
y transmisién del texto en cualquier medio impreso o digital que permita el
acceso publico.

La revista Trabajo Social es publicada bajo las licencias de Creative Com-
mons 4.0. Los articulos de esta revista estin disponibles on-line en la direccién
electrénica: www.revtrabajosocial.unal.edu.co, y podrdn ser reproducidos o
copiados de acuerdo con las condiciones de dicha licencia.

Requisitos para la presentacién y envio de textos

No se aceptan articulos escritos por mds de dos autores. Los articulos no deben
exceder 30 pdginas en tamano carta, en letra Times New Roman (12 puntos a
espacio 1.5) y deberdn incluir, en espanol e inglés, el titulo, un resumen cientifico
de maximo 100 palabras, 6 palabras clave y la respectiva lista de referencias de
las fuentes bibliograficas citadas.

Si el articulo es el resultado de alguna investigacion, proyecto, o si corres-
ponde a un trabajo de investigacién de estudios de maestria o doctorado es
indispensable informar en nota a pie de pagina el nombre de la entidad que lo
financié y el c6digo del proyecto.

Todo texto deberd incluir en una hoja aparte el perfil académico del autor
o autora: nombre de “pluma” (nombre completo con el que suele firmar la
produccién académica), formacién académica, filiacién institucional en la que
se senale el pais de adscripcién y cargo actual, proyectos de investigacién en
curso, correo electrénico, direccién postal y niimeros de teléfono).

Los textos se han de enviar a la revista 7rabajo Social por medio de los
correos electrénicos revtrasoc_bog@unal.edu.co, en formato (.doc) junto
con una carpeta digital que contenga los archivos originales o editables del
componente grifico a publicar (archivos en Excel para tablas o gréficas;
en Corel Draw, Adobe Illustrator o PDF para archivos vectoriales; y en
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Photoshop, JPG, TIFE 0 PDE, con una resolucién minima de 300 dpi, para

imdgenes planas).

Se recomienda tener en cuenta las siguientes normas bdsicas para la escritura:

*  Emplear la letra cursiva para mencionar titulos de libros o publicaciones
seriadas, extranjerismos o palabras que requieran destacarse.

*  Usar comillas dobles para diferenciar los titulos de articulos y capitulos, 335
las citas textuales o para enfatizar alguna palabra o expresién. La revista
Trabajo Social no hace uso de las comillas simples ni de los comillones.

*  Citar debidamente y enumerar consecutivamente el material gréfico (ma-
pas, graficas, tablas, fotografias, etc.) en el cuerpo del texto.

*  Empleary diferenciar hasta tres niveles de titulos para subordinar apartados.

*  En sentido estricto se ha de conservar el contenido original de una cita
textual. No obstante, el uso de los puntos suspensivos entre corchetes
[...] se reserva para indicar la supresion de una palabra o un fragmento
en una cita textual, asi: “La distribucién simbdlica de los cuerpos [...] los
divide en dos categorias: aquellos a quienes se ve y aquellos a quienes no
se ve” (Ranciére 2007, 37-43), o para omitir el comienzo del enunciado
original: La politica “[...] rompe la configuracién sensible donde se definen
las partes” (Ranci¢re 2007, 45).

e La primera menci6n de una sigla o acrénimo recurrente en el texto ha
de ir acompanada del nombre propio extendido, para las siguientes men-
ciones se mantendra solo la sigla, asi: Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (en adelante, 1CBF).

* Las notas al pie del articulo deben restringirse a ofrecer comentarios o
informacion sustancial, aclaratoria o conceptual.

* La indicacién “véase” se emplea solo para ampliar la referencia a una
obra de un autor en especifico, y no para aclarar un concepto, asi: (véase
Carballeda, Alfredo 2006 y 2007).

Sistema de referenciacién bibliogréfica

La citacién y referenciacién de las fuentes bibliogréficas debera corresponder
a la del Chicago Manual of Style, 15.a ed., disponible en https://www.chicago-
manualofstyle.org/home.html.

Toda fuente bibliogréfica citada en el cuerpo del texto serd referenciada en
una lista al final del articulo, clasificada en libros, publicaciones periddicas o
seriadas, documentos en linea, documentos publicos o juridicos y en estricto
orden alfabético.
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Se recomienda referenciar y organizar debidamente los campos de infor-
macion, la cual debe estar completa. Los siguientes ejemplos de citacién y re-
ferenciacién se diferencian con las letras: (1) Citacién en el cuerpo del texto
entre paréntesis; (R) lista de referencias bibliograficas.

336 Libro
T: (Miranda 2010, 48)
R: Miranda Aranda, Miguel. 2010. De la caridad a la ciencia I. Trabajo

Social: la construccion de una disciplina cientifica. Buenos Aires: Espacio
Editorial.

Capitulo de libro
T: (Bello 2013, 102)
R: Bello Albarracin, Martha Nubia. 2013. “Acompanamiento psicosocial
a las victimas en contextos de impunidad”. La investigacion y la prctica
en trabajo social, 85-108. Maria Himelda Ramirez. (comp.). Bogotd:
Coleccién general, biblioteca abierta, serie Trabajo Social, Facultad de
Ciencias Humanas, Universidad Nacional de Colombia.

Articulo de publicaciones seriadas o periédicas
T: (Abad 2002, 230)
R: Abad, Luis Vicente. 2002. “Contradicciones de la globalizacién:
migraciones y convivencia interétnica tras el 11 de septiembre”. Revista
Migraciones 11 (3): 225-268. Madrid: Instituto Universitario de Estudios
sobre Migracion, Universidad de Comillas.
Nota: es indispensable relacionar el volumen y el nimero (entre pa-
réntesis) de edicién de las revistas, asi como el rango de pdginas del
articulo o de un capitulo de libro. Cualquier informacién adicional que
facilite la ubicacién del documento se puede incluir segtn el Chicago

Manual of Style, 15.* ed.

Dos o mds autores
T: (Cérdenas y Rodriguez 2004)
R: Cdrdenas, Martha y Manuel Rodriguez. 2004. Guerra, sociedad y
medio ambiente. Bogotd: Foro Nacional Ambiental.
T: (Mosquera, Léon y Rodriguez 2009)
R: Mosquera Rosero-Labbé, Claudia, Ruby Esther Le6n Diaz y Margarita
Maria Rodriguez Morales. 2009. Escenarios post-Durban para pueblos y
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personas negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras. Editorial cks,

Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Nacional de Colombia.

Nota: para el caso de tres autores se mencionan los tres primeros seguidos

de la abreviatura ez al., tanto en el cuerpo del texto como en el listado

de referencias bibliograficas.

En el listado de referencias, seguido del nombre del autor, se debe dar 337
cuenta de las figuras (ed., coord., comp., org., trad.) si es necesario.

Cualquier figura adicional al autor se debe ubicar después del titulo

del libro, sin invertir nombres y apellidos.

Varias obras de un autor publicadas el mismo afio
Las obras de un autor publicadas el mismo ano se deben diferenciar
con una letra como nomenclador, asi:
T: (Habermas 1998a, 1998b)
R: Habermas, Jiirgen. 1998a. Conciencia moral y accion comunicativa.
Barcelona: Edicién en Historia, Ciencia y Sociedad, Peninsula S.A.
R: Habermas, Jirgen. 1998b. Facticidad y validez. Sobre el derecho y
el Estado democrdtico de derecho en términos de la teoria del discurso.
Madrid: Editorial Trotta.

Documentos académicos no publicados (tesis)
T: (Ramirez 1996)
R: Ramirez, Marfa Himelda. 1996. “Las mujeres y la sociedad de Santa
Fe de Bogotd a finales de la Colonia, 1750-1810” (Tesis de Maestria en
Historia, Universidad Nacional de Colombia).
Nota: es indispensable indicar el ano de aprobacién y, entre paréntesis,
el tipo de texto elaborado en el nivel de estudios y la institucién).

Material en linea (libros o publicaciones periédicas)

R: De Miguel Alvarez, Ana. 2005. “La construccién de un marco femi-
nista de interpretacion: la violencia de género”. Cuadernos de Trabajo
Social, (18). www.ucm.es/BUCM/revistas/trs/02140314/articulos/cuT-
S0505110231A.PDEF (15 de septiembre del 2009).

Nota: ademds de los datos bésicos, debe relacionarse el afio de elaboracién
del documento o de publicacién en linea del contenido, titulo tanto del
documento como de la publicacién en donde se encuentra, la URL y la
fecha de consulta entre paréntesis.
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Ley, decreto o proyecto
R: Congreso de la Republica de Colombia. Senado de la Republica. 31
de agosto de 1993. Ley 70 de 1993. “Por la cual se desarrolla el articulo
transitorio 55 de la Constitucién Politica”. Diario Oficial 41.013.
Nota: se ha de incluir informacién sobre la instancia u organismo gu-
338 bernamental que emite la legislacién —senalar incluso la subdivision,
asimismo el afio en que fue expedida, titulo de la ley o decreto, dispo-
siciones generales de la legislacién (en rectas y entre comillas dobles)
e informacién adicional sobre la ubicacién del documento publico
(tipo de soporte, lugar de publicacién: editorial u organismo que la
expidié y fecha de consulta, si se trata de un documento en linea)—.

Contacto
Para preguntas, comentarios y sugerencias, dirijase al Comité Editorial
de la revista Trabajo Social mediante los siguientes datos de contacto:

Revista Trabajo Social

Universidad Nacional de Colombia

Facultad de Ciencias Humanas,
Departamento de Trabajo Social,

Unidad Camilo Torres, bloque A1, oficina 502,
teléfono: 3165000 ext. 10256.
www.revtrabajosocial.unal.edu.co

Correo electrénico: revirasoc_bog@unal.edu.co
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Trabajo Social

www.revirabajosocial.unal.edu.co

Objective and Scope

Trabajo Social is an biannual, thematic, and peer-reviewed publication. The
journal welcomes both original, unpublished research and innovation articles
that are the result of research, reflection, or review processes, and translations
and bibliographic reviews dealing with theoretical and methodological advances
in the discipline of Social Work, as well as analyses related to social problems,
social policy, and intervention strategies. 7rabajo Social is specifically targeted
at scholars, students, and professionals in the field of Social Work and the
Human, Social, and Health Sciences.

In 1998, the Social Work Department of the Universidad Nacional de
Colombia created the journal in order to strengthen the discipline’s academic
community by gathering the developments, reflections, debates, and national
and international critical perspectives provided by the research and social
intervention experiences of scholars and researchers.

Guidelines for the Presentation
of Articles and Publication Procedure

Peer-review Process

Original, unpublished articles should correspond to the specific topic defined
in the call for papers, which is published in the latest issue of the journal and
on the website http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/tsocial/information/
authors, and should not be concurrently assessed by other journals.

Every submitted text shall be reviewed by the Editorial Committee to
verify its pertinence and compliance with the requirements for presentation.
Once compliance with those requirements has been verified, the article shall
be evaluated anonymously by two academic reviewers, preferably external to
the academic institution editing the journal, who shall provide their opinion
on the relevance of the topic, the structuring of the contents, the argumenta-
tion, and the adequate citation of bibliographic sources. In case of divergence
between the two evaluations, the article shall be submitted to a third reviewer.

On the basis of the reviewers’ opinions, the Editor shall, in a timely man-
ner, notify the author whether the article has been accepted, accepted subject
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to the modifications requested by the reviewers, or rejected, in which case the
article shall be returned to the author. Once an article has been approved,
the author shall be notified and asked to sign a license authorizing the Universidad
Nacional de Colombia to reproduce, publish, communicate, and disseminate
the text in printed or digital media that allow for public access to its contents.

340 Trabajo Social is published under a Creative Commons license (http://
creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5). Journal articles are available on
line at: www.revtrabajosocial.unal.edu.co, and they may be reproduced or
copied according to the conditions of said license.

Formal Characteristics and Presentation of Articles

Articles written by more than two authors will not be admitted. Articles should

not exceed 30 letter-size pages and they should use Times New Roman 12

point font and 1.5 spacing. They must include the following, in both Spanish

and English: title; an abstract (not to exceed 100 words); 6 keywords; and a

list of references that includes the bibliographic sources cited.

If the article is the result of a research project or of a Master’s or PhD
project, the name of the financing institution and the project code must be
included in a footnote.

Authors must submit their academic profile on a separate page: nom de
plume (full name normally used to sign academic production), academic
background, institutional affiliation including country, current position,
and ongoing research projects e-mail, street address, and telephone numbers.

Texts should be submitted to 77abajo Social at the following e-mail
addresses revtrasoc_bog@unal.edu.co, in (.doc) format, together with a
digital folder containing the original files of the graphic component to be
published (Excel files for tables or graphs; Corel Draw, Adobe Illustrator
o PDF files for vector images; and Photoshop, jPG, TIFE o PDF files, with a
minimum resolution of 300 dpi, for flat images).

The following basic guidelines should be taken into account:

*  Useitalics for titles of books or serial publications, foreign words, or words
that need to be highlighted.

*  Use quotation marks for titles of articles or chapters, textual citations, or
to emphasize a word or expression. 77abajo Social does not employ single
quotation marks or angular quotation marks.

*  Duly cite and number graphic material consecutively (maps, graphs,
tables, photographs, etc.) throughout the body of the text.

e Use a maximum of three heading levels to subordinate sections.
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*  Original quotations should not be changed. However, use an ellipsis en-
closed in square brackets [...] when omitting a word or fragment from the
original quotation, as follows: “This distribution and this redistribution
[...] form what I call the distribution of the perceptible” (Ranci¢re 2011,
4), or when omitting the beginning of the original sentence: Political
activity “[...] introduces new objects and subjects onto the common stage” 241
(Ranciére 2011, 4).

*  When an acronym that recurs in the text appears for the first time, it
should be accompanied by the full name, as follows: Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar —hereinafter, IcBF—.

*  Footnotes should be used exclusively for comments or to provide subs-
tantial clarifying or conceptual information.

* 'The indication “see” is used only to refer the reader to a specific work
by an author and not to clarify a concept: See Carballeda, Alfredo 2006
and 2007.

Bibliographic Referencing System

Citation and referencing of bibliographic sources should follow the guidelines
of the Chicago Manual of Style, 15" ed. available at https://www.chicagoma-
nualofstyle.org/home.html

Every bibliographic source cited in the body of the text must be listed
alphabetically at the end of the article. The list of references should include
the following divisions: books, periodicals or serial publications, online do-
cuments, and public or legal documents.

We recommend that the fields of information be complete and duly
organized. Some examples of citation and referencing are provided below.
(1) refers to citations in the body of the text and (r) to the list of bibliogra-
phic references.

Book
T: (Netto 1992, 48)
R: Netto, José Paulo. 1992. Capitalismo monopolista y servicio social. Sao
Paulo: Editora Cortez.

Chapter in a Book
T: (Arias 2006, 326)
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R: Arias Trujillo, Ricardo. 2006. “Del Frente Nacional a nuestros dias”.
Historia de Colombia. Todo lo gue hay que saber, 311-362. Bogotd: Editora
Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguara S.A.

Atrticle in Periodicals or Serial Publications

T: (Abad 2002, 230)

R: Abad, Luis Vicente. 2002. “Contradicciones de la globalizacidn:
migraciones y convivencia interétnica tras el 11 de septiembre”. Revista
Migraciones 11 (3): 225-268. Madrid: Instituto Universitario de Estudios
sobre Migracion, Universidad de Comillas.

Note: It is essential to include volume and issue numbers (in parenthe-
ses) in the case of journals, as well as the page numbers of the article
or chapter in a book. Any additional information that facilitates the
location of the document may be included according to the Chicago

Manual of Style, 15" ed. Guidelines.

Two or more authors:

T: (Cdrdenas y Rodriguez 2004)
R: Cdrdenas, Martha y Manuel Rodriguez. 2004. Guerra, sociedad y
medio ambiente. Bogotd: Foro Nacional Ambiental.
T: (Mosquera, Léon y Rodriguez 2009)
R: Mosquera Rosero-Labbé, Claudia, Ruby Esther Le6n Diaz y Margarita
Maria Rodriguez Morales. 2009. Escenarios post-Durban para pueblos y
personas negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras. Bogotd: Univer-
sidad Nacional de Colombia.
Note: In the case of three or more authors, the first one is mentioned,
followed by et al., both in the body of the text and in the list of biblio-
graphic references.
In the case of books with a translator, editor, or the like, include the
information in the list of references (ed., coord., comp., org., trans.),
after the title of the book, without inverting the person’s name.
Multiple Works Published in the Same Year by an Author: In the case
of multiple works published by an author in the same year, differentiate
them as follows:
T: (Habermas 1998a, 1998b)
R: Habermas, Jiirgen. 1998a. Conciencia moral y accion comunicativa.
Barcelona: Edicién en Historia, Ciencia y Sociedad, Peninsula S.A.
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R: Habermas, Jiirgen. 1998b. Facticidad y validez. Sobre el derecho y el
Estado democrdtico de derecho en términos de la teoria del discurso. Madrid:
Editorial Trotta.

Unpublished Academic Documents
(theses or dissertations) 343
T: (Ramirez 1996)
R: Ramirez, Maria Himelda. 1996. “Las mujeres y la sociedad de Santa
Fe de Bogotd a finales de la Colonia, 1750-1810” (Tesis de Maestria en
Historia, Universidad Nacional de Colombia).
Note: It is essential to include the date of approval, as well as the
type of text, the level of studies, and the institution at which it was
submitted).

Online Material (books or periodicals)

r: De Miguel Alvarez, Ana. 2005. “La construccién de un marco feminista
de interpretacién: la violencia de género”. Cuadernos de Trabajo Social,
(18). www.ucm.es/BUCM/revistas/trs/02140314/articulos/CUTS 0505110231 A.
PDF (15 de septiembre del 2009).

Note: In addition to the basic information, the following must be inclu-
ded: date document was written or date when it was published on line,
title of both the document and the publication in which it is found,
URL, and date of access in parentheses.

Law, Decree, or Draft Bill

R: Congreso de la Repiblica de Colombia. Senado de la Republica. 31
de agosto de 1993. Ley 70 de 1993. “Por la cual se desarrolla el articulo
transitorio 55 de la Constitucién Politica”. Diario Oficial 41.013.
Note: It is essential to include the information regarding the gover-
nment agency and subdivision issuing the law, as well as the year it
was issued, the name of the law, its general provisions (in regular
type and double quotes), and any additional information regarding
the location of the public document (place of publication, publishing
house or agency issuing the law, and date of access in case of an
online document).
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Trabajo Social

www.revirabajosocial.unal.edu.co

Propésito e abrangéncia

A revista Trabajo Social é uma publicagao semestral, temdtica e arbitrada.
Sao publicados tanto artigos de pesquisa e inovacio, originais e inéditos,
produto de processos de pesquisa, reflexdo ou revisao quanto tradugées e
resenhas bibliograficas que deem conta dos avangos tedricos e metodolé-
gicos da disciplina de Servico Social e também das anilises relacionadas
com os problemas sociais, a politica social e as estratégias de intervengao. A
revista Trabajo Social estd dirigida especificamente a académicos, pesquisa-
dores, estudantes e profissionais do Servico Social, das Ciéncias Humanas,
Sociais e da Sadde.

Desde 1998, o Departamento de Servico Social da Universidad Nacio-
nal de Colombia criou este projeto editorial com o objetivo de fortalecer a
comunidade académica da disciplina, ao coletar os avancos, as reflexées, os
debates e o olhar critico no 4mbito nacional e internacional sobre experién-
cias de pesquisas e de envolvimento social de académicos e pesquisadores.

Normas para a apresentacéo de artigos e procedimentos para
sua publicagéo

Processo de arbitragem

Os artigos que correspondam a temdtica definida no edital para cada um
dos ntimeros da revista’, o qual se publica na editorial do nimero mais re-
cente e na URL http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/tsocial/infor-
mation/authors, devem ser originais e inéditos, permanecer assim até sua
publica¢do na revista e ndo podem estar postulados ou ser avaliados simul-
taneamente por outras revistas ou 6rgaos editoriais.

Todo texto serd revisado pelo Comité Editorial para verificar sua per-
tinéncia e os requerimentos para a apresentagdo. Se os cumprir, serd enviado
a dois avaliadores académicos anonimos --preferencialmente externos a ins-
titui¢do académica que edita a revista, os quais, além disso, desconhecem

1 As resenhas devem corresponder a livros de recente publicagdo e de interesse para o Servico
Social, para as Ciéncias Sociais e Humanas.
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o nome do autor--, que emitirdo um parecer sobre a relevincia do tema, a
estrutura e a argumentagdo do contetido, bem como a devida citagao e re-
feréncia das fontes bibliograficas. No caso de apresentar divergéncia entre as
duas avaliacoes, o artigo serd enviado a um terceiro avaliador.

Com base nos pareceres dos avaliadores, a Editora informard oportu-
namente a0 autor ou autora sobre os resultados emitidos ou ajustes neces-
sdrios; indicard se recomenda a publicagao do artigo com ou sem corregoes
ou se o rejeitam; neste Ultimo caso, serd devolvido o texto ao autor. Uma
vez aprovado o artigo, o autor ou autora serd notificado(a) e serd solicitada
a assinatura de uma licenca para a difusao de publica¢oes, na qual autoriza
a reprodugio, edi¢do, comunicagdo e transmissao do texto pela Universi-
dad Nacional de Colombia em qualquer meio impresso ou digital que per-
mita o acesso publico.

A revista Trabajo Social é publicada sob as licengas de Creative Com-
mons (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5). Os artigos dessa
revista estdo disponiveis on-line no endereco eletronico www.revtrabajoso-
cial.unal.edu.co e poderao ser reproduzidos ou copiados de acordo com as
condicoes dessa licenca.

Requisitos para a apresentacéo e envio de textos

Artigos escritos por mais de dois autores ndo serdo aceitados. Os artigos nio
devem exceder 30 paginas —em tamanho carta, em letra Times New Ro-
man (fonte 12 ¢ espaco de 1.5)— e deverio incluir, em espanhol e inglés: ti-
tulo, um resumo cientifico de no mdximo 100 palavras, seis palavras-chave
e a respectiva lista de referéncias das fontes bibliograficas citadas.

Se o artigo for o resultado de alguma pesquisa, projeto, ou se corres-
ponder a um trabalho de pesquisa de estudos de mestrado ou doutorado
¢ indispensdvel informar em nota de rodapé o nome da institui¢io que fi-
nanciou e o cddigo do projeto.

Todo texto deverd incluir em folha a parte o perfil académico do autor
ou autora: nome completo (com o qual costuma assinar a produgao acadé-
mica), formagao académica, afiliagao institucional na qual deve estar evi-
dente o pais correspondente e cargo atual, projetos de pesquisa em desen-
volvimento, e-mail, endereco postal, e nimeros de telefone para contato.

Os textos devem ser enviados a Revista 7rabajo Social pelos e-mails re-
vtrasoc_bog@unal.edu.co, em formato (doc.), junto com uma pasta digital
que contenha os arquivos originais ou editdveis do componente grifico a
publicar (arquivos do Excel para tabelas ou graficos; no Corel Draw, Adobe
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[lustrator ou PDF para vetores; e Photoshop, jPG, TIFF ou PDF, com uma
resolugao minima de 300 dpi, para imagens planas).
Recomenda-se considerar as seguintes normas bdsicas ao escrever:

* Empregar itdlico para mencionar titulos de livros ou publicacoes seria-
das, estrangeirismos ou palavras que precisem ser destacadas.

e Usar aspas duplas curvas para diferenciar os titulos de artigos e capitu- 347
los, as citagoes textuais ou para enfatizar alguma palavra ou expressao. A
revista Trabajo Social nao usa as aspas simples nem as aspas angulares («»).

* Citar devidamente e enumerar consecutivamente o material gréfico (ma-
pas, graficos, tabelas, fotografias etc.) no corpo do texto.

* Usar e diferenciar até trés niveis de titulos para subordinar os pardgrafos.

* A rigor, deve-se conservar o contetdo original de uma citagio textual.
No entanto, o uso das reticéncias entre colchetes [...] é reservado para
indicar a supressao de uma palavra ou fragmento em uma citagio textual.
Dessa forma: “A distribui¢io simbélica dos corpos [...] os divide em duas
categorias: aqueles que se vé e aqueles que nao se vé” (Ranciere 2007, 37-
43), ou omitir o comeg¢o do enunciado original: A politica “[...] rompe a
configuragio sensivel em que se definem as partes” (Ranciére 2007, 45).

* A primeira mengao de uma sigla ou acrénimo recorrente no texto deverd
ser acompanhada do nome préprio completo; para as seguintes mengoes
serd mantida somente a sigla, assim: Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar —doravante, IcBF—.

* As notas de rodapé do artigo devem restringir-se a oferecer comentdrios
ou informagcio substancial, esclarecedora ou conceitual.

* Aindicagao “ver também” emprega-se somente para ampliar a referéncia
a uma obra de um autor especifico, e nao para esclarecer um conceito:
(Ver também Carballeda, Alfredo 2006 e 2007).

Sistema de referéncia bibliogréfica

A citagdo e referéncia das fontes bibliogréficas deverao corresponder as nor-
mas do Chicago Manual of Style, 15* ed. disponivel em http://www.chica-
gomanualofstyle.org/.

Toda fonte bibliogréfica citada no corpo do texto serd referenciada em
uma lista ao final do artigo, classificada em livros, publicagées periédicas
ou seriadas, documentos on-line, documentos publicos ou juridicos e rigo-
rosamente em ordem alfabética.

E recomendado referenciar e organizar devidamente os campos
de informacio, os quais devem estar completos. Os seguintes exemplos de
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citagdo e referéncia diferenciam-se com as letras: (1) Citagdo em corpo de
texto entre parénteses; (R) lista de referéncias bibliogréficas.

Livro
T: (Netto 1992, 48)
348 R: Netto, José Paulo. 1992. Capitalismo monopolista y servicio social. Sao
Paulo: Editora Cortez.

Capitulo de livro
T: (Arias 2006, 326)
R: Arias Trujillo, Ricardo. 2006. “Del Frente Nacional a nuestros dfas”.
Historia de Colombia. Todo lo que hay que saber, 311-362. Bogotd: Editora
Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguara S.A.

Artigos de publicagées seriadas ou periédicas

T: (Abad 2002, 230)

R: Abad, Luis Vicente. 2002. “Contradicciones de la globalizacién:
migraciones y convivencia interétnica tras el 11 de septiembre”. Revista
Migraciones 11 (3): 225-268. Madrid: Instituto Universitario de Estudios
sobre Migracién, Universidad de Comillas.

Nota: é indispensivel relacionar o volume e o niimero (entre parénteses)
da edi¢do das revistas, bem como o intervalo de paginas do artigo ou
de um capitulo de livro. Qualquer informagao adicional que facilite a
localiza¢io do documento pode ser incluida segundo o Chicago Manual

of Style, 15° ed.

Dois ou mais autores
T: (Cdrdenas e Rodriguez 2004)
R: Cdrdenas, Martha e Manuel Rodriguez. 2004. Guerra, sociedad y
medio ambiente. Bogotd: Foro Nacional Ambiental.
T: (Mosquera, Léon e Rodriguez 2009)
R: Mosquera Rosero-Labbé, Claudia, Ruby Esther Leén Diaz e Mar-
garita Marfa Rodriguez Morales. 2009. Escenarios post-Durban para
pueblos y personas negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.
Bogotd: Universidad Nacional de Colombia.
Nota: Para o caso de trés autores, menciona-se os trés primeiros segui-
dos da abreviatura ez 4/, tanto no corpo do texto quanto na lista de
referéncias bibliograficas.
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Na lista de referéncias, seguido do nome do autor, dé conta das figu-
ras (ed., coord., comp., org., trad.) caso necessdrio. Qualquer figura
adicional ao autor, coloque-a depois do titulo do livro, sem inverter
os nomes e sobrenomes.

Virias obras de um autor publicadas no mesmo ano 349
As obras de um autor publicadas no mesmo ano devem diferenciar-se
com uma letra como nomenclador, assim:
T: (Habermas 1998a, 1998b)
R: Habermas, Jiirgen. 1998a. Conciencia moral y accion comunicativa.
Barcelona: Edicién en Historia, Ciencia y Sociedad, Peninsula s.A.
R: Habermas, Jiirgen. 1998b. Facticidad y validez. Sobre el derecho y
el Estado democrdtico de derecho en términos de la teoria del discurso.
Madri: Editorial Trotta.

Documentos académicos néo publicados
T: (Ramirez 1996)
R: Ramirez, Marfa Himelda. 1996. “Las mujeres y la sociedad de Santa
Fe de Bogotd a finales de la Colonia, 1750-1810” (Dissertagao de Mes-
trado em Histéria, Universidad Nacional de Colombia).
Nota: é indispensdvel indicar o ano de aprovagio e, entre parénteses, o
tipo de texto elaborado no nivel de estudos e a instituigao.

Material em circulagéo na internet (livros ou publicacées periédicas)

R: De Miguel Alvarez, Ana. 200s. “La construccién de un marco femi-
nista de interpretacién: la violencia de género”. Cuadernos de Trabajo
Social, (18). www.ucm.es/BUCM/revistas/trs/02140314/articulos/CUT-
S0505110231A.PDF (15 de setembro de 2009).

Nota: Além dos dados basicos, deve estar relacionado o ano de elabo-
ra¢ao do documento ou de publicacio do contetido na internet, tanto
o titulo do documento quanto o da publicagio na qual se encontra a
URL e a data de consulta entre parénteses.

Lei, decreto ou projeto
R: Congreso de la Repiblica de Colombia. Senado de la Republica. 31
de agosto de 1993. Ley 70 de 1993. “Por la cual se desarrolla el articulo
transitorio 55 de la Constitucién Politica”. Diario Oficial 41.013.
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Nota: deve ser informada a instincia ou érgao governamental que
emite a legislacio —destacar inclusive a subdivisdo; em seguida, o
ano em que foi expedida, titulo da lei ou decreto, disposi¢oes gerais
da legislagao (entre aspas duplas e normais) e informacio adicional
sobre a localiza¢do do documento publico (tipo de suporte, lugar de

350 publicacio: editora ou 6rgao que o expediu e data de consulta, se se
trata de documento na internet) —.

Contato
Para perguntas, comentdrios e sugestoes, dirija-se a0 Comité Editorial
da Revista 7rabajo Social mediante os seguintes dados de contato:

Revista Trabajo Social

Universidad Nacional de Colombia
Facultad de Ciencias Humanas,
Departamento de Trabajo Social,
Unidad Camilo Torres, A1-502.
Telefone: (57 1) 3165000 ramais 10256.
www.revtrabajosocial.unal.edu.co

E-mails: revirasoc_bog@unal.edu.co
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